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RESUMEN

Actualmente no puede dejarse de lade los avances de la tecnologfa, informatica

y comunicaci6n aplicados a la educaci6n, tanto para innovar y cambiar dicha

modalidad educativa como implementar otras que permitan ampliar las

expectativasde estudiopara estudiantescon Iimitantesde asistenciaregulara

lasinstalacionesinstitucionales.

La Universidad Tecnol6gica de Nayarit (UTN), ofrece una alternativa de

formaci6n profesional que permite una rapida incorporaci6n al sector productivo,

en programas que se lIevan con un estricto cumplimiento, de formaci6n integral

y desarrollo tecnol6gico, 10 cual fundamenta la enseiianza de los profesores y el

tipo de aprendizaje que se promueve a traves de elias; sin embargo, todavla

persisten practicas educativas tradicionales, de ahl el interes por realizar la

investigaci6n en el diseiio y desarrollo del curso en linea ·Seguridad e higiene

Industrial" de manera semi presencial, para evaluar su impacto en el

aprendizaje, utilizando herramientas informaticas como la plataforma 0 la

Internet para la parte te6rica de los cursos, y de manera presencial en

laberatorios y talleres 10 correspondiente a los aprendizajes practicos, sin que

esto represente un rompimiento entre la articulaci6n que debe haber entre la

taorla y la practlca.



ABSTRACT

Nowadays, we cannot be ignored advances in technology, computer science

and communication applied to education, to innovate and change the educative

system and implements other facilities to extend the expectations of study for

students with regular limiting in attendance at institutional facilities.

Universidad Tecnol6gica de Nayarit, offers an alternative of training that allows a

fast incorporation into the productive sector, in programs that are in strict

compliance, comprehensive training and technological development, which

builds the teaching of teachers and types of learning are promoted through

them,buttherearestilltraditionaleducationalpractices,thereforetheinterestto

do this research in the design and development of online course "Seguridad e

higiene Industrial"on a blended leamingto assess its impact on Iearning, using

tools such as the platform or the Internet for all theoretical courses and in a

traditional way at the laboratories and workshops for practical leaming, although

this represents a break between the theory and practice.



PREFACIO

Antes de realizar el estudio, se consult6 con el director de carrera de aquel

momento la posibilidad de lIevar a cabo la implementaci6n de una materia en

Hnea, con la finalidad de conocersi eranfavorables las condiciones paraofertar

en mediano plazo, materias y carreras mediante esta modalidad.

La idea lIego en buen momento y se cont6 con el apoyo del director, los

docentes, los estudiantes y los administradores de la red interna, ademas, de

una forma Indirecta, los docentes de la Maestrfa en Educaci6n Superior, que

orientabanelestudioconformeesteylasmateriasavanzaban.

En el transcurso del estudio, se present6 un problema por la capacidad del

servidor para mantener la plataforma, situaci6n que fue solucionada por los

administradores de la red y trasladar la informaci6n a otro servidor.

Despues de la finalizaci6n del curso, se presentaron algunos cambios en la

admlnlstraci6n de la carrera, 10 que a la larga repercuti6 en cambios en los

doeentes que partlciparon actlvamente durante el proceso. Debido a 10 anterior,

se da un manejo inapropiado a la informaci6n, desajustando el total de

ln1ormaci6n necesaria para elevar el analIsis de los resultados.

Los estudlantes partlciparon bastante bien y siempre pus/eron de su parte para

lIevar a busn fin eI estudio. en 10 referente a ellos.
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INTRODUCCION

A toda instituci6n de educaci6n, independientemente del nivel que sea, se Ie

presenta la oportunidad de acrecentar sus medios para lIegar a mas estudiantes

y cubrir mas matricula, acrecentando tambien su entorno, sin consumir

necesariamente mas recursos materiales y financieros, seria una situaci6n

academicamente favorable, donde los docentes pueden aprovechar la

infraestructura instalada para continuar con su labor.

La Universidad Tecnol6gica de Nayarit (UTN) como parte de un sistema

nacional, esta orientada a proporcionar servicios educativos de nivel superior

pertinentes y polivalentes, que propicien el desarrollo local y regional. En este

sentido, sus programas de estudios tienen como finalidad formar a los

estudiantes buscando dar respuesta a las empresas sin descuidar el entorno

social.

Se basa, al ofrecer una altemativa de formaci6n profesional que permita una

rapids incorporaci6n al sector produclivo, en programas que se lIevan con un

estticlo cumplimiento, de formaci6n integral y desarrollo tecnol6gico, 10 cual

fundaments Is enseiianza de los profesores y el tipo de aprendizaje que se

promueve a traves de elias.

La modaJldad educativa para el desarrollo de los planes de estudio as de tipo

presenclaJ y esto Implica que el aula as el espacio pmilegiado en el que se

reallzaelactoedueativo.



Sin embargo, actualmente no puede dejarse de lade los avances de la

tecnologia, informatica y comunicaci6n aplicados a la educaci6n, tanto para

innovar y cambiar dicha modalidad educativa como implementar otras que

permitan ampliar las expectativas de estudio para estudiantes con limitantes de

asistencia regular a las instalaciones institucionales.

Este trabajo tiene como finalidad analizar la viabilidad de implementar

asignaturas mediante la modalidad en linea, en la carrera de mantenimiento

industrial de la UTN, con el prop6sito de modificar asignaturas del programa

para que se impartan de manera semi presencial y ademas de aprovechar los

laboratorios de informatica, y las practicas se desarrollen en el laboratorio

correspondiente. Por otro lado, dejar una base para ofertar carreras en linea,

para 10 cual el director de la carrera de mantenimiento industrial de la UTN,

solicit6 a tres profesores, incluyendo al autor, el diseno, puesta en ejecuci6n y

evaluaci6nmediante laaplicaci6n de un cuestionario antes y unodespues de la

aplicaci6n.

EI presente trabajo esta constituido per los siguientes apartados, en el capftulo

1 se plantea la necesidad de estudiar la viabilidad de desarrollar materias en

lin~a, para establecer oferta educativa mediante esta modalidad a distancia.

EI subslstema de Universidades Tecnol6gicas, que di6 respuesta a una serie de

situaclones generadas per la globalizaciOn, asl como la forma de trabajo de las

mismas, de manera particular la UTN, sa p1asman en el capitulo 2.

Las herramlentas derivadas de las tecnologlas de la informaciOn y

comunlcacl6n y su Impacto en fa educacl6n, son consideradas en eI tercer

capitulo, donde IambMln las redes soclales se modificaton per eI grado de

desarrollo de estas henamlentas.



Enelcapftul04sedanlosgeneralesdelacarrerademantenimiento industrial y

sedesarrollalaformadetrabajoparaobtenerinformaci6nygenerarunanalisis

de los resultados.

Termina con la conclusi6n, resultado de la informaci6n obtenida, presentando si

existealgun beneficiocon laimplementaci6n de la materia en Iinea.



CAPITULO 1

DEFINICION DEL OBJETO DE ESTUDIO

1.1 La ensenanza en la Universidad Tecnol6gica de Nayarit

Resulta parad6jico que en una instituci6n de educaci6n tecnol6gica, la

transmisi6n de conocimientos esta enmarcada por el aula y el maestro usando

pizarr6nylibros.

La ensenanza de esta instituci6n esta a cargo de profesores cuya formaci6n

profesional de origen son carreras relacionadas con el programa educativo en

que participan: Ingeniero Industrial, Contador Publico. Licenciado en Turismo,

Ingeniero en Electr6nica. entre otros. quienes tienen experiencia profesional en

empresas privadas y dependencias publicas. Esta experiencia laboral es la

base para las actividades de docencia, ya que garantiza el dominio te6rico y

practico de un campo de conocimientos yocupacional.

Adicionalmente. la Universidad proporciona capacitaci6n basica en aspectos

did'actlcos y pedag6gicos acordes con su modelo educativo, el cual, ademas.

marca pautas para el desarrollo de las sesiones de clase. como son las

siguientes:

Planeaci6n de la asignatura. segun las fechas calendario y la hoja

tamlitlca.

Programaci6n de tamas y unidades seg(ln fa materia

Proyecci6n del objetivo general y los especlficos en ac1ividades te6rico

practicas.



Elaboraci6n de practicas acordes con las unidades tematicas y los

laboratories disponibles.

A los profesores que se encuentranfrenteagrupoimpartiendoalgunamateria

se les llama de asignatura, independientemente de su relaci6n laboral con la

universidad, debido a que personal administrativo suele desempenarse como

profesor,auncuandosolotengaungrupo.

alros criterios estan marcados en los programas de estudio, ya que cada

unidad tematica esta conformada por temas, los cuales se encuentran divididos

en te6ricos (saber), y practicos (saber hacer), especificando las horas

asignadasen cada uno de loscasos, programandose segun el procedimiento

establecido en un plan clase, que se basa en los temas y objetivos de la hoja de

asignatura, apoyandose en ai, se programan las practicas de cada tema,

cuidando que se cubra el objetivo de la unidad tematica y las horas asignadas.

Ademas, este plan especifica los criterios de evaluaci6n para la materia, los

cuales se definen por cada perfodo (tres por cuatrimestre), y se especifican

segun el criterio del profesor, donde se puede solicitar mediante Trabajo Extra

clase (TE), Evaluaci6n Escrita (EE), Exposici6n (EX), entre otros.

E; este marco el profesor imparte sus clases, organizadas de acuerdo a 10

p1anteado en el plan, asl en el aula inicia tomando asistencia, despuas informa

el objetlvo de la clase, continuando con eI desarrollo del tema te6rico 0 practico

en el aula 0 laboratorio, cuidando que los- a1umnos participen y verificando la

retenci6n del conoclmiento. retroall~ y cierra la clase (SEP, 1995: 45,46).

Durante 91 cuatrimestre 58 realizan tres evaluaciones que incluyen 91 examen

escrito, y para 9110 91 profesor disei'Ia los reactivos para llenar 91 formato

IIamado "examen tipo" en 91 cuaJ Ie anotan los temas correapondientea y los



criteriosde evaluaci6n. Yadiseiiadoeldocumentoesvalidadoporeldirectorde

carrera, se aplica el examen en la lecha programada Y. una vez calilicado los

examenes. se registranyentregan los resultados en lalistaolicialdeasistencia

(UTN,2008:14,16).

Por otra parte. un prolesor de asignatura ademas de impartir sus clases,

tambiE~n brinda asesorias a los alumnos que 10 requieren 0 el identilica que

necesitan apoyo para superar problemas para el aprendizaje y la consiguiente

aprobaci6ndeexamenes.

Las caracteristicas anteriormente descritas responden mas a los criterios

establecidos desde la administraci6n, sin embargo en la practica se ha podido

observar que aun predomina la de tipo tradicional y los programas de estudio

estandiseiiadosparadesarrollarsedemanerapresencial.

Para la mayoria de los alumnos. la posibilidad de ir a la escuela alrededor de

ocho horas de lunes a viemes no representa problema alguno, pero para

algunas personas que aspiran a seguir estudiando. 10 anterior no es posible. ya

sea por tiempo 0 por la lejania de su Jugar de residencia. Los j6venes que no

tienen el tiempo requerido para asistir a a1guna instituci6n de educaci6n con

hci'rarlos establecidos, tienen que buscar altemativas que les permitan seguir

estudlando 0 renunciar a su preparaci6n.

Mas sin embargo. la olerta educativa cada vez as mas abundante. 10 que

permite que personas con problem~ de horarlo, de distaneia 0 econ6mk:os

aspIren a seguir preparclndose.

DebIdo a este incremento y a las presi0ne8 que toda InstituciOn de EducaciOn

Superiof (IES) tiene para mant_ au matricuIa de acuerdo a lUll planes.



donde la UTN no es la excepci6n, se buscan nuevas formas y mecanismos para

garantizar el aprendizaje, aprovechando los recursos disponibles.

Teniendo estas condiciones y considerando que en la UTN, las asignaturas no

estan disenadas para una educaci6n a distancia, 10 que requiere, ademas de

una capacitaci6n docente para desarrollar algunas asignaturas mediante la

modalidad en linea, es necesario hacer un planteamiento para verificar que se

pueda utilizar esta modalidad educativa, con el fin de no 5610 informar 0 instruir,

sinodeformarestudiantesconel modelo establecido en estas Universidades.

1.2 ObJetivos

General

Expliear la implementaci6n en linea de la asignatura ·Seguridad e higiene

industrial" y analizar la percepci6n de los estudiantes acerca de sus

efectosensu aprendizaje.

Especlflcos

• Describlr las condiciones materiales disponibles para los estudiantes,

tanto institucionales como personales, para el manejo de las TIC.

• Describlr las habilidades de los estudiantes en el manejo de

herramlentas de la inform8tlca y Ia computacl6n antes y despuft de la

reaJlzaci6n del cursoen linea.

• Aportar lnformacl6n que pennlta decldlr Ia lmplementaci6n de woe
CUf1I08 en linea.



CAPITULO 2

MODELO Y SISTEMA DE LAS UNIVERSIDADES

TECNOLOGICAS

2.1 Globallzaclon y retos para la educacion superior.

En palabras de Roman Zozaya (2004: 8), la globalizaci6n "... encapsula una

realidad generalmente presentadacomo incontenible eingobernable en la que

personas de un pafs 0 pafses de manera individual ylo por medio de algun tipo

de intermediario/intermediarios, interacluan, cada vez en mayores proporciones

y en todo campo de actividad humana, con personas de otro pafs 0 parses."

La globalizaci6n entendida como la integraci6n del mundo, es un proceso en el

cual las tecnologfas de la informaci6n y comunicaci6n han tenido un papel

fundamental, ya que su desarrollo tan rapido y constante han posibilitado las

relaciones sociales, cuhurales, comerciales y financieras entre las personas, asf

como facilitado el intercambio de informaci6n, cruzando fronteras de pafses,

P02rticas, religiones y sociedades. En este proceso se identifican cuatro

aspectos que aI mismo tlempo generan y son efeelo de la globalizaci6n:

• Los sistemas y m4todos productivos. Las empresss ubicadas en

cuaJquier parte del mundo, recurren cada vez mas a la relngenierfa,

tecnologla y mano de obra .caIlficada y especializada, estableciendo

norrnas Intemacionales a sus procesos, 10 que exige aI personal estal en

constante capacltaci6n y entrenamiento, para aJcanzar Iss C8rtificaciones

requerldas por el puesto de l1aba;o. donde los nuevos trabajador8tl

necesitan egresar de los centros de educacJ6n mejor prepatados.



- EI rapido e inusitado avance de la ciencia y la tecnologfa. Todos los

campos se yen beneficiados por avances de investigaciones de todo el

mundo, cuyos resultados tienen oportunidades de ser dados a conocer,

deformacasi inmediata, ypresentadas en diversa cantidad de mediosy

formatos.

- La emergenciade lasociedad de la informaci6n yel conocimiento. Las

redes sociales estan en constante crecimiento y cada dia son mas en

cantidad, con una diversificaci6n de campos y espacios nunca antes

vistos, en donde las personas pueden ser miembros activos de diferentes

sociedades. La informaci6n y los conocimientos pueden ser facilmente

transmitidos, almacenados, reproducidos y mas, con pocos la utilizaci6n

de pocos recursos.

- Vinculaci6n de la educaci6n. Las instituciones educativas se han

empezado a extender mas alia de sus instalaciones fisicas, ofertando en

distintas modalidades. Es comun que se generen intercambios entre

elias, donde docentesy estudiantes pueden lIevarprogramasdeotras, e

inclusivepracticardirectamenteenempresasdeproductosyservicios.

En relaci6n con 10 anterior, diversos organismos internacionales como el Banco

Mundial (BM), la Organizaci6n para la Cooperaci6n y el Desarrollo Econ6mico

(OcDE), la Organizaci6n MUndial de Comercio (OMC), la United Nations

Educational and Cultural Organization (UNESCO), entre otras, plantean retes y

opoftunidades para la educaci6n, a la cual consideran como esencial para un

mayor desarrollo social y humane, asl como para que los palses Iogren ser

competitlvos en un contexto econ6m~ mundial muy diflcil.

AI respec10 en eI foro de Paris (1998), organizado y auspiciado per la UNESCO

58 ldentiflcan tres principaJes tendenclas en los sistemas de educaci6n superior

a nivel mundlal: Ia expansl6n cuantitatlva. a pesar de que aun exill1en

d~ en eI acceso para ciertos grupos sociaIes YBe agrava con 18 brecha



respeeto al conocimiento y la investigaci6n entre ciertas regiones y parses; la

diversificaci6n de las estructuras inslilucionales, que se manifiesla en una

variedad de formas de organizaci6n, programas y planes de esludio; y las

restricciones financieras, que implica las dificullades y limilaciones de los

presupueslos publicos para enseiiar e investigarasicomoel senalamienlode

que el Eslado es el principal responsable en esta tarea. Estos desafios implican

repensar el papel y misi6n de la educaci6n superior asr como inlenlar superar

sus relos desde nuevos enfoques y eslablecer propueslas allernalivas para su

avance fUluro, 10 que reclama la participaci6n acliva de los diversos aclores

involucrados. Asl mismo, esle organismo recomienda que las respuestas a los

continuos cambios en laeducaci6n superior, estenguiados portresprincipios:

relevancia,calidad einternacionalizaci6n. (Luengo, 2003: 24, 25)

Losanterioreslineamienlosparaeldesarrollodelaeducaci6nsuperiorhansido

retomados en Mexico y plasmados en su politica educativa, que se ha

concretadoen estrategias para dar respuesta a los retosdelcontextoaetual.

Una de las estrategias utilizadas desde la decadas de los noventa es la

acreditaci6n y evaluaci6n del sistema educativo, a traves de los criterios de

eficacla y eflciencia del desempei'io institucional, la pertinencia social de los

se';vlcios universitarios, la redistribuci6n de la oferta educativa 0 el grado de

madurez de la docencia y la investigaci6n, se fue construyendo un proceso de

planiflcaci6n y evaJuaci6n que sa extendi6, a tado el sistema de educacl6n

superior del pals. En resumen, durante ios·aoos noventa, la educaci6n superior

en ~xk:o Intent6 responder a los patrones intemacionaJes y la dlnamica de la

economla, declo el proceso de g1oba1izacl6n en el que sa encontraba inmerso el

pals.



De ahf que se atendieran los criterios de calidad y excelencia de la educaci6n,

sin descuidar la equidad y cobertura. Para dar cuenta de un mejor desempeno

cualitativo se generalizaron y diversificaron los mecanismos de evaluaci6n y

acreditaci6n. Aprovechando la crisis de la educaci6n superior, el gobierno

federal pudo intervenir y orientar los procesos de reforma y crear las

condiciones para redefinir el marco de sus relaciones con las instituciones

publicas.

En la siguiente decada que da inicio al siglo XXI, no existe una revoluci6n 0

cambioen las polfticasdeeducaci6n superior del gobiernofederal sino "fuertes

Ifneas de continuidad con las polfticas educativas de los noventa" destacando

dos puntos: en primer termino, no hay ni revoluci6n educativa ni cruzada

nacional por la educaci6n a partir del ano 2000 -inicio de la presidencia de

Vicente Fox- sino que se sigue intentando elevar la calidad educativa a traves

de la necesidad de evaluar, acreditar y certificar programas, de incrementar la

planta de profesores con posgrado, de crear nuevas instituciones tecnol6gicas,

etc.; y el segundo punta es que en tado caso, la propuesta a partir del 2000 es

un esfuerzo por profundizar los cambios iniciados por los gobiernos anteriores,

conservando los enfasis en la calidad, la evaluaci6n y el financiamiento

diferencial y dejando al mercado la provisi6n de los servicios educativos que no

alcanzan a sar cubiertos por las instituciones pliblicas. (Luengo, 2003; 29)

Las reformas sa han originado en estos ultimos aftos por incidencias tanto

externas como intemas. asf como por combinaci6n de varies factores. Entre los

extemos de las refonnas sa encuentran los cambios impulsados por las

polltlcas gubemamentales. las financieras y has1a intemacionales. Es

Importante considerar que desde Ia dkada de los noventa Burge un renovado

actor para Impulsar 106 cambios en las unlversldades: es eI de loB organismos

nacionaIes que tienen Ia facdtad tanto de recomendat como de deliolr poIltlcaa



generales de educaci6n superior, como es el caso de la Asociaci6n Nacional de

Universidades (ANUIES) y en cierta medida de la Federaci6n de Instituciones

Mexicanas de Educaci6n Superior -Ia cual agrupa a las universidades mas

relevantesdel sector a partir de un sistema de acreditaci6n a sus miembros-.

Ademas, las provenientes de las demandas sociales a la educaci6n superior y,

en menor medida, las directamente impulsadas por las empresas.

Por otra parte, entre los factores intemos de las reformas destacan los que

hacen referencia a los cambios normativos 0 legislativos, a las formas de

gobiemo 0 de administraci6n, a las transformaciones en la curricula y los planes

de estudio, a las modificaciones de las condiciones de desarrollo de los cuerpos

academicos y en 10 que concieme a las consideraciones de la investigaci6n

para avanzar en la producci6n de nuevos conocimientos. (Luengo, 2003: 35)

Por otra parte el Gobiemo Federal, a traves de la Secretaria de Educaci6n

Publica (SEP), se dio a la tarea de realizar una investigaci6n con la finalidad de

analizar y evaluar los diferentes tipos de educaci6n de nivel superior existentes,

tanto publicas como privadas. Los resultados no fueron los esperados, se

detectaron grandes diferencias entre la preparaci6n ofertada por las

instituclones de educaci6n y las necesidades del sector productivo, ademas de

la falta de olerta para la preparaci6n prolesional.

Esto prov0c6 un camblo del sistema de educaciOn superior, explorando nuevas

opcIones de formaciOn no convencional que esten apoyadas en las modernas

tecnologlas de la comunicaciOn y !a informaciOn. EI crecimiento, en tado

momento. est8 acompai\ado de los criterios de caJidad Y pertinencia SOCial para

garantlzar a Ia sociedad opciones confiables.



Por otro lado, la necesidad de la expansi6n tendra que contender contra las

carencias ydeficiencias en laformaci6nescolarpreviade los estudiantes,porlo

que el desafio de la calidad no podra ser enfrentado unicamente por el nivel

superior, sino que compete al conjunto del sistemaeducativo naciona!.

En cuanto a las opciones de formaci6n, sin embargo, la valoraci6n social

predominante constituye una limitante a la diversificaci6n de la oferta. Existe

una sobrevaloraci6n de las formaciones profesionales largas de licenciatura,

centradas en las carreras mas tradicionales, y una subvaloraci6n de las

opcionescortasdetipotecnicoytecnol6gico.

Por su parte, las IES encuentran nuevas y mas diversas oportunidades para

establecer alianzas estrategicas con las empresas para la transferencia de

tecnologla. La parte mas importante del desarrollo econ6mico se sustentara en

la micro, pequeiia y mediana empresa, 10 que para las IES representa una

oportunidad de formar para el autoempleo y fortalecer el desarrollo de

programas de gesti6n tecnol6gica.

2.2 EI subslstema de Unlversldades Tecnol6glcas

La economla de Mexico se sustenta en gran medida en la micro, pequei'ia y

mediana empresa, en este sentido la polltica econ6mica nacional provee

condiciones para su desarrollo, 10 que representa oportunidades para las IES,

de formar para el autoempleo y lortalecer loll programas de gest16n tecnol6gica.

Esto crea tambl8n la necesidad de .capacitac16n y aetualizac16n del recurso

humano y de diverslficar Ia oferta educativa, con opciones formatlvas de corta

durael6n de tlpo tlk:nico y tecnol6gico, para contrarrestar la sobrevaJorac16n de

las formaciones profeslonaJes Iargas de Ilcenciatura, centradaa en las carreras

tradlcionaJes.



Por otro lado, el perfil mas automatizado de las unidades productivas, generan

una necesidad creciente de la fuerza de trabajo, que abren nichos de

oportunidad para la educaci6n, particularmente en el desarrollo de las

formacionestecnicasintermediasyprofesionalesquesonlasclavesprincipales

del cambio, por ser las que se adaptan mejor a las pequenas y medianas

empresas que constituyen 10 fundamental de la economia del pais. La

formaci6n alternada entre el espacio laboral y la universidad, que se avizora

como una tendencia mundial, abre oportunidades para la formaci6n de los

estudiantes con nuevos programas flexibles que permitan su amplia movilidad

ocupacional, que se vera reforzada poria normalizaci6n de las competencias

laborales.

Tomando en cuenta el referente contextual anterior, la SEP promovi6 la

elaboraci6n de una propuesta educativa y a dar respuesta a las necesidades

del mercado laboral. Para ello, se realizaron estudios de sistemas educativos

slmilares en parses de alto desarrollo econ6mlco, tecnol6gico e industrial, como:

"Jap6n con sus Colegios Tecnicos; Gran Bretana y sus Institutos Politecnicos;

Francia con su Sistema de Institutos Universitarios de Tecnologia; los Colegios

Comunitarios de los Estados Unidos de America, y las Escuelas de Formaci6n

Tknica de Alemania" (CGUT, 2000: 34). Fue en esta busqueda donde se

encontr6 la modalldad que desde hace varias decadas ha prestaclo un gran

servlclo a los sectores productivos de cada naci6n y aI mismo liempo, ha

permltldo a los estudiantes elevar satlsfectoriamente sus expectativas de

formacl6n aca~mica y desempeoo profeslonal.

losres~ sa concretaron en el proyecto de un modelo pedag6gico que se

convIerte en ooa nueva opcI6n de educaci6n superior tecnol6gica para ofertar

servk:los educatIvos acordes a las necesidadee del sectoJ produetlvo de bienelI



y servicios, asf como de la sociedad en general y que, al mismo tiempo, amplfa

las expectativas de los j6venes mexicanos. Este proyecto se materializ6 en el

Subsistema de Universidades Tecnol6gicas (SUT), las cuales ofrecen

programas educativos del nivel 5 que otorga el titulo de Tecnico Superior

Universitario(TSU).

Tabla 1. Premisas de las Universidades Tecnol6gicas

1 Ofrecer a los egresados de educaci6n media superior la oportunidad de poder

desarrollarestudios de educaci6n superior en un tiempo menor (2 aiios)alutilizado

en las licenciaturasen elsistematradicionaJ(465aiios)

2 Vincularlaestructuradelos planes y programas deestudios de las nuevasopciones

educativas con las necesidades realesdelosdiferentessectores productivos

3 Partir de unalilosoffadeexcelenciaycalidad en eJ diseiioyoperaci6n de los planes

yprogramasdeestudio

4 Promover la participaci6n activa de los diferentes sectores productivos en la

lormulaci6n de la currfcula de las carreras, asfcomoenlaoperaci6nacademicay

administrativadelalnstituci6n

5 Orientar lalormaci6n de los estudiantes con las necesidades y condiciones reales

delentomoeducativo

6 Ubicar estrat6gicamente la olerta educativa, para responder a la demanda de

• aquellasregionesparalascualeselaccesoaotrasinstitucioneslueracompllcado

7 Generar recursos propi08 a traves delcobro de colegiaturas ydeJa prestaci6n de

divel1lO8serviclO8 a Iosdiferentes sectores productiv08 con el objeto de bUllC8r un

alto grado de aut08uflCiencia llnanciera de las instituciones

Fuente. Coordinaci6n General de Unrvel1lidades TecnoI6gicaa (2008)

EI I8to de estas nuevas universldades consiste en format a 108 profeelonales

t~ a nivef superior que representen el detonador de desarrollo que el pala

requIer8 en estoa tlempoa, para 10 cuaI estas instituciones desarrollan y ofartan

SUI 88fVIcIoa edueatlvo8 con base en las premisas que se muestran en la Tabla



1, una de elias en particularestablece que en un tiempo menora dos anos, un

egresado de educaci6n media superior realizara sus estudios de educaci6n

superior.

Estas premisas implican, a su vez, la realizaci6n de investigaciones macro y

micro· regionales; asicomo estudios laborales, socioecon6micos, de ofertay

demanda educativa, a fin de detectar en las diversas regiones del pais, las

necesidades educativas de la sociedad y los perfiles profesionales requeridos

porel sectorproductivo.

Bajo este esquema, ha side posible determinar las prioridades educativas,

respecto al tipo de oferta que se debe instalar y su ubicaci6n. Motivo por el cual,

las Universidades Tecnol6gicas nacen vinculadas con el sector productivo de

bienesyserviciosycon lacomunidad en general, yaquelosegresadostendran

los perfiles profesionales que son necesarios en las distintas ramas y niveles de

las empresas, asf como los requerimientos de profesionistas a nivel Tecnico

SuperiorUniversitario.

Las Universidades Tecnol6gicas se administran como subsistema mediante la

integraciOn a la Coordinaci6n General de Universidades Tecnol6gicas (CGUT),

y ;sta coordinaciOn tiene definida una Visi6n, Misi6n y Objetivos (Tabla 2) que

aptican y rigan a todo eI subsistema.

La CGUT t1ene varias atrlbuciones asignadas. las cuales fueron dadas a

conocer en eI Oiarlo Oficlal de la Fe<!eraci6n, entre las que destacan: propener

polftlcas para eI desarrollo Y eI cumpUmiento de sus objetivos; propiclar

accIones dlrigidas aI mejoramlento de la calidad de los programas y 118rviclos

que otrecen las universldade& tecnol6gicas.



Tabla 2. Vision, Mision, y Objetivo de la CGUT

En el ano 2010, las Universidades Tecnol6gicas constituiran un

Subsistema de Educaci6n Superior de buena calidad, que cumpia las

expectativasdelosestudiantesydelasociedadconegresados

competitivos e integrados en el ambito productivo y con un cuerpo

academico consolidado y comprometido. Sera reconocido nacional e

intemacionalmente por su eficiencia, eficacia, pertinencia, equidad y

vinculaci6n. Sera abierto, flexible, innovador e integrado a los demas

subsistemas de educaci6n superior, cullura, ciencia y tecnologia.

vinculadoconlossectoressocialyproductivo;quecontribuyaal

desarrollo econ6mico del pafs, distinguidocomo unafuente de consulla

porsudesempeno academico,porlarendici6ndecuentassustentadas

en procesos consolidados de evaluaci6n y acreditaci6n de sus

programaseducativos

Ofreceralasociedadmexicana educaci6n superior de buenacalidad,

como un medio estrategico para acrecentar el capital humane y

contribuiralaumentodelacompetitividadrequeridaporunaeconomfa

sustentadaenelconocimiento,conlapreparaci6nintegraldeTecnicos

Superiores Universitarios que impulsen la transforrnaci6n y desarrollo

delosdiversossectoresdelpafs

Objetlvo. DesarroUar la educaci6n universilaria tecnol6gica, mediante la ejecuci6n

de acciones acad8micas yde vinculaci6n con el sector productivo de

blenes y servicios. que promuevan eI desarrollo del individuo y de la

socledad

Fuente. Coordinacl6n General de Unrversidades TecnoI6gicaa (2008).

Adem4s, con eI fin de que 58 mantenga Ia caUdad de los programas edueativ08

de las unlYersidades teenoI6gicas, Ia CGUT debe impulsar' la aIenciOn a las

reccmendaciones fonnuladas por organismos evaJuadores eX1emos en relaci6n



con sus programas educativos, consugesti6nyadministraci6n institucional,asi

comovigilarque las atribuciones de docencia, investigaci6naplicadaydifusi6n

de la cultura que realizan las universidades tecnol6gicas y que estas guarden

relaci6narm6nicaycomplementariaentreellasylasdelsistemadeeducaci6n

superior.

En relaci6n al funcionamiento ycrecimientode las universidadestecnol6gicas,

la CGUT se coordinan con las autoridades educativas de los estados el

funcionamiento y operaci6n de las universidadestecnol6gicas, fomentando el

desarrollo de investigaciones para fortalecerla vinculaci6n de las universidades

tecnol6gicas con los sectores de producci6n de bienes y servicios de la regi6n

asr como de fomentar el desarrollo y consolidaci6n de cuerpos academicos y de

sus lineas de generaci6n y aplicaci6n del conocimiento en las instituciones que

contribuyan en el ambiente local y regional al desarrollo yprosperidad.

La CGUT tiene programas estrategicos que baja a todas las Universidades

Tecnol6gicas del pars. (Tabla 3), los cuales estan empatados a la visi6n y

misi6nmencionadasanteriormente.

Tabla 3. Programas Estrategicos

HOMBRE

ProgramalntegraldeFortaIecimientolnstitudonal

ProgramaN8<:lonaldeBecasparaEstudiollSuperiores

Fonda NacionaJ de Becas Cr8<lto

Examen~ de Egreso del Tecnc:O Superior

UnIversIlario

ProgrvnadeMe;oramien1odelProf~

SIGLAS

PRONABES

FONABEC

EGETSU

PAOMEP

Fuente: CoordneclOn GeneraJ de UnivenIidIIdee TeenoI6gicas (2008).



Por otra parte, ademas de existir la CGUT, las Universidades Tecnol6gicas son

miembros de la Asociaci6n Nacional de Universidades Tecnol6gicas (ANUT), la

cualtienecomoobjetivo: Contribuiral logrode los fines yel fortalecimiento del

SubsistemadeUniversidadesTecnol6gicaseniogeneralydesusasociadosen

particular.

Paracumpliresteobjetivolaasociaci6ntiene planteadacuatro IIneasgenerales

de trabajo y estrategias a mediano y largo plazo (Tabla 4), como por ejemplo

asegurar el desarrollo de redes academicas, en especifico propone impulsar la

participaci6n de los docentes en el Programa para el Mejoramiento del

Profesorado (PROMEP).

Las Universidades Tecnol6gicas son organismos publicos descentralizados de

los Gobiernos de los Estados, con personalidad juridica propia. Inicialmente el

financiamiento de las actividades se distribuye en partes iguales entre el

gobierno estatal y el gobierno federal, posteriormente cada uno debe participar

con la cuarta parte del financiamiento requerido y el resto de los ingresos

propios que reciba cada Universidad par los conceptos de las cuotas de

estudiantesydelosservlciosprestadosalsectorproductivo.

Con respecto a los planes y programas de estudio se adecuan continuamente

de forma tal que sean congruentes con las necesidades reales de los sectores

productivo y social sin descuidar Is formaci6n integral de los alumnos. Para la

determlnacl6n de crear una universidad. tecnol6gica, 88 apllcan estudios de

factlblUdad. los cuaJes se detallan~ la tabla 5.



Tabla 4. Uneas generales de trabajo y estrategias de la ANUT

Asegurarel e Promover el modele educativo, haciendo enlasis en la lormaci6n

Desarrollo de practicacentradaenelaprendizaje.

Aedes elmpulsar la participaci6n de todas las Universidades en el PAOMEP.

Academicas eConcertar los Jineamientos basicos de las convocatorias que expidael

PAOMEP para apoyar a los prolesorados.

eCoadyuvar en lalormaci6nydesarrollo de pares academicos para

incrementar la capacidad de respuesta de los CIEES.

e Proponer polfticas para el Fondo de Aportaciones Multiples (FAM)

haciendo enlasis en el equipamiento.

e Impulsar el desarrollo de acuerdos de colaboraci6n con el sector

productivoparaelmantenimientoyconsolidaci6ndelainlraestructura.

e Proporcionar el incremento de oportunidades de ingreso,

permanenciayegreso de los estudiantes.

eAeconocimientodelmodeloeducativo.

eAeconocimiento del Tecnico Superior Universitario.

eDilundirlos resultados de los indicadoresdel desempeno.

eAeconocimientodelascornunidades.

Educaci6n eCapacitaci6nyactualizaci6ndelaplantaacademicayadministrativaa

Continua travesdetalleres,seminarios.lores.cursos,etc.

e Profesionalizaci6n de los mandos medies y operatives que demande

e1seclorproduetivo.

elntegraci6n. desarrolJoy consolidaci6n de cuerpos academicoe.

e Creaci6n de programaa de estfmulos al desempeno del personal

academlco.

e Desarrollar nueI/Oll estudoe que permitsn conocer major Ia

problem8ticaY~deISUT.

Gee1I6ny efinanciamlentodelasUniversidadee.

CoordnIIcI6n • Aendci6n decuentaa.

petalaoperacl6n



Las Universidades Tecnol6gicas, enfrentan el reto de la globalizaci6n a traves

de la vinculaci6n con el sector productivo perc fundamentalmente con

instituciones de educaci6n extranjera de otros parses como: Francia, Espana,

Canada y Estados Unidos, esto se ha materializado con la conformaci6n de

redes de cooperaci6n e intercambio academico entre instituciones y entre

cuerposacademicos.

Tabla 5, EstudiosdeFactibilidad

Fuente: Coordnac16n General de Univeraidades TecnoI6gicas (2008).

Macro regional

Micro regional

EstudiodeMercado

-EstudlodeOlertay

Demands Educativa

elpapelquejuegalaregi6nenlacualsedesea

versidadtecnol6gicaenelentornodeiaRepublica

Para conocer la situaci6n social, econ6mica y polftica de 18

regi6n,aslcomo las expectativas de estos ante la creaci6n de

unauniversidadtecnol6gicayelpapelquejueganenel

desarrollo de la regi6n.

Con base en aste se determina la demanda de Tllcnicos

Superiores Universitarios por parte del sector productivo de

bienes y servicios, asl como las areas en las cuales se

presenta una mayordernanda, locual ayuda a determinar las

carrerasaimpartirenlainstituci6n,

Permite canacer la demanda potencial de esludianlet1 a

eseralauniversldadtecnol6gica.

iteconocerlas expectativas yposibilidades para Is

tlnuaci6n deloa,estudioe de loa estudlantetl del tercer a

educaci6nmediaauperior.

En el aI\o 2002 Be inlcl6 eI programa de movilidad de estudiantes con base en

Ia lInna de acuerdo8 de cooperaci6n con el Gobiemo Frances y con Ia



Universidad de Cantabria en Espana. Esto se ha logrado a traves de la CGUT,

la cual ha buscado ellogro de diversos objetivos, como son intercambios: de

estudiantes y docentes, academicos, en especial en el diseno de nuevas

carreras, y de material didactico, incluyendo nuevas tecnologias para la

educaci6n adistancia, entreotros.

2.3 Modelo Educativo de las Universldades Tecnol6gicas

La proliferaci6n de Universidades Tecnol6gicas en el pais, en gran parte se

debe a su enfoque practico y a los resultados que han arrojado en su conjunto,

par 10 que es importante resaltar los atributos con los que naci6 este novedoso

modelo, como son las modalidades de organizaci6n academica y pedag6gica,

orientadas al aprendizaje como un proceso a 10 largo de la vida, y promotoras

del anallsis, interpretaci6n y buen uso de la informaci6n, mas que su

acumulaci6n.

En seguida se describen las caracteristicas del modele educativo de acuerdo a

10 planteado par la Coordinaci6n General de Universidades Tecnol6gicas

(2008).



Tabla 6. Atributos

torgarunaformaci6nprofesionalenunoovariosgrupos

ividadesdelosprocesosproductivos.oenactividades

alesaplicablesatodaslasramasdelaproducci6n.

os egresadosdelasuniversidadestecnol6gicaspodran

continuar estudios en otras instituciones de Educaci6n

Superior obteniendo el trtulo de ·ingeniero en

·Iicenciadoen..... conlaposibilidadinclusodeaspiraratene

n pasgradocomo maestrfa 0 doctorado sf ese es sudeseo.

xisten convenios con el Subsistema de Institutos

ecnol6gicosanivelnacionalyconotrasinstitucionesconlo

uesefacilitadichacontinuidad.

En el proceso enseiianza - aprendizaje, buscando la

optimizaci6n del tiempo para formar en un perfodo de dos

anos (3000 horas), los recursos humanos requeridos par la

sociedadylaempresa.

Para adecuar los planes y programas de estudio a los

nstantes cambies cientfficos y tecnol6gicos bajo un

squemadeautorregulaci6nquepermiteelcierredecarreras

ue nocumplan conla demandadet sectorproductivo yla

perturaoportuna yacertada de nuevas carreras, cubriendo

Ilasnecesidadesdelaregi6n.

Entre los planes y programas de estudo en relaci6n con las

ldadesrealesclelaplantaproductivaderivadas

tudioereelizadoeellprofesao.

EI modeIo educativo. 88 orienta a ofrecer a los estudiantes que hayan egresado

de 18 EducacI6n Media Superior. una a1temativa de formacl6n profesional que

Ies pennlta incorponIIse en eI COI1D pIazo aI trabajo produc:tlvo. ya que los



estudios de las Universidades Tecnol6gicas tienen la linalidad de servir a la

- sociedad y dotar de recursos humanos a los sectores productivos y de

servicios.

Las bases parael desarrollo de este modeloson: una rigurosaselecci6n de los

aspirantes; un tuerte impulso y apoyo al autoaprendizaje; el cumplimiento

estricto de los programas; una educaci6n integral y participativa con un amplio

apoyo academico; asi como el tomento dinamico a la investigaci6n y desarrollo

tecnol6gico; la prestaci6n de servicios externos; y una adecuada y oportuna

certiticaci6n. Respecto a la evaluaci6n del aprendizaje. siempre se considera

queestadebesersistematica,continua,lIexible.regresivayprospectiva.

La oterta educativa de estas instituciones la constituyen programas con un alto

grado de pertinencia y cuyos resultados, evaluados externamente, denotan un

nivel aceptable de calidad y atendidos por una planta de protesores que cada

vez va consolidandose mas a partir de diterentes estrategias tormativas, de

capacitaci6n y de promoci6n de la identidad universitaria.

Para la operacl6n de estos programas se reaJizan actividades en cuatro niveles

de ensei'lanza: ensei'lanza te6ries orientada al aprendizaje de conoclmientos

cientlticos. tecnol6glcos y humanisticos; trabajos dirigidos a la solucl6n de

problemas te6rico - practice; ensei'lanza de metodas Instrumentales para

desarrollar aptitudes y tknicas; y trabajo en equipo para el estudio de C880S,

incluyendo Is partlcipacl6n en proyectos academicos. Su tinaJidad es evaluar au
impacto en el aprendlzaje de: ~ saber (conocimientoa). el saber hacer

(aptitudes) y el saber ser (actitudes).



EI procesoeducativoestadiseiiadobajolossiguientes ejesrectores:

• Enseiianzapractica70%yenseiianzate6rica30%.

• Formaci6n general 80% y formaci6n especializada 20%.

• Vinculaci6npermanenteuniversidad-empresa.

Para lograr 10 anterior, los programas de estudios permiten a los alumnos poner

en practica sus conoeimientos al mismo tiempo que los adquieren, a traves de

practicas escolares que se realizan en modernos laboratorios y talleres, asi

como en las oportunidades que brindan las empresas para desarrollar

proyectos reales, durante el ultimo cuatrimestre, para 10 cual trabaja de tiempo

completo en el sector productivo, desarrollando un proyecto que atienda una

necesidad real, bajo la asesoria de un profesor por parte de la universidad y de

un asesor por parte de la empresa. A este periodo se Ie conoee como estadia y

garantiza que todos los egresados cuenten con experiencia laboral pn1ctica en

su area de estudios.

Acorde con 10 anterior la vinculaci6n con el sector productivo de bienes y

serviclos se instituye con un doble prop6sito: fortalecer la formaci6n del

e~tudlante y regular la pertinencia de los planes y programas de estudio, para

que la ensananza y el aprendizaje se realicen en congruencia con los

requerimlentos de los diferentes sectores productivos de referencia.

Cada universidad asume el conceplo de'calldad como su mlsi6n; par 10 que,

tanto los estudiantes como los !>,"ofesores. mas alia del cumplimiento de

programas, horarlos y reglamentos. tlenen la responaabilidad de invotucrarae

con los fines de Ia InstituciOn Y sa comprometen a responder eficazmente a las

necesIdades econ6micas YsociaIes de su regiOn y de au pals.



2.4 Universidad Tecnol6gica de Nayarit

Las universidades Tecnol6gicas son un subsistema que tiene como objetivo

principal formar tecnicos y profesionistas, principalmente en las areas de

ingenierfa, tecnologfa y los nuevos enfoques administrativos y organizacionales

de las empresas, con las caracterfsticas de versatilidad y polivalencia en el

manejo de conocimientos, asf como con los rasgos de personalidad

relacionados con el talento, la toma de decisiones, la inventiva y la acci6n

profunda de la culturade empresa, todo esto con base en las caracterfsticas y

ramas de producci6n de las empresas asentadas en la zona.

En este sentido, desde su creaci6n la Universidad Tecnol6gica de Nayarit

(UTN) se propuso como uno de sus principales retos, lograr una estrecha

relaci6n con los distintos sectores produetivos y alcanzar el reconocimiento de

la sociedad nayarita en su conjunto, brindando para ello educaci6n tecnol6gica

de buena calidad mediante programas de corta duraci6n, pertinenles y

polivalentes que permitieran egresar j6venes que satisficieran las necesidades

delsectorproduetlvo.

~on esla perspectiva, el 31 de marzo del 2001, la Universidad Tecnol6gica de

Nayarit nace como Organismo Publico Descentralizado de Gobierno del Estado

y el18 de a90510 del ana 2001 es inaugurado el campus universitario.



Figura 1. Micro localizaci6n de la UTN

Fuente: Manual de calldad. UTN(2009)

EI 3 de septiembre del mismo ano, inicia sus actividades academicas con el

primer cicio escolar 2001-2002, con 4 carreras ofertadas: Turismo (TU),

Administraci6n y Evaluaci6n de Proyectos (AEP), Procesos Agroindustriales

(PAl) y Comercializaci6n (CO), mismas que se sustentan en las necesidades

identificadas con los estudlos de factibilidad realizados en las actividades

econ6mlcas de mayor impacto en la Entidad: agropecuarias, turismo, servicios y

agrolndustrlales. En los siguientes anos sa ofertan otras carreras,

Mantenlmlento Industrial (MI) en 2003 y Negocios Internacionales (NI) en 2007.

EI campus de esta universidad se encuentra ubicado en la carretera federal

200 Km. 9, en eI municipio de Xalisco, Nayarit (ver Figura 1).

La urn avanza con paso firme en' su proceso de consolidacl6n regional entre

las dlferentes opciones de nivel superior, la tabla 7 muestra aI inicio de

operadones la matrlcula alcanzada '118 de de 310 a1umnoe; para eI ciCIo



escolar 2002-2003 esta se increment6 a 410, durante el cicio escolar 2003-2004

despues de haber revisado las necesidades del sectorproductivo.

Tabla 7. Matrfcula de la UTN

MlItrfcule CO TU NI..~OT~~

Sep-01

Sep-02

Sep-03

Sep-04 1,039

Sep-05 1,087

Sep-06 1,302

Sep-07 1,473

Fuente: Programs Integral de Fortalecimiento Inst~ucional (PIFI), UTN (2008)

Como resultado del estudio de lactibilidad, en 2003, nace una nueva carrera:

Mantenimiento Industrial y con ello se logra aumentar el porcentaje de alumnos

captados lIegando a 960; para el cicio escolar 2004-2005 la matrfcula total

estINo compuesta por 1,039 estudiantes, para el perfodo 2005-2006 la

matrlcula a1canzada da un total 1,087 alumnos, y en el siguiente, 2006-2007, la

matrlcula Iograda, siendo la mas alta histQricamente es de 1,473 alumnos.

La UTN es reconocida en la r~ donde se encuentra. por Ia es1recha y

permanente vlnculacl6n que Ilene con eI sector productivo, contando con

convenlos fIrmados tanto con organism06 pUblic08 Y privados Y a !rav" de IUS

egresados contrlbuye con eI desarrollo ecoOOmico de Ia regiOn, debido a que eI



80% de las familias, tienen un ingreso mensual de tres salarios minimos en

promedio y al incorporarse el TSU al sector productivo contribuye con el doble,

en el ingreso familiar, esto se debe en parte a que los egresados han logrado

posicionarse en el sector productivo, alcanzando puestos gerenciales en las

empresas en las cuales se han insertado laboralmente (UTN, 2008).

Grafica 1. Indicadores de Eficiencia Terminal y Titulaci6n de la UTN

HIst6rlco EflclencliiTermlnill yTItulilcl6n
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Fuente: Programa Integral de For18lecimlentolnstitucional (PIFI), lJTN(2008)

La eficienc:ia tennlnaJ y Ia titulaci6n·son dos indicadores que la UTN monitorea

constantemente, Ia graflca 1 muestra los resultados aJcanzados en agosto de

2007 en eI Indicador de eficlencla tennlnal y que favorecleron a la instituci6n,

obtenilkldose eI 68.93%, 10 que represent6 eI 7.18% par arriba del valor

aIc3uado en agoeto de 2006.



ASI mismo fue superado el Indice de eficiencia terminal por la generaci6n de

enero egresada en diciembre de 2007, la cual obtuvo el 66.67%, es decir

14.95% por encima de la generaci6n egresada en diciembre de 2006. EI

indicador de titulaci6n mejor6 notablemente, alcanzandose el 65.46% con la

generaci6n egresada en agosto de 2007, 10 que represent6 el 6.32% por

encima del valor logrado con la generaci6n egresada en agosto de 2006.

EI oportuno seguimiento de egresados que realiza la instituci6n a traves del

areadevinculaci6n,permiteidentificarlaprontaincorporaci6n de estos al sector

productivo, la grafica 2 muestra los resultados alcanzados en septiembre de

2007, pues eI69.54% de los egresados se encontraban laborando a seis meses

de haber concluido sus estudios profesionales, mientras que el 30% restante no

necesariamente se encontraban inactivos, ya que algunos continuaron sus

estudios de nivel superior en alguna instituci6n que les revalido materias y

algunos otros realizan actividades en negocios familiares, no ligadas a sus

estudios.

De los j6venes laborando en el sector productivo, el 94.09% de los empleadores

manifestaron satisfacci6n con los servicios proporcionados, aSI como con el

desempeno de los TSU incorporados en sus empresas. De igual manera el

95.19% de los egresados expresaron estar satisfechos con los serviclos

prestados par la UT de Nayarit, durante au perlodo de formaciOn profesional.



Grafica 2. Indicadores de Eficiencia Terminal y Titulaci6n de la UTN
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Fuente: Programa Integral de Fortalecimiento Institucional (PIFI), UTN (2008)

La UTN ha mantenido una eficiencia terminal y de titulaci6n cercana al 70%, los

cuales por polltica de la instituci6n presentan el Examen General de Egresos

(EGETSU), aplicado por el Centro Nacional de Evaluaci6n (CENEVAL), donde

han obtenido la Menci6n: Testimonio de Desempeiio Academico Sobresaliente

otorgada por CENEVAL por encima del 70%. Ademas, el Gobierno Federal

aIorg6 un reconocimlento por lograr que mas del 75% de sus egresados de los

tres cldes escolares cursados hayan obtenido el testimonio de desempeiio

sobresallente y testimonio de desempeiio satisfaetorio en los Examenes

Generates para el Egreso de Tecnico Superior Universitario (EGETSU).

Desde au creacl6n, Ia UTN sa ha caraeterizado por sar una promotora de

event08 aocIaIes. recreativos y de integracl6n famUlar en Ia sociedad nayarita, la

cuaI. reconociendo la labor soclaJ que reaJlza y ublc4ndola como una institucl6n

que profesa au educaclOO basada en valores que determlnan y lorjan eI carActef

de sus a1unmoe. egresadoe Ypersonal que laIlofa en esIa 1natitucl6n.



La matricula con la que cuentan los 5 programas educativos, ha encontrado un

sentido de equidad, ya que cuentan con aproximadamente el 50% de cada

genero, solamente la carrera de Mantenimiento Industrial tiene un patr6n

diferente, con el 90% de alumnos varones, desde su arranque en 2003. Aunque

institucionalmentehaquedad050-50desdesucreaci6nen2001.

Ademas, mediante la vinculaci6n de sus centros de servicio, atiende las

necesidades del sectorproductivo, contando con varios centros de servicio,los

cuales brindan capacitaci6n, asistencia tecnica y transferencia de tecnologfa a

entidades del sectorproduetivo publico yprivado.

La implementaci6n de procesos al interior de la UTN, ha permitido que las areas

trabajen de manera colaborativa para la obtenci6n de resultados institucionales,

por 10 que el area academica no ha side la excepci6n. Siendo el proceso de

aprendizaje el eje rector de esta universidad, los Programas Educativos (PEl

han logrado trabajar de manera coordinada y estandarizada con objetivos y

metas aflnes alcanzando altos y significativos niveles de calidad en el proceso

de ensei'lanza aprendizaje. Se han establecido y superado innumerables retos

que han contribuldo con el posicionamiento y reconocimiento de la instituci6n.

2.5 Proceso edueatlvo en las carreras de la UTN

De manera general la ensei'lanza preseneial sa !Sa medlame una relaci6n entre

eI maestro. alumnos, IIbros y cuac;temos y un aula. La manera ordinaria de

pasar eI dla de escuela, que no siempre es de estudio 0 pr4ctica. e8 cuando eI

alumna Y maestro IIegan a Ia escuela para entablar una relaci6n de gulador y

guIado.



Durante una sesi6n programada, delimitada en su cantidad de tiempo, el

maestro se presenta al aula, donde los estudiantes ya Ie esperan, con la

finalidad de exponer 10 destinado per el programa tematico de la asignatura en

lafechaencuesti6n. Despuesdelsaludoinicial,elmaestroprocedealpasede

Iista, verificando cuantos y quienes se encuentran presentes, esto se hace,

generalmente, debido a 10 estipulado en el reglamento y no como una medida

que el profesor tenga para saber cuales alumnos estaran presentes y de

acuerdo a sus caracteristicas desarrollar el tema de la sesi6n. (Sangra, 2002: 3)

Posterior a la revisi6n de los alumnos presentes, se procede a dar la

informaci6n elemental, nombre del tema, objetivo, forma de desarrollarlo y como

se evaluara. La forma expositiva es la manera mas utilizada para el desarrollo

de los temas, indistintamente si se trata de teorfa, de problemas 0 de

cuestiones practicas, se realizan las explicaciones necesarias y desarrolla 10

expuesto,principalmenteconelusodelpizarr6n.

Ocasionalmente se presentan series de preguntas y respuestas, donde se

procura responder 10 cuestionado, sin ir mas alia, ni evaluar el motivo que

origin6laduda.

Cuando eI maestro se encuentra presente, los a1umnos procuran estar callados,

solamente escuchando 0, como ya se p1anteo, haciendo a1gunas preguntas que

Intenten resolver sus dudas, perc cuando este sa ausanta por a1gun motivo, 10

que relna es eI bullicio y la p1atlca, como sl fuesa eI momenta de sacar las

energlaa acumuladas 0 ponerse ~ dla en cuesti6n de 10 sucedido eI dla

anterior. Esto denoIa quian es eI slmboio de autoridad. sin importar eI motivo

par eI cuaI 10 88. pero que as capaz de mantener a los alumnoe en au lugar,

callado8 y pnt8tando atenci6n. 0 al menos mlt8ndole a 81. aLllQue no



necesariamente se encuentre concentrado en el tema que se expone. (Sangra,

2002: 3)

La presencia del maestro durante el proceso de enseiianza, parece no ser

garantfaparaquesedeelaprendizajeenlosalumnos, oqueelmaestropueda

hacer una evaluaci6n diagn6stica simplemente con observar el comportamiento

de los alumnosolas preguntaselaboradas.

Hacia el cierre de la sesi6n de clase, 10 mas conveniente es que el maestro

haga un sondeo rapido para verificar la comprensi6n de los alumnos a cerca del

tema. Algunas veees se hace dificil cumplir con este objetivo debido al tiempo y

la cantidad de alumnos. (Roquet, 2010: 1)

No obstante 10 anterior, la relaci6n entablada entre los alumnos y el profesor,

ofreee ciertas ventajas, como el tener la oportunidad de poner varios ejemplos

diferentes si no qued6 claro el tema expuesto, 0 corregir puntos finos al hacer

operaciones de caracter matematico, 0 hacer dibujos, esquemas, bosquejos, y

mascuandosepretendeahondarenlaexplicaci6n.

Para su planeaci6n, programaci6n y ejeeuci6n del curso se toman en cuenta las

caracterlstlcas de la materia estableeidas en el programa, como son: Tipo de

curso, tlampo destinado, equipo requerido, lugar para su desarrollo, actividades

a realizar, entre otros. EI horatio de trabajo de cada grupo, las horas semanales

V totales, la cantidad de material a ser presentado, son indispensables para

hacer Is programacl6n. EI profesor aslgnado aJ curso, va con una programaci6n

dellnlda, no necesarlamente tiene que tener tode eI material elaborado, aun

cuando serfa 10 ideal, va que durante las seslonea Be avanza Begun 10

programado V eI a1umno debe reclbir eI mat8rIaI para eI desarrollo del tema.

(Roquet,2010: 1)



Duranle el desarrollo de 10 programado, muchas veces se realizan ajusles,

dentro de 10 posible, para intentar su cumplimiento en todos los grupos, ya que,

como generalmente ocurre, avanzan de manera diferenle debido a un sinfin de

Lo anterior se ve reflejado en los cierres de curso, donde algunos grupos

terminan antes, olros en tiempo y algunos pecos retardados 0 haciendo trabajo

extraclase, paraconcluirelcursosegunlo planeado.

En el desarrollo de los cursos durante un cuatrimestre, el uso de herramientas

didacticas son indispensables para lIevar a buen fin el objetivo programado. La

Instituci6n tiene incorporados en el modelo pedag6gico, como complementos

para la ensenanza, el uso de diversos recursos en las actividades que los

alumnos elaboran, entre ellos algunas herramientas de las TIC, como son;

programas informaticos, simuladores, exposiciones multimedia, apoyos

visuales, teleconferencias y el mas usado, Internet, por nombrar algunos, mas

sin embargo. el docente de manera general permanece en el aula, con los

a1umnos.

EI usc del proyector, tamblen lIamado cai\6n, se ha vuelto parte fundamental en

las aslgnaturas donde el profesor gula a los a1umnos con una sola exposlci6n y

e1los pueden ver 10 que el maestro hace sin necesldad de levantarse de au

aslento 0 !rea de trabajo. En aula. se presentan las proyecclones de

preaentaclones. princlpalmente. donde maestros y a1umnos generalmente leen

Ialnforrnad6npera~hacerunanltJisisdelamisma.Deesta

manera, cuando 18 exponen temaa donde eI protesor antes &CUd/a a la

IrMgInecl6n del a1wnno, ahora puede proyedaI' 1rMgenes, son~ y mu.
8decuando 10 expueeto at diIcurso del1ema en uno. eviIando eecrlbir y dibujar

enatpizarron.



EI empleo de TIC por parte de maestros ayuda al factor econ6mico, tanto del

propio maestro como del alumno, por ejemplo cuando se utilizan implementos

informaticos, como las memorias de entrada USB (Universal Serial Bus) 0 las

tarjetas digitales, incluso, el disco compacta y el DVD (Digital Video Disc),

facilitan el traspaso de la informaci6n sin tener que recurrir a sacar copias del

material mostrado. Por otro lado, el tiempo ahorrado tambien es factor, ya que

al pasarse informaci6n de manera digital, se evita que el profesor se la pase

escribiendo en el pizarr6n 0 dictando el tema tratado, de esta manera los

alumnos tambien evitan transcribir la informaci6n.

La complejidad de usa de estas herramientas crece en comparaci6n con la

utilizaci6n del pizarr6n 0 el dictado, donde se deben considerar no solo las

metas que se desean alcanzar, sino las caraeterfsticas propias de la

herramienta seleccionada. Pero el manejo adecuado posibilita la creaci6n de

materiales mas dinamicos e interactivos, donde el alumno tiene la posibilidad de

manejar las aetividades con mayor facilidad y encontrarse mas motivado en el

desarrollo de las mismas.

En materias especfficas sa utiliza la computadora como una herramienta 0 un

eqUlpo de laboratorio, donde se "cargan" programas especfficos para aprender

sabre su usa y capacidades 0 para visualizar otras informaciones como los

navegadores de Intemet.

Aun cuando estas herramientas tecnol6glcas y de comunicaciOn pertenecen a

las TIC, son utIIizadas de manera ·aisIada, con fines de ahorro de espacio 

tiempo en Ia presentaci6n de Ia infonnaciOn 0 como mecanismoa para elaborar

resWtadas del aprendizaje, Yno como una propuesta educativa que soIvente las

necesldades actuaIes del 6mblto IaboraJ Ysocial.



CAPITULO 3

REFERENTES TEORICOS

3.1 Modalidades educativas: Tradicional - presencial y en linea.

3.1.1 Educaci6n tradicional - presencial.

En las sociedades de todos los tiempos, los libros han representado de manera

general el conocimiento, donde se guardan las ideas, los valores, las

costumbres ytradiciones, buscando perpetuar su cultura, y dejar huella de su

paso por la historia. EI maestro surge como el gran guardian de los

conocimientosalojados en loslibros, ys610 ellos son capaces de manejarlose

interpretartos. EI alumno necesita del maestro, del guardian del conocimiento, 5i

pretende tener acceso a ~I para retenerto en la memoria 0 en las hojas de un

cuademo que quedara en el olvido con el paso del tiempo.

De manera general, durante el desarrollo de a1guna materia en un aula lIena de

j6!enes, el maestro se encuentra hablando, sin propiciar dialogo 0 interacci6n,

mientras los demas 10 escuchan; durante esta practica ~I controla todas las

acclones y sa presenta como un transmisor de conocimientos, dejando aI

a1umno como un simple receptor, indiferente de sus propios cuestionamientoB.

Las contadas veces que esta estructura sa rempe, es cuando Be hacen

cuestionamlentos con preguntas dirfCtaS, esperando respuesta cortas, las que

se caIItIcan como correctas 0 inconectas, dejando en claro que la autoridad del

conocImiento se encuentra en frente del grupo y as quien hace aportaciones

vaJloeaa a Ia clase, y nadIe posee el conoclmlento nec:esarIo para aflrmer 0

contradeclr Ia Inforrnacidn presentada (S4nchez. 2003: 3).



En estas situaciones, el unico que aprende es el maestro, debido,

principalmente a que hace 10 que el alumna deberfa hacer antes, durante y

despues de la clase: leer, reflexionar yexplicar. Dado 10 anterior, el maestro

tiene una visi6n de su practica docente meramente reproductora como bien

elaborada y realizada, y si el alumna no aprende, es par falta de estudio y no

percuestionesde enseilanza.

EI problema se presenta cuando el maestro unicamente repite 10 escrito en el

libro, en el tiempe establecido. Posteriormente el alumno hara el mismo

proceso, leer 10 escritoen el tiempe solicitado, esperando que con la repetici6n

se alcance a memorizar y almacenar algo de informaci6n. En este punto el

problema sigue creciendo, ya que la repetici6n se reconoce como una

capacidad y es recompensada con buenas notas, pero la capacidad de repetir

la informaci6n no garantiza que esta sea aprovechada despues (Sanchez,

2003: 4).

En el proceso de repetici6n, el alumno se convierte en una maquina que

desempeila la tarea aslgnada. pero realmente no saba y no entiende cual es el

Al'op6slto de la tarea. su finalldad de tanta repetici6n. y per si fuera poco, mucho

menos entlende la peslble aplicaci6n en la vida. en 10 cotidlano. Y el problema

vuetve a cracer, ya que el a1umno ahara tiene des mundos diferentes, la

escuela y el mundo real. as declr, la vida fuera de la escue/a.

En eI saI6n de c1ase. eI major maestro as aqu81 que puede mantener a los

all.moos caJlados. en sIIenclo. eI mayor tlempe posible. ya que de darse

cuaIquief conversaci6n 0 ruidos de cualquier Indole. as sel\al de que aIgo anda

mal. va que nIngUn Ilbro permlte que los a1umllOl Interacclonen entre al. aaIvo

en8lgunasaltuacioMsmuyeapecificas.



En relaci6n con lasecuenciaci6n entrematerias, tanto de perfodos anteriores y

posteriores como del actual, a los alumnos se les complica relacionar una

materiaconotra, yaqueestasestanfraccionadas, divididasoen partes, ycada

una de elias tiene prop6sitos definidos, diferentes entre sf, sin ninguna

secuenciaci6n,motivoporelcualleresultadificilentenderlasconexionesque

pudierandarseentreejemplos y ejercicios de las materiasde unoodiferentes

perfOOos, 0 de un cicio (Sanchez, 2003: 3).

Los grandes pensadores de los dos ultimos siglos, fil6sofos, epistem610gos,

pedagogos, como 10 fueron Kant, Adorno, Piaget, Freire, entre otres, han

permitido que las condiciones actuales de la manera y forma de dar clase se

esten mOOificando, un proceso que se ha dado en forma gradual y paulatina. AI

aprendizaje tOOavfa se Ie considera un proceso mental, donde cada estudiante

es capaz de transformar el conocimiento que es trasmitido per el maestro y

ademas 10 evidencia mediante trabajos elaborados per ai, 0 mediante la

mOOificaci6n de su conducta.

N ser humane 58 Ie considera un ser inteligente, el cual puede aprender no 8610

de Informaciones dadas 0 experiencias vividas, sino tarnbian de construcciones

elaboradas de esas experiencias.

Hasta hace a1gunas d6cadas, los maestros 58 formaron mediante una

enseIIanza en10cada exclusivamen1e a desarrollar 10 que eI Iibro de texto dicta.

Y de8pOOs de tennlnar con su formac:i6n. en pocas ocaslones Be les capacita 0

58 aetualiza. AJgunas veces. los libfOs de texto son los que se modlfiean, con

nueva InIormaci6n 0 nuevos enfoques de trabajo. 10 que no siempre es de au

conoc:Irnlemo 0 hace caao omillo.



En ambientes educativoscon puestos detrabajo tan solicitadosy saturados de

empleados dedicados aladocencia, los profesores han sidoforzados aseguir

preparandoseyadquirirnuevosconocimientos, como el usode computadoras,

proyectores,pizarronesinteligentes, por nombrar algunos, herramientasquelos

volveran mascompetitivos. Las presiones de las instituciones educalivas 0 los

programas gubernamentales de los diferentes niveles de gobierno es otro factor

que ha contribuido aqueesta situaci6n se presente (Hughes, 1998: 14).

En las instituciones de educaci6n superior (IES) los maestros cuentan con un

titulo universitario que avalan sus estudios de licenciatura. con 10 cualles es

suficiente para solicitar alguna materia atfn a su area de especialidad. Las

presiones a las IES hoy en dia son varias. teniendo como base alcanzar la

calidad. A los maestros se les exigen mas estudios. y se les da mas

capacitaci6n y herramientas para lograr la calidad deseada 0 exigida. (Hughes,

1998: 15).

De esta manera, en la educaci6n tradicional - presenclal, se identifican las

liigulentes caraeterlslicas (Morales y otros, 1998: 22-23):

8) Los planes y programas respondsn a un criterio t8cnico. dejan de lado el

humanista y social. EI conocimiento esul segmentado. no existe la

tnUltid$cipHnariedad y 56 de un dvorr:io de Ia reaJidad.

b) La I6gica del trabBjo docente rstIPOTIde aJ imperativo de cvmplimienro del

pt'Ogf8IfI8eneitiempo~yaJrequerimientOdelaimproviuci6ny

esponIJJneidadproductodesuscarsnciaste6ricalJydJddcticas.

c) La8lllllwcidnque.lXacticaesUllf1/«r:iciointimidatorioque~ycaJifIca

.losalllnnosylesfl1tige"~deloscontenidotJrnemortzadc¥P«T •..~



d) Los alumnos aprenden que la memoria da /a pauta para la promoci6n, que la

relaci6n con sus profesores es de sumisi6n a una autoridad incuestionable y

asumen un papal pasivo, reproductor de conocimientos parcelados y

segmentados que no les posibilitan leer la realidad.

e) La transmisi6n del conocimiento por el profesor, es repatitiva de 10 que

aprendieron cuando estudiantes y las estrategias mas utilizadas son el dictado

y la exposici6n auxiliada con el pizarr6n 0 alguna herramienta de la tecn%gia

educativa.

f) En algunos casos no existen correspondencia entre su formaci6n profesional y

la disciplina en la que desarrollan su labor docente, no se preparan para

impartir sus cursos, ni integran aetividades de docencia e investigaci6n.

Auncuandolacaracterfstica principal sigue siendo el aula y las aetividades que

se presentan dentro de ella siguiendo ciertas directrices que permiten la

transmisi6n de conocimientos, la exposici6n oral, la lectura y en general el

trabajo escolar cotidiano, perc que tambian se apoya en la virtualidad, 10 que

permite establecer estrategias combinadas, presenciales y virtuales. Donde la

interaccl6n entre estudiantes y el maestro se da en una estruclura de gesti6n

escolar. y ademas con otros miembros de la comunidad escolar, con objetivos

p1aniflcados y regulados en un currlculo determinado. preservando la

convivencia y soclallzaci6n entre individuos en un espacio y tlempo determinado

(Jaimes, 2009: 2).

3.1.2 Educacl6n en Ifnea.

Con Ia 1nvencl6n de los ordenadores. tambkm lIamadas computadoras, y con

US08 de herramIentas tales como el Internet Y las comunk:aciones vIa scmMite.

en eI dmbito edueativo 58 abri6 un nuevo panorama para Ia educaciOn a



distancia, la cual su principal objetivo es el de hacer Hegar la educaci6n a

cualquierpersonaquetengaladisposici6n ynecesidad de aprender.

En la practica educativa a distancia siempre se ha exigido que este presente un

elemento mediador entre el maestro y el alumno, el cual de manera general ha

side el uso de una herramienta tecnol6gica, la cual ha variado con el paso del

tiempo (Sangra, 2002: 2). De esta manera, cuando se hablaba de educaci6n a

distancia, generalmentesereferiaalarelaci6neducativaentreel maestroysu

aprendizmedianteelusodelcorreo.

Sea cual sea el medio por el cual se de la educaci6n a distancia, segun Sangra,

se cuenta con tres elementos comunes, el estudiante, el cual cuenta con

necesidades y caracterlsticas especificas, el docente, el cual se encargara de

mantener un "dialogo" que permita la interacci6n entre el y su estudiante, y los

recursos que se ponen a disposici6n del estudiante (Sangra, 2002: 3).

Con el paso de los aiios y la evoluci6n de la tecnologfa, los medios de

~munlcacl6n 58 hicieron mas accesibles, tanto tecnol6gica como

econ6micamente hablando, las computadoras se fueron reduciendo y

personalizando. aI grado de hacerse portatiles e Inalambrlcas. con capacidades

sorprendentes.

La educacl6n taInbiMt 58 benefici6 per esta situaci6n. Con la ayuda de a1gunaa

hemlm!entas, como los software lIamados p1ataformas, 0 la World Wide Web,

IIamada sknpIemente Web. que corresponde aJ sistema de documentos

1nterc0nectad08 per enlaces de hlpertexto Y enlazados per modelotI



pedag6gicos de enseiianza, se busca representar las actividades 0 acciones

educativas para alcanzar el aprendizaje (Marques, 2008: 5).

Lacaracterfstica principal de laeducaci6n adistancia es que los estudiantes no

necesitan asistir ffsicamente al aula, par consiguiente, no se da una interacci6n

directaentrelosestudiantesyeldocente.

En este modelo, normalmente, se envfa al estudiante por correo el material a

ser estudiado, como libros de texlos, cuademillos de practica, hojas de

evaluaci6n, formatos de audio 0 video, 0 formatos para usa en computadora.

Despues de ser procesados, analizados y autoevaluados, el estudiante

devuelve los ejercicios y evaluaciones para ser examinados. Este ambiente se

ha visto ampliamente beneficiado con el uso del correo electr6nico y las aulas

virtuales.

AI aprendlzaje desarrollado con las Nuevas Tecnologlas de la Comunicaci6n

(NTIC 0 TIC) se Ie llama e-Ieaming, independientemente si la relaci6n es

totalmente a distaneia 0 parciaJmente presencial, ya que a veces es necesarlo

RIesentarse a ex4menes, practlcas 0 asesorlas, entre otros. (Marques, 2008: 6).

En la educaei6n a distancia se encuentra una modaJidad lIamada en linea,

donde sus caraeterlstlcas principales son el usa de una computadora, un

programa de enlace via Internet, una persona que coordine las aetivldades de

un programa deflnldo, que despues evaluara y 106 interesados en este
programa.

En Ia educacI6n en linea se reemplazan los hofarios de cIases por sesioneI de

trabajo. con activIdades segUn Ia naturaleza de Ia aaignatUl8, sin hofano. que



limiten en su horade inicioyfin, utilizando diferentestipos de criterios para

conducirlas yevaluarlas (Sangra, 2002: 9).

Aqui la posici6n del profesor cambia, no es la persona que necesariamente mas

charla, ni los alumnos permanecen callados, sino que se da una sincronia entre

el grupo de alumnos y el profesor para realizar las actividades y comunicar las

ideasyexperienciashaciaeltemaatratar.

Con gran f1exibilidad de horarios, la educaci6n en linea es una modalidad muy

atractiva para los estudiantes que cuentan con poco tiempo libre, que necesitan

trabajar 0 no se encuentran en la localidad de la instituci6n que la oferta

(Sangra, 2002: 10).

Para que un curso pueda lIevarse a cabo en esta modalidad, el profesor debe

tenercierta habilldad en el uso de platalormas disenadas para este lin, 10 que

sustituye el aula, de igual manera, se debe tener habilidad en algunos software,

ya que todo el material que se Ie proporcione al alumno sera por medio

electr6nico, 10 que sustituye a las casas fisicas como libros, hojas, discos, entre

OJt'Os. Todo el curso debe estar bien definido tanto en su programaci6n

tematlca, como el material que se proporcionara aI a1umno, aI igual que las

evaluaclones y los m4todos de supervisiOn y seguimlento.

Para todo prolesor y a1umno que no 58 encuentra lamiliarizado con eate tipo de

educacl6n. el principia as complicado, tanto para "aubir" como "bajar"

Inlormacl6n. pero generalmente 58 realizan CUfSOS de capacitaci6n 0

entrenarnlento enlocados a dlamlnulr y eliminar dudas Ytemorea hacia el uao de

esto8 recuraos lnlonn8tlcos (Matqu8a. 2008: 9).



EI registro de uso de la plataforma se puede considerar un elemento importante

durante el desarrollo del curso, ya que el profesorpuede, ademas de observar

el material que el alumno subi6, si 10 hizo en el tiempo solicitado y en su

momento, las diferentes "aulas", como los foros, se pueden cerrar, impidiendo

queseentreguematerialfueradelafechaespecificada.

3.2 TIC Y la educaci6n en linea

Por su naturaleza, los modelos educativos a distancia carecen de un docente

presencial durante el proceso de aprendizaje, 10 que genera que el estudiante

tome un papel protag6nico y busque los medios necesarios, tecnicas de

aprendizaje, metodologfas de estudio, horarios, lugar de trabajo, instrumentos

didacticos, para que el mismo sea quien consolide su propio desarrollo y

aprendizaje.

Una de las modalldades de la educaci6n a distancia, es la educaci6n en linea,

que presenta caraeterlsticas muy particulares con referencia a otras

modaJldades como la de dar grandes facilidades, si se Ie compara can los

I'QOdelos presenciales tradicionales, como el tener acceso a la informaci6n en

cualquler momenta y lugar.

Las tecnologlas de Ia informaciOn y comunicaciOn (TIC) son herramientas que

permlten acortar tiempo y distancia entre Personas, compai'llas, paises, a traves

de Ia Intemet. donde la multimedia 'f Ia comunicaci6n 98 ampliamente utilizada.

Aun cuando eI Internet es usado principalmente para la buequeda de

IntorrnaciOO. eI entretenlmIento Y Ia comunicacl6n, en eI ambito educativo, los

pnJfesorea tIenen muchaa rMs ellJ)getativas, d98de integral nuevas formaa de



aprendizaje, hasta fomentar iniciativa y disciplina para alcanzar los objetivos

planeados, entreotros.

Las herramientas multimedia tambien son consideradas como opci6n para el

proceso de enseiianza, debido a la integraci6n del audio y video en la

transmisi6n de datos e informaci6n.

Y seran estas herramientas y materiales las que han de evaluarse, que

proporcionaran informaci6n descriptiva, para conocer sus efeelos y resultados 0

consecuencias (Shaw, 2003: 27), en el aprendizaje del estudiante.

3.2.1 Tecnologias de la Informaci6n y comunlcaci6n

Hoy en dia, es normal tener informaci6n de otras personas 0 sucesos de

manera inmediata, sin tener en cuenta sl son de la localidad, del mismo pais 0

de otra parte del mundo. Las Tecnologias de la Informaci6n y Comunicaci6n,

mejor conocidas como TIC, 0 tambien lIamadas Nuevas Tecnologias (NT 0

NTIC), son el enlace entre las comunicaciones y las herramientas

cemputacionaJes, que dla con dla son parte importante de la vida cotidlana de

distlntas socledades.

Algunos autores definen a las TIC como:

•... eI conjunlo de procesos y producloS derivados de las nuevas

herramlenlas (hardware y software), soportes de la Informaci6n y canales de

comunIc:acl6n relaclonados con eI almacenamiento, procesamienlo y

transmIaI6n digllaJizados de los dalos·(AdeIl, 1997: 7).



"conjunto de herramientas, soportes y canales para el tratamiento y

acceso a la informaci6n" (Gisbert ,1992).

"comprendenunaseriedeaplicacionesdedescubrimientocientfficocuyo

nucleo central consiste en una capacidad cada vez mayor de tratamiento de la

informaci6n"(Castells, 1986).

La UNESCO, en su glosario de terminos de tecnologia educativa define a la

misma como "...el uso para fines educativos de los medios nacidos de la

revoluci6n de las comunicaciones, como los medios audiovisuales, televisi6n,

ordenadores y otros tipos de hardware y software" (UNESCO, 1984: 43-44),10

que hoy en dia se refleja en innumerables aparatos y programas destinados a la

ensenanza, entre elias se encuentran las plataformas virtuales.

Si consideramos a la informatica como "Ciencia que estudia el tratamiento

automatico y racional de la informaci6n" (Alcalde, 2001), entonces se tienen

todos los elementos necesarios para peder darle un s610 significado a las TIC.

~ara eI presente estudio sa considerara a las TIC, como aquellas herramiemas

compulaclonales e informaticas, tangibles e Intangibles, que procesan,

almacenan, sintetizan, recuperan y presentan informacion, mediante 8Oportes y

canales para el tratamiento y acceso a la informaciOn, como las computadora

(CP, onfenadores, lap tops, servldores), proyec1ores (cailones), p1zarrones

Interac:tMle (lntellgentes). CO, O~O. VCO, TV satelitaJ 0 per cable, POA.

vldeoconferenclas. hipertextos, Internet, web, bIogs, programas infonn8ticoa.

termlnaJes.redes.etc.



Las TIC presentaron un crecimiento impresionante en la decada de los 90,

cuando la Internet pas6 a ser una red del dominio publico, de lacil acceso y a un

costo cada dia mas accesible. Originalmente la Internet lue concebida como

una red militar creada par el departamento de delensa de los Estados Unidos

con el lin de intercomunicar los dilerenles organismos de inteligencia de este

pafs, de modolacil yeliciente.

La intervenci6n de dilerentes universidades y empresas no gubernamentales

durante su desarrollo, permiti6 dar nuevos usos a la Internet, como el envio de

correa electr6nico, la creaci6n de paginas web, la mensajeria instantanea, par

mencionar algunos (Rahman, 2009).

La Internet se ha vuelto algo intangible, inmaterial, con millones de lugares que

guardan inlormaci6n, texlo, imagenes sonidos, la cual es fAcilmente consultable

debido a sus multiples interconexiones yala interaetividad que presenta, donde

millones de usuarios pueden estar solicitando dilerentes eventos sin problema

alguno, como documentos, imagenes, musica 0 multimedia, par nombrar

algunos, y aun cuando sa utilizan nuevos c6digos y lenguajes en su

Rlograrnacl6n y disano, el usuario no necesita necesariamente tener

conoclmlento de ello. sino que con conocimientos bAsicos puede obtener estos

beneflcloa.

Las TIC. desde au creaci6n, han contribuldo a la vinculaci6n entre personas,

modiflcando en gran medida sus reIaciones sociaJes las cuales 88 realizaban

prIncipalmente mediante contaeto flsico 0 pot' telefono IIjo. Por otIo Iado, las

redes soclaIe8. aervlcioa gubemamentales, COI11P"8 vanta. vldeoconferenclaa,

chat. &-books. bIogs personaJes. p6gInas web, han permitido el intercarnblo de

gran cantIdad de lnformacl6n en tIempo real. graclaa 8 herramientaa como



computadoras personales, pantallas tactiles, Smartphone, PDAs, programas

informaticos, redes, terminales, cajeros, modulos de servicio, entre otros, con

las que se procesan almacena, recuperan y presenta con mayor rapidez.

Estos recursos solo son medios y no fines, es decir, facilitan los procesos

cotidianos de la manipulaci6n de la informaci6n, pero no proporcionan un fin

tangible 0 material, como tal. Y si bien Internet es la principal fuente de

concentraci6n de informaci6n, no es la unica, tambien se cuentan los CD's,

DVD's, tarjetas de memoria en diferentes formatos (SO, Memory Stick, Flash,

otros), Chips de memoria, cintas magneticas, discos duros, por mencionar los

mas comunes, y los sistemas de enlace entre dispositivos, Wi-FI, Bluetooth,

GPS, ymas.

3.2.2 Las TIC y la Interaccl6n social

Un fen6meno asoclado a estas tecnologfas es la emergencia de la sociedad de

la informaci6n y del conocimiento. Su antecedente se remonta a la Invenci6n del

telegrafo electrico, pasando posteriormente por el telefono fijo, de la

radiote/efonla y. por uhimo, de la televisi6n, Internet, la telecomunicaci6n m6vil y

el GPS (Martin, 2002).

Han quedado en historia las grandes y pesadas computadoras de las decada

de los 60'8 del siglo XX, en la aetuaJidad las computadoras y perifericos

aetuales evoIucIonan con inusltada rspidez, de tal manera que en pequenos

aparatos as poslble tanto el manejo de informacl6n como la comunicaciOn y

reallzac:i6n de dIversas aetlvidades (campra venia de produetos y servlcios,

operadones banc:arIas, educacl6n. entre OCros). tanto delIde el hagar como de

oboe espacIoe de Ia vldacotidlana YIaboral.



Asr mismo, a traves de la Internet cada dra es mas comun la creaci6n de

comunidades y redes virtuales entre individuos de todo el mundo, donde 10

unico que se necesita estenerunacomputadora, accesoalnternetyuninteres

comun sobre algun tema a desarrollar 0 tratar, 0 simplemente para mantenerse

informado 0 divertirse.

En este sentido, el pragmatismo muestra a estos aparatos 0 herramientas como

unafuentede verdad, sustituyendoallibro.

En general, la cultura desarrollada tradicionalmente en torno a la informaci6n

impresa, libros, peri6dicos, revistas y la palabra de los presentadores de la

televisi6n y la radio, cada dia se van sustituyendo por la informaci6n electr6nica

y los medios audiovisuales, donde los individuos pueden acceder

electr6nicamente en tiempo real y sin limites de tiempo. Esto proporciona un

eslado ideal para aquellos individuos que prefieren mantenerse aislados, perc

en constante comunlcaci6n con ellos, conociendo 10 que pasa a su alrededor,

sin necesldad de presentarse ffslcamente en el lugar de los hechos.

Per conslgulente, las sociedadeS y sus estructuras han cambiado. tal vez no en

todos los palses 0 en todas las culturas, perc de manera general asr es. Esto es

que las comunidades como las conocemos eatan desapareciendo 0

evoluclonando. Incluso las naelones empiezan a verse rebasadas por los

tralados 0 per las empresas trasnaclonaJes. fortaJecidaa principalmente por la

globaIizacl6n. En nuestro pals, y mU concretamente en eI Estado de Nayarit. eI

USO 88 ha incfementado. muestra de e1lo son eI usa del meuanger 0 eI

facebook, donde las pefSOrl8lI tienen comunlcaci6n 0 envlan lnforrnaeiOO a IUS

famllares Y amig08. en eI Estado 0 en cuaIquIer parte del mundo. 0 los



peri6dicos y medios informativos establecidos en la red, los cuales suelen

proporcionarmas de un liraje pordia.

Las estructuras generadas por las TIC han desarrollado pueslos que anles no

se tenian, con caraclerislicas poco definidas y con funciones que requieren

nuevas capacidades y habilidades a los individuos que quieran cubrir estos

pueslos. De lal manera que aquellos individuos que se prepararon para ocupar

un puesto en el nuevo orden generado por las TIC, adquieren mayor presligio y

presencia, garantizando su lugar y permanencia, principalmente, por su

adaptaci6n a una realidad que lardo aproximadamenle dos decadas en cambiar

la manera de aprovechar los recursos financieros, mediante la reducci6n de

costos,liemposypersonal.

Un punto importante que parece quedar sin respuesla, referente a las

aportaciones en las sociedades que hacen las herramientas de las TIC, son el

uso y forma de las normas y valores, ya que no existen reglas establecidas y las

necesidades de los individuos y sociedades sobrepasan las Iimitaclones

establecidas ya sea por comunidades, pueblos 0 naciones, quedando

lj,Olamente la etica y la moral de cada individuo. De 10 anterior, sobresale la

necesldad de generar va/ores que normen a las comunidades y sociedades

vlrtuaJes, que eviten y sancionen cualquier mal usa de las herramienlas de las

TIC.

Independlentemene de las herramtentas utilizadaa par las nuevas lOCiedadeS,

derlvadas de las TIC. ya sean sociedades flsicas 0 virtuaJes. donde pareclera

que Ioe Individuoe no se han terminado de acomodar en las nuevas formas y

eetrucIura8 de estaa soc:Iedades. par ejemplo, en eI ambito edueatlvo, los

proI88Of88 no han podIdo 0 no han querido adaptanle a los nuevas planes de



estudio. los cuales promueven el usodelasTlC, ys610quierenutilizarobjetos

fisicosynovirtualesen su desarrollo academico, mientrasque losestudiantes

reclaman cada vez con mayor frecuencia que las tareas, reportes y practicas se

les reciban via Internet, que la informaci6n sea entregada de manera

electr6nica 0 "puesta" en alguna plataforma 0 enviados por correo electr6nico, y

que 10 expuesto se presente mediante "caMn" 0 pizarr6n inteligente,

desarrollandoejerciciospracticoseinteractivos.

3.2.3 Las TIC y su aplicacl6n en la educacl6n

Los usos de la tecnologia son muy diversos y en gran cantidad de campos. Los

cambios econ6micos de todo el orbe y la forma de comunicarse e interactuar

entre los individuos dedicados a los negocios, es cada vez mas rapido, debido a

las herramiantas tecnol6gicas y de comunicaci6n. Campos como al de la

medicina. agricultura. industria de la transformaci6n. servicios de toda indole,

han cambiado sus metodos y procesos de trabajo. aprovechando los baneficios

generados por las TIC. y el ambito educativo no ha quedado de lado, sino por el

contrario. el proceso de enserianza. desde el romo. cuando y d6nde, hasta la

lIIanera de interaetuar de sus actores se ha cambiado y diversificado.

Dicho proceso normalmente controlado por quien poseia la informacl6n, el

profesor. habia permanecldo sin carnbios significativos durante largo tiempo.

Hoy, 108 carnblos parecen no termlnar. j)rlncipalmente par des situaciones: la

primera, Ia gran cantidad de Informaci6n de toda Indole de la que se dispone,

presentada en dlstlntos formatos. Ia euaJ slgue con un creclmlento acelerado. y

la segunda, Ia gran capacidad de commicaci6n de que se dispone. generando,

amb88 l.I'I efeclo de sinergla. (UNESCO. 1998: 19)



Las TIC aplicadas en la educaci6n han ocasionado acelerar el ritmo de las

innovaciones en la enseiianza, el aprendizaje, las modalidades educativas,

posibilitando la flexibilidad de los planes de estudio y diversificando los

ambientes de aprendizaje, parael desarrollo de habilidades, distintasformasde

aprender de acuerdo a los estilos y ritmos de los estudiantes.

Cuando se piensa en la forma en c6mo un profesor imparte su asignatura,

generalmente se imagina a un maestro tranquilo en un aula con pupitres lIenos

de alumnos que guardan silencio y prestan atenci6n a las explicaciones del

profesor, sin mas herramientas que un lapiz y un cuaderno. Las TIC rompen

con este modele tradicional de metodologfa definida, desde la forma de

presentar la asignatura, con pizarrones de cristal 0 "inteligentes", proyectando

imagenes en acetato 0 con proyector. facilitando a los alumnos copias para

evitar el dictado. hasta la forma de hacer y entregar la tarea. usando discos

multimedia, bibliotecas virtuales, busquedas en Internet, para posteriormente

enviar1a mediante e-mail, subir1a a alguna "plataforma", 0 pasar1a por el "chaf.

En este sentido, las TIC en la educaciOn, sa convierten en una realldad objetivs

(se manlfiesta mediante eventos y fen6menos. como los ya mencionados. La

creencla que sa tlene scares de la realldad se puede modilicar. para convertlr1a

en una realidad objetlva (Hemandez. 2006: 11), ya que en la actualidad las

escueIas estan dotadas de materialea, sin tenerse demasiado en cuenta eI U80

que se hace de est08 materialea, salas de Informatica y medias educativos. con
docentea que no 108 usan 0 no est4n capacltados para su uso. Ademas. no por

aumentar las herramientas tecnol6glcas, Be incrementan los conoclmientos 0

las apIlcac10nes de los mismos. En este sentldo, Cabero (1992: 65) seNJa que

•.••18 mayor preeencia de medloa en Joe centros. sI no concurren otras variables

como eon; cIase soclaI, r&ndlmlento acadIknlco. conoc:imIentos pnJVioe tIObfe eI



lema, sexo, y actitudes hacia los medios, no tiene por que repercutir en una

mejora del acto didactico y en un aumento cuantitativo y cualitativo de los

aprendizajes".

Las conclusiones en las ultimas investigaciones al respecto, han puesto en

manifiestoqueningun medioenfatizamasel aprendizaje que otro,sinosetiene

en cuenta otra serie de elementos como: las tareas de aprendizaje, los

elementos simb6licos, el curriculum, los contenidos 0 la estructuraci6n de estos;

por otra parte alguna nueva tecnologfa es probable que enseiie mejor que su

predecesora porque posee, mejores materiales instruccionales y por la

novedad. (Cabero, 1994:3)

Mas sin embargo, la idea general del uso de las TIC, y su presencia en la

universidad, se deben derivar hip6tesis a probar entre los grupos con una

asignatura lIevada metodol6gicamente tradicional y los que cursan la asignatura

con herramientas y metodologla basada en las TIC. (Mella, 1998: 6)

51 10 que se pretende es hacer uso de las TIC, para otertar un modelo educativo

lln lInea, es necesario hacer cambios a los roles tradicionales de los profesores

y los estudiante, pues el profesor ya no sera el unico poseedor y principal

vehlculo transmisor de informaci6n, sino que se convlerte en un coordlnador del

aprendlZ8/es, un asesor de los estudiantes, mientras que el estudiante pasara

de receptor pasivo a aprendiz activo' con iniclativa y responsabllidad de

controIar su propio proceso de aprelldlzaje, donde ambos, docente yestudiante,

Interactuarlln con los medios disponibles en su instituci6n (Prendas, 1995).

En eate sentIdo podemos c:onsidefar que las nuevas lecnoIoglaa en Ia

educacI6n. Ilenen un lMIO pragrnAtico pol' oonsIderar que eI hombre no as



primordialmente un ser especulativo y pensante, sino un ser practico (Hessen,

1993:46).

Segun Mardones (1991: 148-149), el valor de utilidad es facilmente detectable

en las TIC, ya que •... el conjunto de procesos y productos derivados de las

nuevas herramientas (hardware y software), soportes de la informaci6n y

canales de comunicaci6n relacionados con el almacenamiento, procesamiento y

transmisi6n digitalizados de los datos" (Adell, 1997: 7), se lIevan cabo

independientemente del campo de aplicaci6n para su posterior recuperaci6n.

Para fines practicos, la educaci6n en linea es aquella que involucra cualquier

medio electr6nico de comunicaci6n, incluyendo la videoconferencia y la audio

conferencia. En sentido mas especifico, la educaci6n en linea significa ensenar

y aprender a trav~s de computadoras conectadas en red.



CAPITULO 4

DESARROLLO DE LA INVESTIGACION

4.1 Metodologla

4.1.1 Dlseno de la Investlgacl6n

EI estudio de la implementaci6n en lInea de la materia "Seguridad e Higiene

Industrial" en la carrera de Mantenimiento Industrial de la Universidad

Tecnol6gica de Nayarit, se realiz6 utilizando informaci6n de una pre-prueba y

post-prueba, aplicadas a los tres grupos de estudiantes de cuarto cuatrimestre

del cicio escolar 2006 - 2007. La primera se lIev6 a cabo antes de que los

alumnos tuvieran alguna experiencia didactica a traves de la plataforma moodle

y la segunda al flnalizar el curso en lInea.

Para realizar la post prueba los estudiantes cursaron la asignatura mencionada

mediante el uso de la plataforma moodle.

4.1.2 Tlpo de estudlo

EI eetudlo as de lipo cuantitativo - descrlptlvo ya que sa hicieron una aerie de

medIc:Iones de las variable que conslituyen la categclrla Inveetlgada. asl como
su caracterlzacl6n mediante los. lndlcadores de cada una. Tambien es

longItudInaJ porque ae recab6 lnformaci6n en doe momento8: antes y despuH

de que 108 estudIantas I98lIzaran eI CUI'8O en linea.



4.1.3 Sujetos

AI iniciar la implementaci6n del curso en linea, la poblaci6n participante fue de

69 alumnos de la materia Seguridad e higiene industrial, correspondientes a los

grupos del cuarto cuatrimestre del cicio escolar 2006 - 2007 en el perfodo

Septiembre-Diciembre, que estudiaban la carrera de Mantenimiento Industrial.

Conforme transcurri6 el cuatrimestre fueron desertando y finalizaron 55

estudiantes.

4.1.4 Categorra, variables e indicadores

La categorfa en estudio fue la implementaci6n de la asignatura en I(nea, cuya

operacionalizaci6n seencuentraenelcuadrosiguiente:

Tabla 8. Operacionalizaci6n de la categoria

C8tegorra

EvalUllCiclnylo
Iactiblldeddela
implemenlaci6n
delcuraoenla
m-amodalldad
(enUIlM)

Dellnlcl6n
operaclonal

=n~ode ::'::'0
procedimientoll
parallevara
cabola
impIementacl6n
delcuraoen Habilidade8

~eIaclqulridaa

==YI'Requertmiente»
TecnaIclgicoe

• Mbimoaprovechamienlo
delamalerlaencuellliOn.

• SalislacciOnporlanueva
modalidad.

• AmpliaciOnde
conocimientode lorma
autodidacla.

• Mejormanejode
herramienlaslecnolOgicaa.

• FacilidadenelUllOde
paqueteebUicoey
navegadordelntemet.

• AcceeitliIidIIddeUlOde:t.cnoIclgicoen_
• AcceeibiIidIIddeUlOda

equipoenlainatilucicln.



Caracteristicasde
losparticipantes

Percepci6ndel
curso,antesy
despues

• Conocimientospreviosen
usodepaqueteriabllsicay
manejodenavegadores.

• Habilidadesconlasque
cuentainicialmenteenel
usode herramientas
tecnol6gicas.

• Percepci6n del curso
antes ydespues de la
implementaci6n

Esta informaci6n permiti6 el diseiio de los instrumentos para obtener los datos

necesariosdeestainvestigaci6n.

4.1.5 Estrategla para la obtenci6n de informaci6n.

Losinstrumentos utilizados para obtener los datosnecesarios paraesteestudio

fueron dos cuestionarios: uno de pre prueba con 21 preguntas (Anexo 1) Y otro

de post prueba con 26 preguntas (Anexo 2); organizadas en dos partes.

La primera contiene preguntas que exploran el conocimiento de los

estudiantes acerca del uso y disposici6n de herramientas informaticas y

dec6mputo.

La segunda se elabor6 como escaJa tipo Likert, para medir la opini6n y

expectatlvas relaclonadas con el uso de estas herramientas en el

desarrollo de programas de estudio y su impacto en el rendimiento

~Ico.

Eats tlpo de escaJas conslsten en un conjunto de Itema presemadoa en forma

de aflrmactones 0 julclos ante 108 cuales 58 pide Ia reaccl6n u oplni6n de los

sujetoe. mediante Ia eIeccl6n de uno de las cinco poeibIetI respuestas de la

88C8Ia, a cada respuesta 58 Ie aaIgna un valof numerico. que al sumarse de



acuerdo a laelecci6n del sujeto, seobtiene una puntuaci6n total, con lacual se

calificaalobjetoqueseestamidiendo.

Para el caso del instrumento disenado se utilizaron las siguientes respuestas y

puntuaciones.

Tabla 9. Ponderaci6n utilizada.

Respuestas

Totalmenteendesacuerdo

Endesacuerdo

Indiferente

Deacuerdo

Totalmentedeacuerdo

4.1.6 Procesamlento de la Informacl6n

Puntuaci6n

La valuaci6n de los instrumentos para la recolecci6n de la informaci6n se hizo

mediante una prueba I-Student para contrastar los puntajes de los Ifmites con

un 95% de confianza. Para ello sa usO el programa estadistico SPSS, en el cual

s.,e vaciaron los datos obtenidos en los dos cuestionarios; realizada la corrida

estadlstlca. sa generaron los resuhados de la valoracl6n de los Instrumentos aI

sar contrastada la infonnaci6n de los mlsmos y aI mismo tiempo, sa utlliz6 para

interpretarta, 10 cual sa elabor6 mediante cuadros de concentraci6n con

cantldadesabsolutasyporcentuaJes.



4.2 Diseno y desarrollo en linea de la asignatura "Seguridad e

higiene industrial"

4.2.1 Programa educativo de Mantenimiento Industrial

La asignatura de ·Seguridad e higiene industrial" forma parte del plan de

estudios de la carrara de Mantenimiento Industrial de la UTN la cual inici6 en

septiembre de 2003 con una matrfcula de 106 alumnos, con el objetivo de

formar Tecnicos Superiores Universitarios (TSU) altamente capacitados para la

toma de decisiones en el diseno, planeaci6n, administraci6n y ejecuci6n de

programas de mantenimiento preventivo y correctivo en los equipos industriales,

logrando aumentar la seguridad, disponibilidad, calidad y la eficiencia global de

los procesos de producci6n a traves de la mejora y la innovaci6n de los

sistemas. Con este perfil, los egresados pueden desempenarse en niveles de

mandos medios 0 gerenciales en empresas del sector industrial y de servicios,

asl como generar su propia empresa.

La carrera consta de 35 materias organizadas en 5 cuatrimestres, para 10 cual

se cuenta con 9 aulas ordinarias para 30 alumnos maximo, un laboratorio de

io10rmatlca. 6 laboratorios destinados a las practicas de las materias

especlallzadas y un auditorio compartido para 120 personas. Un cuatrimestre

mas se lIeva a cabo en una empresa con la 1inalidad de desarrollar un proyecto

prevlamente deflnido. Las actividades de aprendizaje se realizan en un total de

3100 horas. 2500 horas en aula y 600 horas para eI desarrollo del proyecto en

empresa.

Los profesores que atienden esta carrera son de tlempo completo (PTC) 0 de

tIempo pan:IaI (PTP). Los primeroa. son los encargadoa de lIevar la parte

admnIsIrativa y acadlknlca de un grupo de estudiantee. por 10 que lambkm son



lIamados tutores; los segundos, s610 asisten a las horas de clase programadas.

Su formaci6n profesional es de ingenieros de diversas areas asi como

licenciadosdecienciassocialesyadministrativas.

4.2.2 Implementacl6n de la asignatura en lInea

Para desarrollar en linea el curso ·Seguridad e higiene industrial" se utiliz6 el

programa de estudios que proporciona la UTN (Anexo 3) el cual se imparte en

el cuarto cuatrimestre con un total de 60 horas. Para trabajarta en linea, la

ingeniero Yadira Miriam Villanueva Marcial, con autorizaci6n del director de

carrera ingeniero Juan Cartos Aquino Hernandez, Ie hizo las modificaciones

correspondientes y posteriormente se ·subi6" a la plataforma moodle tomando

en cuenta sus diversos menus de aplicaci6n para darle la estructura adecuada

a los temas, actividades a realizar.

Los comandos para el desarrollo del curso se encuentran en el menu

denominado "Administraci6n" y se representan como sigue:

II Instrucclones de la semana

i\Lecturas

fj TrabajoslndividuaJes(Tl)

• Trabajos en equipo (TEl

ForoslleDlscusi6n

DiaIlos

~ Ex4menes



Previo a la realizaci6n del curso se les dio a conocer a los estudiantes la

siguienteinformaci6n:

Objetivosinstruccionales

• EI alumno bajo esta modalidad, apoyado del titular de la materia, sera

responsabledesu propioaprendizaje.

• EI alumno hara uso de las herramientas de las TIC aplicadas a la

materia.

Evaluaci6n del curso

• Evaluaci6n formativa: Evaluaci6n de la unidad mediante examen tipo,

por parte del profesor a los a1umnos en la asignatura.

• Evaluaci6n sumativa: Se aplicara una evaluaci6n antes del curso para

conocer las expectativas de los alumnos sobre el curso y una

evaluaci6n final para saber si hemos cumplido con esas expeetativas

o que parte del programa se deberfa de modificar de acuerdo a la

experiencia de los estudiantes.

Informaci6n basica para el uso de la plataforma moodle

• Clavedeacceso

• Presentaci6n de la plataforma: comanoos, recursos, ayudas,

Para efectos de la Investigacl6n. durante la primera semana, los estudlantes

trabajaron en eI Iaboratorlo de c6mputo de la carrera con la finalldad de que sa

famlllarlzaran con eI uso de Ia p1at8fonna y que eI profesor estuvlera d18ponlble

para adarar las dudas. Los trabajos finales Y las pr4ctlcaa correspondlentes al

cursosahiderondernanerapresenclaJ.



Los profesores que estuvieron de apoyo durante el seguimiento del curso en

linea, recibieron una capacitaci6n docente sobre "Diseno y Administraci6n de

Cursos en Linea", 10 que permiti6 que ellos mismos desarrollaran el material

que se utiliz6 en la plataforma para la asignatura.

Durante el desarrollo de la asignatura, debido a que se present61a necesidad

de cambiarel servidordonde estaba instalada la plataforma practicamente al

iniciodel curso por uno de mayorcapacidad, algunos estudiantes no pudieron

"subir" sus actividades y no se encontr6 la informaci6n disponible todo el

tiempo.duranteesteperiodo.

Una vez recuperada toda la capacidad del servidor, la plataforma trabajo sin

mayor problema. ni contratiempos. a 10 que los estudiantes entendieron que fue

un problema tecnico y no un problema academico 0 de ejecuci6n del programa.



CAPITULO 5

RESULTADOS

En cuanto a la percepci6n y opini6n de los estudiantes acerca del impacto de la

realizaci6n de un curso en Ifnea en su rendimiento academico, se obtuvieron los

siguientes resultados a partir de la contrastaci6n de la informaci6n de la pre

pruebay la post prueba.

EI uso de las TIC en la educaci6n y en particular en el proceso educativo,

demanda de los usuarios, en este caso los sujetos estudiados, el desarrollo de

habilidades y destrezas asi como la disposici6n de recursos materiales. En este

sentido se plantean algunas caracterfstlcas de los estudiantes que se

consideran como favorecedoras 0 limitantes para trabajar cursos en Ifnea.

En relael6n a las caracterfsticas de los participantes, se consider6 la edad eomo

la mas Importante para este estudio, ya que los j6venes muestran mayor

disposlei6n aJ usa de herramientas electr6nieas al haber naeido en el contexto

de la sociedad de la inforrnaei6n, pues el 86.9% de los estudiantes se

eneuentran en una edad de entre 18 y 22 ailos, y expresaron interes y deseos

de partlelpar en los cambios propuestos para eursar la asignatura en Ifnea.

Una evic:lencla de 10 anterior se muestra en la tabla sigulente, donde Be indica el

tlempo que utllizan 'rente a una computadora, donde gran parte 10 dedican a

navegar par Internet a a activIdades relaclonadas con el uso de la misma como

eI chat, ver videos, eecuchar mUsica, entre otras, ademas de bullear

infonnaclOO para reallzar 8U8 tareas.



Tabla. 10. Uso de la computadora y tiempo de navegaci6n por Internet.

Frecuencla de usode
computadora

lvezpormes

la2vecespor semana

Siempre

'Yo ~~:,: de uso de

Si se considera que los estudiantes tienen una frecuencia de uso del 50.8% de

una a 2 veces por semana y 47.8% dijeron que siempre, se puede establecer

que el 98.5% de los estudiantes utilizan por 10 menos la computadora 2 veces

por semana, y de igual manera, el tiempo de navegaci6n por Internet es

bastante alto, ya que e171% (39.1% + 31.9%) estan dos horas 0 mas al dia, 10

que indica la costumbre de usa por las herramientas de las TIC.

Otro aspecto a considerar en relaci6n al uso de las TIC es saber desde donde

tienen aoceso a Internet y cuaJ es el principal motivo por el cual utilizan este

recurso. La tabla 11 muestra los resultados obtenidos.

Tabla. 11. Lugardeaccesoalntemetyuso.

LUOIfde_a
Im.mat :::::ledana Cantidad I %

Inveatigaci6ntareaa 30 143.5

23.2



En la tabla anterior se muestra que los estudiantes combinan las diferentes

opciones para tener acceso a Internet, ya sea escuela-casa, cyber-casa 0

cyber- escuela, y disponen de este recurso, para realizar las actividades antes

mencionadas. De esta manera, si e171% de los alumnos usa dos horas 0 mas

ellnternet(tabla 10) Y un 43.5% 10 utilizapara hacer investigaciones de tareas,

ylomismodaentrara Internet en casa, escuelaocyber.

Aunque las variables de frecuencia y lugar de acceso de las TIC es alta, es

importante considerarlas como herramientas de trabajo, ya que tambien pueden

ser utilizadas para la diversi6n 0 pasatiempo. En esle sentido, la opini6n refleja

que el 50.8% 10 utilizan 1 0 2 veces por semana, segun 10 expresaron, para

hacer trabajos 0 tareas. Es importante seiialar que la utilizaci6n de las TIC lIeva

un grade alto de responsabilidad hacia la planeaci6n del tiempo de la persona,

ya que se podrlan estar utilizando cuando es tiempo de descansar 0 de hacer

vida social odeportes.

Con respecto a los recursos, infraestruetura y condiciones personales y los

existentes en la Universidad Tecnol6gica de Nayarit para desarrollar un curso

en linea, e181% de los estudiantes contestaron que la universidad cuenta con 10

sullclenta para trabajar en asta modaJldad educativa. sin embargo el 57% no

cuenta con estos recursos en sus casas, aspecto importante para un desarrollo

eflclenta.



Tabla. 12. Herramientas TIC disponibles para trabajar un curso en linea.

Reapueataa

Considerando la informaci6n anterior, resulta evidente que los estudiantes

poseen conocimientos y habilidades basicas para aprender a utilizar otros

programas y herramientas didaeticas, como la plataforma moodle. Asi 10

manifest6 el 100% de ellos al indicar que conocen y saben usar por 10 menos

una de las herramientas de informatica, concentrandose de manera particular

aquellas destinadas a procesar, capturary presentar informaci6n como es el

caso de las del programa office: word, excel, power point, y ademas hacen uso

de navegadores de Intemet como Internet Explorer 0 Fire Fox, esto no quiere

decir que manejen cualquier programa informatico 0 todos los programas

Informatlco, perc cuentan con los conocimientos mfnlmos indispensables para

~anlpular un nuevo programa.

Dichos conocimientos y habilidades fueron la base para incorporarsa a trabajar

la asignatura 'Seguridad e higiene Industrial" mediante la plataforma moodIe,

obtenlendo resultados exitosos ya que sa incrementaron sus habilidade8

tecnol6glcas, palO tarnbilln consideraron la necesidad de capacitarse ante eI

requerlmiento que significa eI manejo de tecnologlas que est4n en constante

avance (tabla 13).



Tabla. 13. Requerimientosinicialesyhabilidadesobtenidas.

Respuestaa

Capacltacl6n habllldades

prevlarequerlda despullsdel

cursoenUnea.

En la tabla anterior se muestran los resultados acerca de 10 fsci! 0 dilfcil que fue

trabajar con las herramientas que poseen segun la percepci6n de los

estudiantes. De ellos, el 58% respondi6 que no fue dilicil y no expresaron haber

tenido problema alguno, mas sin embargo, aun cuando el 42% considera que

no experimentaron dilicultades, no estan del todo satisfechos, debido a que se

les lIego a presentar alguna molestia menor, que no trascendi6 en su

percepcl6n del curso, mas sin embargo, sa puede considerar que el 97% de los

estudlantes perciben que se requiere una capacitaci6n previa antes de utilizar la

plataforma; lograr esta orientaciOn previa al curso requiere una inversi6n de

tiempo adiclonaJ de 10 horas en promedio, 10 cual no siempre es bien recibido

por los aJumnos.

Es Importante destacar que eI 84% de los estudlantes expresaron que e110s

slenten que aurnentaron sus habilidades Intormatlcaa detIpuM del CUfSO.



Como en todo cambio al principio se muestra un poco de temor y desconfianza,

situaci6n que fue cambiando conforme se fue desarrollando la asignatura,

segunlo reflejan 105 resultados obtenidos presentados en la tabla siguiente.

Tabla. 14. Percepci6ndelcursoenlrnea.

Re.pue.ta.

Recur.aque

puedefacllltarel

aprendlzaje

Intefll.porhacer

preHnclale.

EI 71% de los estudiantes consideran que el cambio de lIevar una asignatura

mediante curso en Irnea les podrra ayudar a aprender mas sobre la misma y

~demas eate mismo porcentaje estuvo de acuerdo en tomar el curso de manera

semi pres8OClal. es declr, classs presenclalea para realizar las praeticas con el

apoyo de una plataforma tecnol6gica en la parte te6rica.

EI 78% de 108 estudlantes asegura que mejor6 su rendimiento debido aJ apoyo

de Ia plataforma. eI 80% resp0ndi6 que oon esta metodologla estudl6 mAs por

au cuenta y eI 100% aprendl6 mas. segUn 10 muestra Ia tabla 15. Se debe

coneIderat. adem4a. que 108 aJumnos debleron de empIear mas llempo en au

auto ependIzaje. tIempo que oomUnmente no 10 destinarlan a Ia lectura 0

lrwestigacl6n.



Tabla. 15. Rendimiento academico

Respuestas

Apoyodela

PI~:~~[::~t~el
academlco

Aumentodel
estudlo con el
usode moodle

Incremento del

ap~~~le:~:J;e~on
presenclalesy

en linea.

Se puede percibir desde la opini6n de los alumnos. un rendimiento superior al

que se tiene en un curso presencial, y un mayor manejo de herramientas

tecnol6gicas e infonnaticas. ya que los estudiantes mostraron, segun las

respuestas, sentirse mas motivados con el uso de las TIC en el desarrollo de

estaaslgnatura.

Estos datos reflejan resultados positivos y aceptaci6n por parte de los

~studlantes hacla los cambios e Innovaciones que las TIC pennlten Incorporar

en el proceso educativo. Esto sa explica tamblen, sl sa toman en cuenta las

caracterfsticas cuhurales que dichas tecnologlas han generado en relaciOn con

las pr6ctIcas de recuperaciOn y manejo de infonnaci6n y sobre todD de

interaccl6nsoclaJ.

Los estudiantes fueron cambiando au manera de percibir el curIO en linea

segUn tranacurrfa Ia asil1'tatura y fueron encontrando ventajaa como la

poeIbIIldad de cursar otras asignaturas.



CONCLUSIONES

La funcionalidad de herramientas TIC en procesos informaticos, canales y

medios de comunicaci6n, entornos de interacci6n social y redes de cooperaci6n

han facilitado el acceso al conocimiento de muy variados campos.

En estesentido, el proceso deensefianza yaprendizaje hatenido mejorascon

el complemento de las TIC, inclusive, se han creado nuevos entornos

educativos per ejemplo, en donde se elimina la rigurosa coincidencia en el

tiempoyelespaciodelosprofesoresylosestudiantes.

La Universidad Tecnol6gica de Nayarit ha estado trabajando sobre estos

elementos procurando propiciar las estructuras y los medios requeridos que

demanda actualmenta el ambiente educativo, tanto para ofertar programas de

estudios pertinentes con las empresas da bienas y sarvicios, como para

mantener a un plantel docente actualizado.

Sin embargo, en la UTN todavia persisten practicas educativas tradicionales, de

~I al interes per realizar an este trabajo donde se prasenta que exls1en

peslbilldades para trabajar los cursos de manera semi presencial, es decir,

utllizando herramlentas como las platalormas para la ensei'ianza y el

aprendlzaje para la parte te6rica de los curses y de manera presencial en

laboratorlos y talleres 10 correspondiente a los aprendizajes praeticos, sin que

es10 represente un rompimlento entre la articulaci6n que debe haber entre la

teorfaylapr8etica.



Los resultados de la investigaci6n realizadacon el diseiio y desarrollo del curso

en linea ·Seguridad e higiene Industrial" para evaluar su impacto en el

rendimiento academico demuestran que resulta favorable para el aprendizaje

de los estudiantes, ya que el desarrollo del curso se mostraron, ademas de

motivados, responsables y accesibles en la elaboraci6n de trabajos y

presentaci6n de actividades mediante la plataforma.

Para la utilizaci6n de los instrumentos de evaluaci6n de la investigaci6n se

validaron amboscuestionarios a traves del anal isis estadistico de los resultados

obtenidos mediante el apoyo del software estadistico SPSS, donde la

conliabilidadparalaprepruebaluedeI73.93%, lacualseconsideraquese

encuentra dentro de un rango normal, y en el caso de la post prueba lue de un

75.4%, aun cuando se esperaba un nivel mas alto, se considera un buen

resultado para el desarrollo de la investigaci6n.

EI objetivo de la implementaci6n del curso en linea se concluy6

satlsfaetoriamente, debido a que los estudiantes y profesores mostraron

dlsposici6n y pese que aI principio habia un poco de resistencia, durante el

desarrollo trabajaron gustosos con esta modalidad.

tos Instrumentos aportaron Informaci6n suficiente como para establecer que sa

cuentan con adecuadas condiciones materiales, tanto instituclonales como

personales, para la implementaci6n de cursos mediante una plataforma.

De IguaI manera, los estudlantes tlenen las habilidades suficientes para el

manejo de las herramientas TIC yque, como en cuaJquier aetividad nueva 0

de8conocida. sa necesita LIla capacitaci6n sabre el U80 de las platatonnas

prevIo aI Iniclo del mlsmo, como reforzamiento para evitat dudas 0 manejoe

lneflcientesdelaplatalom\a.



Con la informaci6n obtenida, se puede afirmar que es posible adaptar mas

asignaturas a la modalidad de curso en linea en la carrera de mantenimiento

industrial,yqueelrendimientodelosestudiantesseraigualosuperiorenesta

modalidad,segunlomanifestaronlosestudiantes.

De igual manera, es importante hacer un estudio mas afondo. donde se

involucre a toda la carrera para medir los indicadores generales que se Ie

solicitan adirecci6n y los docentes tengan la oportunidad de intervenirtanto en

los instrumentos utilizados para la ensenanza, como en los instrumentos de

evaluaci6n, tanto del curso como de su luncionalidad.
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ANEXOS



Anexo 1

INSTRUMENTO DE INVESTIGACI6N PRE-PRUEBA

Dlstlnguldo alumno de la UTN:

EI prop6sito de este cuestionario es recabar datos acerca de viabilidad de
implementar cursos en linea en la Universidad Tecnol6gica de Nayarit, que
ayuden en tu formaci6n integral dentro de la instituci6n; aste estudio forma parte
de una tesis de maestria en educaci6n que esta en proceso de elaboraci6n. Se
te sollcita muy atentamente, seas tan amable de contestar este instrumento,
para esto se te informa que los datos que nos proporciones seran estrictamente
confidencialesytendranunusoexclusivamenteacademico.

Muchas gracias por tu colaboraci6n.

Iinstrucciones. Conteste cada cuesti6n, escribiendo la respuesta en el espacio
correspondlente 0 bien cruzando el parentesis que mejor responda a la
pregunta.

1. Edad

2. "Tienescomputadoraencasa?
SI NO

3. "Tienes Intemeten tucasa?
SI NO

4. Favor de subrayar los programas que maneja.
Word
Excel
Power Point
Flash (presentaclones multimedia)
Corel Draw
Statics (soltwareestadlstico)
Acrobat
01108: _



5. Con que frecuencia utilizas la computadora
Unavezalmes
Unavez por semana
Dosvecesporsemana
Siempre

6. Par cuanto tiempo utilizas ellnternet
Unahora
Doshoras
Tres horaso mas.

7. Desdedonde accesasa Internet
Casa
Escuela
Cyber

8. Para que 10 utllizas.
Investigacl6n para tareas
Informaci6n variada
Presentaciones
Chats

9. En caso de no utilizar las herramientas de c6mputo subraye los motivos.
No conoee su utilldad
No existe disposicl6n de equipo en la instituci6n
No son necesarias para las materias que cursa
Noleinteresa
Otros _

II. Instrucelones. Conteste a las siguientes proposlciones rellenando el
pamntesis del numero que mas corresponda aI grado de su opinl6n, siguiendo
la valoracl6n de la sigulente escala:

1= Totalmente en desacuerdo. 2= En desacuerdo, 3= Indiferente, 4= De acuerdo,
5= Totalmente de acuerdo.

10. ~ConsIderas necesario y pertinente apIlcar una nueva modalidad educativa
enlalmpertlcl6ndetusrnaterias?

(1) (2) (3) (4) (5)



11. l,La educaci6n a distancia es esa modalidad que te puede ayudar a
aprendermasacercadecualquiermateria?

(1) (2) (3) (4) (5)

12. l,Te gustarfa tomar un curso hibrido, es decir, clases presenciales
combinadoconel usodeunaplatafonmaeducativa?

(1) (2) (3) (4) (5)

13. l,Un cambio de modalidad educativa te ayudara a aumentar tu rendimiento
academico?
(1) (2) (3) (4) (5)

14. l,Durante el desarrollo de tus cursos, estudias mas de la materia por tu
cuenta?
(1) (2) (3) (4) (5)

15. l,Cuentas con las habilidades mfnimas para el trabajo de un curso en Ifnea?
(1) (2) (3) (4) (5)

16. loAumentaran tus habilidades y destrezas tecnol6gicas con esta nueva
modalidad educativa?
(1) (2) (3) (4) (5)

17. i,Cuentas en tu hagar con los recursos necesarios para poder trabajar con
esta nueva modalidad?
(1) (2) (3) (4) (5)

18. loTe efrece la universidad los requerimientos tecnol6gicos necesarios para
el desarrollo de tus cursos?
t1) (2) (3) (4) (5)

19. LEI enloque educativo actual sa vera beneficiado al hacer un cambio de
paradlgma en la ensetlanza centrada en el profesor para ahara ser centrada en
e1estudlante?
(1) (2) (3) (4) (5)

20. LAprendes mas 51 eres responsable de construir tu propio aprendizaje 1610
con ayuda de tu profesor?
(1) (2) (3) (4) (5)

21. LEsta nueva modaIidad ayudarli a reducir Ia reprobaciOn 0 Ia desef'ci6n?
(1) (2) (3) (4) (5)



Anexo 2

INSTRUMENTO DE INVESTIGACION POST·PRUEBA

Dlstlnguldo alumno de la UTN:

EI prop6sito de este cuestionario es recabar datos acerca de viabilidad de
implementar cursos en linea en la Universidad Tecnol6gica de Nayarit, que
ayudenentuformaci6nintegraldentrodelainstituci6n;esteestudio forma parte
de una tesis de maestria en educaci6n que esta en proceso de elaboraci6n. Se
te solicita muy atentamente, seas tan amable de contestar este instrumento,
paraestosete informaque los datos que nos proporcionesseran estrictamente
confidencialesytendranunusoexclusivamenteacademico.

Muchas gracias por tu colaboraci6n.

Iinstrucciones. Conteste cada cuesli6n, escribiendo la respuesta en el espacio
correspondiente 0 bien cruzando el parentesis que mejor responda a la
pregunta.

1. Edad: __

2. i,Tienes computadora en casa?
SI NO

3. l.Tienes Internet en tu casa?
51 NO

4. Favor de subrayar los programas que manejas.
a) Word
b) Excel
0) Power Point
d) Flash (presentaclones muhimedia)
e) Corel Draw
f) Statics (software estadlstlco)
g) Acrobat
h) Otros: _



5. Conquefrecuenciautilizaslacomputadora
a) Una vez al mes
b) Una vez por semana
c) Dosvecesporsemana
d) Todos los dias

6. Por cuanto tiempo utilizas el Internet al dia
a) Unahora
b) Doshoras
c) Treshorasomas.

7. Desdedonde accesas a Internet
a) casa
b) escuela
c) cyber

8. Para que 10 utilizas.
a) Investigaci6nparatareas
b) Informaci6nvariada
c) Presentaciones
d) Chats

9. En caso de no utilizar las herramientas de c6mputo subraye los motivos.
a) No conoce su utilidad
b) No existe disposici6n de equipo en la instituci6n
c) No son necesarlas para la materias que cursa
d) Noleinteresa
e) Otros, _

I. IMtrucclone•. Conteste a las siguientes proposiciones cruzando con una "lI"
el parlk1tesia del numero que mas corresponda aJ grado de au opini6n,
sigulendo la valoraci6n de Is siguiente escaJa:

1= Totalmente en desacuerdo. 2= En desacuerdo. 3= Indiferente. 4= De
acuerdo. 5= TotaJmente de acuerdo. .

10. EI heber trabajado con eI apoyo de una plataforma educativa Ie ayudo a
mejorar tu rendlmlen10 acad8mlco

(1) (2) (3) (4) (5)



11. Durante el desarrollo del curso, la implementaci6n de la plataforma moodle
como herramienta hizo que estudiaras mas de la materia por tu cuenta

(1) (2) (3) (4) (5)

12. Aprendiste mas con la combinaci6n de clases presenciales y trabajos
elaboradosen el cursoen linea

(1) (2) (3) (4) (5)

13. EI material y las aetividades proporcionados por el facilitador del curso
fueronlosuficientementeclarasduranteeldesarrollodelcurs0

(1) (2) (3) (4) (5)

14. Tienes en tu hogar los recursos necesarios para trabajar con cursos a
distancia
(1) (2) (3) (4) (5)

15. Tuviste la disposici6n de equipo de c6mputo 6 el uso de Internet en tu casa
para trabajar el curso adistancia
(1) (2) (3) (4) (5)

16. Tuviste la disposici6n de equipo de c6mputo 6 el uso de Internet en la
universidad para trabajarel curso adistancia
(1) (2) (3) (4) (5)

17. La universidad cuenta recursos tecnol6gicos suficientes para el desarrollo
decursosen lInea
(1) (2) (3) (4) (5)

18. los maestros cuentan con la pedagogla para disenar e impartir cursos en
linea

11) (2) (3) (4) (5)

19. Fue ditlcil trabajar el curso en la p1atafonna con las herramientas
tecnol6glcaa que posees
(1) (2) (3) (4) (5)

20. Aumentaron tus habllidades y destrezas tecnol6gicas durante el desarrollo
del curao con esta nueva modalidad educativa
(1) (2) (3) (4) (5)

21. Con 18 experiencIa en este curao consideras que as necesario una
capecltad6n previa en el U80 de tecnoIoglas 0 software b4sIco
(1) (2) (3) (4) (5)



22. Hubo actividades durante el curso que te permitieron desenvolverte e
interactuar con tus compaiieros de curso
(1) (2) (3) (4) (5)

23. Fue de tu agrado que se haya implementado al curso presencial el apoyo de
la plataforma tecnol6gica moodle.
(1) (2) (3) (4) (5)

24. Con los conocimientos que posees de paqueterfa basica y navegadores te
fue mas facil el uso de la plataforma
(1) (2) (3) (4) (5)

25. La percepci6n de esta nueva modalidad mejor6 positivamente despues de
impartidalamateria
(1) (2) (3) (4) (5)

26. Lasventajasqueestenuevomodeloofrece. mejorael aprendizajeen los
estudiantes?
(1) (2) (3) (4) (5)
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Anexo 3

HOJA DE ASIGNATURA CON DESGLOSE DE UNIDADES TEMATICAS

INFORMACION REQUERIDA POR ASIGNATURA

MANTENIMIENTOINDUSTRIAL

1. NOMBREDE LA ASIGNATUAA:

2. NIVELDELSABER:

3. AREA DE CONOCIMIENTO:

4. COMISION ACADEMICA:

NUMERO CONSECUTIVO DE ASIGNATUAA:

COOIGO:

CUATRIMESTRE

HORASPRACTICAS:

HORASTEORICAS:

10. HORAS TOTALES:

11. HOAAS TOTALES POR CUATRIMESTRE:

12. CREDITOS:

13. OBJETIVO DE LA ASIGNATUAA: IDEHTlFICAR LOS FACTORES QUE INTERVIENEN EN
LOS RIESGOS LABOflA1.ES. AHA1.IZAHDO LAS CAUSAS QUE LOS MOTlVAN Y LA
:~~ PREVENIR 0 DtSMIHUIR UN DANO AL TRABAJADOR 0 AL MEDIO

10



ROJA DE UNIDADES TEMATICAS CON DESGLOSE DE TEMAS, SABER RACER Y SABER

INFORMACI6N REQUERIDA POR UNlOAD TEMATlCA

MANTENIMIENTOINDUSTRIAl
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HOJA DE UNIDADES TEMATICAS CON DESGLOSE DE TEMAS. SABER RACER Y SABER

INFORMACI6N REQUERIDA POR UNlOAD TEMATICA

MANTENIMIENTOINDUSTRIAL

NOMBRE DE LA ASIGNATURA: SEGURIDAD E HIGIENE INDUSTRIAL

~g:U~~J~: VREVENrJ6N DE ACCIDENTES

HORASTOTALES: 20
OBJETIVO: APUCAR CRITERIOS A SEGUIR PARA EVITAR 0 DlSMINUIR LOS RIESGOS
DEACCIDENTESPERSONALESYDESINIESTROENUNINSTALACI6NINDUSTRIAL
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INFORMACl6N REQUERIDA POR UNIDAD TEMAnCA

MANTENIMIENTO INDUSTRIAL

NOMBRE DE LA ASIGNATURA: SEGURIDAD E HIGIENE INDUSTRIAL
UNIDAD TEMATICA: III INDUSTRIA YMEDIO AMBIENTE
HOAAS PF!ACTICAS: 12

~g:~ i~~~~: :0
OBJETIVO: APUCAR LOS MErODOS DE TRATAMIENTO EN LOS PRODUCTOS Y
PROCESOS QUE PRODUCEN CONTAMINACI6N AL MEDIO AMBIENTE.
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