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Introduccioén

Analizar el fendmeno del turismo implica ir mas alla de la mirada parcial de
revisar simplemente flujos de viajeros, incremento de alojamientos(César y
Arnaiz, 2006) o derramas de divisas, como se muestra en muchos de los
estudios y boletines que presentan instituciones y organismos como la
Organizacion Mundial del Turismo (OMT) que promueve la actividad o el Fondo
Nacional del Turismo (FONATUR ), cuyo propésito es el desarrollo de la
inversion turistica en México o bien aquellos que regulan y observan las
condiciones competitivas de la llamada industria turistica como la *Asociacién
Internacional de Congresos y Convenciones (ICCA) o la Asociacion

%Internacional de Hoteles y Restaurantes (IH&RA), entre otras.

Los estudios generados por estos organismos, sitlan al turismo, por un lado,
como una actividad econdmica que ha cobrado gran importancia dentro de las
economias nacionales después de la segunda guerra mundial. Asi mismo,
como un importante avance en el proceso de democratizacion del viaje por
placer o disfrute del ocio, que deriva en el fenémeno conocido como turismo en

masas.

En otro momento estan los estudios realizados por académicos que muestran
como el turismo es un reflejo de la expansion del capitalismo transnacional en la
aldea global, situacion que ha permitido integrar hasta las zonas més lejanas, al

mundo de la modernidad y al turismo (Villasefor, 2012).

'Comunidad mundial para la industria de reuniones y eventos, que permite a sus miembros
generar y mantener una ventaja competitiva significativa en el mercado.

®Asociacion que representa los intereses colectivos de la industria hotelera y de restauracion
ante los principales organismos internacionales.
1



El presente documento presenta los resultados obtenidos en el Proyecto de
investigacion Turismo y transicion social en Bucerias, Nayarit. ¢ Modernidad y
Desarrollo?, realizado durante el periodo 2012-2017, en el marco del Programa

de Doctorado de Ciencias Sociales de la Universidad Autdnoma de Nayarit.

El documento esta organizado en cinco apartados. En el primero se plantean el
marco metodologico de la investigacion, objetivos hipétesis, y preguntas de

investigacion.

El segundo capitulo aborda una revision de importantes estudios que aportan al
estado del arte del turismo, situandolo dentro del paradigma que da titulo al
capitulo ¢ Actividad econdmica, fendmeno social o0 modelo de desarrollo?, por lo
gue se realiza un recorrido histérico del turismo y las principales tendencias
para explicarlo en el marco de la globalizacion, que permite identificar los

cambios que la actividad ha propiciado.

Un tercer apartado, introduce al lector a los principales cambios que se han
suscitado en Bucerias, derivado del impulso de la actividad turistica en el

municipio de Bahia de Banderas.

En el cuarto apartado se explica la metodologia utilizada en el estudio para el
logro de objetivos y el contraste de la hipoétesis, recurriendo al disefio y
aplicacion de una encuesta tipo cédula, de acuerdo al tratamiento estadistico
muestral que determind la aplicacion de 385 encuestas en viviendas ocupadas.
El manejo de la informacion se realizé principalmente a través de dos métodos
estadisticos multivariantes: analisis de componentes y analisis de

discriminacion.



Finalmente, el quinto apartado aborda el analisis de los principales resultados
obtenidos a través de la encuesta aplicada. La discusion de los resultados
versaron alrededor de los cambios y efectos percibidos por los residentes de
Bucerias y atribuidos al turismo, lo que constaté la veracidad de la hipétesis y el

alcance de los objetivos.

Delimitacion del problema

La globalizaciéon, como un "proceso de integracion (...) esta asociada con el
aumento de los intercambios de bienes y servicios, la internacionalizacién de
los capitales y el aumento de la producciéon internacional de las empresas
trasnacionales" (Vazquez, 2005:3), es considerada por algunos autores, como
la amenaza de una hegemonia econdmica impuesta por los paises
desarrollados al resto del mundo (Berger, 2002,Beck, 1997, César y Arnaiz,
2006, 2007, Jurdao, 1992, Hoffmann 2007, entre otros).

En este sentido, el capitalismo internacional busca de manera permanente
campos rentables para la produccién y absorcion de excedentes de capital
(Harvey, 2013), lo que implica un ensanchamiento de las fronteras geogréficas
y una creciente densidad de intercambio internacional de mercados financieros,
aspectos que generan aumento de la brecha entre la pobreza y la riqueza,
importantes dafios ecoldgicos y conflictos transculturales, entre otros (Beck,
1997).

El modelo global ha puesto su mirada en el turismo como nicho e inversion,
debido a su capacidad de recuperar inversiones en un tiempo mucho menor al
de la industria tradicional (César y Arnaiz, 2002), convirtiendo al turismo en un
fendmeno aun mas complejo, pues al propiciar un proceso de modernidad en
los destinos receptores, transforma en primera instancia los territorios turisticos
mediante la implementacién de tecnologia, transportes y comunicaciones

3



(Tejerina, 1998 y Vazquez, 2005). Debido a ello, el territorio sufre una
transformacion gradual o dinamica, que implica un proceso de transicion
progresiva tendiente hacia una sociedad "moderna”, informada y con recursos

gue impone nuevas formas de organizacion (Long, 2007).

Cabe precisar que los procesos de transicion hacia la modernidad que viven los
territorios, no se presentan en igualdad de condiciones pues en los llamados
territorios periféricos®o0 economias emergentes, al someterse éstos a las
politicas de libre mercado impuestas por Occidente, son obligados a utilizar sus
riquezas naturales para satisfacer las necesidades los paises desarrollados
(Beck, 2002), lo que conduce a importantes procesos de transicion social, pues
en los paises donde el turismo ha cobrado relevancia econémica’ se le

considera:

¢ Una fuente importante de riqueza en cuanto a inversiones, movimientos
financieros y generacion de empleo (César y Arnaiz, 2006),

¢ Un agente de cambio que "garantiza" la base futura del desarrollo (Kadt,
1979 en César y Arnaiz, 2007), y

e A la vez, una actividad depredadora, con importantes costos
socioculturales.

En relacion con el dltimo punto, Jafari (2005) menciona que se crean barreras
de comunicacion, las que se manifiestan en las relaciones interpersonales entre
los residentes de las localidades turisticas, conduciendo a la pérdida de
solidaridades y al incremento del individualismo (Ceballos, Villasefior y Rea,
2010).

*Territorios o paises de la periferia son aquellos considerados como los de menor desarrollo
econdmico, o las llamadas economias emergentes (César y Arnaiz, 2006, Jafary, 2005).

“En el caso de México, la afluencia de turistas internacionales en el afio 2014 fue de 29 mil 100
personas, mismas que generaron una derrama de divisas de 16,257.9 mill. dis. Cifras que
presentan un aumento en relacion al 2013 de 14.2% y 17%, respectivamente (SECTUR,
2015).



Asi  mismo, se identifican estereotipos, xenofobia, poluciéon social,
mercantilizacion de las comunidades y su cultura, debilitamiento de la estructura
familiar (Jafari, 2005), entre otros costos que hacen del turismo un modelo
(Kadt, 1979, en César y Arnaiz, 2007).

Por lo anterior se puede concluir que las transformaciones sufridas al interior de
los territorios de recepcion da lugar a procesos de transicion social,
entendiéndose por ésta, los cambios sociales generados por todas las formas
de intervencion externa, que son introducidos en las formas de vida de los
individuos y grupos sociales afectados por los capitales internacionales, que
vienen a irrumpir el equilibrio de la estructura social, incapaz de neutralizar las

multiples intervenciones mencionadas (Etzioni, 2003).

Es por ello preciso enfatizar, que el turismo se debe analizar como "un
fendmeno vivo, cuyo epicentro es el sujeto humano, ya que antes de una
relacion de mercancias esta primero la relacion entre seres humanos (Sessa,
1975 en César y Arnaiz, 2006: 184). Su estudio, reviste una gran importancia,
desde una vision social que permita debatir, examinar y evaluar los procesos de

transicion que genera la actividad y sus efectos en las sociedades destino.

Justificacion

Dentro de un marco de globalizacién y modernidad, el turismo como parte del
modelo hegemonico capitalista impuesto en condiciones de desventaja para los
paises receptores, se considera uno de los principales propulsores de las
economias de los paises desarrollados y de la periferia. La politica que permea
al capital trasnacional es la busqueda de la maxima rentabilidad por su
inversion, aunque esto signifique el agotamiento de recursos naturales y la

descomposicion del tejido social en esos paises o lugares receptores.



Hoy dia, la actividad turistica tiende a ofrecer diversas modalidades® para el
disfrute del ocio y tiempo libre de la sociedad, entre ellas destaca la de "sol y
playa", que tiende a la urbanizacion de los litorales, modificacion de paisajes,

extincion de especies endémicas de flora y fauna, entre otros.

Aunado a esto, es comun encontrar que los espacios considerados como
viables para el desarrollo de la actividad turistica estan habitados, lo que implica
gue las repercusiones de la actividad inciden de manera importante en las
poblaciones locales, por los diferentes cambios que se presentan, mismos que
no siempre son positivos (Jurdao, 1992, Jafari, 2005, Ceballos et. al., 2010 y
2011, César y Arnaiz, 2007).

El efecto negativo de los cambios sociales pone en tela de juicio la ideologia
gue ha permeado el desarrollo del turismo (Jurdao, 1992, Gascon y Cafiada,
2007), segun la cual el turismo es factor de desarrollo, asi como los
pronunciamientos emitidos por los Estados Nacionales y organismos de escala
internacional y nacional, como la Organizacion Mundial del Turismo (OMT),
Fondo Nacional de Turismo (Fonatur), Secretaria de Turismo -SECTUR-, entre

otras.

En México, la premisa del discurso oficial es que a través de la explotaciéon de
nuestros recursos naturales, se lograra el desarrollo y crecimiento econémico
de las regiones®. En otras palabras, dentro del marco de globalizacion, la
implementacion del turismo como actividad econdémica esta orientada a la

generalizacion de cambios totalizantes, que conlleva a profundas y complejas

>Como turismo ecoldgico, turismo cultural, turismo sustentable, turismo urbano, turismo rural,
turismo de aventura, turismo sustentable, entre otros.

®Al respecto Medina (1995), menciona que debido a las expectativas de empleo que genera el
turismo, se produce una expansion demografica, consecuentemente una construccion
anarquica de poblaciones flotantes, que llegan a ocupar los empleos llamados informales
(Medina, 1995), lo que aumenta las problematicas para los gobiernos estatales y municipales en
la satisfaccion de servicios urbanos.



relaciones en los diferentes ambitos’ -sociales, econémicos, culturales y
politicos- de las poblaciones en las zonas turisticas costeras, que vienen a

propiciar procesos permanentes de transicion en lo social.

A finales de los ochenta del siglo pasado, debido a los impactos socioculturales
y ambientales negativos del turismo, se da una produccion intelectual que
contrasta la realidad frente a los discursos politicos sobre zonas turisticas
especificas. En México son abordadas las zonas de Cancun, Acapulco, Puerto

Vallarta y Bahia de Banderas, entre otras.

La riqueza de la produccion intelectual en materia de turismo, radica justamente
en presentar la "realidad oculta" de sus impactos; en este sentido, la presente
investigacién es de relevancia no sélo académica, sino social, pues plantea
evaluar la transicién social y sus caracteristicas a partir de los efectos de esta
actividad considerada también como un fendbmeno social y un nuevo paradigma
(César y Arnaiz, 2002).

El estudio se llevé a cabo durante el periodo 2012 - 2016 en la localidad de
Bucerias, Nayarit, la cual se localiza en una region con alta "vocacion turistica"
(IMIT, 1994) y por tanto se considera "privilegiada" con politicas y acciones
gubernamentales tendientes al desarrollo turistico, lo que ha generado un
proceso de transicibn social que se manifiesta a través de severas
transformaciones y cambios tanto en el territorio como en los ambitos

sociocultural, econémico y ambiental.

A manera de ejemplo, César y Arnaiz (2008) mencionan que los cambios se muestran cuando
las culturas locales son integradas "a un mundo global del cual no formaban parte y ahora
entran a la periferia del consumo y el corazén de la explotacién por un comercio desigual,
cultural e histérico por consumo” (César y Arnaiz, 2008:15).



Mapa 1
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Municipio de Baljia de Banderas

Fuente: INEGI

La utilidad de un estudio de esta naturaleza es variada, ya que por un lado
generara informacion que puede ser util a los nuevos actores emergentes -
politicos, sociales y culturales- para establecer estrategias orientadas a la
planeacién de acciones que permitan mejorar las condiciones de vida de los

pobladores.

Asi mismo, formara parte del conjunto de estudios recientes sobre diferentes
tépicos relacionados con la actividad turistica en los municipios de Compostela
y Bahia de Banderas, que pueden ser de utilidad como referencia tedrica-
empirica de la situacion que guarda el desarrollo del turismo en esta region.

Finalmente, el estudio de la transicién social implica una compleja red de
relaciones e interrelaciones tedricas y empiricas que crean la posibilidad de

identificar temas relevantes para futuras investigaciones.



Objetivos e Hipotesis

Se establece como objetivo general: Evaluar el proceso de transicion social y
sus efectos en la localidad turistica de Bucerias, Nayarit, en un contexto de
globalizacion y modernidad.

Los objetivos especificos son:

Identificar los factores que han propiciado la transicion social en
Bucerias.

Explicar las caracteristicas del proceso de transicion social en Bucerias.

Analizar los efectos del proceso de transicion en Bucerias.

Como hipotesis se plantea que el proceso de transicion social que se vive en la
localidad de Bucerias, ha trastocado sus estructuras econdmicas, sociales,
culturales y ambientales, conformando nuevas realidades que se manifiestan
fundamentalmente en una reconversion econOmica productiva y una
fragmentacion social y espacial, que son resultado de la implementacion del

turismo como un modelo de desarrollo viable desde la perspectiva del Estado.

Preguntas de investigacion

En este sentido se plantean las siguientes preguntas de investigacion

1. ¢Qué factores han propiciado la transicion social en la localidad de
Bucerias?

2. ¢ Qué caracteristicas adquiere la transicion social en Bucerias, Nayarit,
en un marco de globalizacién y modernizacion?

3. ¢Cuales han sido los efectos generados por el proceso de transicion

social en la localidad de Bucerias?



Capitulo I. Fundamentacién teérica.

Turismo y transicion

1.1. El turismo ¢Actividad econémica, fendmeno social o modelo de

desarrollo?

Las transformaciones del capitalismo pueden identificarse en diversas etapas,
entre las que destacan la industrial y postindustrial. Para Bauman (2003), la
primera representa la sociedad soélida o estable, mientras que la segunda, a la
sociedad liquida o fluida, donde todo tiene una temporalidad muy corta y va

cambiando de acuerdo a las tendencias del mercado.

En este marco, el turismo ha tenido que redefinirse para no quedar fuera de las
reglas y transformaciones que establece el capitalismo global. La sociedad del
consumo ha modificado la relacién compleja entre trabajo y ocio, ahora dos

caras de la misma realidad (César y Arnaiz, 2012).

Por tanto, entender al turismo como modelo o bien como un fenébmeno social,
implica una vision integral que incorpore al sistema capitalista global en
permanente transformacién, derivado de las innovaciones tecnologicas-
econdmicas, las que a su vez, readecuan incesantemente el modelo e inciden

en los ambitos sociales, politicos y culturales (César y Arnaiz, 2012).

1.1.1. El turismo, como fendmeno social o un nuevo paradigma

El turismo se sirvio de la era post-industrial, pues le permitio ubicarse en el

centro de los servicios, potencializarse y relanzarse como uno de los pilares

10



de la actual globalizacién. De esta forma los cambios tecnolégicos posibilitaron
la expansion de la globalizacion y a su vez el crecimiento y expansion del
turismo, permitiendo una incesante incorporacion de "islas modernizadas"
donde se evidencian fuertes contrastes de pobreza y riqgueza (César y Arnaiz,
2002).

Aunado a lo anterior, la llamada globalizacién financiera, mas conocida como el
gran movimiento de capitales, ha tomado al "turismo como uno de sus nichos
de inversion gracias a su dinamica y capacidad de reposicion de inversiones en

tiempo récord respecto a la industria tradicional” (César y Arnaiz, 2002: 24).

En este entendido, la globalizaciéon como proceso mundial de transformacion
territorial, ocupa o abandona lugares de acuerdo a las “ventajas” que ofrecen,
por lo que el turismo permite el proceso de deslocalizacion del ocio de grandes
grupos sociales, pues de manera "ventajosa" los paises emergentes significan
menores costos de viaje para las clases medias bajas de los paises
desarrollados que viajan al interior de sus propios paises (César y Arnaiz,
2012).

Hoy mas que nunca el turismo, es mas que movimientos masivos de personas
desplazdndose para aprovechar su tiempo de ocio. Actualmente el turismo esta
conformandose como nuevo mecanismo de desarrollo econdmico, ya que
permite aprovechar a) lo ya usado y obsoleto, como los restos de sociedad
industrial y agraria; y b) abrir lo virgen y desconocido, es decir, las ultimas
fronteras del mundo, desde el artico, el fondo del mar y el espacio, para

integrarlos a la nueva sociedad global (César y Arnaiz, 2012).

Nada es ajeno al turismo, todo lo convierte en producto exatico, atractivo, caro o
barato, y todo lo transforma, pues el eje del turismo es el consumismo. La
realidad se transforma en fantasia. El turismo vende imaginarios sociales,

fantasias impensables, todo lo vuelve consumible y adaptable para un mercado
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sumido en un mundo de tecnologia donde las exigencias son cada vez

mayores.

Ello conduce a los paises con economias emergentes, a aceptar las
condiciones de los capitales transnacionales para invertir en su territorio, lo que
refuerza las asimetrias existentes entre los paises desarrollados y aquellos en
vias de desarrollo, situacion que ha generado nuevas lineas de investigacion
para los estudiosos, que intentan comprender y explicar los cambiantes

escenarios provocados por el fenébmeno turistico.

Se puede aseverar por lo consiguiente, que el turismo es tanto una actividad
economica como un fendémeno social, el cual ha evolucionado de manera
paralela con los grandes cambios mundiales. Sefiala Mazén (2001), que pocas
actividades humanas han afectado a un niamero de personas tan considerable
como lo hace el turismo, pues desde principios de los afios setenta se inicia un
creciente y vertiginoso movimientos de viajeros alrededor del mundo, hasta
llegar en 2017 a 1,322 millones de turistas (OMT, 2018).

Las personas salen de su residencia habitual, aun por unos pocos dias, con la
intenciébn de buscar otros paisajes, climas o culturas, para satisfacer
necesidades que van desde el esparcimiento, salud, conocimiento, status,
deporte, naturaleza o hedonismo propiamente dicho, convirtiendo en si,
movimientos y traslados de personas (turismo), en toda una serie de complejos
procesos sociales vinculados y entramados a diversas esferas politicas y

economicas de los distintos paises del orbe.

La Organizacién Mundial del Turismo, sostiene que el turismo es uno de los
sectores econdmicos que crecen con mayor rapidez en el mundo y que iguala o
supera al de exportaciones de petréleo, productos alimentarios e incluso de

automdviles y afirma que en 2017, el turismo gener6 el 10% del PIB mundial, y
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una de cada once personas globales son empleados en actividades

relacionadas al turismo (OMT, 2017).

1.1.2. El turismo como modelo de desarrollo

Desde la década de los setenta, el turismo ha sido parte de diversas estrategias
de desarrollo en muchos paises donde se implementa como una actividad
economica que posibilita la modernizacion de aquellos paises o regiones que se
encuentran “fuera” de la integracidon hegemonica y geoecondémica que

prevalece con el actual modelo capitalista (César y Arnaiz, s/f).

Si bien es cierto en no pocos paises o regiones se considera al turismo como
pilar en su modelo de crecimiento econémico, otros recurren a él como una de
sus opciones para lograr el desarrollo. De cualquier manera, el turismo como
componente del modelo de desarrollo "juega un papel fundamental en la
reproduccion de la globalizacion" (César y Arnaiz, 2004: 303), y como modelo
de desarrollo del capitalismo reproduce y cobija una doble contradiccion, la
primera alude a que éste se vende a si mismo, como un "producto" que
transforma la realidad, ofertdndola como copia "maquillada” y vendiéndose
como nueva verdad, adecuada a los imaginarios del hombre que busca de
manera incesante consumir objetos, en este caso de ocio y placer. Sefialan al

respecto, César y Arnaiz:

La segunda contradiccién

complementa a la primera, ya que al turismo como modelo, se le ubica
como una actividad desvinculada del sistema en que se genera y por ello,
se presenta como un "hecho emergente” que hace realidad los suefios del
turista (...). Esta doble distorsion enmarca y amortigua los impactos del
turismo, haciéndolo un modelo aparentemente "neutral” que responde al
deseo del ocio, y oculta asi los grandes costos de un complejo negocio
gue deben asimilar las sociedades de acogida (César y Arnaiz, 2012:7-8).
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Ante esta supuesta “neutralidad” del turismo, los pueblos y territorios se
convierten en sociedades de acogida que son convencidas de la actividad
turistica como alternativa real de desarrollo, por tanto aceptan la transformacion
y adecuacion de sus entornos, a fin de ser viables en la integracién al modelo

turistico del sistema mundial dominante (César y Arnaiz, 2012).

Para una mejor comprension de lo anterior, es necesario analizar la relacion
existente entre las teorias del desarrollo y el turismo, debido basicamente a tres
razones. Primera, existen condiciones politico-econémicas que prevalecen en
los paises desarrollados, las cudles son retomadas por los paises en vias de
desarrollo. Estas condiciones se legitiman por el gran nimero de estudios que
muestran las razones de las grandes asimetrias existentes en las diferentes

sociedades.

Segundo, se reflexiona no so6lo en torno a la modernidad tecnolégica, sino que
se identifican dos tipos de sociedad, la tradicional y la moderna, siendo ésta
dltima la que se establece como ideal, por lo tanto se justifica que las
sociedades tradicionales tengan que transitar hacia la modernidad mediante un
proceso de transicién. Tercero y derivada de las anteriores, permea en los
paises en vias de desarrollo el discurso politico econdmico de un “desarrollo”
(que realmente es mas similar a la nocién de “crecimiento”) a través de la
imitacién del arquetipo de desarrollo industrial del mundo occidental capitalista

(Gutiérrez y Gonzélez, 2010).

Después de la Segunda Guerra Mundial, se suscitan grandes cambios en el
mundo: paises como Asia y Africa se independizan y América Latina establece
estrategias para impulsar el desarrollo autbnomo, por lo que se constituye un
nuevo sujeto politico que es conocido como el tercer mundo. Se dan ademas,

importantes avances tecnolégicos y otros cambios mas.
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La depresion de 1929 en Estados Unidos, marca principalmente un nuevo
rumbo econdémico impulsado por Keynes, quien para dar respuesta a la crisis
vivida en este pais, coloca en el centro del analisis la cuestion del desarrollo
econdémico y la intervencion del Estado en la llamada aportacion metodolégica
Keynesiana. Esto suscitdé un gran numero de estudios empiricos y ensayos
estadisticos que permitieron aclarar las disparidades de ingresos per capita que

existia entre las diferentes naciones.

De manera paralela se crean organismos internacionales destinados a atender
los problemas de desarrollo como la Organizacion de las Naciones Unidas
(1945), el Fondo Monetario Internacional y el Banco Mundial (1944), asi como la
Comisién Econdmica para América Latina (CEPAL) en 1948, entre otras.

Asi desde su inicio, las teorias del desarrollo delimitaron como campo de
conocimiento, el estudio de las transformaciones de las estructuras
economicas de las sociedades, en el mediano y largo plazo, asi como de
las restricciones especificas que bloquean dichos cambios estructurales
en las sociedades tradicionales, denominadas también como paises
subdesarrollados, dependientes, periféricos y emergentes (...). (Gutiérrez
y Gonzélez, 2010: 16).

A pesar de las buenas intenciones discursivas, se planifica el desarrollo desde
visiones parciales, donde se privilegiaba el incentivo de sectores econdmicos y
sectores sociales de manera disociada, aunque se pensaba que los resultados

de encuentro entre ambos emergerian a largo plazo.

Los planteamientos conceptuales de este desarrollo se establecieron en funcion
de lograr la modernidad a través de instrumentos que fueran capaces de
aproximar a cada sociedad a un ideal de modernidad. En este sentido, Hoselitz
(1960) "introduce la dicotomia entre tradicional/moderno en el analisis del
cambio social y del desarrollo econémico" (citado en Kay, 2001: 340). Para
esto, Hoselitz construye dos tipos ideales de sociedad: el tipo tradicional que
representaba el particularismo, con un caracter difuso y una orientacion dirigida

hacia si mismo; y el tipo de sociedad moderna que combinaba el universalismo
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con una especificidad funcional y una orientacion dirigida a los logros y la

colectividad.

De ahi que el reto a superar fue "asegurar una transicion del dominio del tipo
tradicional de orientacién de la accion social, a la hegemonia del tipo moderno”
(Kay, 2001: 340). Por su parte, Rostow (1960) afirm6 que "todas las sociedades
partian de una etapa tradicional y la mejor manera de conseguir y acelerar la
transicion hacia las etapas mas avanzadas era seguir el camino del cambio
experimentado por los paises desarrollados” (citado en Kay, 2001: 341). Este
proceso se explica a través de cinco etapas: a) la sociedad tradicional, b)
precondicion para el despegue, c) el proceso de despegue, d) el camino hacia
la madurez y e) una sociedad de alto consumo masivo (Nufiez, 2008), pues
para Rostow el transito de una sociedad hacia el desarrollo, solo se lograria a
través de estas etapas y lo Unico que modificaria esta estructura seria un

proceso revolucionario.

En América Latina se emprende un proceso de planificacién para el desarrollo,
con una postura anticomunista desplegada por Estados Unidos a principios de
la década de los sesenta. Este proceso se realiza a través de la Alianza para el
Progreso, que establece el acuerdo de "otorgar financiamiento a proyectos
fundamentados en planes nacionales de desarrollo que rigieran las acciones de
gobierno de los paises localizados al sur de la unién americana"® (Osorio, 2006:
295).

Tales créditos, fueron otorgados por el Banco Mundial Interamericano de

Desarrollo (BMID), mientras que la Comision Econdémica para América Latina

® Las caracteristicas y condiciones que prevalecian en los paises latinoamericanos y daban a
conocer los organismos latinoamericanos, eran "una economia dependiente de la
agroexportacion, (...) extracciéon de hidrocarburos y de la industria maquiladora, (...) mercados
cerrados y de sustitucion de importaciones con altas tasas de crecimiento demografico,
procesos de urbanizacion acelerados, desequilibrios regionales y bajos indices de educacion,
salud y empleo” (Osorio, 2006: 295). Asi, para activar sus economias y mejorar las condiciones
sociales, los paises latinoamericanos requerian nuevos flujos de capital.
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(CEPAL), el Instituto Latinoamericano de Planificacion Econdmica y Social
(ILPES) y la Sociedad Interamericana de Planificacion (SIP), desarrollaron
propuestas tedrico-practicas para explicar y proponer formas de desarrollo y
modelos de planificacién global de escala nacional y regional para paises

latinoamericanos.

Como parte de estas propuestas se implementan politicas turisticas en
latinoamérica. Getz (1987, citado en lvars, 2001) identifica cuatro enfoques de
planificacién turistica, las cuales no son excluyentes entre si y no presentan una
evolucion secuencial. Estos enfoques son: el desarrollista, econdémico, fisico

y comunitario.

El enfoque desarrollista tiene sus bases en la planificacion turistica
dominante, es decir, el turismo de masas, el cual se caracterizaba por tener una
valoracion favorable y acritica del turismo que ignora los potenciales efectos
negativos en los planos econdémico, sociocultural o ambiental. En este sentido,
ya que el turismo se considera positivo al contribuir al desarrollo econémico, se
supone que redundara en beneficios para la sociedad local. Este es un modelo
de implantacién y desarrollo turistico carente de planificaciéon. Ivars (2001)
agrega que la investigacion desarrollada con este enfoque suele estar asociado
a mayormente a cuestiones de prevision de demanda turistica con fines

promocionales.

En el enfoque econdmico, el turismo se considera como actividad exportadora
y de gran potencial en la contribucién al crecimiento econémico, desarrollo
regional y reestructuracién productiva. Aqui el papel del Estado es de regulador
y promotor, anteponiendo los fines econémicos a los ambientales y sociales, y
enfatizando su atencién en aquellos factores® que pudieran comprometer la

eficiencia economica del turismo. Sin embargo, este tipo de planificacion estaba

%\vars (2001), hace alusion a los factores "costes de oportunidad del desarrollo del turismo,
seleccion de segmentos de mercado mas rentables, control de la satisfaccion de la demanda,
estimacion de los impactos econdmicos del turismo (...) [entre otros]" (pag. 163).
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incompleto, pues no solia analizar la distribucion de los beneficios del turismo

hacia la sociedad (Ivars, 2001).

El enfoque fisico incorpora la dimension territorial para alcanzar una adecuada
distribucion de las actividades turisticas en el espacio y usos racionales del
suelo. Se analizan los aspectos ambientales y la gestion de los impactos, no
obstante, esta planeacion desatiende los aspectos sociales y culturales de los

espacios turisticos.

Finalmente el enfoque comunitario, promueve el control local del desarrollo
turistico para que sea la poblacion residente la beneficiaria y evitar situaciones
de conflicto con el turismo, lo que vendria a poner en peligro su viabilidad
futura. Por tanto, son las instancias publicas quienes promovieron los procesos
de planificacibn de "abajo-arriba" involucrando la participacion social. Sin
embargo, menciona Ivars (2001) que a pesar de lo atractivo que resulta este
tipo de planeacion, suele estar cargada de cuestiones éticas y pragmaticas que

dificultan enormemente su aplicacion préctica.

A finales de los setenta, Valene Smith, 1977 y Emanuel de Kadt en 1979,
Dennison Nash (1989) y Francisco Jurdao (1992), hicieron fuertes criticas a los
efectos generados por el turismo sobre aspectos econémicos, socioculturales y
politicos, rompiendo asi, drasticamente, la ideologia de las “bondades” que
permeaba alrededor del desarrollo mundial del turismo, al llamarlo la "industria

sin chimeneas".

Kadt (1979), analiza al turismo como modelo de desarrollo, basado
principalmente en el turista como actor clave y bajo la premisa de que el

desarrollo lo generan éstos a través de la compra de bienes y servicios.

10 En 1979 se presenta la versidn en inglés, posteriormente 1991, el texto fue publicado en

espafiol.
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Situacién gque incide en divisas y por tanto en la economia nacional de los

paises.

El aspecto nodal de su trabajo, fue mostrar que la dinamica capitalista
hegemonica modifico a través de los afios los resultados y la propia concepcion
del desarrollo turistico en los paises de acogida. Por lo que cuestiona no sélo el
concepto de desarrollo, sino las implicaciones que éste conlleva en el ambito

social, politico y humano.

En este sentido, se menciona la necesidad de incorporar tres tendencias de
pensamiento sobre la nocién de desarrollo, mismas que considera
fundamentales para el propio desarrollo del turismo. La primera, comprender
gue el desarrollo por si solo no es suficiente para abatir la pobreza en un tiempo
razonable, considerando que en el afio de 1990 mas de un tercio de la

poblacion mundial de encontraba en extrema pobreza.

Por tanto, menciona el autor, existe la necesidad de establecer estrategias de
desarrollo que consideren una mejor distribucion de ingresos donde se
incorpore en condiciones similares a este sector de poblacién, asi como la
satisfaccion de sus necesidades a través de trabajo productivo, servicios
sociales y una progresiva participaciéon en la toma de decisiones politicas.
Agrega que es necesario considerar si el desarrollo deliberado y a gran escala
del turismo, concebido como medio principal de obtener divisas, es el adecuado
(Kadt, 1991).

La segunda gran discusion, debera centrarse sobre las supuestas causas de la
desigualdad mundial y el funcionamiento del sistema econémico mundial, pues
si no se realizan reestructuraciones en las relaciones econdmicas Norte-Sur
sobre diversos sectores como comercio, inversion y transferencia tecnoldgica,
ninguna estrategia de desarrollo tendra éxito. En este aspecto, el turismo como

industria exportadora puede tener una aceptacion en las negociaciones
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internacionales, al considerarlo como una forma de empleo significativa (Kadt,
1991).

Tercero, discutir sobre la factibilidad de continuar el ritmo creciente de consumo
de masas de los paises, derivado del agotamiento de recursos naturales y el
deterioro ambiental, y como ejemplo, se tienen los patrones de consumo del
turismo internacional. Agrega a lo anterior, que las discusiones que se estan
generando al respecto se sitlan en los paises industrializados, dejando fuera a
los paises en vias de desarrollo, por lo que se requiere integrar a todas las
partes y discutir en conjunto la vision de "una sola tierra" (Kadt, 1991). Sin duda
los argumentos de Kadt, permiten y genera incognitas no consideradas por los
estudiosos del turismo de la época y al mismo tiempo, les dota de elementos
criticos en los andlisis de politicas turisticas del sistema capitalista, ya presente.

1.1.3. El turismo como mecanismo de recolonizacién

Otro aspecto inherente al turismo, es la recolonizacibn de los paises
desarrollados a paises en vias de desarrollo y/o emergentes. Como en antafo,
después de la conquista realizada por los paises conquistadores, mayormente
occidentales, proseguia la colonizacion de los paises que eran sometidos. Las
razones entre muchas otras, eran la expansion del poderio territorial, saqueo de
recursos, servidumbre y mas. Ahora la recolonizacion a través del turismo se
lleva a cabo mediante grandes inversiones y llegada de turistas, para el uso y
disfrute de recursos naturales (apropiacion, modificacion o alteracién) y

explotacion del trabajador (a niveles de servidumbre).

En el texto titulado “El turismo como una forma de imperialismo”, de Nash
(1989), retomado por César (2007), el autor afirma que el turismo como parte
del modelo de desarrollo capitalista, ocupa una posicion privilegiada y juega el

papel de transformar e integrar otras sociedades y culturas al imperio. Una
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forma de presentar el proceso de recolonizacion, es a partir de la construccion
del ciclo y etapas del desarrollo del turismo en economias emergentes.

ésar y Arnaiz (2002) presentan un andlisis sobre la expansién del turismo,
explicada a partir de: a) la inversidn de capitales extranjeros en regiones o
zonas aisladas de paises emergentes y, b) la ideologia que permea en los

visitantes -turistas- que llegan a esos lugares.

En algunos casos, el turismo integra a zonas aisladas de paises en desarrollo a
la economia de mercado capitalista. En otros, el turismo promueve la
reocupacion de territorios y poblaciones. Para ambos casos, el objetivo es
integrarlos a la version econdmica mas moderna, los servicios. Asi, se
establece una monetarizacién de recursos ambientales, humanos y culturales,
asi como servicios, adecuados a la I6gica regional, de bajos salarios y elevados
costos de productos de consumo para las sociedades locales (César y Arnaiz,
2002).

Como consecuencia, se favorece la inflacion y pérdida adquisitiva entre los
habitantes, quienes al ver reducido el valor de su fuerza de trabajo, terminan
ocupandose en empleos poco cualificados, reproduciendo asi, el circulo de
pobreza para afrontar los costos de vida que implica vivir dentro o en la periferia
del turismo (César y Arnaiz, 2002).

Por otra parte, al expandirse el turismo se incrementa la llegada de visitantes lo
cual tiene implicaciones profundas. Parte de ello es la necesidad del
descubrimiento de aquellos lugares que le resulta al visitante una aventura. La
visita del turista se desarrolla bajo condiciones de ventaja, ya sea como
conquistador o conocedor, desde la posicion que le otorga el poder adquisitivo y
su estatus de extranjero. Aunado a que el turista llega con una imagen
predisefiada, utdpica o ficticia que viene a corroborar y establecer una
correlacion entre la belleza de lo natural y la pobreza de lo terrenal (César y
Arnaiz, 2002).
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La mayoria de los turistas combinan el viaje de aventura con la fantasia.
Muchos de estos visitantes suelen ser ciudadanos de estratos medios en su
pais de origen y desde el ejecutivo hasta el empleado promedio estan
enterados que por unos cientos de ddlares, reciben un trato personalizado que
les hace sentir y percibirse diferentes, los hace doblemente recolonizadores, es
decir hacen realidad sus fantasias y son servidos, respetados como grandes

personajes (César y Arnaiz, 2004).

Los otrora objetos convertidos en trofeos o tributos, que los colonizadores
llevaban a sus tierras, ahora son artesanias, fotografias, o peliculas que le
permite a estos recolonizadores socializar sus aventuras en sus pequefos

pueblos o ciudades, en sus trabajos que son su realidad.

La recolonizacion a través del turismo, permite satisfacer las fantasias, ilusiones
0 utopias convertidas en objetos de consumo que vienen a equilibrar la rutina
entre el trabajo y la motivacion incesante hacia el consumo que caracteriza a la

sociedad actual.

Esta recolonizacion expone la profunda asimetria existente entre los paises, y al
interior de los paises desarrollados, por lo que sefialan César y Arnaiz (2002)
gue el turismo se enfrenta a dos paradigmas: por un lado las condiciones que
impone la globalizaciéon y que expone las condiciones de desventaja de las
economias emergentes para lograr un crecimiento equilibrado dentro de este
marco. Por otro lado, la sustentabilidad, pues los desequilibrios generados por

el turismo, terminan por agotar los destinos o desarrollos turisticos.

Debido a las exigencias impuestas por un mercado de consumo cada vez mas
diverso y una sociedad cada vez mas pobre, las economias emergentes abren
nuevas zonas turisticas a los capitales trasnacionales para evitar quedar

rezagados del contexto econdmico de globalidad, presentado un circulo vicioso
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al continuar con la ideologia de que el turismo es la opcion viable para reducir

los impactos economicos globales.

1.1.4. Turismo como agente de modernizacion

La planificacion desarrollista emprendida en los paises occidentales consolidé
sSu economia e incursién en las economias emergentes o en vias de desarrollo,
por lo que la ideologia sobre el logro del desarrollo permeé los esfuerzos
emprendidos en otros paises, adquiriendo asi una especie de homologacién
entre el concepto de desarrollo y modernizacion, pues aparentemente la
modernizacién organiza la economia de la regidbn de manera casi magica,
ordena los factores y motores para lograr el desarrollo (César y Arnaiz, 2002),
situacion que dista de la verdad, considerando los niveles de dependencia que
se forjan entre las personas que viven en lugares de acogida y la actividad

turistica.

Como hemos mencionado, el turismo integra las economias de mercado
occidentales a las economias emergentes, incorporando a la par y de manera
dinamica al turismo en las economias primarias de zonas aisladas o poco
desarrolladas (César y Arnaiz, 2002). El proceso de modernizacion en las zonas
mencionadas, equivale a la readecuacion de aspectos sociales y culturales,
como suelen ser las formas de consumo, desplazamiento y percepcion del
mundo material (Castell, 1999 citado en Arnaiz y Scartascini, 2012:49),
situacion que sirve a sus agentes y no a los pobladores de las zonas de

acogida.

En el caso mexicano se pueden enunciar otras variantes, como el hecho de que
la inversion extranjera histéricamente ha tenido gran influencia en la
determinacién de cuales y de qué manera tendran que adherirse zonas,
regiones o territorios al modelo turistico. Su incidencia es tal, que ha permeado

la politica mexicana para asegurar su libre establecimiento en territorio
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mexicano, a través de la legalizacién de tenencia de tierra ejidal**, modificacion
de la Ley de Inversiones Extranjeras, la promocion turistica orientada al
mercado internacional, el apoyo econdmico a través de incentivos fiscales y el
financiamiento inmobiliario para nuevos centro turisticos (Gilabert, 2008). Es
probable también, que para facilitar la operativizacion de flujos de capital, hayan

incidido en el otorgamiento de la autonomia a los municipios®2.

De tal manera que se observa a los tres 6rdenes de gobierno en México,
inmersos en una misma ideologia orientada a dinamizar y favorecer la
privatizacion del suelo mexicano, la economia de mercado y la penetracion de
capitales trasnacionales, acompafados de la modernizacion de infraestructura,
en vias de comunicacion y tecnoldgica. Modernizacion pensada y planeada en
funcién de las prioridades y requerimientos turisticos, y no precisamente en la
basqueda de un desarrollo equilibrado de las actividades productivas en lugares
de acogida. Mas aun, muchas de las veces los proyectos de grandes
estructuras de este tipo, son construidas con fondos publicos y con impacto de
uso para una minoria, de tal suerte que los gastos son publicos pero el

beneficio es privado (Gascon y Cafiada, 2007).

La modernizacion de los destinos turisticos implica competitividad mundial,
medida bajo el indice denominado "cuota de mercado”, implementada por la
OMT. Asi, la construccién de sociedades globales de consumo y el turismo
convertido en objeto de consumo, promueve la diversificacion de la oferta
turistica. César y Arnaiz (2007, 2012) sefialan que no hay formas diferentes de
turismo, sino segmentacion de la oferta, la cual se adecua a los nuevos tipos de
familia, profesiones, hobbies, opciones sexuales o religiosas. Estas nuevas
necesidades, dinamizan la recolonizacion y modernizacion de los paises

emergentes.

“Articulo 46 de la Ley Agraria, Articulo 27 constitucional
?Articulo 115 constitucional
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1.2. El turismo y su estudio

Como se ha mencionado, el turismo como actividad econdémica y fenOmeno
social ha evolucionado a la par con los grandes cambios mundiales, en este
sentido, el abordaje de este tema nos lleva necesariamente a vincularlo con los
principales momentos historicos de transicion y cambio social que ha sufrido la

humanidad.

Premisas como éstas, han permeado los estudios disciplinarios (principalmente
sociologicos y antropoldgicos) y enfoques tedricos que se han desarrollado en
el estudio del turismo desde la década de los setenta, que se visibilizé la "parte
obscura” del turismo, lo que rompié con el discurso institucionalizado de los
Organismos Internacionales y los propios paises, que sobrevaloraron la

aportacion economica atribuida al turismo.

Asi mismo, estos estudios han enfatizado la necesidad de mantener una vision
holista y multidisciplinaria para un mayor entendimiento del fenémeno. Los
resultados han permitido aportaciones que van desde la construccion de una
conceptualizacidon general de aquellos términos relacionados o implicados en la
actividad, los cambios o transformaciones que se han suscitado en la historia
del hombre y su economia, su relacion e implicaciones con el modelo del
turismo, hasta los efectos o impactos que éste genera sobre las sociedades de
acogida, panorama que dibuja una compleja red de interconexiones e

interrelaciones del turismo con el sistema sociocultural y socioeconémico.
1.2.1. El estudio del turismo y su evolucién

El movimiento de viajeros -ahora conocido como turismo- data de tiempo antes

de Cristo. Herodoto™® documenta en algunos escritos, a extranjeros viajando

'3 Historiador y gedgrafo griego que vivio entre 484 a 425 antes de Cristo.
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entre diferentes tierras y por razones diversas. Se cuenta también con
evidencias de viajes anuales realizados por griegos y romanos a sus
residencias de verano, o la practica -realizada hasta nuestros dias- de viajar por
razones religiosas presentes desde el Medievo, como fueron los peregrinajes a
famosos santuarios del pais Europeo (Smith, 2013, Greenwood, 1972, Valene,
2013), y de viajes de y por conocimiento, donde los sujetos se movian hacia

otros lugares para estudiar 0 conocer.

Sin embargo, hablar de estos incipientes “turistas”, es hacer alusién a minorias
de la poblacién europea principalmente, la que se caracterizaba por ser
pudiente e ilustrada. El traslado se realizaba por caminos y lugares poco
transitados, lo que permitia establecer contacto con lugarefios. Estos viajes

implicaban aventurarse por caminos poco transitados a caballo o en carruaje.

Abordar el estudio de turismo de masas nos remite necesariamente a Thomas
Cook, quien fue el méaximo pionero de la llamada industria turistica y el
movimiento de masas y quien tuvo gran éxito al transportar 165,000 personas a
una exposicion en Londres en el afio de 1851 (Instituto de Formacién docente
Continua Humahuaca, 2011) y la movilizacibn masiva de turistas a
peregrinaciones en tierra santa, asi como viajes relacionados con la naturaleza

y la salud.

1.2.2. Laeclosiéon del turismo en masas

Con la masificacién del turismo, se genera una sociedad de consumo de
servicios y relaciones sociales que marcan los inicios de una sociedad
capitalista. Esta surge a mediados del siglo XIX derivada del gran desarrollo
tecnoldgico en los medios de transporte del barco de vapor y ferrocarril. Dichos
transportes modificaron la percepcion del tiempo debido a la velocidad de

traslado durante la revolucién industrial.
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Aunque la revolucion industrial inicia en la segunda mitad del siglo XVIII, cobra
auge en la primera mitad del siglo XIX, iniciando en Gran Bretafia y
extendiéndose posteriormente, a gran parte de Europa occidental y Estados
Unidos. Esta época sintetiza la emergencia de la industria, la generacién de un

proletariado industrial y una incipiente burguesia.

La concepcion actual del turismo, nace en medio de estos grandes cambios,
pues permite el salto entre el viajero precapitalista a la forma de turista que
conocemos. Tanto los trenes como los cruceros permiten redefinir el tiempo de
viaje, pues ademas de ser transportes efectivos y seguros, disminuyen los
tiempos de traslado entre un lugar y otro. Al motor de vapor se le atribuye una
doble funcién, por un lado, el traslado de maquinas y transportes usados para
incrementar la produccién y acelerar la distribucion de la industria pujante, en
los diferentes continentes: por el otro, permite acceder a nuevas regiones para

un turismo en expansion.

Los avances tecnoldgicos logrados en Europa, América y Japon, generaron de
manera simultanea otra gran transformacion en lo social, ya que se consolido
una base amplia de trabajadores, un creciente proletariado. Por otra parte,
ademas de grupos de artesanos que modificaron substancialmente sus estilos
de vida (Smith, 2013), se mejor6 el nivel de vida de las familias, se redujo el
tiempo de trabajo, se alargaron los periodos vacacionales (Cohen, 1984), se
hicieron posibles las jubilaciones a edades mas tempranas y se generaron
mayores excedentes de ingresos en los hogares, lo que permitio gastos no
domésticos y una economia boyante con tiempo y dinero suficiente para realizar

vigjes de placer.

De manera simultanea, se diseflaron estrategias publicitarias basadas en la
premisa de que "tomar una vacacion significa ir a algun lugar, y estar en casa
sin hacer nada es casi inmoral y/o el reconocimiento de tener un estatus
econémico bajo" (Smith, 2013: 18).
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En términos de Esteve (1983), se produce una nueva revolucion, la que
denomina "revoluciéon del ocio", considerada como el conjunto de
transformaciones que se generan en el nucleo central del sistema capitalista.
Esta revolucion viene a modificar la conducta colectiva, centrando los esfuerzos
en la satisfaccion de las necesidades surgidas del ocio, por sobre los de

subsistencia o trabajo.

El goce o disfrute del ocio, se presenta como necesario para lograr un equilibrio
psicosomatico’* en el trabajador, quien se enfrenta a la eminente pérdida de
iniciativa personal acarreada por los altos niveles de concentracion y estrés
generado por la mecanizacién y automatizacion del trabajo™. Por todo esto,
tanto los gobiernos y empresas relacionadas con el turismo se avocan a crear
"necesidades" de consumo de diversa indole, en la floreciente burguesia. De
manera simultanea, se reconoce la capacidad econ6mica del turismo -en
cuanto a derrama- para los paises, y la posibilidad de un amplio abanico de

oportunidades de inversion para el capital privado.

De manera paralela, en el siglo XX fue la invencion e industrializacién del
automovil en Europa y Estados Unidos, el sistema socioeconémico del
fordismo, que se regia bajo dos premisas elementales, la estandarizacién de la
produccion y la produccién en masa, lo que aunado a las nuevas condiciones
econdémicas y de ocio de las familias trabajadoras, permiti6 el acceso al
automovil y la pronta expansion y apertura de carreteras y nuevas rutas al
interior de los paises, facilitando la incursion de viajes turisticos hacia nuevos

destinos, incluyendo los viajes trasnfronteras con los vuelos charter en los afios

4 El equilibrio psicosomatico esta delimitado por el tiempo del individuo. Lefbvre (1972) sefiala
tres categorias: tiempo obligado, destinado al trabajo profesional; tiempo libre, que es el ocio; y
tiempo forzado, el dedicado a exigencias fuera del trabajo, por ejemplo, el tiempo dedicado en
pagar los servicios, para transportarnos, para recoger a los nifios de escuela, y muchas otras
exigencias mas.
' Pues la industrializacion requiere del trabajador, ya no de un acto de creacion, sino una
especializacidon al maximo que es usada en una de las fases de la produccioén, y cuya finalidad
escapa al trabajador.
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cincuenta. De hecho, se habla de que el turismo moderno masivo es hijo del jet,
el cual es ligado a la prosperidad de la post guerra (Pi-Sunyer, 2013).

De esta manera, tanto la sociedad como los cambios tecnolégicos se
retroalimentan creando una unidad que enmarca una sociedad situada en el
capitalismo por el consumo de servicios, la que no puede pensarse separada de
la relaciones que se establecen en el sistema politico del momento, pues
gobiernos, transportistas y empresarios dedicados al turismo desarrollan e
implementan estrategias para incentivar y mantener flujos de turistas, aun fuera
de temporada, cobrando asi el turismo, gran importancia como activador

econémico.

1.2.3. Los estudios del turismo. Tendencias

Una gran cantidad de especialistas coinciden en que el estudio del turismo se
divide en dos grandes etapas de evolucion, mismas que concuerdan con dos
periodos de pensamiento. La primera se ubica en las primeras décadas del
siglo XX y como parteaguas la segunda posguerra mundial.

Lo que es indudable es que a partir del importante crecimiento por el
desplazamiento de turistas, se incrementan los beneficios econdmicos
generados por este fendbmeno y la necesidad de expandir la industria del
turismo que ya traspasa las fronteras de los paises europeos. Se expande de
manera paralela, la necesidad de estudio del fendmeno, que es retomado por
diversas disciplinas. A manera de presentar una apretada compilacion de estos
estudios se eshozara la realizada por Cohen (1984) y César y Arnaiz (2006),
gue muestran las orientaciones de estudio del turismo, que permeaban a la
sociedad eurocéntrica dado que en estos paises se generaron los primeros

movimientos turisticos.
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El articulo “The Sociology of Tourism: Approaches, Issues, and Findings” escrito
por Cohen'® en 1984, agrupa los principales enfoques teéricos conceptuales
que se usaron en el analisis del turismo durante el periodo 1930 — 1984.
También los grandes temas que centraron las discusiones y resultados de los
estudios sobre el turismo; y en consecuencia, una mirada evolutiva sobre las
problematicas que giraban en torno al turismo; el involucramiento de diversas
disciplinas tedricas como la antropologia, sociologia, economia, entre otras;
aspectos que aluden a la complejidad del fenébmeno turistico que desde épocas

pasadas fue evidente.

Estas son abordadas en cuatro grandes areas tematicas: a) El turista, b) las
relaciones entre los turistas y los “locales”, c) la estructura y funcionamiento del

sistema turistico y d) el impacto del turismo.

Respecto a los estudios que se enfocaron en la nocion turista, menciona
Cohen (1984), que éstos se orientaron basicamente a identificar a través de
encuestas, las tendencias de los flujos de turistas, caracteristicas
socioecondémicas, frecuencia y propésitos y duracién de viajes, naturaleza de
los destinos y tipos de actividades realizadas, con la intencion de identificar
necesidades y areas de oportunidad de desarrollo para los gobiernos y la
industria dedicada al turismo. Estos estudios, aunque de poca relevancia
sociologica en si mismos, son Utiles recursos en el analisis de la identificacion

de principales tendencias del turismo moderno®’.

®Cabe mencionar que este articulo “Sociology of Tourism: Approaches, Issues, and Findings”,
se considera referente obligado en el estudio del turismo. Muestra de ello, son las 34,800 citas o
referencias que arroja Google Académico en una busqueda sencilla del documento. Dato
recuperado de
https://scholar.google.es/scholar?hl=es&g=Cohen%2C+The+soclology+of+tourism&btnG=&Ir=

' La nocién de turismo moderno es equivalente a la de turismo de masas o turismo moderno
masivo. Las caracteristicas que atraviesan estos términos estan relacionadas con los avances
tecnoldgicos en medios de transporte y vias de comunicacién que facilitaron el desplazamiento
de grandes masas de individuos al interior de los paises y entre paises.

30



En este sentido, se observa en el cuadro 1, una relacibn de analisis de

enfoques conceptuales con la hospitalidad comercializada, el ocio moderno, y

una variedad de turismo de peregrinacion con tendencias modernas.

Principales enfoques conceptuales sobre el estudio del turismo, 1930-1984

Cuadro 1
Enfoque . .
Centralidad del estudio Resultados Autores
conceptual
El proceso turistico se concibe | Estudios sobre la evolucion
El turismo, | como la comercializacién de la |y dinamicas de las relaciones| Von Wiese 1930,
la relacion huésped-anfitrion. Se le | entre turistas y poblaciones | Taylos 1932, Knebel
hospitalidad | dota de estatus al turista, de locales. Andlisis de 1960, Cohen 1974,
comercializa manera eventual el turismo conflictos dentro de las Hiller 1976 y 1977,
da permite una forma de instituciones que ocupan de Liper 1979
industrializar la hospitalidad los turistas
El turismo El tlfr.'Sta es: marcado po'f rasgos Knebel 1960, Boorstin
analiticos distintos. El turismo de
COmo una . . 1964, Cohen 1974,
.| masas se considera como forma | La transformacion historica
democratiza . . L Turner y Ash 1975,
- extensiva de democratizacion, de los papeles turisticos
cion de los . .. Nash 1981, Pearce
. diferente a los viajeros
viajes . L. 1982
aristocréaticos
E(I):;IQSJ:Z El turismo es visto como un tipo Propicia investicaciones Dumazdier 1967,
L. de ocio, el turista como una P o g Cohen 1979, Nash
actividad de . iy macrosociologicas sobre el
) persona en ocio que también . 1981, Scheuch 1981,
ocio N turismo moderno
viaja Pearce 1982
moderno
El turismo
Ccomo una Se centra en la importancia  [Se identifica el turismo como
variedad estructural més profunda del | una forma de viaje sagrado, | MacCannell 1973,
moderna de | turismo moderno y lo identifica | por lo que el estudio del Graburn’s 1977,
la tradicional|  con peregrinaciones en las turismo se acerca a las Cohen 1984
peregrinacio sociedades tradicionales peregrinaciones
n
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Principales enfoques conceptuales sobre el estudio del turismo, 1930-1984

Continua. Cuadro 1

Enfoque
conceptual

Centralidad del estudio

Resultados

Autores

El turismo
como  una
expresion
de temas
culturales
basicos

Se hace hincapié en el significado
més profundo del turismo
cultural. Se rechaza el "etic" vy
se trata de llegar a un
entendimiento del "emic” de la
cultura, el significado simbdlico
que esta "basado en las opiniones
de los propios turistas™

Dejar de usar el turismo
como concepto analitico y
realizar estudios
comparativos de las
diferentes variedades de
viajes relacionados
especificamente con la
cultura

Nash 1981, Gottlieb
1982, Graburn 1983

El turismo
como

proceso de
aculturacion

Estudiar los efectos que los
turistas tienen en sus anfitriones, y
los integran a la teoria de
aculturacion

Se considera a los turistas
como agentes caricaturizados
de la occidentalizacion

Nufiez
Nettekoven 1979

1963,

El turismo
cCOmo  un
tipo de
relaciones
étnicas

Este enfoque se esfuerza por
integrar al andlisis la relacion
turista-anfitrion en el campo de la
etnicidad y las relaciones étnicas

Se aborda el impacto en las
identidades  étnicas  que
genera la produccion de artes
étnicas para el mercado
turistico

Pi-Sunyer 1977,
Gramper 1982, Van
Den Berghe y Keyes
1984, Graburn 1976

El turismo
como  una
forma  de
neocoloniali
SmMo

El papel del turismo en la
creacion de dependencias que
genera el turismo de paises
desarrollados "metropolitanos™ en
naciones periféricas, en las cuales
se reproducen formas coloniales
0 imperialistas de dominacion y
subdesarrollo estructural

Esfuerzos empiricos  que
analizan el turismo a una
escala global

Nash 1977, Matthews
1978, H@ivik y
Heiberg's 1980

Fuente: Cohen, E. (1984), The Sociology of Tourism: Approaches, Issues, and Findings. Copyright 1984 por
Annual Review of Sociology.

Respecto a turistas y anfitriones o "locales", se analizan tres dimensiones: la

interaccion entre anfitriones y huéspedes, las percepciones y las actitudes entre

éstos. Si bien estos estudios se enfocan a la poblacion residente, se hacen

evidentes los contrastes que se presentan entre dos sistemas socioculturales,

sistema nativo y sistema turistico, encuentros y relaciones asimétricas.
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Otros estudios importantes son presentados por Sutton (citado por Cohen,
1984) quien afirma que en este proceso de intercambio, se presentan
orientaciones de depredacion realizadas por los nativos, cuando éstos se
esfuerzan por extraer las maximas ganancias de sus encuentros con los

turistas.

El interesante modelo de cambio evolutivo de las actitudes de la poblacion local
hacia los turistas, propuesto por Doxey en 1976 (citado por Cohen, 1984),
expone que los locales transitan por cuatro etapas -euforia, apatia, molestia y
antagonismo- durante sus encuentros con los turistas. Este modelo sirvié como
enfoque de analisis para generar a su vez una diversidad de nuevos estudios
con tépicos relacionados con procesos de colonizacidon y aculturacion, entre

otros.

La tercer area de analisis socioldgico, es la relacionada con la estructura y

funcionamiento del sistema turistico, la que reconoce al turismo moderno

como "un sistema ecoldgico, econdmico y politico, complejo y global" (Cohen,
1984: 382). Este enfoque o area de andlisis plantea los rasgos capitalistas de la

globalidad, al explicar el funcionamiento del sistema turistico, pues éste se

expande constantemente a nuevas areas, ya sea en un patrén espontaneo
"organico" (...) o de forma inducida por los gobiernos nacionales o
desarrolladores a gran escala. [Por tanto] El ntcleo del sistema turistico mundial
se encuentra principalmente en los paises que generan turismo (...)[el cuall. (...)
actualmente, esta penetrando las mas remotas y hasta inaccesibles areas del
tercer mundo y las regiones polares (Cohen, 1984: 382).

Por otro lado, desde la teoria de la dependencia, se han realizado estudios
sobre las principales corporaciones que se muestran en la escena mundial, en
este sentido se han identificado los alcances de dominacion que tienen las
grandes corporaciones de la industria turistica -cominmente establecidas en las
grandes metrépolis- y por consecuencia las repercusiones que éstas generan a

nivel nacional y local en los paises receptores. Cabe precisar que esta teoria ha
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ayudado a antropologos y sociélogos a estudiar la dinamica del turismo como

sistema, en los ambitos regionales y locales.

Una aportacién importante para entender este proceso lo plantea Forster en
1964 (citado por Cohen, 1984) con el "enfoque genético" el cual dibuja la
naturaleza procesual del turismo al crear un tipo de causalidad acumulativa que
termina convirtiéndose en una nueva base econdmica, ya que penetra un area

nueva.

En otras palabras, la llegada del turismo a un territorio, transforma e impone
nuevas relaciones en el ambito econdémico, por lo que termina convirtiéndose en
una actividad "necesaria" -y en ocasiones la Unica alternativa- para la economia
de los nativos. Ahora bien, es necesario precisar que si bien surgen cambios en
lo econdmico, éstos estan siempre acompafiados por una gama de efectos

indeseables que se padecen los ambitos social, cultural y lo politico.

Finalmente, la Ultima &rea tematica y la mas estudiada es la referida a los

impactos _del turismo, los cuales han estado enfocados a dos grandes

ambitos: los impactos socioeconémicos y los socioculturales en la sociedad.

Es conveniente sefialar que sélo se esbozaron los aspectos mas relevantes
relacionados con los impactos del turismo, pues éstos seran retomados con
mayor amplitud en un tercer capitulo, donde se analizara la transicion social y

cambios de la zona de estudio.

Desde la perspectiva de Cohen (1984), los estudios de impacto

socioecondmico __incluyen principalmente, ocho grandes temas: divisas,

ingresos, empleo, precios, distribucion de beneficios, propiedad y control,
desarrollo e ingresos del gobierno. Si bien hay un punto de acuerdo entre los
estudiosos sobre el tema, de que el turismo genera divisas para el pais anfitrion

y empleo para las poblaciones locales, se plantea también que las expectativas
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o predicciones son mas altas que los resultados positivos que arrojan los

efectos econdmicos del turismo.

Por otro lado, menciona Cohen (1984) que es caracteristica del turismo
desarticular los espacios econdémicos-sociales locales. Cuando se introducen
rapidamente grandes desarrolladores a una zona poco desarrollada, las
transformaciones se presentan de manera vertiginosa, produciendo
expectativas de mejora y se crea una situacion de dependencia por parte de los
anfitriones. Aunado a ello, se observa una disociacion entre el sector del
turismo y otros sectores, por ejemplo, la agricultura. Afirma el autor que estas
desarticulaciones impactan en lo institucional, generando con ello, un

subdesarrollo estructural.

Respecto a los impactos_socioculturales generados por el turismo, Cohen

(1984) los clasifica a su vez en diez temas: la participacion comunitaria en
marcos mas amplios, la naturaleza de las relaciones interpersonales, las bases
organizativas de la vida social, el ritmo de la vida social, la migracion, la division
del trabajo, estratificacion, la distribucién del poder y la desviacion en las

costumbre y las artes, las cuales abordaremos brevemente.

Con la llegada del turismo, la comunidad de acogida se involucra cada vez mas
en los sistemas nacionales e internacionales mas amplios, con la consecuente
pérdida de autonomia local; de hecho el bienestar de la comunidad depende
cada vez mas de factores externos sobre lo que no tienen control (ejemplo las

modas y la prosperidad o la recesion mundial (Cohen, 385:1984).

Aunado a este escenario, las relaciones interpersonales de la comunidad local
tienden a difuminarse, ya que aumenta la individualizacion y se crean tensiones
y conflictos, a diferencia de lo que se puede presentar en grupos marginales o
étnicos, quienes pueden fortalecer la solidaridad grupal frente a la llegada de
extranjeros (Cohen, 385:1984).
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Menciona ademas Cohen, que los estudios analizados aluden a uno de los
mayores impactos del turismo que se refleja en las bases de la organizacion
social, especialmente en las sociedades simples y tradicionales, debido
principalmente al creciente dominio econdmico al que se someten las
comunidades, situacion que modifica su percepcion, es decir, lo que antes no
estaba regulado por criterios econdmicos termina comercializandose, hasta
llegar a considerar las ganancias econémicas como el aspecto predominante de
las actitudes y relaciones entre los pobladores de la comunidad local, mismas

gue son reflejadas entre ellos y para con el turista (Cohen, 385:1984).

Otro de los efectos del turismo en las comunidades locales, es la modificacién
del ritmo de la vida social, pues se reconoce que el turismo es una actividad
altamente estacional, lo que afecta drasticamente la forma o ritmo de vida de
las localidades agricolas y la division diaria del tiempo entre el trabajo y el ocio
para quienes trabajan en actividades relacionadas con el turismo (Cohen,
385:1984).

Ademas, dado que el turismo crea y ofrece alternativas de empleo, la migracion
es uno de sus efectos mas evidentes. En este sentido Cohen (1984) menciona
que la migracion cubre un doble propdsito, por un lado, retiene a todos aquellos
pobladores que emigrarian por falta de empleo, sobre todos a los jovenes
desempleados y subempleados en areas econémicamente marginadas, por otro
lado, atrae personas de otros lugares que buscan la oportunidad econémica de
contar con un empleo, los que comunmente provienen de otras ramas
economicas, por lo que se puede deducir que el turismo estimula la

urbanizacion.

Otro de los efectos importantes generados por el turismo es su impacto en la
division del trabajo, especialmente entre sexos. Al generar nuevos tipos de
empleo atrae fuerza de trabajo de partes de la poblacion local que antes estaba

fuera de ella, especificamente, mujeres jovenes que se emplean en servicios
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turisticos, como hoteles, produccion de artesanias, souvenirs, alimentos, etc.,
hasta prostitucion relacionada con el turismo. Cabe mencionar que la division
del trabajo genera un abanico de situaciones al interior de la familia y de la
comunidad, por ejemplo: la division de trabajo en el hogar, los nuevos roles de
la mujer frente a su familia, desarrollo de situaciones relacionadas con el control
del esposo sobre la mujer o los padres sobre los hijos, el empoderamiento
economico de la mujer, entre otros. Aunado a ello, se incrementan los conflictos

y desviaciones al interior de la familia (Cohen, 386:1984).

Las costumbres y las artes en su mayoria también se modifican, pues su
fabricacion esta pensada para un publico “externo” que no comparte el
trasfondo cultural, como el idioma y los valores a diferencia del publico “interno”.
Las danzas, los rituales se acortan y embellecen, en otras palabras se falsifican,
se fabrican o inventan las costumbres o artes populares para el beneplacito y
expectativas del turista. De ahi que al turista se le ha considerado como el

destructor de la cultura.

Cohen hace hincapié en que la transformacion y/o degradaciéon de la cultura
aun es tema fuerte de debate. En términos del autor, la mercantilizacion no
necesariamente cambia las costumbres o las artes, sino que el turismo ha
fomentado la supervivencia de un arte popular moribundo o ha estimulado el
desarrollo de nuevas artes y estilos. En este sentido menciona que en lugar de
tildar como aberraciones las transformaciones sufridas en las costumbres y
artes, es mas util abordar el tema como “una etapa mas, aunque acelerada, en
el proceso continuo de cambio cultural”. En la actualidad da lugar a una
variedad de "artes de transicion" creadas para el mercado turistico y que
merecen atencibn en sus propios términos, como creaciones artisticas

genuinamente nuevas (Cohen, 388: 1984).
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En cuanto a la estratificacion, sefiala Cohen (1984) que aunque existen muchos
escritos al respecto, aun no hay una clara distincién analitica, sin embargo, se
le da mayor peso al dominio econdémico, ya que se incrementa el valor del
dinero como criterio de estratificacion, mas que los criterios tradicionales. En
este sentido, el aspecto econdmico tiende a transformar el sistema existente y
crear nuevas capas sociales, clases medias. Ejemplo de ello, es la
revalorizacion de los recursos locales, derivado de los nuevos usos por el
turismo, lo cual puede producir cambios fortuitos en la posicién de algunos
individuos. Sin embargo, es claro que el impacto mas comun de la
estratificacion es el aumento de desigualdades sociales por lo que amplia el
alcance del sistema local de estratificacion, reflejandose en la division de
trabajo y la distribucion desigual de los beneficios del turismo (Cohen,
386:1984).

Finalmente, un tema poco estudiado ha sido el tema sobre las consecuencias
politicas emanadas del turismo. Sin embargo, las existentes muestran que el
turismo da lugar a nuevos tipos de intereses politicos con una pluralizacion de
estructuras de poder local, ya que se crean nuevos centros de poder, surgen
nuevos cargos politicos y por supuesto nuevos actores que lideran las
decisiones y compiten con los liderazgos tradicionales, de tal manera que el
resultado es un mayor conflicto comunitario en torno a cuestiones novedosas
(Cohen, 387:1984).

Otro referente sobre los estudios del turismo son César y Arnaiz (2006),
quienes desarrollan su analisis a partir de la conceptualizacion inicial del
turismo hasta llegar a definiciones usadas en el estudio del turismo moderno.
En este sentido, la aportacion que hacen a la disciplina sociologica, es nodal
para la comprension del turismo. Si bien una parte de quienes se dedican a su
estudio lo definen como un fendmeno econdémico-social, dandole el peso a lo
econdémico sobre lo social, la contraparte plantea lo inverso, el fenbmeno es

inicialmente social con consecuencias econémicas.
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Un hecho es que hasta la segunda mitad del siglo XX, con el turismo de
masas'® se suscita el interés en el turismo, de los estudiosos de paises
desarrollados, motivados por las implicaciones econdmicas que generaba el
movimiento masivo. Es cuando se le atribuyen al turismo cualidades como:
factor determinante en el desarrollo econdmico, redistribuidor del gasto,
generador de divisas, entre otros efectos (Fernandez 1985, citado en César y
Arnaiz, 2002).

Fernandez (1991) menciona en su estudio, que a inicios del siglo XX se sientan
las bases del estudio del turismo y surgen algunas perspectivas, que son
posteriormente retomadas. Entre ellas se dan acercamientos conceptuales al
llamado “turismo de masas”®. En 1920 nace la ciencia de movimientos de
forasteros en Alemania, que intentaba unir estudios de economia de empresas
y economia politica del turismo; Angelo Mariotti aborda los primeros estudios
sobre forasteros en su obra “La industria del forastero en ltalia: Economia

Politica del turismo”.

Posteriormente a 1922 se abordan temas sobre los motivos del viajero y se
plantea una nueva definicién sobre el transito de forasteros. Se agrega ademas
el elemento “situacion especial” a la definicion sobre el movimiento de
forasteros (César y Arnaiz, 2006). Leopold Von Wiese asocia el término
“extranjero” al de forastero y plantea una tipologia, forasteros “son los que
llegan a un lugar extrafio a ellos con poder, como los funcionarios,
conquistadores, militares; (...), los que pasan y no quieren tener vinculacion con
el lugar de paso; y (...), el huésped que llega y tiene tratos con los lugares”
(Wiese, 1930, citado en César y Arnaiz, 182: 2006).

8 E| término de "turismo de masas" se popularizé entre los afios 1950 y 1970, debido al
importante incremento de movimiento de turistas internacionales, mismo que duplicaba su
namero cada siete afios. Asi mismo, el término se relacionaba con el consumo de masas, que
cobraba auge en esa época. El término fue usado en Francia en 1962 (César y Arnaiz, 2012).

¥ Dado el importante incremento generado por el turismo, se le asigna la denominacién de
“Industria sin chimeneas”, “en referencia a la posible inexistencia de impactos” (César y Arnaiz,
180:2006).
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Anos después, Glucksmann plantea que “el movimiento de forasteros es la
suma de las relaciones entre personas que realizan su estancia
circunstancialmente en un lugar y los habitantes habituales del mismo”
(Glucksmann, 1935, citado en César y Arnaiz, 182: 2006). La rigueza de este
concepto enfatiza las relaciones sociales generadas entre el visitante y el
residente, aspecto que es reconocido como una de las primeras definiciones

sociologicas del turismo (César y Arnaiz, 2006).

El estudio del turismo se dividid en tres corrientes:

La primera, define los movimientos de turistas -personas- como hechos

economicos, derivados de los resultados inmediatos que generaba el turista en
los lugares anfitriones. El primer analisis fue realizado en 1911 por el aleman
Scullerm (César y Arnaiz, 2006).

La segunda, denominada cinética, analiza al turismo como movimiento de
personas que abandonan temporalmente su residencia habitual por motivos
relacionados con su espiritu, cuerpo o profesion. Estos estudios se desarrollan
en 1929, por Schwink (Jiménez 1990, citado por César y Arnaiz, 2006) y
Bormann en 1931.

Una tercera corriente prioriza el aspecto psicosocial, y destaca al turismo

como una actividad asociada al estatus, misma que es considerada vigente en
la actualidad. Esta fue desarrollada en 1930 por varios autores, entre los que
destacan Morgenroth y Stradner (Jiménez 1990, citado por César y Arnaiz,
2006).

En el caso de Stradner, éste desarrolla estudios sobre consumo ostentoso en
servicios relacionados al turismo. De esta corriente emanan dos conceptos

utilizados hoy dia, el turismo como tendencia democratizadora y el concepto

de consumo turistico. El primero derivado del pensamiento que hacer turismo
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es un derecho del hombre, surgido de las luchas sociales, el segundo
relacionado con la esencia mercadoldgica (Jiménez 1990, citado por César y

Arnaiz, 2006) y sistémica del turismo.

En afios mas recientes y a partir de los setenta, en los estudios del turismo se
ha buscado el redefinir las dimensiones y variables a partir de los impactos que
éste genera en las sociedades de acogida. César y Arnaiz (2002) mencionan
gue actualmente se desarrolla la busqueda de dos metas a partir de estudios
focales: ubicar la actividad en la dinamica de la sustentabilidad y ajustar la
misma a los grandes cambios que plantea el siglo XXI en tecnologia y demanda
turistica, aspectos que potencian aun mas la complejidad del estudio de esta
actividad. Aunado a estos retos, se ha planteado que el turismo conlleva una
carga ideoldgica que viene a determinar comportamientos individuales y
colectivos, tanto a nivel macro como micro, derivado de la telarafia de

relaciones sociales que conjunta.

Por estos afios y los mas recientes, los estudios antropolégicos se han
enfocado en la economia politica y se han centrado en las desigualdades a
nivel macro, enlazando al turismo con aspectos de dependencia y dominacion,
influenciadas por la teoria marxista. Asi mismo, se observan analisis

relacionados con la cultura, el poder y la identidad.

Salazar (2006) menciona que los estudios relativos al turismo se pueden
clasificar en dos grandes categorias de andlisis. La primera aborda la
planeacion y politicas publicas, las cuales se muestran vacias en las formas de
cémo se distribuye el poder, lo que permitiria comprender de mejor manera las
dinamicas y efectos del turismo. En este sentido, los analisis derivados de esta
categoria han minimizado las relaciones de poder que se desarrollan alrededor

y por el turismo.
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La segunda categoria de analisis, aborda estudios sobre economia politica y
desarrollo, bajo una corriente analitica que involucra una vision de politicas de
desarrollo orientada al mercado y con enfoque en los ajustes estructurales

generados por la econémica global.

Sobre estudios de desarrollo y desde una vision mas critica, han surgido
planteamientos que abordan aspectos de desigualdad en el desarrollo y de las
relaciones jerarquicas impuestas por el poder hegemonico de los Estados
desarrollados y corporaciones transnacionales. Investigaciones que muestran la
perpetuidad del problema de dependencia y subordinacion, afirma Salazar
(2006).

En esta misma linea sobre la dependencia, y con el enfoque tedérico de
economia politica del turismo, Mowforth y Munt (citado en Salazar, 2006)
sostienen que los paises en desarrollo mantienen una relacion desigual con el
mundo desarrollado, referente a la estructura de sus economias, pues la
relacion entre ambos tipos de paises se identifica con una dominacién, con

tintes de imperialismo.

Al paso del tiempo, podemos aseverar que la relacion que establece el turismo
en los paises emergentes actuales, ain mantiene una relacion asimétrica de
dependencia y subordinacién, con impactos en los aspectos econémicos y
sociales. Es decir, la hipotesis que reconocio que el turismo no constituia una
fuente real de desarrollo econdmico en los afos setenta y que intentaremos

mostrar en el caso del presente estudio, sigue vigente.

Salazar afirma que los estudios sobre el turismo que muestran una relacion
similar a procesos de colonialismo, neocolonialismo o imperialismo, se han
limitado a discusiones en torno a impactos econdémicos. Situacién que se ha
modificado con trabajos antropoldgicos y sociolégicos de Jurdao (1992) Smith
(1991), Arnaiz (1996), Scartascini (2009), Ceballos (2009) y otros mas, que
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muestran los impactos del turismo relacionados con la cultura, estructura social,
migracion y una gran diversidad de temas. Dichas aportaciones han enriquecido

las visiones de analisis del fendbmeno turistico.

Se puede afirmar que los estudios sobre el turismo desarrollados desde la
sociologia y la antropologia muestran una relacion complementaria en el
abordaje del fenédmeno, sin embargo y desde cada disciplina se afirma que adn
hay vacios que requieren ser analizados, situacion que se explica basicamente
a raiz de los dinamicos y cambiantes escenarios sociales, ligados al modelo
capitalista de los paises desarrollados, impuesto y replicado en las economias y

sociedades emergentes.

Cohen por su parte, considera que la mayor produccién de estudios
relacionados con el turismo, aunque atractivos, no pueden considerarse como
cientificos por no resistir “la prueba empirica rigurosa, mientras que los estudios
de campo han proliferado. Agrega a lo anterior que muchos carecen de una
orientacion explicita, teorica y, por tanto poco contribuyen a la construccion de
teorias (388: 1984). Plantea igualmente, que es a partir de esfuerzos sencillos y
humildes, que es posible acercarse cada vez mas al entendimiento de este
dinamico y complejo fenémeno, al igual que lo hicieran en etapas tempranas los
autores mencionados, tarea que sin embargo, dista mucho de tener una

conclusion definitoria, dadas las condiciones capitalistas actuales.

En términos de Beck (2002), turismo moderno, masivo y globalizado, alude a un
nuevo orden global, debilitando las estructuras estatales, la autonomia y el
poder del estado, lo que conduce a cambios totalitarios (Beck 2002), impuestos
principalmente a las economias emergentes 0 paises periféricos, los que por
sus condiciones econdémicas propician un marco de permisibilidad para la
instauracion de inversiones turisticas trasnacionales en condiciones de
desventaja para los estados y territorios, perjudicando a las comunidades

locales, mayormente.
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1.3. Globalizacion, turismo y modernidad en economias emergentes

El efecto multiplicador del turismo en la economia, ha sido un factor
determinante y justificativo para que los paises lo consideren como punta
de lanza en el desarrollo econémico de los mismos (entrevista con César
Dachary 2006) quienes convierten al turismo en el "modelo” de desarrollo,
sin embargo, los efectos generados por esta actividad son diferenciales en
cada economia, pues es impensable considerar que el comportamiento del

turismo sea igual o similar en las naciones y al interior de sus territorios.

Por lo anterior, nos parece adecuada la definicion proporcionada por Beck
sobre la globalizacion, "los procesos en virtud de los cuales los Estados
nacionales soberanos se entremezclan e imbrican mediante actores
transnacionales y sus respectivas probabilidades de poder, orientaciones,

identidades y entramados diversos” (1997:34).

La globalizacion permite un contexto donde las empresas trasnacionales
pueden exportar puestos de trabajo hacia los lugares donde son mas bajos
los costos laborales y las cargas fiscales; a través de las nuevas técnicas
de informacién se puede desmenuzar los productos y prestaciones de
servicios, por lo que se reparte el trabajo por todo el mundo. Pueden
también, servirse de los estados nacionales y de los centros de produccion
individuales en contra de ellos mismos y bajo estas condiciones conseguir
"pactos globales" con condiciones impositivas pero suaves, asi como
"castigar” a los Estados nacionales cuando muestren actitudes contrarias a
los exigencias de estas empresas. Finalmente, se puede distinguir de la
produccion global entre lugar de inversion, lugar de produccion, lugar de
declaracion fiscal y lugar de residencia, lo que supone que los cuadros
dirigentes podran vivir y residir donde les resulte mas atractivo y pagar

impuestos donde les resulte menos gravoso (Beck, 1997: 19-20).
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Lo anterior se viabiliza a través de las razones, procesos o ideologia que
permea la globalidad®, enunciadas por Beck, como el que la globalidad
busca “el ensanchamiento del campo geografico y la creciente densidad del
intercambio internacional, asi como el caracter global de la red de mercados
financieros y del poder cada vez mayor de las multinacionales” (Beck, 1997:
19-20).

En relacion al turismo, su expansion integra zonas aisladas de paises
emergentes o en desarrollo a una economia de mercado moderno, como
son los servicios. Aunado a las repercusiones generadas por la llegada de
los capitales extranjeros, pues éstos monetarizan recursos y Servicios, es
decir, bajos salarios y elevacion de costos en productos de consumo de la
sociedad de acogida, situacion que genera inflacion y pérdida permanente
de su economia, reduciéndolos a ofertar su fuerza de trabajo al minimo

costo en los servicios menos calificados (César y Arnaiz, 2004).

Aunque también el turismo ha posibilitado en paises desarrollados, la
apertura de nuevas zonas econdémicas como la Florida o las Vegas. Ha
permitido ademas reingenieria tanto urbana como social, en el transito del
modelo industrial tradicional al centro terciario cualificado, sobre todo en las
ciudades europeas, donde se crea el movimiento de las eurociudades, mas

conocidas como "las multinacionales europeas” (Borja, 1997).

Aquellas ciudades antes hacinadas e insalubres se convierten en grandes

ciudades culturales, ejemplo de ello son Londres, Paris, Roma, entre otras.

% | a otras razones enunciadas por Beck son: La revolucién permanente en el terreno de la
informacion y las tecnologias de la comunicacion; la exigencia universalmente aceptada, de
respetar los derechos humanos —de boquilla; las corrientes icénicas de las industrias globales
de la cultura; la politica mundial posinternacional y policéntrica. Junto a los gobiernos hay cada
vez mas actores transnacionales con cada vez mayor poder (multinacionales, organizaciones
no gubernamentales); el problema de la pobreza global; el problema de los dafios y atentados
ecolégicos globales y el problema de los conflictos transculturales en un lugar concreto (Beck,
1997:35-36).
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Asi, el turismo ha posibilitado reciclar las grandes ciudades, convirtiéndolas
no sélo en lugares para vivir, sino para fantasear, como factorias de

experiencias y aventuras (César y Arnaiz, 2002).

La expansion de opciones para hacer turismo de masas en paises
emergentes, genera la tematizacion de sitios turisticos, donde se simplifica
la complejidad histérica de los lugares para ofrecer un discurso rapidamente
trasmisible, se ofrecen facilidades de recorridos en pocos itinerarios, casi
sin bajar de los vehiculos y donde se promueve una tipologia de hotel que
se encuentra ajeno al tejido urbano y social, como un objeto auténomo
(Montaner y Muxi, 2013). Este fendmeno se llama actualmente el “proceso
de disneyzacion”, que se ha convertido en el eje de las politicas
desarrollistas actuales que no toman en cuenta los efectos culturales que

puedan traer a los residentes de los lugares de acogida (Cérdoba, 2009).

En este sentido y de acuerdo con los planteamientos de Beck, el turismo se
ha convertido en pieza fundamental de los capitales trasnacionales, quienes
lo usan como elemento de cambio en la estructura economica de estos
paises (César y Arnaiz, 2002), llevandolos a liderar este sector a nivel
mundial en turismo interno, internacional y derrama de divisas, como se
muestra en el cuadro 2, a excepcion de China, que presenta cifras

superiores incluso que los paises turisticos europeos lideres.

El gran despegue de China al incorporarse al capitalismo global, le ha
llevado a ser la segunda economia del mundo a principios de este siglo, por
encima de Japon y Alemania. De hecho el Consejo Mundial de Viajes
proyectd para 2020 a China como la primera potencia turistica de global, al
considerar que aportaré junto a los socios del BRICS?!, 1,000 millones de

vigjeros (César y Arnaiz, 2011)

L El grupo BRICS, es el grupo de paises con economias emergentes mas adelantados, se
caracterizan por tener en comin una gran y creciente poblacién, grandes extensiones de
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Cuadro 2
Principales destinos turisticos en el mundo
Llegadas de turistas internacionales| Ingresos por turismo internacional
Destino . (1000) Mill de $EEUU
2010 ‘ 2011 ‘ 2012 ‘ 2013* | 2010 ‘ 2011 ‘ 2012 ‘ 2013*
Paises desarrollados

Francia 77.648 81.55 83.013 --——- 47.013 54.753 53.55 56.098
Estados Unidos  60.008 62.711 66.657 69.768 103.436 115.552 126.214 139.569
Espafia 52.677 56.177 57.464 60.661 52.525 60.031 56.263 60.435
Italia 43.626 46119 43.36 47.704 38.786 43.000 41.185 43.912
Alemania 26.875 28.352 30.407 31.545 34.679 38.879 38.136 41.211
Reino Unido 28.296 29.306 29.282 31.169 32401 35.069 36.228 40.597
Canada 16.219 16.016 16.344 16.588 15.829 16.834 17.407 17.656

Paises emergentes

China 55.665 57.581 57.725 55.686 45.814 48.464 50.028 51.664
México 23.29 23.403 23.403 23.734 11.992 11.869 12.739 13.819
Argentina 5325 5.705 5585 5571 4942 5354 4887 4.411
Brasil 5.161 5.433 5.677 - 5702 6.555 6.645 6.711
Cuba** 2507 2.688 2.815 e 2187 2283 2326 @ -----

Chile** 2801 3.137 3554 3576 1.645 1.889 2.15 2.219

Fuente: OMT (2014). Panorama OMT del Turismo Internacional. Recuperado de:
http://dtxtg4w60xgpw.cloudfront.net/sites/all/files/pdf/lunwto _highlights14 sp hr.pdf

* Cifra provisional
**No considerados como principales destinos, se incluyen solo por
comparacion

En otros paises emergentes, con excepcion de China, la situacion es
diametralmente opuesta, pues el turismo se transforma en un modelo de
desarrollo alternativo, que cumple diferentes funciones de alto impacto, lo que
conlleva a grandes transformaciones en lo economico, social, politico, cultural y
medioambiental, reproduciendo de manera constante las grandes asimetrias
existentes, ya sea acentuandolas o profundizandolas dependiendo del tipo de

turismo a desarrollar y la zona donde éste se impulse (César y Arnaiz, 2002).

territorio, una elevada cantidad de recursos naturales y fuerte presencia en la economia
internacional, aspectos que los hacen destinos de sumo atractivo de inversion. Esta conformado
por Brasil, Rusia, India, China y Sudafrica (Ministerio de Asuntos Exteriores y de Cooperacion
(2015), Gobierno de Espafia).
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De ahi que Kadt (1991) y Jurdao (1992) afirman que el modelo implementado
en estos paises es inviable para lograr un desarrollo equilibrado. En opinién de
César y Arnaiz (2007) el turismo no es un modelo de desarrollo alternativo al
capitalismo sino el modelo de crecimiento econémico que reproduce al propio
del capitalismo. Ejemplo de ello, es la modificacion de culturas locales que son

integradas a la periferia del consumo y explotacion del comercio desigual.

De tal suerte que los pueblos o regiones se incorporan a ritmos diferenciados a
una dinamica de consumo impuesta por el turismo y oferta de servicios. Las
regiones o territorios que se especializan en el turismo, dependen de los precios
del mercado y turismo internacional de los Estados capitalistas y sobre los
cuales los paises emergentes no tienen control alguno (Gascon y Cafiada,
2007).

Asi, economias con niveles bajos de desarrollo, se vuelven dependientes no
s6lo de las politicas econdémicas internacionales, sino de los capitales
extranjeros para desarrollar la estructura de servicios turisticos, sobre todo lo

relacionado a hoteleria y redes web.

Aunado a ello, persiste la nocion de modernidad ligada al turismo, cuando a
través del discurso institucionalizado se enfatiza que con el desarrollo de la
actividad se logrard llegar a una sociedad moderna, sin percatarse -los
pobladores- que lentamente son secuestrados por la dominacion burguesa
articulada con la propiedad capitalista, que produce y reproduce al propio
capital (lanni, 2000). Sobre todo si se considera la transicibn como procesos
normativos donde se presenta la secularizaciébn en las estructuras sociales
(Germani, 1969), dado que la modernizacion implica disolucion de sociedades
tradicionales, sustitucion y el paso a nuevas formas de sociedad moderna,
toda vez que la modernizacion desintegra y sustituye los supuestos culturales
de las clases sociales, la que no necesariamente tiende a desaparecer la
desigualdad social (Beck, 2006: 237 y 242).
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En realidad lo que se observa en paises en economias emergentes, es que la
nocion de desarrollo se asocia a la modernidad, pero ésta es una modernidad
superficial, concebida a través de la nueva y mejor infraestructura tecnoldgica y
de comunicacién, como carreteras, aeropuerto y puertos, la cual es pensada y
planeada en funcién de las prioridades turisticas de los grandes capitales y no
por la busqueda de un desarrollo equilibrado con las actividades productivas de
los lugares de acogida. Al mismo tiempo que muchas de las veces, estas
grandes estructuras son construidas con fondos publicos, pero sélo son usadas

por la minoria (Gascon y Carfada, 2007).

Sostienen César y Arnaiz (2004), que el modelo de turismo actual presenta un
gran reto para los paises emergentes, logar un desarrollo equilibrado entre dos
grandes paradigmas: globalizacién y sustentabilidad, donde son evidentes las
desigualdades entre pobres y ricos; modernidad y sociedades tradicionales, lo
que lleva de nueva cuenta a los estados y su politica, pues son ellos quienes
responden a los requerimientos de los grandes capitales reproduciendo las

anomias al interior de cada sociedad y region.

1.4. Los efectos del turismo en las sociedades y territorios de destino

Como se ha mostrado, las grandes prerrogativas generadas por el turismo, van
de la mano con las nociones de modernidad y tradicion, términos que se
debaten entre lo positivo y lo negativo en su implicacion directa con cuestiones
economicas, socioculturales y ambientales, y que al intentar explicar se

evidencia una delgada linea que muestra su estrecha vinculacién.

Por un lado y desde una nocion idilica o romantica de tradicion que
relacionamos con costumbre, cultura, familia; en otras palabras, lo conservador
0 antiguo, mientras que modernidad implica lo nuevo, progreso y por tanto el

rompimiento de lo tradicional. Se ha llegado incluso a satanizar la llegada de la
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modernidad en los lugares de acogida, derivado de los efectos que genera el
turismo en los pobladores de zonas de destino de paises en vias de desarrollo.
Por consiguiente, éste es uno de los muchos temas estudiados en diferentes
momentos histéricos, como se ha mostrado y sigue siendo un tema central de

preocupacion para diversos estudiosos del turismo.

En este sentido y aunque no sea parte central del analisis de este documento
habria que preguntarse ¢ es posible un binomio arménico entre la tradicion y la
modernidad?, mas aun, ¢ son compatibles?, derivado ello de sus complejas e
interrelacionadas actitudes, comportamientos y valores (Davis, 2008) asumidos

por la poblacién de acogida.
1.4.1. Los efectos del turismo en el ambito sociocultural

Con el advenimiento de la revolucion industrial en el siglo XIX y por
consecuencia de la modernizacion de las masas societales, se pensaba que las
middleclass tendian a la abolicion de las diferencias cualitativas en una cultura
tendencialmente homogeneizada por los mass-media, se vislumbraba la
desaparicion de las culturas étnicas y campesinas tradicionales (Giménez,
2007). Sin embargo, autores como Stephen Krook, Jan Pakulski y Malcolm
Waters? aseguraban que las sociedades contemporéneas se encontraban en
un proceso de transicion, entendiéndose que tanto la cultura y la identidad no
son valores 0 conductas eternas, estaticas o inamovibles, sino fendbmenos en

constante movimiento (Giménez, 2007).

Lo anterior se explica a través de la transicidn, explicada a través de una
cadena de transformaciones en el tipo de relaciones sociales en los grupos
primarios y secundarios, en un marco de normativas que estan siendo al mismo

tiempo modificadas y adecuadas para garantizar las condiciones minimas de

2 pPara mayor referencia remitase a Krook, S., Jan Pakulski y Malcolm Waters (1992).
Postmodernization: Changes in advanced society. London: Sage Publications
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funcionamiento de la estructura social, es decir, un marco normativo que
asegura una base minima de integracion de las actitudes y desempefio de la
sociedad. En este sentido, las discontinuidades o asincronias que se presentan
en cualquier proceso de transicibn con su consecuente secularizacion,
reconfiguran las formas sociales (Germani, 1969), siendo éste un proceso que

apunta a persistir por largo tiempo, en sociedades de acogida.

Germani (1969) considera la transicion como un proceso no unilineal, es decir,
en el transcurso del proceso de transicion surgen variables y nuevas variantes
gue se incorporan y que inciden en el proceso, por tanto, el fendbmeno de
transicion se presenta uniforme, multiforme e inacabado. Hay un punto de inicio,
pero no hay un punto claro de llegada, pues en este momento se continda con
los ciclos o procesos no cerrados y se reinicia la modificacion de nuevos
procesos de transicion, es decir ambos extremos hacen las veces de punto de
inicio y llegada a la vez, haciendo un continuum plurimensional (Trovero, 2016).
A manera de ilustrar se presenta un diagrama del proceso de transicion de
Germani (Figura 1).

Figura 1
Proceso de transicion, modelo presentado por Gino Germani
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Construccion propia. Gemani, G. (1969). Sociologia de la modernizacion. Estudios tedricos,
metodoldgicosy aplicados a América Latina. Buenos Aires: Paidds. pags. 9-58
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Trovero (2016) sefala por su parte, que si bien cambio social® es parte

constitutiva del proceso de transicion, éste se muestra mas claramente en un

3Como lo hiciera Weber cuando utiliza las categorias de “afinidades electivas” y el “principio de
heterogonia” para explicar el cambio social de lo tradicional a lo moderno y donde determina
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cambio evidente en las estructuras sociales. Desde nuestra perspectiva el uso
de la nocion cambio social se utiliza como un elemento que permite establecer
una delimitacion teorica espacial sobre cualquier tema a investigar, situacion
gue no demerita la complejidad de descubrimiento y explicacibn de las
transformaciones de los fendmenos sociales de todos aquellos aspectos que se

encuentran imbricados en el proceso, como se muestra en la siguiente figura 2.

En el caso del turismo, hemos mencionado que tanto el entorno fisico -recursos
naturales- y humano -cultura, trabajo- se convierten en mercancia que puede
comprarse y venderse, por tanto el gusto del consumidor depende
fundamentalmente de los recursos que tenemos a nuestro alcance para elegir
que consumir, y ésta es una de las razones por la que los capitales
transnacionales apoyados en las tecnologias, estan siempre a la vanguardia
para provocar nuevos estimulos de consumo ah doc para diferentes estratos

sociales y econdémicos de turista.

Proceso del cambio social Figura 2

Variable Final (llegada). El

temporal Intermedio cambio se encuentra
Punto inicial constituido

Construccion propia. Trovero, J. I. (2016). Gino Germani: Transicién, modernizacion, civilizacion.
Aportes para una revisibn contemporanea. Noémadas. 48 (2), 329-255. doi:
org/10.5209/NOMA.53299

En el caso de las sociedades de acogida, el embate de transformacion hacia la
modernidad se rige bajo otros parametros, ya que tenemos al sujeto tradicional
gue se maneja bajo una normativa culturalmente prescrita. El proceso de
secularizacion se presenta cuando le provee de “atractivos” o alternativas de

accionar por eleccion, pero manteniendo algunos rasgos ya prescritos. De tal

gue la combinacion entre elementos al unirse dan lugar a algo nuevo, o bien en términos de las
consecuencias no previstas de la accidn, es decir esta relaciéon puede tener afinidad/atraccion o
rechazo/repulsién (Santiago, 2011).
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manera que durante la transformacion se presentan signos de discontinuidad
internas -transicién- que devienen de las asincronias®® provocadas por la
blusqueda institucional y personal de desarrollo hacia la modernidad (Germani,
1969). En este sentido la transiciéon, en términos de Krook, Pakulski y Waters
(1992), genera una fantastica diversidad de formas culturales, o la

fragmentacion de la cultura que habia predominado hasta ese momento.

En estudios realizados sobre los impactos sociales del turismo, destacan los
realizados por Doxi (1976) y Smith (1980, 2013), quienes mostraron que existen
niveles de tolerancia de los residentes frente al turista, es decir, existe una
capacidad de carga social de la poblacion de acogida frente a la expansion del
desarrollo turistico. Doxey®® (1976) resume en cinco etapas el tipo de
manifestaciones que provocan las relaciones entre residentes/turistas:

— Euforia. Se presenta durante las primeras etapas de desarrollo
turistico. Aqui los residentes suelen acoger a los visitantes con entusiasmo
y perciben al turismo como una buena opcién econOmica. Hay un
sentimiento turista/residente de mutua satisfaccion.

—Apatia. Se presenta cuando la actividad turistica se consolida. En
esta fase, el turismo empieza a verse ya no como una buena alternativa
de desarrollo, sino como un negocio del que hay que sacar partido. Se
trata de explotar al turista lo mas posible.

— Irritacion. Esta ocurre cuando entran en accién los niveles de

saturacion?® y los residentes van retirando su apoyo inicial al desarrollo del

4Germani determina gue la asincronia se muestra por las discontinuidades internas entre las
distintas areas, instituciones, actitudes y pautas de conducta, pues el impacto proveniente del
exterior puede acelerar algunos procesos y no afectar o retardar a otros. (Germani, 1969a:30).
*En 1976 Doxey presenta los resultados de estudios realizados en Barbados y el lago Niagara.
En éstos incorpora una estructura conceptual para evaluar los impactos sociales,
posteriormente en 1996, se retoma esta propuesta en un estudio realizado en la Isla de San
Pedro de Ambergris, Belice, por la Dra. Arnaiz, donde confirma la validez de la propuesta de
Doxey al tiempo que es enriquecida con nuevos elementos acordes a San Pedro (Orozco y
(guintero, 2008).

*Entendida por extensidn o crecimiento no planeado urbano, derivado en primera instancia por
la llegada de migrantes, quienes requieren de vivienda, o que conlleva a servicios urbanos
deficientes, excesivo trafico, ruido, entre otros. Segundo, la instalacion o construccién de
negocios relacionados con el turismo: hoteles, agencias de viajes, restaurantes, mercados de
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turismo. En esta etapa los politicos tratan de solucionar el problema
limitando el crecimiento urbano. Cabria agregar, que también se
desarrollan acciones mercadologicas tendientes a maximizar los
beneficios econémicos del turismo.

—Antagonismo. Los umbrales de tolerancia han sido muy superados
y los turistas son considerados como los causantes de todos los
problemas que se generan en el destino turistico.

—Fase final. El destino pierde todos los atractivos que en un principio
lo hicieron importante para el desarrollo del turismo. Generalmente se
entra en una etapa de claro declive dificil de retomar (citado por Orozco y
Quintero, 2008: 12-13)

Algunos autores como Arnaiz (1996), y los mismos Orozco y Quintero (2008),
afirman que en medida que los volumenes de turistas e impactos acumulados
se mantengan en limites razonables, se evitaran actitudes antagonicas contra

los turistas, que pueden llegar a convertirse en xenofdbicas.

Aunque los sentimientos mas intensos que pueden desarrollar los residentes se
presentan bajo ciertas circunstancias o condiciones, como lo menciona
Mathieson y Wall (1990):

1. Cuando la presencia de turistas es grande en los lugares destino, a los
residentes tiende a molestarles el compartir las facilidades y servicios con los
visitantes, y a menudo mencionan el congestionamiento como un problema.

2. El efecto demostracion [el cual es considerado como un fuerte impacto
sociocultural]. Los residentes resienten a menudo la aparente superioridad
material de los visitantes y tratan de copiar sus comportamientos -modas- y sus
patrones de gastos.

3. El empleo de individuos no locales [usualmente extranjeros], en

ocupaciones gerenciales y profesionales conlleva una mayor responsabilidad y

artesanias, etc. Por otro lado, se observa una importante modificaciéon del paisaje o recursos
naturales.
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salarios superiores y comunmente no son asequibles para los residentes
locales, situacion que provoca resentimientos. (Mathieson y Wall, 1990, citado
en Arnaiz, 1996: 18).

Otro aspecto importante para comentar y que tiene relacién con los efectos del
turismo en los lugares de acogida, es la actitud que adopta el turista frente a
sus anfitriones?’o en todo caso el tipo de relacién que se establece entre
ambos. Particularmente, porque se considera que el turismo produce una doble
distorsién. Por un lado, el turista tiende a influenciar negativamente la manera
en como la gente local lo percibe, a causa de sus referentes cognoscitivos.
Segundo, el turista tiene una imagen de los nativos, imagen que lo provee de
ciertos elementos para tratar a los locales. Ambas situaciones generan una
disrupcion en el trato, cuando uno u otro referente no esta cerca de la realidad
(Pi-Sunyer, 2013).

Cabe aclarar que el tipo de relacidn que se establece entre turista y anfitrion,
dependera del segmento de mercado -tipo de turismo-que se ofrece, por
ejemplo, se considera que el turismo medioambiental sea sensible a la
naturaleza, por tanto estara dispuesto a sufrir cierta incomodidad por la falta de
infraestructura, esto supone un turismo sensible y por ende menos agresivo e
invasivo con la naturaleza, sensibilidad que permea su relaciébn con los

anfitriones, aunque ciertamente no hay garantia.

En cambio el extremo al ejemplo anterior es el turismo recreativo,
principalmente el de playa. En este caso, el turista se caracteriza por no tener
ninguna intencion de establecer relacion con los anfitriones, de hecho su
estancia le permite trasgredir la carga simbdlica de valores que aplica en el
lugar donde realiza su estancia y donde el pago de los servicios requeridos,

amerita que se le atienda sin objecion. En otras palabras, el medio sociocultural

?’Se hace referencia a los pobladores que tienen relacion con el turista ya sea como trabajador
0 simplemente como espectador.
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del lugar debera adaptarse o ajustarse a las necesidades del turista, sin

importar los sentimientos que esto pueda generar en la poblacion de acogida.

Un aspecto fundamental que se omite en estas contribuciones es el referente a
los impactos socioculturales generados por las relaciones entre residentes
locales y los migrantes nacionales que llegan a los lugares turisticos en
busca de mejores oportunidades de trabajo, no obstante, las circunstancias
presentadas Mathieson y Wall (1990) pudieran aplicarse de igual manera entre
estos dos actores, debido a que el migrante nacional es finalmente un extrafio
gue trae consigo patrones normativos y culturales prescritos no necesariamente

similares a los del lugar donde crea su nueva residencia.

Lo anterior viene a reflejarse en serias transformaciones en la estructura social
de las zonas turisticas, al transgredirse las relaciones interpersonales, el ritmo
de vida, la division del tiempo entre trabajo y ocio y su consecuente relacion
familiar, division del trabajo, estratificaciébn social y distribucion del poder
(Ceballos, Villasefior y Rea, 2010); entre otros muchos efectos sociales
generados por el desarrollo del turismo y los que son necesariamente
imprescindibles mostrar en estudios in situ, para identificar nuevos procesos de
transicion, transformacién y cambio social que tienen su origen en el modelo
capitalista hegemonico que continuamente cambia las reglas del juego

impuestas a los paises en vias de desarrollo.

Finalmente no se puede negar que el turismo

es un complejo puente entre culturas y formas de vida diferenciadas, que ha
logrado abrir mas caminos que los que realizé el viejo imperio britdnico en el siglo
pasado; ha ayudado a consolidar una parte importante del proceso de
mundializacion y pese a ser una de las actividades mas dindmicas del planeta,
aun es para las ciencias sociales un fenémeno poco conocido, lo cual nos lleva a
dejar la necesidad de no subestimar la industria compleja que se ha montado
sobre el ocio, porque éste es hoy un componente insustituible de una sociedad
nueva, la de la era post-industrial (César y Arnaiz, 2006: 191).

1.4.2. Los efectos del turismo en el &mbito econémico
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Se ha mencionado anteriormente que la importancia del turismo estriba
basicamente en los beneficios econémicos que arroja no solo a la economia
internacional, sino nacional y regional, aunado a los beneficios que implica para
los capitales transnacionales y las poblaciones donde se impulsa el desarrollo
turistico. Todos estos son aspectos que justifican y sirven de pretexto para
promover y producir bienes turisticos con la participacién de los Estados,
guienes proveen las condiciones necesarias para potenciar la llegada de
capitales mayormente transnacionales, en paises emergentes, como lo plantea

el discurso de la Organizacion Mundial del Turismo (OMT):

Durante décadas, el turismo ha experimentado un continuo crecimiento y una
profunda diversificacion, hasta convertirse en uno de los sectores econémicos
gue crecen con mayor rapidez en el mundo. El turismo mundial guarda una
estrecha relacién con el desarrollo y se inscriben en él un namero eficiente de
nuevos destinos. Esta dindmica ha convertido al turismo en un motor clave del
progreso socioeconémico.

(...)- El turismo se ha convertido en uno de los principales actores del comercio
internacional, y representa al mismo tiempo una de las principales fuentes de
ingreso de numerosos paises en desarrollo. Este crecimiento va de la mano del
aumento de la diversificacion y de la competencia entre los destinos.

La expansion general del turismo en los paises industrializados y desarrollados
ha sido beneficiosa, en términos econdmicos y de empleo, para muchos sectores
relacionados, desde la construccion hasta la agricultura o las telecomunicaciones
(OMT, s/f)

En México, el modelo dominante de turismo (de sol y playa) ha prevalecido
desde el régimen de Miguel Aleman, tiempo que permeaba la vision industrial,
por lo que a raiz del crecimiento del turismo se consideraba que impulsaria el
desarrollo econdmico del pais, bajo la premisa de que el turismo es una palanca
de desarrollo regional, fuente de empleo para las localidades con poca o

inexistente infraestructura industrial, asi como un eficiente mecanismo de
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captacion de divisas. Se incorpora en ese sentido, como parte fundamental en

los planes de desarrollo, con un control determinante estatal (Gilabert, 2015).

Es a partir de 1946 que se instauran organismos publicos -FONATUR,
fideicomisos por toda la Republica- y privados dedicados exclusivamente a
impulsar y gestionar el turismo en México y es a partir de ello que los marcos
legales se han adecuado y servido para favorecer la acumulacién de capitales
bajo modalidades atroces, como el hecho de que kilbmetros de franjas de
litorales de playa de propiedad federal constitucionalmente protegidos, han
pasado a manos extranjeras, o la expedicion de permisos de construccion en
zonas que son categoricamente inapropiadas desde el punto de vista ecoldgico,
o aquellas acciones lesivas, injustas y depredadoras para las poblaciones
residentes, emprendidas por las autoridades que son blindadas, “legales” y
justificadas, consideradas ademas necesarias para atraer inversiones que

promoveran empleos y por consiguiente el desarrollo regional (Gilabert, 2015).

Dada la importancia del turismo a nivel mundial surge la necesidad de
establecer pautas metodologicas que permitan evidenciar los resultados
econdmicos del turismo para los paises y organizaciones mundiales. Asi, en
2003 la Asamblea de las Naciones Unidas aprueba el Convenio de cooperacién
estadistica, analitica y metodoldgica de la Cuentas Satélites de Turismo (CST),
asi como el desarrollo del proyecto de indicadores basicos para el andlisis
macroecondémico del turismo que presentd la Comision EconOmica para
América Latina y el Caribe (CEPAL) (CEPAL, 2007).

En este sentido CEPAL establece referencias metodoldgicas entre la balanza
de pagos, cuentas nhacionales y las cuentas satélites del turismo. Estas
relaciones permiten cuantificar “indirectamente” la importancia econémica de la
demanda turistica internacional como el consumo turistico receptor y emisor,
ademés de variables macroecondmicas que permiten visualizar equilibrios

macroecondémicos relacionados con el turismo (CEPAL, 2007). Dichos
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mecanismos metodoldgicos permiten evaluar y proyectar la capacidad y
competencia de los destinos turisticos por organismos internacionales?® y los

propios paises.

Si bien no es el caso realizar un andlisis exhaustivo sobre este tdpico, es
importante sefalar que en el caso mexicano estos indicadores muestran los
“logros” econdémicos del turismo, pero no reflejan los efectos sociales generados
al interior de las comunidades receptoras. En este sentido, se hara alusion de
algunos de los principales indicadores, en dos bloques; aquellos que por sus
resultados ratifican la importancia del turismo como actividad econdmica y por
ende justifican las acciones del gobierno en la consecucion del crecimiento
turistico, y aquellos indicadores que tienen una incidencia real en las

transformaciones territoriales y sociales en los destinos turisticos.

El primer indicador al que se hace referencia en cualquier comunicado oficial
sobre turismo se relaciona con el Producto Interno Bruto (PIB)*° nacional y la
participacion del turismo en éste. El PIB Turistico es medido como el valor de
todas las actividades caracteristicas y conexas del sector turistico en relacion al
valor de los bienes y servicios agregados de la economia en su conjunto, como
se muestra en la composicién del PIB turistico (Cuadro 3). En el gréfico 1, se
puede observar que la variabilidad de participacion del turismo en el PIB
nacional se ha mantenido en el transcurso de los aflos mostrados, aun cuando

se incrementod el PIB nacional de 2011 a 2013 en 5.23%.

“Entre las mas reconocidas a nivel mundial estan: Organizacién Mundial del Turismo (OMT),
Organizacion de Aviacion Civil Internacional (OACI), Asociacion Internacional de Transporte
Aéreo (IATA), Unién Internacional de Transporte por Carretera (IRU), Federacién Universal de
Asociaciones de Agencias de Viajes (FUAAV), Union de Federaciones de Asociaciones de
Agencias de Viajes (UFTAA), Asociacion Internacional de Congresos y Convenciones (ICCA),
Asociacion Internacional de Hoteles y Restaurantes (IH&RA), Asociacién Mexicana de Agentes
de Viajes (AMAV), entre otras.

*E| PIB total de una economia es igual a la suma del valor afadido generado por todas las
actividades productivas (a precios basicos) méas los impuestos netos sobre los productos y las
importaciones. Este es la suma del valor afadido (a precios basicos) generado en todas las
industrias, en respuesta al consumo turistico interior, y el importe de los impuestos netos sobre
los productos y sobre las importaciones incluido dentro del valor de este gasto (Eustat, s/f).
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Lo interesante de estos datos, es cuando se muestran relacionados con otros
paises. SECTUR menciona que en 2015, México obtuvo un indicador del PIB
de 8.7% que contrasta con el obtenido en Nueva Zelanda (4.9%) y Austria

(7.1%), ambos paises considerados de primer mundo.

Cuadro 3
Grafico 1
Participacion del PIB turistico en el total Composicion del PIB Turistico, 20167
Nacional

8.9 Total 100
8.8 X Transporte de pasajeros 19.5
8.7 \ " i Restaurantes. bares y centros nocturnos 154
gg ™Y N yd N\ / Alojamiento 28.8

i N~ A 7/ o -~
53 ~—— r 4 Agencias de viajes y otros senicios de reserva 0.8
8.2 Bienes y artesanias 10.6
8.1 Comercio 74
8.0 N . Semvicios culturales 11
(19@ ,]9& ,1963 ,1960 (196\ ,]9@ ,19@ ,19& (]9'\ ,19'& @'\rb ,‘9’@ Semvicios deportivos y recreativos 1.1
Otros 15.3
Fuente. INEGI. Disponible en http:/fwww inegi.org mx/est/conteni

dos/proyectos/cnitur/default. aspx
P_ Cifra preliminar

Otro indicador considerado como importante y que viene a abonar al PIB es la
llegada de turismo internacional y su gasto medio, los que son traducidos a
divisas®. La llegada de visitantes internacionales en México se incrementa un
33.4% de 2010, con 23 mill. 290 mil., a 2016 con 34 mill. 961 mil. Por tanto, en
este Ultimo afio se genera un ingreso por divisas de 19 mil 571 millones de
doélares, un incremento de 10.4% en relacion a 2015. En este mismo periodo de
afios, el gasto medio del turista internacional en 2010 era de 819.3 dlIl.
terminando en 2016 a 930.6 dll. A lo anterior se suman los datos de turismo
nacional el cual se incremento de 52 mill. 824 mil. en 2015 a 55 mill. 461 mil. En
cuanto a indicadores en 2016, sobre ocupacion a cuartos de hotel, destaca que

en este ultimo afio mencionado, el turismo nacional ocupa el 75.6% de cuartos

%E| término divisas se identifica con las monedas extranjeras, en un sentido mas estricto, es un
medio de cambio cifrado en una moneda distinta a la doméstica. También se le reconoce como
la moneda aceptada en una transaccidon comercial internacional, por ambas partes. Se acepta
como divisa, billetes de banco, cheques de viajero, saldos bancarios, instrumentos de
movilizacién de los saldos bancarios, cheques y transferencias (Gestiopolis, 2002).
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de hotel y el 24.4% el turismo internacional. Aunado a ello menciona SECTUR
que el turismo nacional se ha consolidado en los ultimos afios como el principal
componente del consumo turistico en México con un 84.9% del total, en este
rubro (SECTUR, 2017).

Los datos mostrados forman parte de proyecciones de escala internacional que
permiten vislumbrar la redituabilidad de inversion que resulta México en la
cuestion turistica. De ahi que la inversién extranjera en actividades relacionadas
con el turismo, se considera otro indicador fundamental. Al respecto, SECTUR
(2017) menciona que desde el primer trimestre de 1999 al cuarto de 2017 suma
una Inversion Extranjera Directa Turistica (IEDT) de 19 mil 17 millones de
dolares americanos, con la participacién de 3.8% de la Inversion Extranjera

Directa (IED) en el pais, durante este periodo de tiempo.

Cuadro 4

Inversion Extranjera Directa Turistica por clase de
actividad econdmica, 19992017
(Cifras en millones de dolares de Estados Unidos)

Inversion

Grafico 2 Extranjera

Composicion de actividad

economica

Participacion anual de la IEDT de la IED (mdd)
1800

8 =
- = Departamentos y casas
m1800 A\‘ / 7 'g amueblados con semrvicios de 11.538.60 60.70%
%1400 / \ '\ / - 6 % hoteleria
=1200 /—_ 5 E Departamentos y casas
:1000 \ \ / 2  amueblados con senvicios de 11.539.60 160.70%
2 800 \ \ // 4 = hoteleria
3 ‘i/‘\\_—-# 3@ Transporte aéreo regular en lineas 8939 4.70%
= 600 R g aéreas nacionales . .
= 400 Administracion de aeropuertos y
= 200 1 g helipuertos 8752 4.60%
o Otros servicios relacionados con
° 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 ° e%r::::g:t:ea:f;i"regular —— ot o
IEDT aéreas extranjeras LT A
Agencias de viajes 183.3 1.00%
Hoteles sin otros senicios
integrados 1 LB
Organizacion de excursiones y
paquetes turisticos para agencias 12.9 0.10%
de viajes
Transporte turistico por agua 6.6 0.00%
Transporte turistico por tierra 0.2 0.00%
Otro transporte turistico 0 0.00%
Taotal 19,016.90 100.00%

Fuente: SECTUR (2017). Disponible en http:/fwww datatur.
sectur gob mx/_layouts/18/xviewer aspx?id=/Documentos %
20compartidos/IEDT_tnimestre_2017_IWV xlsx

En este contexto, surge el fenomeno de la especulacién inmobiliaria, donde el
valor del suelo se convierte en un indicador econémico que orienta el destino de
las inversiones (César y Arnaiz, 2002), iniciAndose asi, un primer momento de

transformacion en los usos del suelo de aquellos lugares susceptibles de
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desarrollo turistico, el cual se mantiene hasta que se agota el suelo para

construccion o modificacion.

Segun César y Arnaiz (2007), el proceso de especulacion inmobiliaria pasa por

tres etapas.

1ra. Cuando un proyecto es definido, se genera informacién privilegiada que es
conocida por un grupo selecto, el cual empieza a adquirir propiedades, las que

en un mediano plazo tendran un valor alto.

2da. Cuando el proyecto o desarrollo se da a conocer, no toda la gente cree
que este tendra éxito, lo que genera un escenario de especulacion efectivo para

los compradores en propiedades periféricas al proyecto.

3ra. Cuando el proyecto se ha desarrollado, tanto especuladores como
funcionarios de gobierno ajustan los planes de desarrollo urbano para aumentar
las densidades y hacer reingenieria de las tierras o liberar zonas restringidas,
ademas de que es el Estado quien asume la responsabilidad de la construccién
o mejoramiento de infraestructura urbana. De manera conjunta se implementan
acciones de permisos de construccion laxos que aumentan los precios de las
propiedades por sobre la renta media que el suelo podia dar (César y Arnaiz,
2007: 7). Durante esta etapa se establecen estrechas relaciones entre gobierno

e iniciativa privada.

Es a causa de las fuerzas ejercidas por los demandantes que depende el precio
del bien, quienes requieren el suelo para desarrollar actividades en él. De esta
manera, la demanda del suelo no es directa sino que esta en funcién del uso
gue se pueda desarrollar. En términos de Jaramillo (2003) la renta-venta del
suelo “depende de la intensidad del capital invertido que pueda incrementar la
productividad del terreno y generar una sobre-ganancia aun mayor”(citado en
Lépez y Bafios, 2012).
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Una vez determinados los intereses del capital por el uso del suelo turistico,
empieza el proceso de construccion para la oferta de servicios turisticos, la
transformacion y adecuacion de la zona con servicios de comunicacion y
tecnolégicos, iniciAndose asi, la generaciéon de empleo en el sector turismo, el
cual es considerado como indicador importante, pues esta relacionado con el
desarrollo econémico de los Estados. Sin embargo, existe una division de
empleo en el ramo del turismo, uno dirigido hacia la industria de la construccion
y otro hacia la operativizacibn de los servicios turisticos asi como los

relacionados con éstos.

De los 52 mill. 876 mil, 916 de personas ocupadas en México en el primer
trimestre de 2018, solo el 0.11% se ubica en el ramo de la construccion (INEGI,
2018), sin embargo, los datos arrojados no permiten precisar el nimero de
personas que laboran en construcciones relacionadas al turismo. Por otro lado,
respecto a lo empleos generados por el turismo y actividades relacionadas con
él (Cuadro 4), se observa una relativa consistencia en numero, entre los afos

de 2007 a 2016, situacién que se modifica un poco en los dos ultimos afios.

Respecto al promedio, se presenta una serie de fluctuaciones que no rebasa el
promedio de participacion en un 5% entre 2007 y 2018 (Cuadro 4). La caida del
dato de 2014 es notoria, y se puede explicar en primera instancia por la
estacionalidad de la actividad turistica, que esta relacionada con el
recrudecimiento de hechos violentos criminales realizados por el crimen
organizado y los graves casos de corrupcion y abusos en la politica y fuerzas
policiales estatales y federales que quedan al descubierto, como la conocida
“Casa blanca” propiedad de la esposa del Presidente de la Republica. En el
gréfico 3 se pueden apreciar aun mas las fluctuaciones del empleo turistico en

México durante estos mismos anos.
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Cuadro 5

Empleo Turistico 2007-2018

Grafico 3

Variacion porcentual trimestral de empleo turistico en

México
. 6.0%
Aiio AEIREREETS fo o A S55%
turisticos 50%
“e 41.8% \
2007 3.050.486 2.6% 4.0% a4 1% YA
3.6% 3.8% 3.6%
2008 3.156.687 3.5% 30% [83.2% A32% 1704
2009 3,240,108 26% 2%\ NN\, [ N\ |
2010 3,316,555 24%  20% . Vo100 \:‘ # \ l
2011 3,361,604 14% 10% a
5 ) M6
2012 3.492.768 3.9% 0.0% 0% 4%
o, Rib]
2013 3,603,409 3.2% L 1 U e 1 1 e T 1 e I 1 A A 11
and 2638213 1.0% 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018
2015 3.725,764 2.4%
2016 3.903.623 4.8% Fuente: INEGI (2018). Encuesta Nacional de Ocupacién y Empleo (ENOE). Recuperado de
2017 4,044,197 3.6% http:/fwww.beta.inegi.org.mx/proyectos/enchogares/regul ares/enoe/
2018° 4.111.028 31.% Mota: El empleo turistico incluye a trabajadores subordinados y remunerados, v trabajadores por
M - cuenta propia
PEA ocupada total nacional. 2018 52,876,916
Total. Sector terciario. 2018 32,219,301

a. Dato relacionado al 1er. Trimestre de 2018

b. Promedio de los cuatro trimestres por afio

La generacion de empleo es una opcion atractiva para los pobladores de los
paises emergentes, incluyendo México, quienes optan por mover su residencia
hacia aquellos lugares que les representa mejorar sus condiciones de vida por
un empleo. Este es el conocido y complejo fendmeno poliédrico llamado
migracion, que desde la perspectiva de los economistas responde a aspectos
de oferta y demanda de la mano de obra, las consecuencias de los salarios, los
costos de precios en las mercancias o las politicas de desarrollo regional,
“tratando siempre de reducir los determinantes de las migraciones a sus
componente econdmico” (Herrera, 2006). Esto derivado de la teoria de la
modernizacion, donde los flujos migratorios se presentan como normales en las
sociedades en desarrollo, lo que se concibe como parte del proceso de
globalizacion.

Para los sociologos, la migracidon no solo representa valores, sino también
motivaciones e implicaciones sociales tanto para los propios migrantes como
para aquellos pobladores que reciben a los migrantes, movimientos sociales
que aluden a procesos de asimilacién, efectos sociologicos, transicion y cambio

social. Bajo estas premisas Donald J. Bogue (1975) realiza una sintesis de
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diversas opiniones conceptuales, rescatando caracteristicas y definiciones

generales sobre las migraciones

la migracioén es, en definitiva, un sintoma mayor de cambios sociales basicos; un
elemento necesario de ajustamiento del equilibrio normal de la poblacién; un
proceso para preservar un sistema existente; un ordenamiento para hacer el
maximo uso de las personas con calificaciones especiales; un instrumento de
difusion cultural y de integracién social y la componente desconocida mayor de
las estimaciones y prevision de la poblacion (Bogue, 1975, citado en Herrera,
2016:28).

México, al igual que otros paises en vias de desarrollo, presenta las
condiciones “idoneas” para motivar flujos migratorios al interior y exterior del
pais. CONAPO sefala que Estados Unidos es el principal lugar de destino para
migrantes mexicanos con aproximadamente 12 millones de personas, sin
embargo, en 2015 289 mil mexicanos migraron hacia otros paises (CONAPO,
2017)

A nivel interno, este mismo organismo muestra en el grafico 4, que en el
periodo comprendido de 2005 a 2010, la migracién intraestatal aumenté 480
mil. en comparacion al periodo 1995 a 2000, lo que implica que los flujos
migratorios se mueven a través de los diferentes estados de la republica
mexicana, como se puede apreciar en la figura 3 y 4, en las que se muestra
como se reconfiguran los flujos migratorios en funcién de intereses mayormente
econdémicos y las condiciones de inseguridad que privan en el pais. Por otro
lado, es importante mencionar que estos flujos responden también a las
diferentes politicas de desarrollo emprendidas por los estados, ejemplo de ello

es Nayarit y su crecimiento turistico.
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Total de migrantes internos, Grafico 4

1995-2000 y 2005-2010

8.00 / 2 1995-2000

-

6.00 | = 2005-2010 -
o 3007
@
5 200 vV
= —
= 0.00 . ;
Migrantes Migrantes Migrantes
interestatales intraestatales  internos (totales)

Fuente: Estimaciones del COMAPC con base en el INEGI, Xl Censo General de
Poblacidny Vivienda 2000,y Censo de Poblaciony Vivienda 2010.

Figura 3 Figura 4
Categoria migratoria por entidad federativa, 1995-2000 Categoria migratoria por entidad federativa, 2005-2010
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Se ha mostrado finalmente, como los indicadores turisticos econémicos
subordinan su éxito y/o potencial de crecimiento a las condiciones de mercado
establecidas por los paises desarrollados, los que sirviéndose de los
organismos extranjeros -OMT- son los encargados de evaluar la calidad y
rentas de los destinos turisticos a través de la llamada certificacion. El modelo

de globalizacion implica competir para ganar todo lo que se pueda, sin embargo
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esto no siempre es posible®’, por lo que una segunda meta de los paises
emergentes es mantenerse competitivos, pues “crecer sin producir desarrollo
deja dividendos en el corto plazo, pero al final produce estancamiento y
eclosion” (Gilabert, 2015). En otras palabras, la lucha es mantenerse
competitivo para el mercado, y que esto se refleje ya no sdélo en el PIB sino en

indicadores de desarrollo humano.

1.4.3. Efectos del turismo en el medio ambiente

El modelo turistico predominante en México es de playa, lo que implica
mencionar la estrecha relacibn del hombre con el entorno natural. La
consecuencia natural de esta relacion se vincula con el uso y la modificacion de
este entorno -recursos naturales- mas aun, cuando estas modificaciones se

realizan como parte del desarrollo, tendiente a la mejora del bienestar social.

Los resultados de los estudios realizados en el campo del turismo han
evidenciado que la explotacion de recursos naturales por esta actividad tiene
impactos ambientales considerables en los entornos naturales, debido a que “el
turismo es un consumidor especifico de recursos naturales, [pues] éstos
constituyen la base para el desarrollo de la actividad turistica” (Stankovic, 1991
citado en Sancho, 1998:243), de ahi la afirmacion de que el turismo destruye
todo lo que toca, pues éste “so6lo da lugar a un incremento en las densidades,

contaminacion de playas y rios, extincion de flora y fauna asi como ruido, que

A manera de ejemplo, Forbes en enero de 2018 emite un desplegado, sefialando los lugares
“seguros” para vacacionar, debido a que las estadisticas de crimen y violencia utilizadas para la
evaluacioén de los destinos no estaban relacionadas con incidentes que afectaron directamente
a los visitantes extranjeros. Los destinos recomendados fueron: Baja California Sur: Cabo San
Lucas, San José del Cabo y La Paz. Quintana Roo: Cancun, Cozumel, Playa del Carmen,
Tulum, Riviera Maya, Isla Mujeres e Isla Holbox. Ciudad de México. Jalisco: Guadalajara,
Puerto Vallarta, Chapala y Ajijic. Nayarit: Riviera Nayarit, Punta Mita, Nuevo Vallarta, Santa
Maria del Oro y Xalisco. Guanajuato: Guanajuato y San Miguel de Allende. Yucatan: Chichen
Itza, Mérida, Uxmal y Valladolid. Puebla: Ciudad de Puebla. Chiapas: Palenque, San Cristébal
de las Casas y Tuxtla Gutiérrez. Baja California: Ensenada, Rosarito y Tijuana. Oaxaca: Ciudad
de Oaxaca y Huatulco. Campeche: Ciudad de Campeche. Querétaro: Santiago de Querétaro.
Coahuila: Piedras Negras y Ciudad Acufia (Forbes, 2018).
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tiene efectos negativos en las poblaciones de acogida” (Goldsmith, 1974; Tangi,
1977, citados en Ceballos, Villasefior y Rea, 2011:259).

La falta de una adecuada planeacibn y metodologias por parte de las
autoridades mexicanas, conjuntamente con la presion que reciben por
inversionistas extranjeros y un marco legal laxo, ha provocado que destinos
turisticos de gran envergadura muestren signos de crisis y estrés ambiental®
gue requieren la urgente atencién de los actores involucrados. Y es que a
diferencia de los paises desarrollados, donde se priorizan los temas
medioambientales, en paises emergentes se prioriza aumentar la economia,

aunque esto implique explotar al maximo o vender los recursos naturales.

En la década de los setenta del siglo pasado, surgieron estudios que criticaban
al turismo y sus efectos con el medio ambiente, al mismo tiempo, se reconocia
como preocupacion institucional la contaminacion del aire, del agua y la visual
(Ceballos, Villasefior y Rea, 2011). Surge entonces la perspectiva ambiental y
nace el concepto de desarrollo sustentable. En 1987, el Informe de Brundtland
menciona que se pueden satisfacer las necesidades actuales sin comprometer

las necesidades de las generaciones futuras.

En materia de turismo se adopt6 el concepto de turismo sustentable, el cual
intentaba conciliar el desarrollo turistico y la conservacion de los recursos
utilizados en ese desarrollo. La visibn que permea esta iniciativa, es a largo
plazo y centrada en el cuidado y preservacion de los elementos que hacen
posible la actividad turistica. Tal panorama no se presenta facil, pues la
alternativa de turismo sustentable refleja una grave dicotomia, por una parte, se

sabe que la conservacibn de los recursos naturales brinda ventajas

¥3ancho menciona algunos ejemplos de lugares que estan viviendo este tipo de situaciones.
En el Himalaya, la afluencia cada vez mayor de turistas ha generado tal cantidad de basura en
los campamentos base, que ahora es comin encontrar vertederos muy cerca de donde se
alojan a los visitantes. También se evidencia un acelerado proceso de deforestaciéon por el uso
intensivo de lefia en la satisfaccién de las necesidades bésicas del turista: aseo, calefaccion,
alimentacion, etc. (Sancho, 1998).
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competitivas en el mercado turistico nacional e internacional, al ofrecer mayor
satisfaccion a los consumidores, mejores y mayores oportunidades de
inversién, mejor oportunidad de desarrollo y mejor calidad de vida para las

poblaciones receptoras.

Por otro lado, el objetivo del modelo econémico de la globalizacién impuesto en
paises emergentes, es obtener el maximo beneficio al menor costo, y esto
implica un uso irracional de recursos (Sancho, 1998), de forma tal que mientras
no exista disponibilidad por ambas o alguna de las partes, en modificar las
condiciones de uso y explotacion de recursos naturales para turismo,
seguiremos siendo testigos de los impactos ambientales provocados por esta

actividad.

Mencionan Ceballos, Villasefior y Rea, que histéricamente es el entorno o
medio natural el que fundamentalmente incide en la decisién del turista para
escoger el lugar donde vacacionard, de hecho, desde el siglo pasado un estudio
evidenci6 cémo en Tahiti se generaron procesos de desequilibrio en los
ecosistemas de la isla por la llegada del turismo, aunque también existen
dificultades al intentar investigar los impactos fisicos del turismo, pues es muy
dificil identificar los cambios que ha sufrido un territorio turistico ya
transformado, por tanto no se puede determinar quién incidi6 mas y de qué
manera en dicha transformacion, si fueron cambios provocados por el turismo o
por cualquier otra actividad humana (Mathieson Y Wall, 1986, citado en
Ceballos, Villasefior y Rea, 2011).

En cuanto a la forma como opera la especulacién inmobiliaria, se observa en
zonas de playa que los terrenos mas solicitados y de mayor valor para la venta
son los que se encuentran en los linderos cercanos al mar. Con la venta de
estos terrenos se generan varios efectos, el primero es un proceso institucional
de “compra” o desalojo de residentes locales de estas zonas, si es que lo hay.

Segundo, se da inicio a la transformacion y adecuacion del espacio con la

69



construccion de los hoteles y vias de acceso para autos; tercero, se privatiza el
acceso a la playa para todas aquellas personas que no pagaron alojamiento en
los hoteles, incluyendo a los otrora duefios de esos terrenos. El tipo de
construccion de hoteleria se caracteriza por ser de tipo vertical y se extienden
por toda la costa del destino turistico, formando cinturones urbanos que crean
verdaderas barreras fisicas y visuales entre los establecimientos de hospedaje

y el atractivo principal que es el mar.

Aunado a los impactos anteriores, se presenta el problema del tratamiento de
residuos, como son la basura y las aguas residuales. Respecto a la basura, se
vuelven comunes los vertederos incontrolados ubicados en lugares
aparentemente ocultos para el turista, en tanto no sea recogida. Tal como se
observa al caminar por la zona vieja de Puerto Vallarta donde se encuentran
grandes contenedores malolientes en los obscuros callejones que sirven de

ventanas de acceso al mar.

Si partimos de la premisa de que los desarrollos turisticos cuentan con sistema
de drenaje para las aguas residuales, aunque poco sabemos de su destino
final, entonces por qué en el caso de Puerto Vallarta, se puede observar poca
corriente de agua y malos olores provenientes de las tres corrientes de agua
gue atraviesan la ciudad. O bien cuando se camina por la playa de la zona vieja
es comun toparse con colectores y tubos de drenaje. Ello evidencia la poca
preocupacion de los tres ordenes de gobierno por atender probleméaticas

comunes en los destinos turisticos.
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Capitulo II. El cambio social en Bahia de Banderas

2.1. El cambio social en la Region del Pacifico Medio

La insercion de los litorales de Bahia de Banderas al mercado internacional ha
generado un proceso de modernizacion urbana, reflejada mayormente en el
mejoramiento o construccién de vias de comunicacion, servicios urbanos en
localidades y asentamientos turisticos, implementacion de transportes y
tecnologias, en este sentido los territorios son transformados, modificando las

dinamicas e interrelaciones sociales de los diversos poblados.

Para entender el proceso de modernizacibn que se da en un contexto
globalizante, es preciso considerar la influencia que tienen los factores externos
sobre los territorios turisticos. El proceso de globalizacion se ha caracterizado
por la internacionalizacién de mercados de bienes y servicios facilitando como
estrategia a las empresas transnacionales, el aprovechamiento de las
oportunidades de localizacibn de materias primas y de nuevos mercados
(Vazquez, 2005) que son ofrecidas por economias emergentes o paises

periféricos, principalmente.

En consecuencia, el territorio turistico viabiliza la interrelacion entre empresas
transnacionales, los 6rdenes de gobierno y la dinamica econémica mundial,

como se muestra en la Figura 5.

Merchand (2012) afirma que un contexto econdmico global cambiante incide en
las dinamicas econdmicas internas de los paises periféricos, convirtiendo sus
territorios turisticos en territorios internacionales; en consecuencia estos

"enclaves turisticos (...) se vuelven dependientes (...) de las inversiones

71



extranjeras generando vinculos con las cadenas de valor global, integradas por
corporativos transnacionales, ubicados en los paises desarrollados" (Merchand,
2012:151).

. . . . . Lo Figura 5
Relaciones e interrelaciones del territorio turistico

Mercado internacional (cadenas hoteleras
transnacionales que se agrupan en redes)

Territorio turistico* (lugar
Estado nacional o federal donde convergen los

que promueveel estilo de S Estado local (municipios)

que aplicauna
determinada politica
turistica de fomento

desarrollo conuna empresasy pobladores
determinada politica locales)
turistica

Economia mundial que exige a los estados nacion,
favorecer el despliegue de la acumulacién de capital
en lalégica de la cadena hotelera

*El documento original hace alusién a Regidn
Fuente. Merchand Rojas, M. A. (ene-marzo, 2012). El desarrollo inter-estatal turistico de Puerto
Vallarta y Bahia de Banderas. Problemasdel desarrollo. 166 (43), 147-173

Este vinculo continda cuando los Estados-nacion establecen condiciones para
facilitar la entrada de estos capitales a través de la adecuacién del marco legal.
En este sentido "la soberania del estado sobre la circulacion de mercancias y
capitales es entregada en una actitud servicial al mercado global" (Harvey,
2007, citado en Merchand, 2012:151).

En México esta situacion se evidencid con la reforma al Articulo 273

constitucional en 1992, con lo que se dota de derecho a los ejidatarios y

33Hay qgue recordar que hasta antes de la reforma de 1992, el Articulo 27 sélo reconocia el
derecho a la tierra, agua y explotacion de minas y aguas a los mexicanos por nacimiento o
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comuneros para asociarse entre si, con el Estado o terceros para asi poder
trasmitir el dominio de sus tierras a particulares, constituyendo la propiedad
privada. Esta desregularizacion de territorios ejidales ha permitido el
crecimiento de zonas turisticas en los litorales mexicanos asi como el uso y

modificacion de los recursos naturales de los territorios costeros.

El turismo como actividad econ6mica para el desarrollo es considerado en
Nayarit, a partir del periodo de gobierno de Emilio M. Gonzalez Parra (1982-
1987), cuando este gobierno establece acciones de fomento para la
consolidacion de infraestructura del Club de Golf Flamingos y Nuevo Vallarta,
con una inversion publica estimada de 13’195 mill. de pesos, que detonaron una

inversion privada de 4’100 mill. de pesos (Castro, 2009).

El periodo administrativo del Gobernador Celso H. Delgado Ramirez (1987-
1993) se caracteriza por el establecimiento de programas sectoriales y planes
municipales de desarrollo, a fin de contar con una vision global que le permitiria
a Nayarit establecer directrices en funcién de las prioridades del Estado. Bajo la
tendencia de modernizacion se pone énfasis en el turismo como la palanca que
lograria el desarrollo econémico del estado e impulsaria el desarrollo de otras
actividades economicas.
Los objetivos planteados fueron:

-Vincular y coordinar al turismo con otras actividades econémicas,

-Fortalecer los esfuerzos de coordinacion y enlace de los sectores

publico, social y privado, y

-Mejorar el nivel de bienestar de la poblacion dedicada directa o

indirectamente al turismo.

En este sentido la planificacion del turismo se basé en una politica de desarrollo

regional a través de la identificacion de siete zonas turisticas, entre ellas Bahia

naturalizacion. Asi mismo, establecia la prohibicion de adquisicion de tierras y aguas en una
franja de cien kms. en frontera y cincuenta en playas a extranjeros. (UNAM, s/f).
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de Banderas®. En esta region se privilegid Nuevo Vallarta y Rincén de
Guayabitos con campafas promocionales para incentivar la inversion privada y

crecimiento de oferta turistica, con énfasis en Nuevo Vallarta (Anexo 2 y 3).

Otros aspectos importantes que fortalecieron la actividad turistica en este
municipio durante dicha administracion, fue la creacion del nuevo municipio
Bahia de Banderas en 1989, territorio que se forma con la separacién de
77,334-06-00 has. que equivale a 773.34 km? del municipio de Compostela (PO
del Gobierno del Estado de Nayarit, 1989).

Se inicia asi la gestion de transferencia de derechos del Fideicomiso Bahia de
Banderas (FIBBA) por parte del gobierno federal al gobierno de Nayarit. Estas
acciones determinaron finalmente la vocacion econémica de esta region y avalo
los argumentos para la diversificacion de actividades econémicas centradas en
el turismo y por tanto la llegada de apoyos federales para la instalacion de
infraestructura que posibilitara la llegada masiva de inversion privada y turismo
gue ya se estaba viviendo en Flamingos y Nuevo Vallarta. De igual manera se
construye la Autopista Tepic-Plan de Barrancas que posteriormente completo el

Gobierno de Jalisco.

Si bien en este periodo inmediato se regionalizaron las zonas potenciales para
el desarrollo de la actividad, en la administracion del Gobernador Rigoberto
Ochoa Zaragoza (1994-1998) se jerarquizaron los municipios con mayor
vocacién turistica®, entre los cudles sélo cuatro reunian infraestructura
aceptable para el desarrollo turistico: Bahia de Banderas, Tepic, San Blas y

Compostela.

*Las siete regiones turisticas consideradas fueron: zona |I. Bahia de Banderas, zona Il. San
Blas, zona lll. Mexcaltitan, zona IV. Novillero, zona V. Tepic, zona VI. Amatlan de Cafias y zona
VIIl. La Sierra (Real, 1999).

®Los municipios considerados fueron: Bahia de Banderas, Compostela, San Blas, Santiago
Ixcuintla, Tecuala e Ixtlan del Rio (Gobierno del Estado de Nayarit, 1994).
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Sin embargo, es el territorio costero de Bahia de Banderas el que atrae
mayores acciones del gobierno estatal por dos razones principalmente: el
incremento en la derrama economica derivado de la llegada de turistas al

estado y los empleos derivados de la actividad, como lo muestra el cuadro 6.

Cuadro 6
(Mill. de pesos)
1990 1995 1998
Derrama 48,006 296,625 793,750

Empleos 1990 1996

Directos 13,237 19,071

Indirectos 33,097 43051

Total 46,334 62,126

Fuente. Gobierno del Estado de Nayarit (1993). Nayarit Turistico en cifras, Gobierno
Estatal de Nayarit (1996). lll Informe de Gobierno

La descentralizacion de funciones de la Secretaria de Turismo de México a las
representaciones estatales, se dio bajo la premisa de que esta medida
permitiria a los gobiernos estatales y municipales la pronta incorporaciéon al
proceso de modernizacién y su vinculacién al mercado internacional (Real,
1999).

Esta situacion es evidente en el caso de Nayarit, pues en el Plan Estatal de
Desarrollo de 2000 a 2005, se establece como estrategia para el desarrollo del
turismo - enfocado mayormente en la zona costera de Bahia de Banderas - la
atraccion de inversion privada “dando seguridad a la inversion privada
canalizada al desarrollo de la actividad turistica” (PED, 2000: 135). Esta
seguridad es basada en la aceleracion de la regulacion de tenencia de tierra
apoyada por un plan de ordenamiento urbano, ecoldgico-turistico, asi como por
la instrumentacion de politicas orientadas al fomento de inversion tanto nacional

como internacional.
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Para el nivel local se plantean acciones tendientes a la competitividad y
modernizacion de la costa sur, todas bajo el argumento de fortalecer la
economia y sociedad y por ende el desarrollo del estado. Se impulsan asi:
a. La creacion de un ambiente que facilite el establecimiento y operacion
de empresas y servicios turisticos,
b. El impulso hacia una cultura turistica de aquellos segmentos de
poblacién que de manera cercana vivan al turismo,
c. La modernizacion de la red de carreteras de Nayarit,
d. El establecimiento de mecanismos que permitan la coordinacion entre
los diversos ordenes de gobierno, incluyendo el agrario, y
e. El disefio de productos turisticos adecuados a las necesidades de la

demanda del mercado.

Se continla en este sentido, el proceso de cambio en algunas de las zonas mas
cotizadas y hermosas de la costa sur de Nayarit, como Nuevo Vallarta y Punta
de Mita. Sin embargo, los cambios mas radicales que afectan a las poblaciones
de Bahia de Banderas, se dieron con la llegada a la gubernatura del estado de
Nayarit, de Ney Manuel Gonzalez Sanchez en el periodo de 2005 a 2011, quien
enfocd sus acciones inicialmente a la promocion y difusiébn de los recursos
naturales y geograficos de Nayarit a nivel internacional y nacional, de ahi que
en los tres primeros afios de gestion, Nayarit tuvo 492%*participaciones en
congresos, seminarios, ferias y exposiciones, destacando entre las
internacionales, paises como Espafa, Londres, diversos lugares de Estados
Unidos y Canada (Informes de gobierno estatal, 2006, 2007 y 2008).

Cabe mencionar que en el transcurso de este mandato se logré6 una cierta
profesionalizacion en relacion a la promocion turistica de Nayarit, pues en el
afio 2010 -que corresponde al 5to. afio de gestion- se menciona la realizacion

de 30 campafas nacionales e internacionales, con un impacto importante a

*En 2006 se particip6 en 196 eventos de promocién y difusion, en 2007, se tuvieron 226
participaciones y en 2008, 70 participaciones (Gobierno del Estado de Nayarit, 2006, 2007,
2008).
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nivel internacional, debido a las alianzas y convenios con organismos y redes
relacionados con el turismo, tanto privados como publicos, nacionales e
internacionales, conjuntamente con aerolineas mayormente internacionales
(Gobierno del Estado de Nayarit, 2010).

Los resultados de estos procesos politicos y de mercadotecnia se muestran en
el incremento del 43.6% de establecimientos de hospedaje y en el 23.9% en
cuartos y unidades de hospedaje, entre los afios de 2000 a 2014 en el
municipio de Bahia de Banderas, situacion que se puede considerar exitosa
dado que en 2005 se realiz6 una proyeccion de 2914 cuartos para satisfacer la
demanda de turistas en 2011 (Gobierno del Estado de Nayarit, 2005); es decir,
se rebaso la proyeccion con un 19.5%. Tal como se observa en el cuadro 7, si
bien es cierto el municipio de Compostela ocupa un 34.3% de la capacidad
estatal en establecimientos, es Bahia de Banderas el municipio que mayor

porcentaje tiene de cuartos en categorias de gran turismo y 5 estrellas.

En el mismo sentido se menciona que durante los primeros 4 afos de este
gobierno, se acumulé una inversion privada de 2 mil 600 mill. de dolares,
destinada mayormente a lugares de playa (Gobierno del Estado de Nayarit,
2010).

Cuadro 7
Establecimientos, cuartos y unidades de hospedaje en Bahia de
Banderas
Establecimientos Cuartos
ARo p % P %
Bahia de Estatal Bahia de Estatal
Banderas Banderas
2000 61 281 21.7 3538 9339 37.9
2005 144 537 26.8 6 958 15 160 45.9
2011 200 652 30.7 17 874 27 367 65.3
2014 201 655 30.7 18 326 27 920 65.6

Fuente. INEGI. (2000,2005,2011,2014). Anuario estadistico de Nayarit. México:INEGI
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Cabe mencionar que los destinos de playa en el estado se incrementaron al
incorporar la marca Riviera Nayarit, misma que se adhiere al proyecto de la
Escalera Nautica®’, encabezada por el Fondo Nacional de Fomento al
Turismo®® (FONATUR) y la Secretaria de Turismo (SECTUR). La Riviera
Nayarit ofrece 175 km de playa y toca 21 localidades (véase mapa 2).

Mapa 2
Mapa de la Riviera Nayarit
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Recuperado de: http://www.sectur.gob.mx/wp-
content/uploads/2015/02/PDF-Riviera-Nayarit.pdf

%El cual plantea el logro del desarrollo regional a través de dinamizar un sector, el turismo,
citando: el proyecto tiene como propodsito “detonar el crecimiento acelerado del turismo nautico
para elevar la afluencia turistica y contribuir al desarrollo regional del Mar de Cortés, asi como
para promover el aprovechamiento racional y la conservacién de los recursos naturales de
dicha zona.(www.fonatur, .gob.mx/.../_desarrollo/_...mar_de_cortes/VINCULACION%20
PLAN%20NACIONAL.pdf.: 14)

*®De hecho el megaproyecto arranca con la propuesta de FONATUR de tres esquemas de
inversion: desarrollo y construccion de los poligonos de Litiba y EI Capomo, ademas de la
escala nautica que tendria como sede el puerto de San Blas.
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Las premisas del discurso que avalan la puesta en marcha del megaproyecto
Riviera Nayarit, son considerarlo: a) una alternativa de desarrollo regional, b) la
marca que identificara los productos turisticos ofrecidos por Nayarit, c) la
diversificacion de los mismos, turismo en diversas modalidades: cultural,
ecoturismo, de aventura, religioso y gastronémico, y d) al diversificar la oferta
turistica en diversos destinos del estado, se posibilitara despresurizar el

crecimiento demografico registrado sobre todo en Bucerias y Mezcales.

Justo es mencionar que a la par de todas las acciones encaminadas a lograr la
internacionalizacion 'y modernizacion de Nayarit, se desarrollan en
consecuencias otras que aluden al despojo, corrupcion, desplazamiento y

engafio.

Tal es el caso que se presentd en 2006 en el Puerto de San Blas, donde mas
de mil 200 pescadores fueron obligados a desalojar el muelle que
histéricamente era el espacio de trabajo de generaciones de pescadores, por
convertirse en uno de los puntos de la Escalera Nautica y formar parte de la

Riviera Nayarit, por lo que tendria que “modernizarse”.

Las platicas de negociacion se dan siempre bajo un discurso de concordia
donde se vende la idea a los pobladores, de convertirse en actores
responsables del desarrollo, a grado tal que se les convence de “capacitarse
para entrar al desarrollo”, comentan los pescadores. Por ende, firman un
convenio con las autoridades municipales y estatales, donde se compromete al
ciudadano a salirse de su lugar de trabajo, a cambio de la promesa de terreno,
materia prima y construccion de talleres. Promesas que se les dice haran
efectivas en cuanto haya las condiciones. No esta por demas decir que las

condiciones no se han generado en San Blas (Camacho,2006) .

Otro hecho que causoé revuelo a nivel local y nacional, sucedié en 2006 con

campesinos de Punta Raza, quienes al no aceptar el pago de $40.00 m? por
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sus tierras, fueron despojados por las autoridades estatales, quienes
establecieron un cerco de control policiaco para evitar que los campesinos
pudieran entrar. Un policia privado comento al reportero que lo entrevistd: “nos
contrataron para no dejar pasar a nadie, ni a los campesinos (...) Asegura que
no sabe de quién es el predio”, un ejidatario dice “El gobernador Ney dice que

ya vendid, pero no nos dicen a quién”(Santos, 2006).

Lo descrito en lineas anteriores parte del proceso o fenbmeno inmobiliario que
se genera alrededor de la actividad turistica. Segun la Asociacion Mexicana de
Profesionales Inmobiliarios (AMPI), Nayarit forma parte de los 9 estados de la
Republica que no cuenta con Ley o Reglamento inmobiliario, instrumento que
legisla y norma la prevencion de fraudes y abusos que puedan afectar tanto a
compradores como a arrendadores de inmuebles (AMPI, 2016), entre otros

aspectos.

Es importante mencionar que es el mismo Estado quien opera el sistema
inmobiliario y en ocasiones la iniciativa privada, como es el caso que se esta
produciendo en Jarretaderas, Nayarit, con el Grupo Vidanta®®, empresa que a
través de negociaciones con los tres ordenes de gobierno ha expandido su
infraestructura a grado tal de apropiarse de calles, privatizar accesos al mar,
modificar el cauce del Rio Ameca por extraccion de material pétreo, modificar la
riviera que ocupa, destruyendo el manglar y desplazando la fauna y apropiarse
de zonas federales cercando con una gran muralla y malla ciclonica para evitar

que los pescadores y pobladores accesen al mar.

De hecho, este grupo hotelero se asimila a “una empresa minera canadiense o
china [por su] destruccibn ambiental irreparable y del tejido social de la
comunidad aledafia [Jarretaderas]. Ya nadie los para” (Alianza Costa Verde,

2014). (Ver anexo 4). Ejemplo como éste, muestra que tanto la iniciativa privada

®para mayor informacion al respecto ver documental en
https://www.youtube.com/watch?v=D5azRtN5m
Swé&feature=youtu.be
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y gobierno se convierten en aliados, conformando una dupla de especulacion-
corrupcion (César y Arnaiz, 2007), y activando las etapas del modelo
inmobiliario mencionado en el capitulo anterior. Factores externos como la
especulacién inmobiliaria, inversién privada y publica, arribo de turistas,
adecuacién de normas y leyes, entre otros, muestra de manera mas clara esta

relacion.

De ahi que uno de los efectos inmediatos que se genera es el flujo constante de
trabajadores migrantes a las zonas, mayormente nacionales. Muestra de ello,
es el crecimiento acelerado de la poblacion del municipio. Esta situacion viene a
incidir directamente en las localidades del municipio, propiciando procesos de
cambio con la llegada masiva de migrantes nacionales. Bahia de Banderas
registra un importante crecimiento poblacional (ver cuadro 2), con una tasa de
crecimiento promedio anual entre los afios de 1990 a 2000 de 4.15%, que se
incrementa a 7.58% entre 2000 a 2010, mismo que se disminuye a 1.92% de
2010 a 2015, segun la Encuesta Intercensal 2015 de INEGI.

Cuadro 8
Poblacién y porcentaje de crecimiento en el municipio de
Bahia de Bandera 1990-2015

Poblacion en Bahia de Banderas % de crecimiento de la poblacion
1990 2000 2010 2015a/ 1990-2000  2000-2010  2010-2015
39831 59808 124205 150250 50.2 107.7 21.0

a/ Dato construido por el Total de poblacion en viviendas particulares habitadas 2015

Fuente. Elaboracion propia a partir de datos Censales de INEGI, varios afios

Sin embargo, cabe mencionar que la migracion que se registra en el municipio
no solo se deriva exclusivamente de la construccion, el registro se complementa
con migrantes dedicados a los servicios turisticos formales e informales, como

se observara posteriormente.
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En este mismo sentido, el crecimiento poblacional del municipio permite
identificar en las principales localidades, las dinamicas de su crecimiento (ver
cuadro 3). Por un lado, se tienen aquellas localidades en la zona valle, que
fungen principalmente como dormitorios —tal es el caso de Mezcales- aunque
desarrollan actividades comerciales y primarias. Un rasgo que las caracteriza es

su cercania a Puerto Vallarta y Nuevo Vallarta.

Bucerias por su parte, es una localidad ubicada en la zona costera, que tiene un
crecimiento turistico en infraestructura y afluencia pero al mismo tiempo sirve
como localidad dormitorio. Su principal caracteristica es que se encuentra en un
punto medio entre la zona de Nuevo Vallarta, Punta de Mita y la zona turistica
del norte del municipio. Finalmente estan aquellas localidades turisticas de la

zona norte costera, enfocadas a los servicios turisticos y residenciales.

Comportamiento histérico poblacional de las principales localidades en Bahia

de Banderas, Nayarit, 1990-2010 Cuadro9
Localidad/afios 1990 2000 2010 Tasade crecimiento %d:oct;ﬁjg:l:zgfﬁde %g(e,g[r\]eg:;n:]ﬁg;?jge
1990-2000 | 2000-2010 | 1990-2000 | 2000-2010 | 1990-2000 | 2000-2010
Bucerias 4019 8883 13098 54.8 32.2 48.6 274 58.5 21.3
LaCruz de

Huanacaxtle 1293 2291 3171 43.6 27.8 S11 221 e 244
Sayulita 994 1675 2262 40.7 26.0 30.4 23.0 57.3 231
San Francisco 750 1090 1823 31.2 40.2 29.3 32.4 35.2 43.3
Lo de Marcos 1250 1418 1792 11.8 20.9 9.2 215 11.4 16.6
Las Jarretaderas 3110 4362 6262 28.7 30.3 8.6 3.5 38.9 36.8
Mezcales 1402 2632 20092 46.7 86.9 435 81.6 48.2 87.7
San Vicente 2873 5776 14324 50.3 59.7 16.3 455 72.3 65.0
SanJosédel Valle 4438 6217 22541 28.6 724 12.1 54.3 475 79.5
SanJuande Abajo 7339 8811 10442 16.7 15.6 4.3 6.0 34.3 208
Valle de Banderas 4376 5528 7666 20.8 27.9 6.7 17.8 443 36.1
Resto de localidades 7987 11125 20732 28.2 46.3 10.1 28.9 48.7 53.0
Total municipal 39831 59808 124205 334 51.8 16.6 343 49.6 58.8

Zona Costa. Poblado mixto, habitacional y turistico

Zona Costa. Poblados turisticos

Zona Valle. Poblados habitacional, pero con dindmicas econémicas agricolas, ganaderas y comerciales
1. Poblacién nacidaen la entidad
2. Poblacién nacida en otra entidad
Fuente: Elaboracion propia a partir de datos Censales de INEGI, varios afios
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2.2. ElI cambio social en Bucerias y su relaciéon con los cambios

demograficos

El crecimiento heterogéneo que presentan las diferentes localidades, llama la
atencion pues muestra en gran medida, la intervencion del Estado a través de
politicas que le han permitido al sector privado inmobiliario tomar las riendas de
organizacion del territorio, donde el eje principal es el turismo y por ende la
tercerizacion de la economia con sus consecuentes procesos de migracion. En
este sentido y a través de los ordenamientos territoriales el Estado, implementa
proyectos que derivan en modificaciones de las estructuras poblacionales, tanto
sociocultural, econdmica y ambiental de la region, que promueve cada instancia
municipal (Cerezo, 2009). Ademas, es importante mencionar que las acciones
de equipamiento e infraestructura que requiere el crecimiento poblacional de
Bahia de Banderas generado por la actividad turistica, se comparte.

Como resultado del ello, el modelo inmobiliario opera ya no exclusivamente de
capital transnacional invertido en el turismo; sino que se agrega a lo anterior la
especulacién de tierras dentro de las localidades y sus periferias por los
capitales de constructoras inmobiliarias, mayormente nacionales. En el periodo
municipal de Bahia de Banderas 2005 - 2008, se construyeron 11
fraccionamientos habitacionales, 6 en San Vicente, 2 en San José del Valle, 1
en Bucerias -Fracc. Terralta- 1 en Jarretaderas y 1 en Mezcales, con una

superficie total de 626.46 ha (Ver anexo 1).

Las caracteristicas que asume el proceso de transicion respecto a la migracion
detona diversos aspectos o fendmenos en la localidad de Bucerias. En primera
instancia, se puede observar en Bucerias, que entre los afios de 1990 a 2000
se dio un importante incremento en la poblacién de un 121% (ver cuadro 3),

situacion que viene a modificar la traza urbana del poblado.
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Desde 1990 inicia un paulatino traslado de los pobladores al extremo contrario
del mar, ocupando terrenos que servian de agostaderos y pequefias parcelas
(ver anexo 5). Cabe mencionar que la venta de estos terrenos se facilita por los
procesos especulativos inmobiliarios que se estaban dando por las
construcciones y mejoramiento de infraestructura turistica y urbana de Punta

de Mita y Nuevo Vallarta.

De manera simultdnea se inicia un proceso de asentamientos en tierras
ejidales dedicadas a actividades agricolas y ganaderas por migrantes
nacionales. Estos asentamientos adolecian de planeacion y traza urbana, asi
como de servicios urbanos y escrituracion privada. Conforme pasan los afios
se llega a acuerdos entre ejidatarios propietarios y migrantes para propiciar el
dominio pleno de las tierras ejidales y su posterior privatizacion.

La extension y densidad urbana se puede apreciar en el anexo 5, al igual que
el crecimiento de viviendas habitadas, registrado durante los periodos de 1990-
2000 y 2000- 2010, 155.0% y 65.8% respectivamente (Anexo 6). Un aspecto
interesante son los tipos de asentamientos (25) en Bucerias denominados por
Correos de México como colonias, barrios y fraccionamientos segun el tipo de

zona donde se ubica el asentamiento ya sea rural o urbano (Anexo 7).

Esta mixtura relacionada con la cuestion habitacional trae a la discusion de
nueva cuenta las implicaciones sobre la modernidad, es decir la transicion
hacia una sociedad moderna, informada y con recursos tecnoldgicos,
transporte y comunicaciones, ya que en los recorridos por la localidad se
observé que las zonas destinadas al turismo a orilla del mar asi como el primer
cinturén de colonias o barrios asentados al “otro lado de la carretera” y los
fraccionamientos residenciales, son los que reunen condiciones de
modernidad, sin embargo, se identificaron colonias como La Primavera,
tipificada como urbana, que dista mucho de tener ciertos niveles de

modernidad (Anexo 8).
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Lo anterior evidencia que algunas de las zonas habitadas en Bucerias, aunque
urbanas tardaran en transitar hacia una sociedad moderna, tal vez no en
cuanto a las condiciones de los fraccionamientos residenciales, pero si en lo
concerniente a infraestructura basica y de comunicaciones. Por otro lado, por
ser estas zonas periféricas y alejadas de la franja turistica, queda claro que la

intervencion externa llegara de los diferentes 6rdenes de gobierno.

Un aspecto importante en los diversos estudios del turismo es el empleo, por lo
gue se realiz6 una contrastacion de poblacién ocupada por sector en el periodo
de tiempo de 1980 a 2000, misma que es proporcional al crecimiento
poblacional de la localidad. El grafico 5 permite observar un decremento en el
sector primario de 6.5%, un incremento en el sector secundario de 2.2% y del
sector terciario de 4.3%.

Grafico §
Porcentaje de poblaciéon ecupada por sector

proporcional al crecimiento de poblacion por
década en Bucerias, 1980-2000

terc

SeC

2000

prim

terc

1990

sec
prim

terc

1980

SeC

prim

Fuente: Inegi, Censos de poblacidn ywivienda, varios afios

Asi mismo, este grafico permite aventurar algunas premisas, el decremento

que presenta el sector primario, se debe en primera instancia, al cambio de uso
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de suelo, tierras agricolas40, que pasan a ser utilizadas para casa habitacion y
servicios.

Segundo, la diversificacion generada por la actividad turistica, ha estado
presente en el municipio y Bucerias, iniciando con la construccion en la década
de los afios noventa, actividad que impulsé fuertemente el incremento de
poblacion con un 141.6% de poblacion nacida en otra entidad y un 94.6% de
poblacién nacida en la entidad (ver cuadro 3). Este ultimo dato implica que se
generd migracion interregional a Bucerias convirtiendo a muchos de los

agricultores y pescadores en trabajadores de la construccion.

Por otro lado, la operacion y puesta en marcha de hoteles en Bahia de
Banderas, requirid personal calificado en empleos para los que la poblacion
local era insuficiente y no capacitada (Peridédico Oficial del Estado de Nayarit,
2005). Aunado a esto, la situacion geogréfica de Bucerias permitié el
incremento de comercios relacionados con la construccion, bienes y servicios
para la poblacion. En tal sentido el turismo para Bucerias representa

diversificacion econdémica y empleo.

Sin embargo y de manera reiterada, cuando se hace alusién al turismo en
Bahia de Banderas en documentos oficiales del gobierno estatal y municipal,
se menciona el hecho de que la poblacién local y nacional migrante requiere
programas de capacitacion y sensibilizacion turistica para posibilitar su
incursion en empleos de mejor ingreso y calidad a fin de que la actividad
turistica impacte realmente en la economia de los pobladores, sin descartar
proyectos y programas tendientes al aumento de infraestructura de
equipamiento urbano para aumentar la inversion relacionada al turismo, sea

infraestructura o de servicios, nacional o extranjero. Lo anterior junto a la

“Ocabe agregar que el ejido Bucerias todavia subsiste con 152 ejidatarios y una superficie
parcelada de 2,059.225046 has., segun consta en el Padron del Registro Agrario Nacional -
RAM-.
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capacidad de hospedaje con que cuenta el municipio (cuadro 1), determina la

continua llegada de migrantes nacionales e internacionales.
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Capitulo Ill. Metodologia

3.1 Método

Las caracteristicas contextuales y demogréficas de la localidad de Bucerias,
Nayarit, asi como el objetivo de la investigacion enunciado previamente,
determiné el enfoque cuantitativo y tipo de estudio, explicativo, seleccionados;

asi como las técnicas e instrumentos para el levantamiento de los datos.

En ese sentido se disefidé un instrumento cuantitativo (anexo 9) que permitiera
recolectar informacion sobre los cambios percibidos generados por el turismo
en la poblacion y la localidad. El instrumento disefiado fue una cédula aplicada
como censo que brindd la posibilidad de identificar por vivienda encuestada a
sus habitantes y caracteristicas principales. Se compone de preguntas cerradas
con opciones de respuesta multiple, las cuales se plantearon en funcion de la
literatura revisada y el conocimiento empirico derivado de visitas y recorridos
previos en la zona de estudio. Finalmente contempla un conjunto de preguntas

abiertas que permitieron recopilar fielmente la percepcién del encuestado.

Posteriormente, utilizando el Statistical Package for the Social Sciences (SPSS)
y a través de una herramienta de analisis multivariante se lograron identificar las
relaciones entre las variables mas significativas percibidas por las personas
encuestadas de la localidad y que dan cuenta de los efectos generados por el
turismo en Bucerias. Las grandes categorias de analisis que se determinaron

para el instrumento de encuesta fueron:
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Categorias
Socioculturales

Efectos
del —
turismo

Econdmicos

Ambientales

La muestra se establecié a partir de un universo de 13,098 habitantes en
Bucerias en 2010, segun datos de INEGI. La férmula aplicada es la establecida

para poblaciones mayores a 10 mil habitantes.

B NxZ(lzxpxq
d*x(N-1)+Zxpxgq

n

Donde, N = tamafio de la poblacion
Z = nivel de confianza (95%)
p = probabilidad de éxito o proporcion esperada (.5)
g = probabilidad de fracaso (.5)
d = precision (error maximo admisible en términos de proporcién)
(.05)

Una vez desarrollada la formula, se determind una muestra representativa de
384 habitantes a encuestar, aunque se decidio cerrar en 385 encuestas. La
aplicacion de encuestas se realizd exclusivamente a viviendas particulares
habitadas, sin discriminacién de sexo y origen y excluyendo a personas
menores de 18 afos, lo que permitiria obtener informacion de pobladores

adultos de diferentes edades.

Cuidando la representatividad de aplicacion del instrumento, y en funcion del

tamafio de la muestra, se determind una distribucion equitativa y poblacional a
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través de las Areas geograficas basica —AGEB*'-. De un total de 13 AGEB's
que componen la localidad, 9 fueron seleccionadas al azar, quedando la

distribucién como se muestra en el cuadro 10.

Cabe mencionar, que debido al periodo de aplicacién del instrumento (febrero-
marzo de 2016), se encontraron viviendas particulares de veraneo sin
habitantes y zonas habitacionales despejadas, por lo que se considerd
conveniente redistribuir el nimero de encuestas que serian aplicadas
principalmente en los ageb’s, 061A y 732, como se puede apreciar en el anexo
9.

.Cuadro 10
Muestra por AGEB
AGEB VPH % #Enc OVPH %
268 658 21.7 83 2928 21.7
130 780 25.7 99 3042 25.7
015A 148 4.9 19 507 4.9
145 675 22.2 86 2517 22.2
164 109 3.6 14 389 3.6
395 341 11.2 43 1265 11.2
061A 59 1.9 7 223 1.9
605 188 6.2 24 739 6.2
732 77 2.5 10 216 2.5
Total 3035 100.00 385 11826 100.00
Total VPH 3257 Total OVPH 12532

a. Viviendas particulares habitadas

b.  Ocupantes en viviendas particulares habitadas
Construccién propia a través de: INEGI (2010). Censos Generales de Poblacion y Vivienda, México: INEGI.
Disponible en https://datos.gob.mx/busca/dataset/censo-de-poblacion-y-vivienda-2010-principales-resultados-
por-ageb-y-manzana-urbana/resource/1f543dd6-9b06-4719-ac9b-ebaf44afla63?inner_span=True. Para
visualizacion: http://gaia.inegi.org.mx/scince2/viewer.html
Ladrén de Guevara L. C. (1995). Metodologia de investigacién. La elaboracién del proyecto. México: UAN

“ AGEB, son poligonos de Manzana y poligono(s) envolventes de la localidad correspondiente,
éstos contienen nombres de calle, rasgos culturales y naturales (cuerpos de agua), principales
vias de acceso a la localidad y la ubicacién de los principales servicios (iglesia, escuela,
asistencia médica, palacio municipal o ayudantia, mercado, cementerio y plaza o jardin) (INEGI,
disponible en http://www.beta.ineqgi.org.mx/app

/buscador/default.html?g=que+es+un+ageb
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https://datos.gob.mx/busca/dataset/censo-de-poblacion-y-vivienda-2010-principales-resultados-por-ageb-y-manzana-urbana/resource/1f543dd6-9b06-4719-ac9b-ebaf44af1a63?inner_span=True
http://gaia.inegi.org.mx/scince2/viewer.html
http://gaia.inegi.org.mx/scince2/viewer.html
http://gaia.inegi.org.mx/scince2/viewer.html
http://gaia.inegi.org.mx/scince2/viewer.html
http://www.beta.inegi/

De acuerdo a los datos proporcionados por INEGI, la poblacion que ocupa las
viviendas particulares en los AGEB donde se aplico el instrumento representa el

94.4% de la poblacion total de la localidad de Bucerias en 2010.

Una vez establecido el nimero de encuestas por ageb y con el apoyo de mapas
de la localidad, se identificaron las manzanas y viviendas mediante sorteo, para
posteriormente distribuir el nimero de encuestas a aplicar. Es importante
mencionar que antes de iniciar la aplicacién definitiva del instrumento se
realizaron pruebas piloto para afinar su disefio y lograr los objetivos planteados.
Finalmente, se inicid un recorrido sistematico por ageb y manzana aplicando el
instrumento durante los meses de febrero y marzo de 2016, bajo los siguientes
criterios de inclusion: la encuesta se aplicé a viviendas particulares habitadas y
a personas mayores de 18 afios con capacidad para responder los items de la

encuesta.

El disefio y captura de la base de datos se realiz6 en SPSS, para facilitar el uso
de herramienta de analisis multivariantes, considerando que ésta permiten
analizar e interpretar los datos que resultan de observar mas de una variable

estadistica sobre una muestra de individuos (Cuadras, 2018).

Se considerd basicamente una de ellas, el andlisis de componentes principales,
también conocido como andlisis de clusters. A través de éste se obtuvo
informacion acerca de la interdependencia entre las variables analizadas, (Pefia
y Gutiérrez, 2014), es decir, permitio hallar asociaciones entre variables
disponibles y reducir el nUmero de éstas para facilitar su andlisis. Este método
busca la estructuracion de un conjunto de datos multivariado mediante la
reduccion del nimero de variables originales a un conjunto mas pequefio de
estas, las cuales son combinaciones lineales de aquellas que recogen la mayor

parte de la variabilidad del conjunto inicial de variables.
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Las ventajas de este método, entre otras, son:

o Reduce la dimension del espacio en el que estan contenidos los
datos.
o Elimina (si es posible) las variables que aportan poca informacion

al estudio del problema.

o Facilita la interpretacion de la informacién contenida en los datos.

o Determina unos pocos factores (componentes principales) que
retengan la mayor variabilidad contenida en los datos (Pefia y Gutiérrez,
2014).

La técnica de componentes principales fue desarrollada inicialmente por
Pearson a finales del siglo XIX y posteriormente fue estudiada por Hotelling a
principios del siglo XX, pero no fue sino hasta que surgieron las computadoras

cuando se empez6 a popularizar su uso.

El calculo de componentes principales toma en consideracién una serie de
variables (X1, Xz, ..., Xp) sobre un grupo de objetos o individuos y se trata de
calcular, a partir de ellas, un nuevo conjunto de variables yi, Yz, ..., Yp,
incorrelacionadas entre si, cuyas varianzas vayan decreciendo
progresivamente. Cada y; (donde j = 1,..., p) es una combinacion lineal de las
X1, Xa, ..., X, originales, es decir:

Vi = Qj1Xg + o+ ajpxp =

=a

i X

Siendo a; = (a;;, azj, ..., apj) un vector de contantes, y

X1

Donde el primer componente se calcula eligiendo a; de modo que y; tenga la

mayor varianza posible, sujeta a la restriccion de que a]'-a,- = 1. El segundo
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componente principal se calcula obteniendo a, de modo que la variable
obtenida, y, esté incorrelacionadas con y,. Del mismo modo se eligen
Y1, Y2, -+, Yp, INCOITelacionados entre si, de manera que las variables aleatorias

obtenidas vayan teniendo cada vez menor varianza.

Para el proceso de extraccion de factores:
Para elegir a; de modo que se maximice la varianza de y; sujeta a la restricciéon
de que qjq; = 1

Var(y) =V ar(a;x) = a; ¥ ay
El método habitual para maximizar una funcion de varias variables sujeta a
restricciones el método de los multiplicadores de Lagrange.
El problema consiste en maximizar la funcién a]'-Zal sujeta a la restriccion

a

;a, = 1. Se puede observar que la incognita es precisamente a, (el vector

desconocido que nos da la combinacion lineal éptima).
Asi, se construye la funcién L:

L(a; = a; Y. a; — A(a;a, — 1)
Donde se busca el maximo, derivando e igualando a O:

dL
a—al=22a1 - 2)[]a1=0 =

(Z— ADa, = 0.
Esto es en realidad, un sistema lineal de ecuaciones. Por el teorema de Roché-
Frobenius, para que el sistema tenga una solucion distinta de 0 la matriz (Z — Al)
tiene que ser singular. Esto implica que el determinante debe ser igual a cero:
[Z-Al|=0

De este modo, A es un autovalor 2. La matriz de covarianza Z es de orden p y si
ademas es definitivamente positiva, tendra p autovalores distintos, 44,4, ..., 4,
tales, por ejemplo 4; > 4,5 ... > 4,
Se tiene que, desarrollando la expresion anterior,
(Z—MN)a; =0
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Zal - )\Ial = 0

entonces,
Var(y) =Var(a;x) = a;a; = a;Na, =
=la;a; = Ax1= A=
Luego, para maximizar la varianza de y; se toma el mayor autovalor, por
ejemplo 4,, y el correspondiente autovector a, .

En realidad, a; es un vector que nos da la combinacién de las variables
originales que tienen mayor varianza, es es, si a; = (a1, 12, ..., Q1p), €ENtONCES
V1= QX = Aypxy + QpXp + et QipXy
El segundo componente principal, por ejemplo y, = a, x, se obtiene mediante

un argumento parecido. Ademas, se quiere que Yy, esté correlacionado con el

anterior componente y;, es decir Cov(yz, y1) = 0. Por lo tanto:
Cov(y,,y,) = Conv(ay x,a; %) =
=a, + E[(x — i) (x — )] * a;=
= aé 2a,,
Es decir, se requiere que a, 2a; = 0.
Como se tenia que Xa; = Aa4, lo anterior es equivalente a

a, 2a; = a, Aa, = Aa,a, =0,

esto equivale a que a, a; = 0, es decir, que los vectores sean ortogonales. De
este modo, se tiene que maximizar la varianza de y,, es decir, aZa,, sujeta a
las siguientes restricciones
a,a, =1,
a,a, = 0.
Se toma la funcion:
L(ay) = ayXa, — )\(a'zaz — 1) — da,a,

y se deriva:
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dL(a;)

aaz = ZZaZ - 2132 — 631 =0

si se multiplica por a'1, entonces

2a,7a2 -5 =0
porque
a'1 a, = a,a; = 0
a;_ al = 1
Luego

5 =2a; Za, = 2a,%a; = 0,
ya que Cov(yz, y1)=0.

De este modo, —62(52) gueda finalmente como:
2
dL(a;)
aaz = ZZaz _— 2/132 _— 631 = Zzaz _— Zlaz =

(Z - )\)az = 0
Usando los mismos razonamientos que antes, se eligi6 A como el segundo

mayor autovalor de la matriz £ con su autovector asociado a,.

Los razonamientos anteriores se pueden extender, de modo que al j-ésimo
componente le corresponderia el j-ésimo autovalor. Entonces todos los
componentes y (en total p) se pueden expresar como el producto de una matriz
formada por los autovectores, multiplicada por el vector x que contiene las

variables originales xg,...,Xp

y = AX
donde
[t aipp aiz --- Aip Iy
2 asy Qgz --- dzp T2
y = A= . X =
Yp Ap1 Qpy - Opy Ty
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Como

Var(y:) =\
V ar(yz) = Az
Var(yp) =Ap

la matriz de covarianzas de y sera

M0 0 0
0 X 0 0
A—
0 0 . 0
0 0 0 A\

=]

Porque ya,...,yp S€ han construido como variables incorreladas. Se tiene que
A=Var(Y)=AVar(X)A= A'SA

o bien
= ANA

ya que A es una matriz ortogonal (porque a, a; = 1 para todas sus columnas)

por lo que AA'= 1.

Respecto a los porcentajes de variabilidad, se mostr0 que cada autovalor
corresponde a la varianza del componente y; que se define por medio del
autovector a;, es decir, V ar (yi1) = Ay Por tanto si sumamos todos los
autovalores, se tiene la varianza total de los componentes, es decir:

P P

Z Var(y) = Z)\i = traza ()

i=1 =1

= i

ya que la matriz A es diagonal. Pero, por las propiedades del operador traza,
traza(N\) = traza(A' ZA) = traza(ZA' A) = traza(Z),

porque AA' = | al ser A ortogonal, con lo cual

P
traza(A) = traza(X) = Z Var(z;)
i=1
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Es decir, la suma de las varianzas de las variables originales y la suma de las
varianzas de las componentes son iguales. Esto permite hablar del porcentaje
de varianza total que recoge un componente principal:

A Ai

YA B Y Var(x)

(si multiplicamos por 100 tendremos el %).
Asi, también se podra expresar el porcentaje de variabilidad recogido por los
primeros m componentes:

Z?;1 Ai

b Var(x;)

donde m < p.

En la practica, al tener en principio p variables, nos quedamos con un namero
mucho menor de componentes que recogid un porcentaje amplio de la
variabilidad total Y¥_, Var(x;). En general, no se suele considerar mas de tres
componentes principales, para poder representarlos posteriormente en las

graficas.

Comunmente, se calculan los componentes sobre variables originales
estandarizadas, es decir, variables con media 0 y varianza 1. Esto equivale a
tomar los componentes principales, no de la matriz de covarianzas sino de la
matriz de correlaciones (en las variables estandarizadas coinciden las
covarianzas Yy las correlaciones). Asi, los componentes son autovectores de la
matriz de correlaciones y son distintos de los de la matriz de covarianzas, por lo
que se le atribuye la misma importancia a todas las variables originales. En la
matriz de correlaciones todos los elementos de la diagonal son iguales a 1. Si
las variables originales estan tipificadas, esto implica que su matriz de
covarianzas es igual a la de correlaciones, con lo que la variabilidad total (la
traza) es igual al nimero total de variables que hay en la muestra. La suma total

de todos los autovalores es p y la proporcién de varianza recogida por el
. ¥ .
autovector j-ésimo (componente) es ;’ . (Marin, 2014)
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Capitulo IV. Resultados

La presente investigacion se realizd en la localidad de Bucerias, municipio de
Bahia de Banderas, Nayarit, considerada “la locomotora econdmica de la
entidad” (Entrevista con César Dachary, A. 2016), por las cuantiosas
inversiones en infraestructura turistica alli existentes y la derrama econdémica

generada.

De acuerdo con el Plan Estatal de Desarrollo 2012, desde la década de los
setenta la entidad presenta una alta vocacion turistica y es en los noventa, que
importantes decisiones y acciones del orden estatal y municipal se orientaron a
la promocion internacional de las ventajas competitivas del estado -playas y
paisajes- con la vision de atraer inversion extranjera y al mismo tiempo,
garantizar las condiciones de oportunidad en el uso de la tierra, infraestructura
de servicios y laxitud en los ordenamientos juridicos de construccion y

operacion de los negocios.

El municipio de Bahia de Banderas* es considerado por excelencia desde
1994, la region mas viable para el impulso turistico, (IMIT, 1994 citado en
Castro, 2009). Aunque a ritmos diferenciados, el turismo en el municipio inicia
aproximadamente hace 40 afios* por los gobiernos federal y estatal, quienes

expropiaron tierras ejidales cercanas a la costa.

“2E| municipio de Bahia de Banderas se encuentra localizado en el extremo suroeste del estado
de Nayarit, colindando con Puerto Vallarta, Jalisco.
“3 En 1970, el Presidente Diaz Ordaz decreta la expropiacion de terrenos que circundan la
Bahia de Banderas: 4,236 has. en ocho poblados, mismos que se consideran éptimos para la
actividad turistica (Real, 1999: 80).
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Bahia de Banderas despunté en el mercado turistico internacional con la marca
"Riviera Nayarit" hace aproximadamente diez afos, aspecto que recrudecio la
especulacion de la tierra por el mercado inmobiliario (Sdnchez, 2005 y Gomez,
2012), lo que dio pie a un dinamico proceso de urbanizacion de las zonas
costeras, la transformacion de los poblados, cambios de uso de suelo, la
transformaciéon del paisaje y fuertes corrientes migratorias**, nacionales e
internacionales al municipio, lo que trajo como consecuencia procesos de

cambio en los diferentes &mbitos de la regidén (Sanchez, 2005).

Bucerias® presenta desde hace dos décadas, un acelerado proceso de
crecimiento y expansion del poblado y su poblacion. Asi mismo, caracteristicas
gue no se observan en otras localidades del municipio, ya que es un poblado
gue se encuentra literalmente dividido por la carretera No. 200 Tepic-Puerto
Vallarta. Esta divisién separa la zona turistica privilegiada®®, de la zona
habitacional ocupada por la poblacion local y migrante nacional, en condiciones

de marginacion.

Menciona Sanchez (2005), que esta segunda zona presenta una aglomeracion
excesiva e irregular de construccion de viviendas y calles, atribuidas a la falta
de planeacién que afecta directamente al equilibrio del ecosistema, la que
genera contaminacion que repercute en el comportamiento de la poblacién

nativa y migrante nacional. Por otro lado, se observan focos de violencia e

“ De acuerdo al Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informatica (INEGI), entre los
afios de 2000 a 2010, la poblaciébn migrante en el municipio de Bahia de Banderas, se
incrementd en un 40%. Por otro lado, del total de la poblacion del municipio, el 61.55% la
ocupa poblacion migrante (INEGI, 2000, 2010).
5 La localidad de Bucerias se localiza a 22.5 kilémetros de Puerto Vallarta (27 minutos) y a 2
hrs (143.9 km) aproximadamente de Tepic, capital del estado por la carretera No. 200.
“ Esta zona ocupa el espacio original del poblado. En este sentido es privilegiada porque
cuenta con todos los servicios urbanos (luz publica, drenaje, recoleccion de basura, calles en
buen estado), los espacios colectivos (iglesia, plazuela, mercado), oficinas de gobierno
(trnsito, comisariado ejidal), y lo mas importante, cuenta con playa, condicion indispensable
para la construccién de infraestructura turistica.
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inseguridad, situaciéon relacionada con la exclusién, segmentacion vy

estratificacién®’ de la poblacion.

De hecho, el Plan Municipal de Desarrollo Urbano de Bahia de Banderas
(PMDUBB), 2011-2015, reconoce que el crecimiento de Bucerias, ha rebasado
los "limites razonables y presenta problemas de asentamiento en zonas no
aptas, de dificil acceso y sin factibilidad economica de proporcionarles
servicios" (PMDUBB, 2011: 220). Segun informacion proporcionada por el
Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informatica (INEGI) con base en
el censo 2010, un 63.3% de la poblacion de Bucerias, estd compuesta por
migrantes nacionales, principalmente de Jalisco, Michoacan y Guerrero (INEGI,
2010).

Cabe destacar que el proceso de extension del poblado, continda sobre los
pocos espacios de cultivo a borde de carretera, con la construccion de zonas
habitacionales -cotos privados- destinados a un turismo "residencial" nacional y
extranjero, lo que reduce aun mas las opciones de espacios habitables
adecuados para la poblacién migrante trabajadora nacional. Dicha situacion que

agrava la especulacion inmobiliaria.

Aunado a esta tendencia de crecimiento en la poblacién, se evidencia -una de
las caracteristicas de la globalidad y el turismo- la flexibilidad laboral. A manera
de ejemplo, en el afio 2000*, el 26% de la Poblacién Econémicamente Activa
(PEA) se ocupaba en el sector terciario, principalmente en actividades

relacionadas con el comercio, construccibn y servicios en hoteles y

47 Respecto al proceso de estratificacion que presenta el municipio de Bahia de Banderas,
menciona Ceballos (2010), que estd mediado por el dinero, la punta de la pirdmide esta
constituida por los inversionistas, después los extranjeros ricos, seguido de la poblacién nativa
con tierras, posteriormente por los nativos sin tierra y finalmente por los migrantes.

8 Cabe sefalar que no se cuenta el dato de la PEA en 2010, pues el censo de INEGI no
presenta tal dato y los anuarios de Nayarit estan concentrados a nivel estatal. Por tal motivo no
se puede contrastar la PEA por sector en afios recientes.
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restaurantes, mientras el 1.2% en las actividades primarias, mayormente pesca
(INEGI, 2000).

Como resultado de ello, se observan otras diferencias en lo laboral. Por un lado
los ocupados en la prestacion de servicios relacionados directamente con el
turismo -restaurantes y hoteles-, y por otro, los trabajos llamados “tradicionales”
-e.g. la pesca y elaboracion de calzado de manera artesanal, es decir,
actividades que no son propias de la modernidad, en el sentido de produccion

tecnoldgica.

Esta polarizacion es reconocida y considerada como "normal” en el PMDUBB
2011-2015, debido a que las mezclas y caracteristicas de los asentamientos
urbanos, propician una poblacién residente heterogénea (PMDU, 2011) que

puede ocuparse en diferentes opciones laborales.

El estado del arte sobre la transicion social en territorios turisticos, permite
identificar los cambios en Bucerias, muchos de los cuales no son observables a
través de un recorrido por el lugar, sin embargo, nos dan cuenta de la
complejidad que entrafia el proceso de transicidn que se vive por los residentes.
De ahi la importancia del andlisis y evaluacion de la transicion social a partir de

los cambios suscitados en un contexto de modernizacion y desarrollo.

4.1. Presentacion de resultados

A partir de la informacion generada por el instrumento aplicado en la localidad
de Bucerias, Nayarit, se abordaran los resultados en tres secciones. Primero, a
fin de caracterizar a la poblacion encuestada se presentaran algunos rasgos
generales de este universo y de aspectos socioeconomicos. En el segundo, se
abordara una primera parte de los resultados, a partir de la aplicacion de la
herramienta estadistica de andlisis de componentes principales, la que seré

acompafada de estadisticos descriptivos como tablas de frecuencia y tablas de
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contingencia, generados por la misma base de datos en SPSS, a manera de
ampliar el andlisis de los resultados, relacionando informacion no considerada
en este método estadistico. Tercero, una segunda parte de resultados sera
analizada a partir del método de analisis discriminante, apoyado de igual

manera, con estadisticos descriptivos.

En primera instancia es importante mencionar algunas de las caracteristicas
generales de las 385 personas encuestadas, a fin de proporcionar un panorama
gue nos permita identificar quienes conforman la poblacion muestral de
Bucerias. Un primer acercamiento indica que el 66 % de las personas
encuestadas fueron mujeres con una edad promedio de 35 a 41 afios, y un 33%
fueron hombres con un promedio de edad de 43 afos; de los cuales se
encuentran casados o en union libre un 65.1%, como se muestra en el anexo
11.

Acorde al alto indicador de migracién mostrado por Inegi en 2010, con 58.3% de
poblacion nacida en otra entidad, el resultado de la aplicacion del instrumento
arroj6 que el 57% de la poblacion encuestada proviene de otros estados,
mayormente del estado de Jalisco, seguido por Michoacan y solo el 1% es
originario de otros paises. El 43% es nacido en la entidad como se muestra en
el gréfico 6.

Respecto a otras caracteristicas importantes de la poblacién encuestada, se
encontrd0 que su escolaridad promedio es de 8 afios, la cual se ubica en el
rango de educacién escolar basica, especificamente secundaria, con un tiempo
promedio de vivir en Bucerias de 28 afios. En cuanto a la actividad econdmica,
se constata que es el sector terciario el que predomina con un 74% del total de
poblacion encuestada y sélo se identifico un 3% de personas dedicadas al

sector primario (Grafico 7).
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Es importante sefialar que un importante porcentaje de las personas
encuestadas, el 40.3% (155), son amas de casa de las cuales el 9%
mencionaron emplearse en otras actividades del sector terciario como una
segunda actividad. Del total del universo encuestado, el 7.3% manifestaron
tener una segunda ocupacion o actividad laboral (cuadro 11). Informacién que
corrobora la tendencia existente hacia la tercerizacion de la economia presente
en México, con el consecuente y paulatino abandono de las actividades

agropecuarias.

Si bien Bucerias forma parte de una zona que histéricamente se ha orientado a
la oferta de servicios turisticos desde 1970, desarrollaba también actividades
relacionadas con el sector primario, sin embargo, y a partir del cambio politico
economico del neoliberalismo y globalizacion, se emprenden acciones para un
franco y agresivo desarrollo del turismo, que implicé cambios en el uso del
suelo, reflejandose en una fuerte transformacion del paisaje, con la instalacion
de grandes hoteles, urbanizacién con infraestructura de soporte, urbanizacion

de zonas poblacionales, migracion y cambios en la actividad econémica.

Grafico 6
Origen de residentes encuestados en Bucerias

Jal i
alisco m Estado de Nayarit
Michoacan

Guerrero = Ctro estado de la Republica

Estado de México

Encuestas aplicadas en Bucerias, durante los meses de febrero y marzo de 2016

Ctro pais
Origen: Frecuenciash

El Censo de Poblacién y Vivienda de 2010 menciona que el 33.9 % sonresidentes nacidos en la entidad, el 58.3% nacidos en
otra entidad y el 3.4% en otro pais.

103



Cuadro 11

2da. ocupacion de encuestados

Grafico 7

Ocupacion de poblacion encuestada por sector____1ra. Ocupacién Total 2da. Ocupacién Mo
Cajera 2
— Domést 2

Ama de casa o omestica
o Chef 1

-

2 Farmacia 1
Estudiante ‘E Hotel 1
Vendedor de raspados o Mantenimiento 1
= Primario Pescador Hostes 1
Ama de casa Vta. de ropa 1
= Secundario Tienda de 1

Profesionista abarrotes
Terciario Cafeten'a 1
Pescador Mo especifico 1
= Otras actividades* Renta cuartos 2
Ama de casa . Manualidades 1
= Vendedor 3

o ambulante
Vendedor ambulante Z Estudiante 1
* Ama de casa, (155} i (1), (7}, discapacitado (1) v, estudiante Ladrillero Limpia albercas 1
(10}). Un Total de 189 personas encuestadas. *Otros Ama de casa [
Fuente: Encuestas aplicadas los meses de febrero y marzo de 2016 Total 27

* Mifiera, Cocina, Estudiante, Tienda de abarrotes
Fuente: Encuestas aplicadas los meses defebreroy marzo de
2016

Ubicacién: Datos generales de bucerias/ ocupsector/2-3act

La aplicacion del instrumento permitié identificar en relacion al segundo
habitante de las viviendas encuestadas (anexo 9), que el 61.8% se encuentran
empleados en una primera actividad y el 1.3% mantiene una segunda
ocupacion, como se muestra en el cuadro 12. De estos segundos habitantes, el
60% es el conyuge de la persona encuestada. Por otra parte, del total del

universo encuestado, un 9.4% mantiene una segunda actividad laboral.

El ingreso mensual promedio por vivienda encuestada es de $3,020.00 y aun
cuando es cuestionable la veracidad de este dato, este resultado arroja
evidencia sobre las condiciones econémicas que prevalecen en los hogares de
la poblacion, aunado a las caracteristicas del tipo de empleo al que acceden,

como: empleo no cualificado, prestaciones minimas, bajos salarios y otros.

Una vez caracterizado nuestro universo, el analisis de componentes principales
facilito identificar aquellas variables que tienen una correlacion mas significativa
entre los datos componentes principales. Sea X= [X1, ... Xp] una matriz de
datos multivariantes, en donde las filas representan los individuos y las

columnas las p variables continuas analizadas. Las componentes principales
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son una variables compuestas incorrelacionadas tales que unas pocas explican
la mayor parte de la variabilidad de X.

Cuadro 12

Porcentaje de habitantes empleados por vivienda,
diferente al encuestado

Habitante % ocupadp enuna % ocupadc_) en una 2da.
1ra. Actividad Actividad
Segundo 61.8 1.3
Tercero 52.5 0.8
Cuarto 38.2
Quinto 19.5
Sexto 9.6 0.3

Fuente: Encuestas aplicadas los meses de febrero y marzo de 2016

Al realizar la corrida de datos en el método de andlisis de componentes
principales, el resultado fue de 12 componentes con mayor interrelacion entre
variables (tabla 1) relacionadas a causas y efectos del turismo en la localidad

de Bucerias. Esta operacion permitio por otro lado, agrupar las variables por
categoria, como lo muestra el cuadro 13.

Cuadro 13
Categorias de analisis

Categorias: Variables

Tradiciéon
Valores
Efectos Socioculturales Convivencia Familiar
Creencias
Formas de diversion de la familia
Alimentacion

Formas de relacionarse con
vecinos
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Formas de vestir

Lugares de esparcimiento para la
familia

Migracion

Servicios de salud publica de

calidad

Empleo
Efectos econdmicos Condiciones de vida
Vivienda digna

Turismo

Efectos medioambientales Crecimiento urbano y demografico

Basura

Fuente: Elaboracion propia, a partir de los resultados de la encuesta aplicada en Bucerias los meses de
febrero y marzo de 2016, apoyada en autores como Cohen (1984) y Ceballos, Villasefior y Rea (2010, 2011).

Otro tipo de efectos del turismo que se intentan analizar estan relacionados con
la percepcion del poblador para con el turista tanto nacional como extranjero, y
la percepcion del poblador para el migrante nacional e extranjero, en este
sentido, el analisis de componentes principales permite a través del método
Varimax*® reducir el nimero de factores necesarios para explicar una variable,
en decir, identifica claramente cudles son las variables —componentes
principales- de las multiples opciones de respuesta proporcionada por el
encuestado que tienen una varianza significativa en los factores, mismas que
mantienen una estrecha relacidon con las categorias planteadas en el estudio,

como lo muestra el cuadro 14.

* El método Varimax esta orientado a la maximizacion de la varianza de los factores, lo que se
traduce en que algunos factores tengan cargas altas y otras préoximas a cero, de ahi que
bastantes variables tengan saturaciones bajas en un factor.
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Socioculturales: Delincuencia

Drogadiccion

Alcoholismo

Econdmico: Empleo

Desarrollo

Comercio

Percepcion sobre lo que representa el migrante nacional y extranjero para

los pobladores de Bucerias

Econdmico Empleo
Desarrollo

Sociocultural Delincuencia
Violencia
Inseguridad

Ambiental Basura

Sobrepoblacion

Fuente: Elaboracion propia, a partir de los resultados de la encuesta aplicada en Bucerias los
meses de febrero y marzo de 2016, apoyada en autores como Cohen (1984) y Ceballos,
Villasefior y Rea (2010, 2011).

Una vez identificadas las variables que tienen mayor incidencia en la corrida de
datos, se hace necesario obtener asociaciones entre los efectos del turismo a
través de una correlacion entre las variables evaluadas y generar indicadores
multivariados, que faciliten conjeturas en el andlisis, como se muestra en la

Matriz de componentes rotados, Tabla 1.

Es importante mencionar que en la presentacion de la tabla 1, se agruparon las
categorias ya mencionadas, y permiti6 observar con mayor facilidad las
variables significativas y su correlacion con los diferentes componentes, los
cuales serdn tratados por categoria y permitirdn nuevos andlisis de
componentes principales para considerar nuevos ejes de analisis, pues
recordemos que el objetivo de este método es la reducciéon de variables de una

serie de datos, que expresen lo que es comun a esas variables.
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Tabla 1. Matriz de componentes rotados”

50
Componente
En el tiempo
¢Cuanto ;,Cudles son Et?eﬁletlggn rr:sC;icc]iliJre Ql:Eezstilcieirr1eert1j © A qué
., Cual es p s afios . . ) ¢ . (A qué A . atribuyelos
Efisexo de ¢Cudl es tienen ¢ Escolarida . Cudl es el ¢ Cudl es el| ¢Cudles son | los cambios factoresatribuye en Bucerias, Bucerias, efectos
|a persona la edad del| viviendo d del Ci‘n reso en origen del |los beneficios mas los cambiosy ¢considera que |¢considera que neqativos
enguestad encuestad en encuestado elgho ar? encuestado| de vivir en relevantes ercibidos en la actividad la actividad de? turismol
5 0? B . ? gar: ? Bucerias? | percibidos en pB en turistica ha turistica ha
ar ucgrlas Bucerias? ucerias: generado mejorado sus gﬁce”as,)
! empleo? condiciones de ’
vida?
¢ Considera usted que vivir en una localidad turistica hal
modificado las tradiciones en su familia?
872 130
¢ Considera usted que vivir en una localidad turistica haj
modificado los valores en su familia?
855 145
¢ Considera usted que vivir en una localidad turistica hal
modificado las formas deconvivir con la familia? 846
¢ Considera usted que vivir en una localidad turistica hal B
modificado las creencias en su familia? 833 101 211
¢ Considera usted que vivir en una localidad turistica hal
modificado en su familia, las formas de divertirse?
789 131
¢ Considera usted que vivir en una localidad turistica hal ]
modificado las formas de alimentarse en su familia? 753 129 110 109 224
¢ Considera usted que vivir en una localidad turistica hal
modificado en su familia, las formas de relacionarse con
los vecinos? 745 119
., Considera usted que vivir en una localidad turistica hal i
modificado las formas de vestir en su familia? 685 101 125 160 375
¢;Considera que vivir en una localidad turistica como
Bucerias le permite disfrutar a su familia de lugares de
esparcimiento? 758 124 2

0« as componentes se obtienen tras un proceso de célculo de raices y vectores caracteristicos de una matriz simétrica tienen como objetivo contener la
mayoria de la varianza observada, con lo que se evita conseguir informacion redundante. Para que esto suceda las variables han de ser incorrelacionadas
entre si y se han de poder expresar como combinacion lineal de las variables que realmente han sido observadas. A mayor varianza incorporada en cada
una de estas componentes, implica que la misma contiene una mayor cantidad de informacion” (Bernal, Martinez y Sanchez, 2004). En este caso se
ingresaron 30 variables, con un resultado en 12 interacciones de saturacion (componentes) con 25 variables.
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a
Tabla 1. Matriz de componentes rotados (continuacién)

Componente
s En el tiempo que
. Cudl . Cual ‘;_%rl:a}:)ess En el tiempo que | tiene de residir | ¢A qué
¢ s ¢ ; ¢A qué factores [tiene de residir en| en Bucerias, |atribuye los
i~z esla | ¢Cuantos |, . oz esel |  ~ . cambios - P X N
¢Cudl es el sexo - ¢ Escolaridad|;,Cual es el| ¢Cudles son los . atribuye los Bucerias, ¢considera que | efectos
edad [afios tienen - origen - . mas ; . - L :
de la persona del Iviviendo en del ingresoen| ~ ;o beneficios de vivir relevantes cambios ¢considera que la| la actividad negativos
encuestada? . encuestado?| el hogar? en Bucerias? L percibidos en |actividad turistica| turisticaha |del turismo
encuest| Bucerias? encuest percibidos . ]
Bucerias? ha generado mejorado sus en
ado? ado? en - .
. empleo? condiciones de | Bucerias?
Bucerias? :
vida?
¢, Considera que vivir en una localidad turistica como
Bucerias le permite disfrutar de servicios publicos de| 118
salud de calidad? 715 179
¢ Considera que vivir en una localidad turistica como
Bucerias le permite disfrutar de vivienda digna? - R
uceri permite disfru vivi ig 688 142 .138 115 .188 .203
En el tiempo que tiene de residir en Bucerias,
¢considera que la actividad turistica ha mejorado sus .184 -.137 .548
condiciones de vida? 109 157 11 141 139
En el tiempo que tiene de residir en Bucerias, 1
¢considera que la actividad turistica ha generado ' -.130
lempleo? 119 202 26 179 528
¢, Cudl es el ingreso en el hogar? -.148 .170 .676
¢En relacion a qué son los cambios mas relevantes
percibidos en Bucerias? .800
¢ A qué factores atribuye los cambios percibidos en
Bucerias? 1
.573 .182
248 85 307
¢ Escolaridad del encuestado?
.2 . i
113 9 183 568 55 163
¢, Cudl es el origen del encuestado?
.283 -.216
.105 765
¢ Cudl es la edad del encuestado? 1
-.148 767
14 .104 .148
Desde su perspectiva, ¢el turista extranjero
representa drogas para Bucerias y sus pobladores?
P! gas p y p 758 192 125
Desde su perspectiva, ¢el turista nacional
representa drogas para Bucerias y sus pobladores? o 197 114 -.133 -.159
Desde su perspectiva, ¢el turista extranjero
representa basura para Bucerfas y sus pobladores? 661 127 119 131 241 117
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Tabla 1. Matriz de componentes rotadosa(continuacién)

Componente
en it | &5 00e
s . . que tiene de que tiel SA qué
. , Cudl es . ) . . . ¢Cuales son ¢A que residir en residir en atribuye los
¢Cudl es el (faedad ¢ Cuantos |¢Escolarid | ¢Cudl es | ¢Cual es el| ¢Cudles son | los cambios factores Bucerias Bucerias, efectos
sexo de la afos tienenjad del| el ingreso | origen del |los beneficios mas atribuye los | | - ! ¢éconsidera que .
del L L . ¢éconsidera que L negativos
persona encuestad viviendo en |encuestado enel |encuestado| de vivir en relevantes cambios |a actividad la actividad del turismo
encuestada? Bucerias? [? hogar? ? Bucerias? |percibidos en| percibidos en L turistica ha
0? . . turistica ha } en
Bucerias? Bucerias? mejorado sus .
generado dici d Bucerias?
empleo? condiciones de
) vida?
Desde su perspectiva, ¢el turista extranjero 1
representa desarrollo para Bucerias y sus| 105 . ) : .184
bobladores? 630 295 .180 53 .244 127
Desde su perspectiva, ¢el turista nacional 3
representa desarrollo para Bucerias y sus| 14 i 14 - o . 1 : 146 262 1
pobladores? 572 3 .156 .149 (0} 115 60
Desde su perspectiva, ¢el turista extranjero .
representa comercio para Bucerias y sus| : B
bobladores? 145 248 220 158 56 .158
Desde su perspectiva, ¢el turista nacional 6
representa comercio para Bucerias y sus :
pobladores? 289 201 17 102
., Qué representa la llegada del migrante|
extranjero?
119
920
Adjetivacion de la opinién del encuestado sobre el
migrante extranjero
902 218
Opinién sobre la llegada de migrante nacional,
seguin &mbito
.102 900
Opinién del poblador sobre el migrante nacional
193 123 876

Método de extraccion: Andlisis de componentes principales.

Método de rotacion: Normalizacién Varimax con Kaiser. a. La rotaciéon ha convergido en 12 iteraciones.
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4.1.1. Efectos socioculturales

Al realizar la corrida de datos en el sistema de analisis de componentes
principales a las 12 variables sobre efectos socioculturales, se obtienen los
resultados que aparecen en la varianza total explicada, cuadro 15, donde se
aprecia que el primer factor explica el 42.7% de la varianza total, el segundo el
11.8%, el tercero 8.5%, y juntos explican el 63.1% de la varianza total de las
variables de factores socioculturales, por o que se convierten en los ejes
principales de analisis de esta categoria, mismos que son confirmados por el
gréfico 9 de sedimentacion. Por tanto, y de acuerdo al criterio de Kaiser, éstos

seran tomados como los ejes de analisis de esta categoria.

Varianzatotal explicada. Categoria efectos

socioculturales Grafico 8
Cuadro 15 ) )
% de la % Efectos socioculturales. Gréfico de
Componente | Total ) . ..
varianza | acumulado sedimentacidn
1 5126 42715 42715
o
2 1.426 11.881 54.597
3 1.031 8.593 63.190 51
4 978 8.153 71.343
5 935 7.790 79.133 g ’
6 603 5.026 84.159 § .
7 488 4.065 88.224 E
8 434 3.616 91.840 i
9 .356 2.965 94.804 ,
10 281 2.343 97.147
1 204 1.698 98.845 "]
T2 3 o+ s & 1 8 9w ou o1
12 139 1.155 100.000 Namero de componente

Método de extraccion: Analisis de Componentes principales

De manera mas concreta, la correlacion se observa en la matriz de
componentes rotados, cuadro 16, los cuales al compararse con las variables
correlacionadas de la tabla 1, permiten observar incrementos y decrementos en
las saturaciones de variables agrupadas en el primer componente, “pues la
comunalidad de una variable es igual a la suma de cuadrados de las

saturaciones de esa variable y esa suma no se altera en la rotacion, y si la
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saturacion de una variable aumenta en un factor, en los restantes factores (esta

saturacion) debe disminuir” (Arancibia, 2005: 17).

En el cuadro 16 se observa que las primeras ocho variables presentan una
estrecha correlacion con el componente 1 “sexo del encuestado”, por lo que a la
pregunta ¢ Cree usted que vivir en una localidad turistica ha modificado en su
familia: tradiciones, formas de convivir, valores, creencias, formas de
alimentarse, divertirse, relacionarse con los vecinos, vestir?, estd determinada
desde la perspectiva femenina y masculina del encuestado, a diferencia de las
variables de edad, afios de vivir en Bucerias, escolaridad, ingreso y origen que

no tienen relacion lineal.

Respecto a las variables 9 y 10 con porcentajes superiores a 80%, se observa
una correlacion con el componente 2, “Ingreso” en el hogar. Lo que muestra
condiciones de mejora econémica®® en la familia para el disfrute de su ocio, lo
que les permite el acceso a servicios de salud publicos considerados por ellos
de calidad, espacios urbanos en la localidad que les permite socializar y

espacios de playa abiertos de acuerdo a su capacidad econdémica.

Si bien el componente “ingreso” es eminentemente econémico se incluyo a la
categoria sociocultural, debido a que resultados del disfrute de “lugares de
esparcimiento” y “salud publica” tienen efectos en la estructura familiar.
Finalmente el tercer componente, ¢cree usted que vivir en una localidad
turistica ha modificado en su familia las tradiciones?” presenta una correlacion

antes no evidente, la variable sexo del encuestado con un porcentaje de 79.

°L El ingreso promedio del encuestado es de $3,020.00 pesos mensuales
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Cuadro 16

. . a
Efectos socioculturales. Matriz de componentes rotados

Componente

1 2 3
¢, Considera usted que vivir en una localidad turistica ha modificado
las tradiciones en su familia? .858 133
¢, Considera usted que vivir en una localidad turistica ha modificado 846
las formas de convivir con la familia? '
¢, Considera usted que vivir en una localidad turistica ha modificado 844 149
los valores en su familia? ' '
¢, Considera usted que vivir en una localidad turistica ha modificado 819 173
las creencias en su familia? ' '
¢, Considera usted que vivir en una localidad turistica ha modificado 779 - 101
las formas de alimentarse en su familia? ' '
¢, Considera usted que vivir en una localidad turistica ha modificado 764 108
en su familia, las formas de divertirse? ' '
¢, Considera usted que vivir en una localidad turistica ha modificado 240 126
en su familia, las formas de relacionarse con los vecinos? ' '
¢, Considera usted que vivir en una localidad turistica ha modificado i
las formas de vestir en su familia? L2 123 223
¢ Considera que vivir en una localidad turistica como Bucerias le 835
permite disfrutar a su familia de lugares de esparcimiento? '
Considera que vivir en una localidad turistica como Bucerias le 825
permite disfrutar de servicios publicos de salud de calidad? '
Sexo de la persona encuestada .790
Ingreso en el hogar por sector -.524

Método de extraccion: Analisis de componentes principales
Método de rotacion: Normalizacion Varimax con Kaiser
a. La rotacién ha convergido en 4 interacciones

A través del documento, se ha mencionado en diversas ocasiones que el
turismo o las actividades relacionadas con él, provocan efectos en el ambito
sociocultural. Pese a que en muchos paises —incluido México- el turismo ha
cobrado relevancia econémica® debido a que se le atribuye una fuente
importante de riqueza en cuanto a inversiones, movimientos financieros y
generacion de empleo (César y Arnaiz, 2006); agente de cambio y base futura
del desarrollo (Kadt, 1989 citado en César y Arnaiz, 2007), también se le

considera como actividad depredadora con importantes costos sociocultutrales.

°2 En el caso de México, la afluencia de turistas internacionales en el afio 2014 fue de 29 mil 100
personas, mismas que generaron una derrama de divisas de 16,257.9 mill. dis. Cifras que
presentan un aumento en relacion al 2013 de 14.2% y 17% respectivamente (SECTUR, 2015)
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Los efectos socioculturales que implica la modernidad generada en las
localidades turisticas estan relacionados con aspectos como: la existencia de
barreras de comunicacion, que se manifiestan en las relaciones interpersonales
entre los residentes de las localidades turisticas, e incrementa la
individualizacion al tiempo que conduce a la pérdida de solidaridad social, los
cambios en los ritmos de vida por la division del tiempo de trabajo y el disfrute
del ocio, entre otros, que deviene en el debilitamiento de la estructura familiar
(Jafari, 2005, Ceballos, Villaseior y Rea, 2010).

Sin embargo, la respuesta generada por los encuestados en Bucerias sobre los
efectos socioculturales del turismo fue negativa con porcentajes con margen de
respuesta entre 51.2% a 70.9%, excepto cuando se le pregunta al encuestado
¢considera que vivir en una localidad turistica como Bucerias le permite
disfrutar de lugares de esparcimiento y servicios de salud con calidad?, donde
la respuesta es afirmativa de oscilando entre 74.3% y 69.4% respectivamente

(ver cuadro 17).

Al respecto, llama la atencibn que si bien las encuestas se realizaron
mayormente a mujeres, 66.5% (de 385), los efectos negativos generados por el
turismo en el ambito sociocultural no son tan evidentes en las estructuras
familiares. Ante la pregunta ¢Cree usted que vivir en una localidad turistica ha
modificado en su familia: tradiciones, formas de convivir, valores, creencias,
formas de alimentarse, divertirse, relacionarse con los vecinos, vestir?, la
respuesta es significativamente negativa, con porcentajes que variaron entre
55.1 y 70.9% (cuadro 17), aun cuando el 56.8% del total de la poblacion
encuestada (385) es migrante, (grafico 8), lo que supone modificacion en
patrones de conducta cuando se incorporan a espacios diferentes a los de

origen.
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Gréafico 8
Modificacion de aspectos socioculturales, por origen
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Valores

Creencias
Relacionarse con

los vecinos

Disfrutarde lugares
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Disfrutarde Salud

publica de calidad*

Correspondea la categoria econdmica, con la variable de "Ingreso en el hogar por sector", con efecto en lo social
Nota: se omite el dato de menciones de migrantes extranjeros que representa el 1% del total de la encuesta
Fuente: Encuestas aplicadas los meses de febrero y marzo de 2016

Esta situacion muestra que se modifica la estructura y ritmos familiares debido a
gue la modernidad relacionada con el turismo implica cambio del uso del suelo,
especulacién inmobiliaria, urbanizacion de las zonas costeras, cambio del
paisaje, pérdida de flora y fauna, arribo de los capitales trasnacionales, entre
otros factores. Aspectos que provocan importantes transformaciones que se
manifiestan en todos los ambitos de la poblacion residente —tanto nativa como
migrante- de Bucerias, que se mezclan a su vez en procesos de
desterritorializacién y deslocalizacion®® lo cual que genera un abanico de
evoluciones (Hoffman, 2007) y posibilidades para resignificar y rearticular las

practicas funcionales y simbdlicas, tanto viejas como nuevas.

Por tanto, las modificaciones de la estructura y ritmo familiar ha sido paulatina,

adaptandose a las nuevas formas de organizacion que impone la actividad

°3 Estas nociones tedricas no sélo aluden a fronteras geograficas o institucionales como el territorio, sino
también al espacio de significaciones, que implica deterioro o alejamiento del espacio “tradicional” que
significa “lugar” como sentido de identidad, de vida, en otras palabras, el espacio social (Giménez, 2007,
Hoffmann, 2007, Cuervo, 2003).
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turistica a la localidad, considerada como “moderna” en palabras de los
encuestados, por la implementacion de tecnologia, transportes y vias de
comunicacion (Tejerina, 1998 y Vazquez, 2005) construidos ad hoc para el

pleno desarrollo de la actividad turistica en la region sur de Nayarit.

De acuerdo al gréfico 8, se observa en relacion a las variables: formas de
relacionarse con los vecinos, creencias, valores, tradiciones, formas de convivir
con la familia, formas de divertirse, alimentarse y formas de vestir, que es el
sexo femenino quien mantiene los porcentajes mas altos de respuesta negativa
especificamente en las variables: “creencias” con 72.27%, “valores” con 69.1%
y “formas de relacionarse con los vecinos” 69.1, en proporcidon a respuesta por

género: femenino (256), masculino (129).

En cuanto a quienes consideran que en la localidad no ha habido
modificaciones en las variables “creencias”, “valores” y “formas de relacionarse
con los vecinos”, contrastadas estas mismas variables con educacion, estado
civil y edad del encuestado, hubo una respuesta negativa de los encuestados
con educacion basica,® en “creencias” 42.9%, “valores” 41.6% y “formas de
relacionarse con vecinos” 42.3%. Los casados que dieron también una
respuesta negativa fueron®: creencias 32.3%, valores 31.8% y formas de
relacionarse con vecinos 34.3%, porcentaje obtenido del total del universo

(385).

Estos datos comparten caracteristicas similares en variables como educacion
basica (42.9, 41.6 y 42.3% respectivamente), y estar casados (32.3, 31.8 y
34.4% respectivamente). En cuanto a si se han modificado las formas de
relacionarse con los vecinos, el mayor porcentaje de respuesta negativa lo

tienen las personas de 54 0 mas afios de edad (19.2%), seguido de personas

* La variable Educacién escolar se divide en 4 opciones de respuesta: Educacién basica,
Educacion media superior, Educacion superior y Ningun estudio.

*® La variable Estado civil se divide en 6 opciones: Soltero (a), en Unién libre, Viudo (a),
Separado (a), Casado (a) y Madre Soltera.
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con 30 a 41 afos de edad (17.7%). Respecto a si han cambiado las creencias
en la familia, dieron una respuesta negativa el 18.4% de personas de 54 a mas
afos, seguido de las edades de 18 a 29 afos con 18.1%. La variable valores
refleja poca diferencia porcentual entre los diferentes rangos de edad, personas
de 54 a mas afios y de 30 a 41 afios mantienen un 18.%, seguidos de personas
con 18 a 29 anos, 17.7%.

Los datos vertidos indican primero, que las personas con mayores
porcentajes, aun a pesar de contar con educacion basica, tienen la capacidad
de mantener identidades, asi como el tener una situacion “estable” (estar
casados) y compartir la responsabilidad que implica el cuidado de los rasgos
culturales que caracterizan a sus familias, a pesar de vivir en una localidad

turistica.

En relacion a las edades se observan dos extremos: las personas mayores de
54 afios quienes dificilmente modifican los patrones de conducta y regularmente
son a quienes les compete proteger y trasmitir sus creencias, valores y formas
de relacionarse, por otro lado estan los jovenes que conforman el 26% de la
poblacion encuestada y quienes mencionaron no percibir cambios en su familia,
respecto a “creencias”, “valores” y “formas de relacionarse”, lo cual no quiere
decir que los jovenes no asuman practicas diferentes a las que se desarrollan
en sus hogares, sino que tienen la capacidad de asimilar las diferentes formas
de ser y hacer establecidas por el contexto moderno, pero al mismo tiempo
asimilan las formas tradicionales y mas aun, son capaces de utilizar las formas
tradicionales para expresar valores modernos y formas tecnoldgicas Davis
(2008).

Por otro lado, las variables que destacan con respuesta afirmativa estan
relacionadas con: si han modificado las formas de: vestir (46%), alimentarse
(44.9%) y divertirse (40.3%) en su familia, variables que tienen una estrecha

relacion con la llegada de turismo, migrantes y el crecimiento urbano de la
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localidad, por lo que resulta interesante conocer la opinidn de la poblacién
nacida en Bucerias, segmento que agrupa el 30.6% del total de las encuestas
aplicadas (385), mientras que la poblacion intraestatal®® concentra el 12.5%,

haciendo un total de 43.1% del universo encuestado.

Ante la pregunta ¢ cree usted que vivir en una localidad turistica ha modificado
en su familia las formas de “vestir’, “alimentarse” y “divertirse”?, encontramos
que del total de la poblacion encuestada nacida en Bucerias (118), el 33.1%
sefial6 que Sl se han modificado las formas de “vestir”, distinguiéndose con
12.7%, el rango de edad de 18 a 29 afios y los que tienen educacion basica en
un 19.3%. El 8.5% son solteros (as) y solo el 4.2% estan casados (as). De estos
jovenes, el 15.25% estdn empleados en el sector terciario, por lo que es una
poblacién joven que tienen interaccion social y laboral continua con turistas y

migrantes.

Si bien hay una diferencia porcentual de 5 entre la respuesta afirmativa y
negativa a la pregunta ¢cree usted que vivir en una localidad turistica ha
modificado en su familia las formas de “vestir”, “alimentarse” y “divertirse”?, los
jovenes nativos de Bucerias dijeron que se estan modificando sus formas de
vestir, lo cual puede deberse al efecto demostracion mencionado por Mathieson
y Wall (1990, citado en Arnaiz, 1996: 18), fendmeno que se origina cuando los
residentes resienten a menudo la aparente superioridad material de los
visitantes y tratan de copiar sus comportamientos -modas- y patrones de

gastos.

*® Conapo define a la poblacion migrante intraestatal como al “cambio de lugar de residencia
habitual de las personas dentro de una entidad federativa del pais desde un municipio a otro”
(CONAPO, http://www.conapo.gob.mx/es/ICONAPO/Glosario_Migracion_Interna?page=3).
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Cuadro 17

: . Respecto a la pregunta: “;cree
Cambios de aspectos socioculturales P preg ¢

usted que vivir en una localidad

Si Respuesta No turistica, ha modificado en su
31.9 Tradiciones 68.1 - . .
familia las formas de divertirse?
37.1 Convivir con la familia 62.9
0 ., .
30.1 Valores 69.9 El 14% de los jovenes nacidos
204 Creencias 70.6 en Bucerias, de 18 a 29 arios,
44.9 Alimentarse 55.1 afirmé que si se han modificado
40.3 Divertirse 59.7  |as formas de divertirse en la
29.1 Relacionarse con los 70.9 N ; i
’ vecinos ) amilla. De eslos, e o estan
familia. D t | 11% t
48.8 Vestir °1.2 ocupados en el sector terciario, el
69.4 Salud de calidad 30.6 76% cuenta con educacién
74.3 Lugares de esparcimiento 25.7

media superior y el 10.2% son

Fuente: encuestas aplicadas en Bucerias los meses de febrero y
marzo 2016. solteros.

De los jovenes encuestados que estan en este mismo rango de edades y
dijeron que si se han modificado la formas de alimentacién en la familia, el

24.6% cuentan con educacion basica, y el 22% estan casados (as).

Los migrantes nacionales encuestados (el 55.8% de un universo de 385) que
respondieron a la pregunta “; cree usted que vivir en una localidad turistica, ha
modificado en su familia las formas de “vestir”, “alimentarse” y “divertirse”?,
dijeron que si se han modificado las formas de vestir en la familia, 215
personas. De éstas el 25.1% eran nacidas en otro estado de la Republica y
tienen de 1 a 20 afios residiendo en Bucerias; el 25.1% tienen edades que
oscilan entre los 18 y 29 afos, y el 23.7% tiene de 21 a 40 afos. De este grupo
de personas que respondié de manera afirmativa a la variable “cambios en la
forma de vestir”, el 15.8% cuenta con educacion basica y el 22.1% se ocupa en
el sector terciario. Es este mismo grupo de personas migrantes encuestadas,

que tienen de 1 a 20 afios residiendo en Bucerias, los que presentan los
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mayores porcentajes en respuesta afirmativa a las variables “alimentaciéon”
(23.7%) y “diversion” (20.5%).

Los resultados obtenidos mediante la encuesta aplicada, muestran que
Bucerias vive un proceso de transicion social, donde los migrantes son piedra
angular de transformaciones que modifican la convivencia y estructura social.
Pero al mismo tiempo, se observan cambios no radicales que han modificado
los patrones conductuales del grueso de las familias de la localidad, lo cual
puede deberse a tres posibles causas:

1. La poblacién nativa de Bucerias utilizé el recurso que tenia -terrenos
de cultivo, agostaderos-, para la construccion de nuevas residencias tanto para
ellos como para migrantes, lo que signific6 en su momento, ingreso por venta
de terreno ejidal. Por otro lado, se cuenta actualmente con una reserva de
terreno que permitira el crecimiento urbano (anexo 5). En este sentido se puede
considerar que los residentes nativos y migrantes de Bucerias no han llegado a
un limite de saturacion de espacio, por lo que la interaccion entre residentes
aun es de concordia.

2. Se puede considerar a Bucerias como destino turistico relativamente
nuevo, pues hasta antes de la creacién de la marca “Riviera Nayarit”, el poblado
se caracterizaba por conservar rasgos de una localidad con infraestructura
turistica minima y de baja calidad, por lo que era mayormente considerada una
localidad de transito o “dormitorio”, dénde la interaccién entre residentes y
turistas era minima. Actualmente la situacion en Bucerias viene a modificar
drasticamente los entornos geograficos y urbanos, estrechamente relacionados
con la modificacion, mejoramiento y “embellecimiento” de infraestructura que
sirve de soporte a la actividad turistica, lo que viene a evidenciar y acentuar el

crecimiento de la poblacion y necesidades urbanas.

Es importante mencionar que cuando se le pregunt6 a los encuestados sobre el
principal problema social y cultural percibido en Bucerias, el 48.1%

mencionaron problemas como drogadiccion, robos, inseguridad, alcoholismo y
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delincuencia, como los mas relevantes, mientras que el 20% del total de
encuestados hizo mencion de cuestiones relacionadas con los servicios
publicos municipales, como basura, luz publica, servicios publicos de mala
calidad, carencia de espacios recreativos, incluso seialaron “mal gobierno”, por
no cumplir con las necesidades de la poblacién. Problemas que tienen estrecha
relacion con procesos de socializacion entre residentes nativos y migrantes. .

3. Los procesos de transformacion de las formas sociales en la localidad
de Bucerias se han reconfigurado para facilitar el necesario funcionamiento de
la estructura social de la localidad (Germani, 1969). Las encuestas realizadas
muestran que el 27.3% de las personas encuestadas tienen entre 21 a 64 afios
residiendo en Bucerias, lo que demuestra que han desarrollado formas de
adaptacion y readecuacion de sus patrones culturales y sociales,
proporcionando riqueza a la diversidad, como afirma Giddens (1984), ya que
son los actores sociales quienes estan dotados de capacidades de adaptacion
en lo individual, lo que les permite retrasmitirse a nivel de relaciones personales
e interpersonales, educan y se reeducan. En otras palabras, se modifica la
percepcion del mundo material (Castell, 1999 citado en Arnaiz y Scartascini,

2012) y al mismo tiempo lo utilizan para trasmitir sus particularidades culturales.

4.1.2. Efectos econdmicos

Al realizar el andlisis de componentes principales de las variables en la
categoria efectos econémicos, que se muestran en la Tabla 1, se observa que
el componente 1 explica el 24.6% del porcentaje de la varianza, y es el
componente 3 el que explica el 66.3% de la varianza total de los efectos
econdémicos (cuadro 18), aspecto que se percibe claramente en el grafico de
sedimentacion (grafico 10). En ese sentido, seran los primeros tres

componentes, los ejes de analisis de esta categoria.
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Grafico 10
Efectos econdémicos. Grifico de sedimentacion

Cuadro 18

1.3
Varianza total explicada. Categoria

efectos economicos 1.2
% de la % 1.1
Componente | Total varianza | acumulado E
-]
1 1.230 24 593 24 593 E; 1.0
2 1.065 21.306 45900 5
3 1018 | 20369 | 66.268 %97
4 936 18.728 84.996
5 750 | 15004 | 100.000 0.8
Método de extraccion: Andlisis de Componentes
principales. 0.7

I T T T T
1 2 3 4 5

Niunero de componente

En el cuadro 19 se muestra la correlacion de variables entre los tres
componentes, donde destaca el componente 2 “efectos negativos relacionados
con la pregunta “Cuales son los efectos negativos generados por la actividad
turistica en el tiempo que tiene usted de residir en Bucerias?” El 75.8%
menciond que efectivamente hay efectos negativos derivados del desarrollo del

turismo, mientras que el resto, un 23.1%, sefalo lo contrario.

Las respuestas se encuentran agrupadas por ambito en el grafico 11, en el que
se observa que un 38.7% de las personas encuestadas, considera que el
turismo tiene efectos sociales y el 7% coincide en que dichos efectos son la
delincuencia, drogadiccion y “alcoholismo”. En lo ambiental, el 7.3% menciond
que hay problemas con la basura, el 2.3% dijo que existe contaminacion
ambiental” y el 1.6% que hay “deforestacion” En lo econdmico destaca que un

5.2% menciond que otro problema es el “encarecimiento de vida”.
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Cuadro 19

Efectos economicos. Matriz de componentes rotados®

Grifico11
Componente ) . L )
Efectos negativos generados por la actividad turistica, relacionados
1 2 3 a
l.Considera que wivir en una localidad
turistica como Bucerias le permite 716 |-.329 Ambientales
disfrutar de vivienda digna? 11%
- : : T Econdmicos
{]éEn el tlergpo qtée tiene dlc remlij.rlde;l 1%
ucerias, jconsidera que la activida 623 | 340 | 360

furistica ha mejorado sus condiciones de
vida?

liEn el tiempo que tiene de residir en
Bucerias, jconsidera que la actividad 553 _176
fturistica ha generado empleo?

[Los efectos negativos estan

relacionados a: =L

[ngreso del hogar por sector 928

Metodo de extraccion: Analisis de componentes principales.
Meétodo de rotacion: Nomnalizacion Varimax conKaiser.
a. La rotacion ha converzido en 3 iteraciones. Fuente: Encuestas aplicadas en Bucerias, los meses de febrero y marzo 2016

Cabe sefalar que el componente 2, responde a la pregunta, ¢considera que
vivir en una localidad turistica como Bucerias le permite disfrutar de una
vivienda digna? a la que un 82.3% respondi6 que Si y sélo un 17.7% que No, lo
cual indica que si bien reconocen la existencia de una serie de efectos
negativos del turismo, mayormente relacionados con lo social, la actividad
turistica también les permite mejorar sus condiciones econdémicas para disfrutar

de una vivienda digna.

Tal afirmacion es consistente, pues el 62.6% de los encuestados sefialo que la
casa donde vive es propia, el 27.5% rentada y el 9.6% prestada. En los casos
de renta y préstamo de vivienda es importante mencionar que la situacion de
los encuestados respecto al disfrute de vivienda digna mejoré, considerando el

acceso a los servicios publicos brindados por el municipio.

Por otro lado, el componente 1 y 2, relacionado con “Ingresos” y “Empleo”
respectivamente, refuerzan el vinculo de “oportunidad” con mejoramiento de
vida, donde la premisa de migrar hacia destinos turisticos permite emplearse y

obtener mejores ingresos de los que tenian en su lugar de origen. Esto se
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muestra en la correlacion de las variables “disfrutar de vivienda digna”, “mejorar
condiciones de vida” y “generaciéon de empleo” con los componentes, “ingreso

en el hogar” y “empleo”.

Cabe sefialar que “empleo” se relaciona con la multiplicidad de actividades
econdmicas vinculadas a la actividad turistica, lo que posibilita a su vez la
diversificacion de tipos de empleo al alcance del residente, aspectos
mencionados de manera recurrente por organizaciones internacionales vy
nacionales -OMT, SECTUR entre otras- y documentos oficiales, quienes aluden
a los grandes beneficios generados por el turismo, como: el desarrollo de las
regiones y la proliferacion de empleo en sectores como la industria de la

construccion, telecomunicaciones, comercio y turismo (OMT s/f, Kadt, 1991).

Sin embargo, pese a la apertura de posibilidades de empleo con salarios
superiores al minimo, muchos de éstos requieren personal cualificado, por lo
que quedan fuera del alcance de los residentes locales (Mathieson y Wall,
1990). En Bucerias, el 60.3% de la poblaciébn encuestada tiene educacion
basica y sélo el 11.4% educacion superior. Por tanto, a pesar de contar con la
posibilidad de acceder a distintos empleos, estos son comunmente poco
cualificados y por consiguiente con ingresos minimos, lo que reproduce el
circulo de pobreza al moverse dentro y en la periferia de la actividad turistica
(César y Arnaiz,2002).

4.1.3. Efectos ambientales

En estrecha relacién con la categoria econdmica, la categoria ambiental se
mostré de mejor manera, a través del analisis de componentes principales y las
variables relacionadas con los cambios mas relevantes percibidos por los
encuestados particularmente. Al realizar el analisis de datos por este método se
muestra que el primer componente explica el 23.3% de la varianza, seguido del

segundo componente con 19.8%, los cuales acumulan un porcentaje de 43%
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gue explican la varianza total (cuadro 20). Por tanto dos componentes se
convierten en los ejes principales de analisis, como se evidencia de mejor

manera en el grafico de sedimentacion, grafico 12.

Grafico 12
Efectos ambientales. Grafico de sedimentacion

Cuadro 20 147
Varianza total explicada. Categoria efectos
ambientales
1.2
w
0 hd
Componente % de la 3
Total varianza | % acumulado E
1 1.395 23.257 23257 s 1.0
2 1.189 19.809 43.066 3 ’
3 949 15.818 58.684
4 893 14.890 73.775
5 832 13.873 87647 0.8
B 4 12.353 100.000
Método de extraccion: Andlisis de Componentes principales.

I [ [ [ I
1 2 3 4 5 6

Nimero de componente

En el cuadro 21 se muestra mas claramente la correlacion entre las variables y
los componentes de esta categoria. En el componente 1 se identifica una
correlacion légica, pues éstas responden en principio a la mencion de cambios
relevantes percibidos en Bucerias para después atribuirlos a una causa o factor.
Mientras que el componente 2, esta relacionado con las causas o factores que
han generado los cambios, con una explicacién estrechamente relacionada con

el origen, edad y educacion del encuestado.

En relacion al componente 1, se identifica que el mayor cambio percibido en
Bucerias esta relacionado con su crecimiento demografico y urbano®’ -69%-
(grafico 13), con la consecuente ampliacion de servicios publicos,
distinguiéndose entre ellos la construcciéon, ampliacion y mejoramiento de
carreteras, pues durante el periodo de gobierno del Lic. Ney Manuel Gonzalez

>" UNICEF es “el aumento relativo o absoluto del nimero de personas que vive en las ciudades. El
ritmo de crecimiento de la poblacién urbana depende del aumento natural de la poblacion urbana,
ya sea por la migracion de personas desde areas rurales a la ciudad o por la reclasificacion de
areas rurales en areas urbanas” (UNICEF, 2012:10)
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Sanchez (2005-2011), se mejord la carretera No. 200 con 6 carriles entre la
desviacion a Punta de mita y Puerto Vallarta, Jalisco, por el proyecto de la
Riviera Nayarit (ver mapa 2); de igual forma se mejoraron los caminos de
conexién entre los diferentes poblados que se conectan con Bucerias, como

Valle de Banderas y San José del Valle.

Respecto al crecimiento urbano y poblacién, se menciona como si fuera un
proceso natural del poblado, situacion que es comprensible por el histérico alto
porcentaje que ha presentado Bucerias. De 1990 a 2000 presenta una tasa de
crecimiento de 54.8%, y de 2000 a 2010 de 32.2% (ver cuadro 3), por lo que no
es extrafo que el elemento “apertura, trazo y mejora de calles” sea el tercer

cambio mas mencionado por las personas encuestadas.

Cuadro 21

Efectos ambientales. Matriz de componentes rotados®

Componente Grafico 13
1 2 Cambios observados en Bucerias, relacionados a:
i A qué factores le atribuye los 73
cambios percibidos en Bucerias? :
¢ Enrelacion a qué son los cambios
mas relevantes percibidos en 729

Bucerias?

En el tiempo que tiene de residir en
Bucerias, ; considera que la actividad 339 .258
turistica ha generado empleo?

Crecimiento

urbano,

ografico y
icios

Edad del encuestado. Rango -138 671
Educacion escolar del encuestado 169 827
Origen del encuestado 611 Fuente: encuestas realizadas los meses de febreroymarzo 2016

Métoda de extraccion: Andlisis de componentes principales
Iétodo de rotacion: Normalizacidn Varimax con Kaiser
a. La rotacion ha convergido en 3 iteraciones

Sin duda, el alto porcentaje de migrantes que han llegado a Bucerias en busca
de empleo durante mas de cuatro décadas, ha provocado el crecimiento de la
mancha urbana en la localidad. De acuerdo a INEGI (2015), el crecimiento
demografico es consecuencia de la migracion, por lo que es considerada como

un factor que incide drasticamente en el medio ambiente, principalmente por el
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cambio de uso de suelo®que otrora se destinaba a actividades agropecuarias
y/o reservas naturales para convertirse posteriormente en suelo residencial.
Cabe precisar que respecto a los tipos de vivienda observados durante los
recorridos en Bucerias se pueden identificar claramente una dualidad de niveles
0 estratos socioeconomicos en funcion de las caracteristicas de construccion de
la vivienda, que de acuerdo a Toro (2005) muestran generalmente estratos
bajos o altos, y evidencian un crecimiento urbano acelerado, desordenado y
desequilibrado. En otras palabras, un crecimiento no planeado y desbordado,

como fue declarado en algunos informes de gobierno municipal.

Esta situacion tiene un impacto ambiental importante, pues al crecer la mancha
urbana de manera desordenada (ver anexo 5) se requiere la infraestructura de
servicios urbanos minimos como agua potable y drenaje, que son solventados
en primera instancia por los mismos residentes, por lo que no siempre son
adecuados a los terrenos o suelos, provocando deforestacion y erosion del
suelo, asi como degradacién y contaminacion de mantos freaticos por
filtraciones de residuos solidos y liquidos. Se suma a ello, la carga excesiva de
construcciones residenciales de diferentes caracteristicas (ver anexo 7 y 8),

trafico peatonal y vehicular e incremento de basura.

Si bien la mejora y traza de calles, asi como la instalacion y aumento de
servicios publicos se realizd en fecha posterior a la puesta en marcha del

megaproyecto turistico “Riviera Nayarit’, el dafo ambiental en la zona es

%8 Cabe sefialar gue hasta marzo de 2014 el Registro Nacional Agrario —RAN- tenia registros de
Bucerias: 546.096013 has. como expropiacion de solares y cambio de uso de suelo,
mayormente de solares para venta habitacional, 2030.390000 has. como dominio pleno de
parcelas ejidales y aportacion de tierras de uso comin a sociedades mercantiles, 155.311852
has. para la construccién de servicios, cancha deportiva y telefonia. De un total de 3892.000000
has. otorgadas por el gobierno federal en 1940 y 1964, sélo restan 1160.202135 has. Fuente:
Fuente: http://www.ran.gob.mx/ran/index.php/sistemas-de-consulta/phina. Diario Oficial de la
Federacion, varios afos.
https://sig.ran.gob.mx/map.phtmi?resetsession=GEOEXT groupsé&config=default&i ntExt=18.
http://www.ran.gob.mx/ran/transparencia/Direccion_gral_registro_ (Diciembre_2007)/19_Domin
io_Pleno_Desagregado.pdf
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irreversible aun cuando los residentes de Bucerias no se percaten del hecho de

ver menguar su dotacion de agua en temporada alta.

Otro de los cambios sefalados por los encuestados esta relacionado con lo
econdmico 19% (grafico 13). Se menciona la llegada de turismo y la generacion
de empleo, lo que tiene relacion con lo ya sefialado, pues al incrementarse la
poblacién y la llegada de turistas, aumenta la demanda de satisfactores como
alimento, vestido, medicamentos y otros satisfactores, por tanto el ramo
comercial se ha extendido y diversificado, lo que acelera a su vez la

urbanizacion de la localidad y su periferia.

Por tanto la pregunta ineludible ante los cambios y efectos sefialados por los
encuestados es ¢a qué factores los atribuye?

. A qué factores le atribuye los cambios percibidos en Vale la pena recordar
Bucerias?

Grifico 14 que la localidad de

Acciones de
Gobierne:
%%

Bucerias tiene la

categoria de poblado
mixto, ya que cuenta con
infraestructura turistica y
afluencia de turistas, a la
Fuente: encuestas realizadas los meses de febrero y marzo 2016 vez que es una |0ca|idad
“dormitorio”, pues se ubica en un punto medio de la zona con mayor desarrollo
turistico de Nayarit, Bahia de Banderas y a 21.7 km de Puerto Vallarta. En este
sentido el 49% de los encuestados atribuyen al turismo, tanto cambios como
efectos principalmente (grafico 14), o mas bien dicho a las actividades
econdmicas relacionadas con el turismo. El 32% los atribuye a la migracion, que
como ya se ha planteado reconfiguré no sélo el espacio del poblado -traza y
extension- sino que ha generado efectos en lo econdémico y social. Finalmente
el 19% de encuestados atribuyen estos cambios a las acciones de los tres

ordenes de gobierno, la ampliacién y mejoramiento de carretera principal y
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troncal, el mejoramiento de calles y servicios publicos y el incremento de
inversiones en la hoteleria y comercio, asi como la llegada de turismo al pueblo

y la region.

En relaciébn a la correlacién del segundo componente ¢A qué factores le
atribuye los cambios percibidos en Bucerias? con las variables de edad,
educacion y origen —cuadro 21-, se observa en cuanto a origen, que la
atribucion de cambios y efectos la relacionan con el turismo un 49.2% de los
encuestados, seguido de la migracion 31.9% y acciones de gobierno 18.9%. El
27.2% de las personas nacidas en otro estado de la Republica, atribuyen al
turismo los cambios, mientras que el 16.9% identifica como causa a la
migracion. En cuanto a los nacidos en el estado de Nayarit, el 21.8% atribuye
los cambios al turismo y el 14.1% a la migracion.

El hecho de que sean los migrantes establecidos en Bucerias quienes atribuyen
al turismo los cambios y efectos es entendible, puesto que éste fue el motivo
principal para cambiar de residencia, en el sentido de las posibilidades de
trabajo que la localidad ofrece, pues como ya se comentd el mayor porcentaje

de encuestados se emplean en el sector terciario.

Por otro lado, del total de nacidos en el estado de Nayarit, el 70.8% son
originarios de Bahia de Banderas y el 57.8% de Bucerias, es decir, son
personas que tienen contacto con actividades relacionadas con el turismo por lo
que conviven de manera rutinaria con la construccion y ampliacion de
infraestructura relacionada con este sector por toda la bahia. De ahi que el

53.5% de los encuestados atribuya los cambios al turismo.

Por otro lado, la diversificacion de empleo no cualificado que ofrece el turismo,
determina las posibilidades de emplearse a temprana edad, sin olvidar a los
migrantes nacionales que generalmente provienen de estratos econOmicos

bajos, lo que se refleja en el alto porcentaje de personas encuestadas con nivel
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escolar basico 59.4% d un total de 218 encuestas aplicadas. El 47.7% atribuye
los cambios al turismo mientras que el 34.4% a la migracion. En el mismo tenor
se encuentran los encuestados con educacion media superior, el 18.8% (64),
los que en su mayoria, un 56.5%, opinan de igual manera, que el turismo es el

precursor de los cambios.

Lo anterior muestra la fuerza del modelo capitalista en un seudo proceso de
modernizacién donde absorbe de manera importante a poblaciones de zonas
y/o regiones turisticas donde todos son “necesarios”, aun cuando las
condiciones laborales y salariales no sean las Optimas para alcanzar un nivel de
vida adecuado con posibilidades de mejora que le permita a la poblacion
residente, por un lado, mejorar sus condiciones de competitividad laboral y por
el otro, hacer frente de manera desahogada a lo que significa vivir dentro o en

la periferia de una region turistica.

Finalmente la variable edad del encuestado (cuadro 21), mantiene una relacion
estrecha con las variables ya explicadas, lo que se constata con la opinion de
jovenes mayormente de 18 a 29 afios (24.8%) y de 30 a 41 afios (23.4%) a los
gue se suman las personas de 54 a mas afos (27.5%) quienes atribuyen al
turismo los cambios y efectos percibidos en Bucerias, mientras que el 65.1% de
los jovenes y el 42.1% de las personas en edad madura lo atribuyen a la
migracion. Gente joven y personas en edad madura, se convierten en
mercancia como fuerza laboral necesaria pero prescindible. Jafari (2005) hace
enfasis en lo que llama Beck (1997) la brecha entre la pobreza y la riqueza y la

desigualdad entre modernidad y tradicion (César y Arnaiz, 2004).
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Conclusiones y contrastes

Bucerias es una localidad que desde los afios setenta se ha visto inmersa en
proyectos de desarrollo turistico, basicamente de caracter vertical, dinamizados
desde los ambitos federal y estatal, por lo que histéricamente desde el exterior
se ha querido determinar su orientacion econOmica y social resultando en
procesos de transicién. Sus pobladores, al igual que los de otras zonas o
regiones se han visto en la necesidad de abandonar -en su gran mayoria- las
actividades que los caracterizaban como pesquero-rurales hacia actividades
productivas diversas. Por consiguiente van reconstruyendo sus aprendizajes en
aras de encontrar alternativas que sustenten la economia de sus hogares y las

relaciones sociales de coexistencia.

Al observar los resultados obtenidos de la presente investigacion, es innegable
considerar que el turismo sea un factor determinante en los procesos de
transicion social en Bucerias, junto a todas aquellas actividades relacionadas a
él. Tampoco se puede negar la intrincada relacion que guarda la poblacion de
Bucerias y el turismo con factores externos, uno de ellos es el modelo de
economia capitalista que gira en torno a la internacionalizacion del mercado
global, el cual se caracteriza por mantener como estrategia fundamental el
establecimiento de empresas transnacionales en paises emergentes
mayormente, bajo la consigha de maxima rentabilidad genera por apropiarse,
explotar y transformar los recursos naturales y sus territorios, en aras de la

modernidad, como bien lo menciona Vazquez (2005).

Las empresas extranjeras son apoyadas por un sistema o andamiaje donde se

identifican las instancias de gobierno encargadas de dar certidumbre a lo que
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conforma el Estado-nacion, principalmente a su poblacion vy territorio. De tal
forma que el factor externo y actor clave en los procesos de globalizacion y
modernizacion esta conformado por las instancias de gobierno, quienes ajustan
su politica de desarrollo a los requerimientos del capital extranjero a través de
reformas y adecuaciones a los marcos normativos y leyes, estableciendo asi
una clara relaciéon entre gobierno, capitales transnacionales, territorios, turismo
y poblaciones tanto urbanas y rurales, como es el caso de Bucerias, como lo
afirma Gilabert (2015).

Mas aun, Cohen (1984) menciona que son los factores externos quienes
terminan sometiendo las autonomias no solo de localidades, sino de los mismos
Estados-nacion, cuando se crean niveles de dependencia en donde las
fluctuaciones en las finanzas del mercado global determinan recesiones o

desarrollo.

De acuerdo a Herrera (2006). Una consecuencia que se presenta en Bucerias,
de manera casi inmediata, son los flujos de migrantes. Por lo que la migracion
es considerada como factor externo que se moviliza en funciéon de las
oportunidades de trabajo (ver figura 3 y 4), marcando una relacion entre el

contexto econdémico del pais y la poblacién.

La clave del éxito del sistema capitalista dedicado al turismo y de los &mbitos de
gobierno que apuestan al desarrollo turistico, es sin duda el turista, que como
bien afirman César y Arnaiz (2012, 2002) representa una doble distorsion, pues
en otros tiempos se lucho por la conquista del disfrute de tiempo de ocio, el que
se ha convertido en la bandera que da derecho a la persona del descanso y
disfrute de actividades recreacionales, premisa aparentemente neutral, pero
gue entrafia un enorme y sofisticado negocio que imprime en la realidad

ambientes de fantasia adecuados a las necesidades de la demanda, sin
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importar las circunstancias de las poblaciones que los reciben. Por tanto el

turismo es considerado como factor externo.

De tal manera que el contexto econémico, social y ambiental de Bucerias es
delineado por factores externos. En tanto la modernidad se hace presente
cuando se procede a la adecuacion e instalacion de infraestructura para el
crecimiento de la actividad turistica, como: la transformacion de las vias de
comunicacion, casos concretos, la carretera 200 Tepic-Puerto Vallarta que se
amplia a 6 carriles, con salidas y entradas a las poblaciones y zonas
habitacionales que se encuentran en sus margenes; la mejora de caminos
troncales que unen las localidades circundantes a Bucerias; el cambio de uso
del suelo, que se inicia con la movilizacion de la poblacién nativa de la zona
original ocupada por la poblacion convirtiéndose en la actual zona hotelera y
servicios turisticos, otros suelos se destinan para uso habitacional, como
consecuencia del incremento exponencial de la poblacion, propiciando que la
mancha urbana se extienda drasticamente de manera desordenada al lado
opuesto al mar, con la consecuente instalacion y mejoran de servicios basicos
para cubrir las necesidades de la “nueva” poblacion, como lo menciona César y
Arnaiz (2002).

Por lo que, la modernidad sefialada por los propios pobladores de Bucerias,
conlleva procesos de transicion que Germani (1969) identifica como una cadena
de transformaciones que incide en las relaciones sociales de grupos primarios y
secundarios inmersas en marcos normativos cambiantes que garanticen
condiciones minimas de funcionamiento social. Por tanto la “modernidad” se
incorpora como factor externo que no solo implica cambios en el paisaje natural
y urbano, sino que brinda al poblador de Bucerias un “estatus” de ente moderno
con acceso a medios tecnoldgicos que lo sitian dentro de la globalidad y vias
de comunicacién de primer orden, aungue éstas no se hayan construido para su

movilidad y comodidad. En si, la modernidad impone nuevas formas de
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organizacion que implican a su vez procesos de transicion durante los cuales se
incorporan las variantes que surgen al mismo proceso de transicion para ser
resignificadas y readecuadas en la configuracion social, de acuerdo a Long
(2007) y Germani (1969).

En este marco de globalizacion y modernidad se evidencian procesos que
transforman las relaciones sociales, econ6micas, y ambientales en Bucerias
cuando se le cuestiona al poblador sobre: 1). los principales cambios percibidos
en Bucerias en los ultimos 15 afios, 2). los principales problemas econémicos y
sociales presentes actualmente en Bucerias, y 3). los efectos negativos

derivados propiamente de la actividad turistica en Bucerias.

De acuerdo al primer cuestionamiento, se identifica que los principales cambios
observados en los ultimos 15 afios por los pobladores encuestados, se
relacionan con el crecimiento urbano y demogréfico de Bucerias, asi como a los
servicios publicos de la localidad con 69%. Porcentaje que se sitla por encima
de los cambios relacionados al turismo -19.2%-, aunque cuando ya se
menciond, que el turismo es el factor origen del que devienen los principales

cambios.

Cabe sefalar, por otro lado, que las menciones atribuidas al crecimiento urbano
y demografico no es un tema nuevo, pues éste se manifiesta desde décadas
pasadas. Durante 1990 a 2000 se presenta una tasa de crecimiento de 54.8% y
durante los afios de 2000 y 2010 un crecimiento 32.2% (ver cuadro 9), en otras
palabras, Bucerias presenta procesos de transiciéon conformados por los flujos
migrantes presentes desde hace aproximadamente 26 afios. En relacion a la
ampliacion urbana, la respuesta poblador, esta relacionada al mejoramiento de
carreteras, lo que es atribuible a la puesta en marcha de la marca “Riviera

Nayarit”’. Es viable pensar que el proyecto turistico Riviera Nayarit propicia los
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mayores flujos migratorios a la localidad a raiz de las expectativas de empleo

generadas por la actividad en construccion.

El segundo cuestionamiento se plantea como una forma de precisar o
contrastar la opinion del encuestado. Los principales resultados que arroja la
encuesta en la problematica econémica de Bucerias: 28% de los encuestados
hace referencia a los bajos salarios que perciben, 15.1% a la temporalidad del
empleo y 13% sefalan que hay desempleo, problematicas que tienen una
estrecha relacion con la logica del mercado de la actividad turistica en un

contexto de modernidad global, como lo afirman César y Arnaiz (2004).

Una inquietud resultante a la problematica econdmica que vive la poblacion de
Bucerias, es la incidencia de participacion de entes publicos o privados
intentando alternativas para superar o disminuir las problematicas ya sefialadas.
El resultado arrojado en las encuestas es desalentador, pues un 32.6% de los
pobladores encuestados, sefialaron que son las autoridades municipales
quienes han intervenido para resolver las probleméaticas. Este panorama
muestra, por un lado, el poco interes de los actores politicos sobre las
condiciones y problematicas que prevalecen en la poblacién turistica, y por otro
lado, refleja de forma drastica la subordinaciéon de la élite politica municipal a los
ambitos de gobierno superior, asi como la pérdida de autonomia y decision
sobre el territorio, sometiendo su actuar a los requerimientos del mercado

turistico trasmitidos y operados a través del orden federal y estatal.

Relacionado al contexto econémico que priva en la localidad de Bucerias, se
refleja en la opinién del encuestado que el principal beneficio de vivir en la
localidad es contar con empleo -48.8% del total de encuestas-, porcentaje que
se incrementa substancialmente cuando relaciona Bucerias con turismo, lo que
da respuesta en un 85.5% sobre la generacion de empleo como mayor

beneficio. Resultado que confirma lo expuesto por Cohen (1984).
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En cuanto a la problemética social percibida por los pobladores de Bucerias, es
atribuida al crecimiento urbano y demogréfico, 48.1% relaciona problemas de
orden social, como drogadiccién, inseguridad, robos a casas habitacion,
pandillerismo y delincuencia. Un 20% relaciona problemas en torno a los
servicios publicos, como basura, luz publica y espacios recreacionales
insuficientes para jovenes y familias, aspectos que son enfatizados por Doxi
(1976) y Ceballos, Villasefior y Rea (2010).

Respecto a la presencia de instancias u organismos publicos o privados que
han intentado resolver las probleméticas sefaladas, se identifica de nueva
cuenta la incursién de autoridades municipales, junto a autoridades ejidales y

colonos organizados en barrios y colonias, aungue en menor.

Los cuestionamientos uno y dos se vinculan estrechamente cuando los
pobladores opinan sobre el factor de origen que promueve tanto los cambios
como problematicas en Bucerias, atribuyendo el mayor porcentaje de opiniones
al turismo con 47%, seguido de la migracion con 30% y 18% que atribuyen a las
acciones del gobierno en sus tres érdenes. En este sentido, queda claro que si
bien el crecimiento urbano y demografico y sus repercusiones en Bucerias son
resultado de los flujos migratorios, se concibe como origen central de los
procesos de transformacion, al turismo. Sin embargo, queda claro que el hecho
de que los pobladores de Bucerias transitan o viven en la modernidad, esta no
provee suficiente informacion que les permita comprender el papel que juega el
sistema capitalista global como el factor externo que determina los procesos de
transformacion que inciden hasta el interior de sus hogares, como lo mencionan
Tejerina (1998) y Vazquez (2005).

El tercer cuestionamiento esta relacionado directamente a identificar las
repercusiones generadas por la actividad turistica en Bucerias, ya sea para

validar o contrastar los resultados ya mencionados, en primera instancia se
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identifica que el mayor porcentaje de opiniones se concentra en efectos
relacionados al aspecto social -52.5%-, siguiéndole repercusiones ambientales -
11.2%- como lo menciona Goldsmith (1974 citado en Ceballos, Villasefor y
Rea, 2011:259), y repercusiones economicas -9.9%-, como son delincuencia -
38.7%-, basura -7.3%-, alcoholismo -7%- y encarecimiento de vida con 5.2%,
los cuales son efectos identificados desde los setenta por Smith (1977) Kadt
(1979), Nash (1989) y Jurdao (1992).

En un escenario donde las relaciones interpersonales tienden a difuminarse,
donde el individuo se aisla cada vez mas, donde se presenta un debilitamiento
en la estructura familiar, entre otros, son considerados por Cohen (1984), Jafari
(2005), y Ceballos, Villaseiior y Rea (2010), como efectos que merman

paulatinamente el compromiso y solidaridad social en poblaciones turisticas.

En este sentido, resultd interesante descubrir la existencia de participacion de
los pobladores de Bucerias en diversas actividades, las que favorecen y
estimulan las relaciones sociales entre la comunidad. Actividades como:
limpieza y saneamiento de calles, zanjones y baldios, con 21.6%, actividades
deportivas 15.3%, actividades educativas 13.5%, actividades culturales 13.2%,
actividades religiosas 13%, mejoramiento de servicios urbanos 10.4% vy

actividades de reforestacion 8.6%.

Es evidente que los mayores porcentajes —entre el 91 y 78%- de la poblacién
encuestada neg6 haber participado en alguna de las actividades mencionadas,
situacion que refleja al individuo moderno, al que hacen alusion Ceballos,
Villasefior y Rea (2010), Cohen (1984) y Jafari (2005), quienes caracterizan los
efectos del turismo en los residentes de poblaciones turisticas como Bucerias.

El sentido de comunidad y convivencia social puede estar presente en aquellos

gue estan a cargo de la organizacion de las actividades mencionadas y que
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aprovechan espacios generados en juntas de vecinos, comités de accion
ciudadana, grupos religiosos, grupos de padres de familia, todos conformados
por pobladores que pueden convertirse en grupos organizados con potencial
para promover la cohesién y sinergia social para generar estrategias y
propuestas que permitan abatir o disminuir algunas de las probleméticas que se

han mencionado.

Sin duda la organizacion social permite enfrentar y resistir los avatares
impuestos por el mercado global del turismo, como lo mostré el resultado,
cuando se les cuestiona sobre la modificacion en la familia de algunos patrones
culturales, por vivir en una localidad dedicada a actividades relacionadas al
turismo (ver cuadro 17), y donde la respuesta fue mayormente negativa. En tal
sentido, se puede asegurar que si es posible disminuir algunos efectos
negativos generados por el turismo y que tienen relacién basicamente con la

atomizacion del individuo.

Por otro lado, el turista como factor externo tiene relacion directa con los
pobladores de acogida. En el caso de Bucerias, a pesar de que la localidad
recibe mayormente turismo nacional durante el afio, la encuesta revela una
predisposicion negativa hacia este tipo de turismo, al cuestionarle lo que
representa el turista nacional y extranjero para Bucerias en topicos relacionados
a lo econémico, ambiental y social. Para los pobladores en Bucerias, el turista
nacional trae mas efectos negativos (basura y drogas) que el turismo extranjero,
al cual se le percibe como detonador de “desarrollo”, empleo y comercio, como
lo afirma Kadt (1979).

Parece oportuno traer a Mathieson y Wall (1990) quienes desarrollaron una
tipologia de sentimientos que desarrollan los residentes hacia el turista. El
primero alude a que se generan sentimientos intensos cuando el residente

comparte las facilidades y servicios con los turistas, llegando al sentimiento de
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enojo sobre todo con turistas de segunda residencia, pues estos hacen uso de
sus viviendas en temporada alta, lo que implica una reduccion en la dotacion de

agua potable y una deficiente recoleccién de basura.

El efecto demostracion mencionado por Mathieson y Wall (1990) es asumido
basicamente por la poblacién joven de Bucerias, pero este ya no puede ser
atribuible exclusivamente al turista, pues el avance tecnoldgico posibilita a los
jovenes acceder -aunque de manera virtual- a un mundo globalizado que marca

tendencia en modas y patrones de gasto.

En términos de Doxey (1976), cuando plantea la tipologia de manifestaciones
gue provoca la relacion entre residentes y turistas. Se puede observar por los
resultados obtenidos que Bucerias transita entre varias manifestaciones de
forma simultanea, la euforia al considerar que el turista —extranjero- trae
consigo progreso, es decir empleo y mejoramiento urbano. Apatia, pues se
considera que el turista puede proveer siempre y cuando se sepa vender.
Irritacion, derivada de los niveles de saturacion del espacio dedicado al turista,

espacios comparten infraestructura hotelera, restaurantera, turismo y comercio.

Por tanto se puede afirmar que Bucerias presenta procesos de transicién que
se imbrican cuestiones sociales, culturales, econémicas, ambientales y politicas
que inciden y transforman de manera dinamica sus estructuras, obligandoles a
adoptar estrategias de adaptacion y aceptacion de situaciones que emergiendo
de manera permanente. En este sentido se puede concluir que la hipotesis

planteada en el estudio se verifica como verdadera.
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Anexo

Anexo1

Fraccionamientos construidos en el Municipio de Bahia de Banderas, 2005-2008

Fraccionamiento Ubicacion Sup../has Empresa Constructora inmobiliaria
Palma Real San Vicente 7.2 Constructora Inmabiliaria Los Patos S.A.de C.V.
Villa Miramar San Vicente 20 Inmoser Bienes Raices S.A de CV.
El Parque San José del Valle 5.89 Grupo Alde de Nayant SA de CV.
Azul Turquesa San José del Valle 518 Inmobiliaria Marmat S.A. de C.V.
Jardines del Sol San Vicente i3 Prayectos Inmabiliarios de Culiacan S.A de C.V.
Temalta Bucerias 255 Constructora Dynamica SA de CV.

Seccidn Valle Dorado, Secc. Condominio Rincén del Cielo,
Valle Dorado Vezcales T Secc. Condominio Luna Serena, Secc. Los Encantos
Las Ceibas Jarretaderas 254 Constructora Inmabiliaria Los Patos S.A.de C.V.
Altavela San Vicente 64.7 Cansorcio de Ingenieria Integral S.A.de C.V.
Paraiso Nuevo Vallata  San Vicente 60.9 Urbi. Vida Residencial
Misian del Valle San Vicente 142 Constructora Dynamica SA de CV.

Fuente: Cerezo Ortiz, F. {2009), Analigis zocio-espacialde las areas de cesion en los fraccionamiento populares en el municipio de Bahia de Banderaz en &l penodo 2005-2008

(tesiz doctoral. Univerzidad de Guadalajara, CUCS, Puerto Via. Jalizco.
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Anexo 2
Imagenes publicitariade Nuevo Vallarta en los noventas

NAUTICAL RESIDENTIAL TOURIST DEVELOPMENT IS THE MOST
EXCLUSIVE IN MEXICO

NUEVO VALLARTA
INFORMATION

Norve Vallwma, Noy. Masagroen (322) 72098 & Yo%,
Mizin, DF, Hegd No T4 Bongs & Ompiepes CF
1SN, MEIT, SIS & MRy,
Osadimgurn, i, Av. Ligen Musoos N No 1104, Locel 28,
OO AN

u Fuente. Nautical residential tourist development, (1991, 20 de agosto). Costa de Oro, Puerto Vallarta,
Fuente. Bahia de Banderas, Nayarit (1991, 3 de - lalisco. Promo

octubre). Costa de Oro. Puerto Vallarta, Jalisco.

Promo
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Anexo 3

Expansion de Grupo Vidanta en Nuevo Vallarta, Nayarit

Ahos 90's

4 Vistas panoramicas que muestran
la expansion del Grupo Vidanta-
Mayan Palace en Jarretaderas y
Nuevo Vallarta

et Afio 2014

http:/irivieranayaritone_blogspot. mx/2014/08/conagua-
sale-en-defensa-del-grupo.himl

grupo-vidanta-dana-de_html
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Anexo 4
Crecimiento urbano de la localidad de Bucerias

Mancha Urbana

— © 01803 06
| —
Antes de 1980
Fuente: Lopez Mondragon, Ana Cecilia (2011). Crecimiento econdmico y proceso de urbanizacion
en las localidades de Bucerias y San Juan de Abajo, municipio de Bahia de Banderas, Nayarit. Tesis
de Maestria, Tepic: UAN
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Afos 1990 2000 2010

Viviendas 814 2076 3441
% de crecimiento 1550 658

Fuenie: INEGI,Censos General de Poblacion y vivienda, varios afios

154



Anexo b

Caracteristicas y tipo de asentamientos en Bucerias, reconocidos
por Correos de México

Zona donde se ubica el

Asentamiento Tipo de Asentamiento asentamiento
Loma Bonita Colonia Fural
Tule Daradao Barrio Rural
Estadio Colania Rural
Terralta Fraccionamiento LIrbano
Residencial Los Mangos Fraccionamiento LIrbano
Miguel Aleman Barria Fural
Flamingos Fraccionamiento LIroana
Vista Bahia Colonia Rural
Paraiso Colonia Rural
Los Arboles Fraccionamiento LIrbanao
Lomas Huanacadtle Barrio Rural
Flayas del Pacifico Colonia Fural
Paralso del Indio Colonia Rural
Buenos Aires Colonia Fural
Los Cocos Colonia Fural
Las Palmas Caolania Rural
FranciscoJavier Owando Colania Rural
La Primawvera Colaonia LIrbanao
Brisas Colonia Rural
Bucerias Centro Colonia Fural
Playas de Huanacaxtle Fraccionamiento Rural
Falma Eesidencial Fraccionamiento LIrbana
Ciorada Colonia Fural
Tintac Colania Rural
La Unidad Colania Rural

Recuperado de

hitp./feeenwe correosdemexico. gob. med'ServiciosLinea/Paginas/copostales. aspx
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Fraccionamiento urbano Terralta

B Anexo 7

— \ 2 '-,;‘)._T‘

-
>." “‘ Dt
v""n -
— =

e ——— :
| . A Fraccionamiento urbano La Primavera

e et
- /
g | 1

Fuente: Google maps
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Anexo 8
Distribuciéon deencuestas por AGEB'S, Bucerias, Nayarit

v 1
- * Cduhl;lhl@

Rancho Mi Sweio
°

aay ).
\’fw - =/

S — S S -
"’Cos, : :me e

> - ; Frccommicnio Colibd
CiaD; A% e
X 23 . A / » S A °
8 - S 061A - ; RanMaly
, °
,':%‘Z%, / Bahia de Bap é:s ‘

4o,
 BUCRR 6 .@ , 2B

oy 4101
‘ Zons hotele
nsdenaihu:o'n %&o

<3
nacional y extranjeca

&
3400 "{,o

s* hotelera '9
&h extranjéra
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Anexo 9

Universidad Autonoma de Nayarit

Cédula de entrevista para familias de la localidad de Bucerias del municipio de Bahia de Banderas

Fecha: AGEE No.
Encuestador: Colonia’zena'barrio
A, Caracteristicas sociodemogrificas de la familia Folio:
;Me pusde indicar quisnes wiven en esta caza? (Emperar anotando los datos de la persona entrevistada)
& Qué ezde - . A 11) Prestacioness
usted? . 3)Estade | PLugarde | S)Adosque | o0 g0 | TrAgquésededica? 8)Localidad | 9) Tiempo| 1V IDErese | o o artodaslas
Mo 2)Edad civil origen tiene de vivir en de e=tudi [ezpecificar la (=} 3 dénde labora dedicado menzual opcionesgus
(especificar) Buceriaz primer {as) actividad (es)] aproximado .
1) Parentesco mencione)
1 E
2 2
£
il
3 o
£
L
4 o
£
L
3 o
£
L
[ o
£
Ilh
-
8 2
£
’ 3
10 Ié
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I Caracteristicas de vivienda

12y Lacasa en que vive ez 13} Lax paredes de o casa son: L44 Eltecho de sucasa es de: L&k El pizo de =u caza es de: 16} Numero de sanitarios que tiene la casa
. B=ntada . Ladsillo/tzbigue . Cemento L. Cemento 1. Banitzrio
I Propiz [ Lzminz [ Losstz [ Tierz 0 Letrinz
B Prestzdz B Mlzdarz B.Lzminz B. Ladrille 1 7). E1 zanitaric se encuentra
4 Otro M. Combinzcica de
2. Cartén 2. Palmz eilee I Dentro de 12 czsz
£ Ot B Mazdera == [} Fuers delacasa
. Combinzcidn de materizles [ Combinzcicn da materiles 5 Otro
[. Otro
18} Tipo v numers de aparatos l: i L
electrodomesticos con que cuenta L) Servicios con los que cuenta su vivienda 0} Namere de habitacione: de la caza
1a vivienda
1 Eztui de gzz 1. Azuz potzble P1) ;Como califica wsted el servicio publice en su colonia?
[ Estuf dalsfiz [l Elactricidad Fervicios 1. Bueno 21 Regular 3 Mlalo 4. Mo hay £ Nozabe
BTV H.Dwenzje 1. Agus potzbls
i Exstér=n #. Teléfono I Drenzje ¥ zlcentzrillzdo
5. Do [ Internat B. Alumbrado piblico
5. Microondzs 5. Televizion por pago B Recolsccion de besura
7. Ortros
7. Refigerador B Calles ¥ vizs
. Airs acondicionado B Ninguno [, S=suridad piblica
. Ot
22).; En su opinidn, cuiles son los principales beneficios de vivir en Bucerias? {en orden de importancia)y
1. bl 3. 4.
23). En su opinitn, jouales zon los 3 principales problemas 24) En su opinion, ;cuales son los 3 principales problemas
economicos de Bucerias? spciales v culturales de 1a localidad?
MNotz: B Mo hay dinsro. P 2 gue 52 1o atribuye (empleo, trzbzjo especizlizado, stc)
1. 1
pi 2
3 3.
25a) ;Por quiénes se han resuelto
o intentado 25b). . Que se ha realizado?, jen qué aio?

resolver los problemas?
1 5i 2. No 3 En parte

1. Autoridades municipalas

1 Auntoridadss sjidalas

3. Autoridades loczles

4. ONG's

5. Comitd da zocidn ciudadana

£ Dartidos politicos

T. Colonos dzl Barrio o Colonia

B Ciuvdad=nos organizados

2. OrEanismos extranjsros

10, Oveznizmos religiosos
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II Caracteristicas de vivienda

12} La caza en que vive s 13). Las paredes de suw casa son:
1. Fentada 1. Ladrillo/tzbigue
I Propiz D Izminz
B. Prestada B. Madera
B Ortro
B Carton
b Otros

(. Combinacion de materizles

L4} El techo de sucaza es de: L&) El pizo de su casa es de: 16). Numers de sanitarios que tiene la caza
L. Cemento L. Cemento [l Sanitzrio

[ Losatz [ Tierrz [ Latrinz

B.Liminz B. Ladrillo 17y E1 zanitario e encuentra

i Dalms * f;‘f:’i’_’i':""“de 1. Dentro de 1z czs

E Madarz == 0 Fuers delzcasz

e e oo iotae

[ Combinacion de materizles k Otso

[ Crtro

18} Tipo v numero de aparatos
electrodomesticos con que cuenta

18y Servicios con los que cuenta su vivienda

lZﬂl}. Nomero de habitaciones de la casa

Fervicios

L. Asu= potzble

P1) ; Como califica usted el servicie publico en su colonia?

1. Bueno 2 Rezular

4. Nohay 5 Nosa

FT

- Drenzje v alcantarillado

Atumbrado piblico

=)

. Recoleccion de besurs

=

B Calles vvizs

. Saruridad piblicz

1a vivienda
l.Estuf d= z2= 1. Asue potzble
D Estuf delefz [ Elsctricidzd
B.TW H. Direnaje
M Estérso B Talafono
b Dred . Internst
5. Microondss 5. Televizicn por paEo
7. Ortros
7. Refigerador
B Aire acondicionado B Minguno
B Otro

22); En su opinion, cuales son los principales beneficios de vivir en Bucerias? {en orden de importancia)
1. 1 3.

13} En su opinion, ;cuales son los 3 principales problemas

economicos de Bucerias?

Notz: B No hay dinsro. P 2 gue 22 1o ztribuye {emplao. trzbzjo especizlizado, atc)

L

-

El

2&a). ;Por quiénes e han resuelto

o intentado
resolver los problemas?

1. Autoridadss municipales

1 Autoridzdss sjidalas

3. Autoridzades loczles

4. ONG's

5. Comita da zccion civdzdanz
& Partidos politicos

7. Colonos del Barrio o Colonia
B Civdadanos organizados

2 OwEanizmos extranjeros

10 Orgznizmos rzligiosos

15 2. No 3 En parte

24) En su opinion, ;cuales son los 3 principales problemas

=zeciales ¥ culturales de la localidad?

L

4

3

25b). o Qué weha realizado?, ;en qué aio?
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). ;Donde acos tumbra realizar las ziguientes a
el luzar v su vhicacion)
1. Comprarviverss

ctividades?, (Ezpecificar

. Disfrutar los lugares de esparcimiento

35}, ;Donde lohaciahace 10 afios o cuando legd a residir en Ia localidad de Bucerias?

Iraltemplo

. Wizitarlaplaza

. Revnirss con los vecinos

. Paszoscon la familia

[N - R S R

. Comprar ropa

3. Comprarmusbles v aparatos eléctricos

O Materiales adquiridos para construecion

36). ;Usted o algim intesrante de zu fanmliaha

participado en actividades como las que a continuacion

ze mencionan? ! i Quianloha

hecho?

A7) ;A travéezdequimesze han
organizmdodichas actividades?

38). La participacion deusted o el integrante de su
familia, ha sido con:

1. I'L-Iajc?rami.arfmc'.a servicios vrbancs (luz, agua, 1. Lajonta de vecinos 1 Dinero
calles, drenaje)
2. %{:tivic'.ac'.aalci.alimpiazay sansamisntode callas, 2 Aspciaciands colonns 2. Trabajo
zanjones o baldios
3. Actividades de reforestacion 3. Grupo religicso 3.Enlaorganizaciondal evento
4. Actividades deportiva 4. Grupo cultural 4. Material
3. Actividades culturalss 3. Gruepo de civdadanos 5
6. Actividades educativas 6. Comita de Accion Civdadana
7. Actividades religiosas 7. Partido Politico
3. Otra 8. Grupo de Padres dz Familia
% Ennada g Otro
10. Mo zabe
39), ‘,":'umll::rma o barrio celdbra alzuna fiesta 40, l:ruede m.em‘una rﬂa leumna fiesta tradicional de la 41), Asiste usted o su familiaa ellas?
tradicional? localidad de Bucerias?
1.5i 1 1.5 1.8
Qs z= celebra? 1. 2.No
En qué mesdl afio? 2. 3. Alsonas veces
1. No 3.
3. Nozabe 1. Noze

Deszdezuperspectiva, jquérepresenta el turizta paralalocalidad 7

Expligueloque significa parausted lalleeada de mizrantes a 1a localild ad

42, El turizta nacional M3}, El turista extranjerc
1. Desarrollo 1. Desarrollo

2.Empleo 2. Empleo

5. Comercio 5. Comercio

4. Basura H. Basura

5. Drogas 5. Drogas

5. Otros 5. Otros

H4), Migrantes nacionales

45}, Migrantes extranjeros
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Pregunta a residentes nativos de la localidad
46). ; Como considera que esla situacion de los
pobladores de Bucerias hace 15 afios (2000), respecto a

Bucerias respecto a afos atras?

la actualidad?
1 Afios de residir en
1. Mejor Mejor Bucerias?
2.
2. Peor Peor
3.
3. Izual Tzual

Pregunta a residentes migrantes nacionales o extranjeros
47). ;Cémo considera que viven actualmente los pobladores de

48). ; A qué atribuye gué Bucerias se encuentre en las
condiciones actuales?

49). Desde su perspectiva, como sepodria mejorar la situacion de los
pobladores de Bucerias?
{Preguntar solo sila respuestaenla 46 o 47

es= a Peorigual)
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11.7% Soltero 8.6% 20.3%
3.9% Separado o 1.6% 5.5%

0.3% Madre soltera 0.0% 0.3%
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