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RESUMEN

La presente El proceso de verbal en los

del grupo "N* de sequndo afo dela no.1 “Dr. Julién Gascon
Mercado” de la Universidad Autenoma de Navarit, en la cual se aborda una de las
problematicas de mayor actualidad y preocupacion para docentes y padres de

familia que es Ia verbalizacién de los adolescentes y su impacto en la construccion
del conocimiento se llevé a cabo en la ciudad de Tepic Nayarit, en un lapso de 2
aos.

El tipo de investigacion se inscribe en el paradigma cualitativo, con enfoque
interpretativo, dentro de un estudio etnogrsfico y siguiendo la linea
etnofenomenolégica

En cuanto al soporte terico, se sustenta en la dialéctica critica, interaccionismo
simbelico, ta psicolinglistica, la teoria socio-cuttural y Ia pedagogia critica

Los propésits que guiaron esta investigacion fueron: Interpretar el proceso de
verbal de los detectar las

comunicativas que se dan entre los profesores y estudiantes, conocer cémo
verbalizan los estudiantes sus mensajes, Identificar los factores que inciden en
dichos procesos comunicativos y presentar una propuesta metodolégica que
favorezca la comunicacién de los suietos de estudio

El proceso metodologico se inicia con la. realizacién de un diagnéstico socio-
econémico para llagar a un acercamiento con los Sujetos a través de la observacion
general y focalizada, entrevistas y sociogramas para detectar las unidades de
analisis que se denominaron: Los chales, los muxe y las fresas. Estas unidades de
andlisis se y por ey social, por géners y




preferencia sexual, este es uno de los aspectos interesantes de la investigacion ya

que reftejan su forma de comunicarse

Se analizo la verbalizacion y objetivos de los agentes del proceso educativo
(profesores, estudiantes y programas de estudio) presentandose en bitscoras,
diarios de campo, videograbaciones y audiograbaciones, las evidencias de los
principales hallazgos que llevaron a la construccion y reconstruccion de categorias
de aniisis y a la concrecién de la triangulacion

Algunas conclusiones a las que se llegé con la investigacion se apuntan enseguida
La comunicacién verbat constituye una competencia basica en la formacion de los
estudiantes, el estrato socioeconomico de los sujetos investigados, no es
determinante en su comunicacion verbal, ya que la forma en que se expresan
oralmente es igual en todos los estratos sociales, los medios de comunicacion, asi
como algunos programas de television, comunicadores y artistas se constituyen en
modelos que imitan los en

su verbalizacion, la comunicacién verbal entre los sujetos estudiados se reduce al
minimo, utiizando un mismo vocablo para diferentes signficados que van en
detrimento de la riqueza del lenguaje, la barrera generacional existe ya que los
adolescentes y los profesores verbalizan de maneras diferentes, es decir, o hay
comprension de los cdigos que utiizan los adolescentes y viceversa.

ES importante senalar que una de las aportaciones de este trabajo investigativo es la
propuesta metodolégica que coadyuva a mejorar la comunicacion verbal de los
estudiantes y que se espera contribuya favorablemente en sus aprendizajes &
interrelaciones; colaborando con datos y evidencias que permitiran generar nuavas
indagaciones sobre los procesos de comunicacién de los adolescentes del siglo XXI



ABSTRACT

The present lion the process of verbal in the
students of group “N" of second year of Preparatory no.1 “Dr. Julian Gascon Market'
of the University of Nayarit, in which one of of the greater
present time and for is and family parents

who are the verbalizacién of the adolescents and its impact in the construction of the

knowledge were carried out in the ity of Tepic Nayanit, in a fapse of 2 years.

The type of investigation register in the qualitative paradigm, with interpretative
approach, within an ethnographic study and following the line etnofenomenolégica

As far as the theoretical support, it is sustained in the dialectic critic, symbolic

the i one, the theory and the critical
pedagogy.

The intentions that quided this investigation were: To interpret the process of verbal
communication of the preparatoriancs students, to detect the communicative
interelations that they occur between the professors and students, to know how
their messages verbalize the students, to identify the factors that affect these
communicative processes and to present a methodology proposal that favors the
communication of the study subjects.

The methodology process begins with the accomplishment of a socio-economic
diagnosis 1o injure 1o an approach with the subjects through the general observation
and focused, interviews and sociogramas to detect the units of analyses that were
denominated: The villas, muxe and the strawberries. These units of analysis are
distinguished and differentiated by their social origin, by sort and sexual preference.



this is one of the interesting aspects of the investigation since they reflect his form to
communicate.

One analyzed the verbalizacion and objectives of the agents of the educative
process (professors, students and training programs) appearing in binnacles,

of field, iones and the evidences of the
main findings that took to the construction and reconstruction of categories of
analysis and to the concretion of the triangulation

Some conclusions at which it was amived with the investigation aim immediately: The
verbal communication constitutes a basic competition in the formation of the
students, the layer of the investigated subjects, is not in
its verbal communication, since the form in which they are expressed orally is equal

in all the social layers, the mass media, as well as some programs of television,
signalers and arists are constituted in models that negatively imitate the
preparatonanos students hitting in their verbalizacion, the verbal communication
between the studied subjects is reduced to the minimum, using a same word for
different meaning which they go to the defriment of the wealth of the language, the
generational barrier exists since the adolescents and the professors verbalize of
different ways, that is to say, does not have understanding of the codes that the
adolescents use and vice versa.

It is important to indicate that one of the contributions of this research work is the
methodology proposal that helps to improve the verbal communication of the
students and who delay favorably contributes in its leaming's and interelation;
collaborating with data and evidences that will allow to generate new investigations
on the processes of communication of the adolescents of the 21st century.
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INTRODUCCION

"L a comunicacion implica una reciprocidad,
que no puede romperse... ella s didlogo.
asi como el dialogo es comunicacion

¥ la comunicacion es educacion....”

Paulo Freire

La comunicacién entre los seres es lo que hace humano al hombre.

Comunicamos es por lo tanto, hacer un mensaje coman a un grupo determinado, al
respecto la tesis vigostkiana sobre el lenguaje oral, apunta que el hombre es un ente
“producto de los procesos sociales y culturales”, (Vigotsky citado por Bogdan; 2001
65).

“Los signos linglisticos son los que mediatizan las interacciones sociales y
transforman incluso las funciones psicologicas del estudiante y en sentido amplio lo
vuelven ser humano, (Vigotsky citado por Bogdan; 2001: 66).

Uno de los problemas principales a resolver por las instituciones educativas es la
falta de habilidades de los estudiante en el domino del lenguaje o expresion oral; a
partir de este planteamiento se construye nuestro objeto de estudio, que es la

rbaliz de los situandolo en la
Unidad Académica Preparatoria #1 “Dr. Julidn Gascon Mercado' de fa Universidad
Auténoma de Nayari, siendo los sujetos investigados estudiantes del segundo afio
.

El proposito de esta investigacion es interpretar el proceso de comunicacion verbal
de los las ivas que se realizan
entre los profesores y alumnos; asi como identificar los factores que inciden en é1.




La metodologia seguida en la realizacion de la presente investigacion, se inscribe en
ol paradigma cualitativo en un enfoque interpretativo, con un tipo de estudio
etnogréfico y dentro de una linea etnofenomenolégica

Acorde con el proceso metodolégico cualitativo se inicio con un diagndstico socio-

con un io aplicado a la totalidad de los estudiantes
del grupo *N* del segundo afio (30 hombres y 30 del sexo femenino). Dicho
instrumento contiene 25 items,

Este primer acercamiento permitio conocer las circunstancias vivenciales de los
sujetos de estudio, asi como las diferencias ylo semejanzas de género.

En el segundo momento de la investigacién y con la insercion de la investigadora
con los investigados (aspecto basico del estudio etnografico) y a través de técnicas
como la observacién focalizada, bitacora, diario de campo y de distintos
instrumentos como guiones de entrevista; utilizando equipo de apoyo para las
trevistas y la i6n tales como se llego ala
deteccion y formacion de las unidades de analisis; en este caso son tres (las fresas,
los chales v los muxe). Se recogieron las evidencias que se presentan en este
trabajo, sobre la de los sujetos que nos acceder
a conclusiones primarias y a la reconstruccion de conjeturas asi como a la
reformulacion de categorias para llegar posteriormente a la triangulacion.

A continuacién se describen en forma breve los capitulos en que se encuentra
estructurado este trabajo de investigacion.

En el capitulo |, se abordan los las la linea
en la cual basamos la investigacion; se define y jusiifica el objeto de estudio y se
presentan fos supuestos y

pedagégicos que sustentan el trabajo investigativo, asi como los elementos que
conforman la comunicacién y su relacion con los agentes del acto educativo
(profesores, estudiantss y programas)



En el capitulo Il se describen los aspectos metodologicos, las técnicas e
instrumentos utilizados en el proceso investigativo, se presenta el diagnéstico del
grupo de estudio, la formacion de las unidades de analisis, con las evidencias
grabadas de su verbalizacion

En este espacio se aborda también las categorias de analisis y el proceso de
triangulacién

En el capitulo lll se encuentra el trabajo de campo consistente en entrevistas a
directores y profesores, relacionadas con la verbalizacion. Se recupera y presenta a
través de bitécoras y e diferentes registros de observacion el accionar y deir de los
docentes en distintas sesiones de clases. Se explcita el proceso de interpretacion

En el capitulo IV que titulamos: Interpretacion del objeto de estudio, se aborda la
concrecién de fa tiangulacicn por oada una de las categoriss de andlsis y los
sesgos de la se registran las

En el apartado siguiente se presenta una propuesta pedagogica con el proposito de
coadyuvar en la solucién de la problemdtica detectada. Contiene fundamentos
tedricos, propositos a alcanzar, estrategias de accion, el plan de seguimiento y de
evaluacion.

A continuacién se anotan los acervos consultados y la seccion de anexos.

Finalmente deseo asentar que el camino ha sido largo, an sinuoso como
satisfactorio; la aventura de intemarse en la investigacidn subyuga porque es
disefiar veredas para caminar, consinir puenies para suporar os obstéciios, formar
diques para sortear dificuttades.

y sin embargo la aventura confinia, sigo en busqueda de respuestas y en la
formacién de nuevas interrogantes.



CAPITULO |

EL ENFOQUE DE INVESTIGACION: LA ETNOGRAFIA EDUCATIVA

1.1 Antecedentes.

El mundo actual se caracteniza por la existencia de miitiples problemas, lo cual
significa un reto cotidiano: analizar y proponer posibles soluciones; y para ello
podemos recurrir a la investigacion, en este caso a Ja investigacion social cualitativa
etnografica

La investigacion cualitativa, desde ia perspectiva de Miguel Martinez (1998:32),
“trata de identificar la naturaleza profunda de las realidades, su estructura inamica,
aquello que da razon plena de su compartamiento y manifestacion”

Por su parte Martyn Hamnersley y Paul Atkinson (1972:22) en un estudio tituiado
“Etnografia_métodos de investigacion”, asientan que “la etnografia es ia forma
basica de investigacion social que trabaja con una amplia gama de fuentes
informativas y que el etnbgrafo participa en fa vida cotidiana de las personas
recogiendo todo tipo de datos accesibies para poder arrojar luz sobre los temas que
se han elegido para estudiar”

Etmolégicamente, el término etnografia signfica descripcion (grafe) del estilo de
vida de un grupo de personas habituadas a vivir juntas, (etnos) *por o tanto el etnos
es la unidad de analisis del investigador” (Martinez, 1994:40) por lo que el objeto de
un estudio etnogréfico es refiejar una imagen realista y fiel del grupo en estudio,
rescatando las interacciones entre los sujetos para la realizacion de inferencias y
construir significados.



Se debe precisar que el campo educativo o es

reciente, segin Maria Bertely (2002:23) es a parti de los afos 60 en Inglaterra y 70
en Estados Unidos con los trabajos de Whiting, Hymes y Goetz, que se fommaliza la
descripcion detallada de contextos sociales y culturales en educacion.

En 1940, 1964 y 1977, Julic de |2 Fuente y el antropélogo Malinowski, documentan
lainfluencia de la Escuela Rural Mexicana entre los indigenas zapotecas.

Estudios més recientes en nuestro pais, son realizados por el Departamento de
Investigaciones Educativas (DIE) del Centro de Investigaciones y Estudios
Avanzados del Instituto Politécnico Nacional (CINVESTAV) en la que destacan las
investigaciones reaiizadas por Elsie Rockwell (1982), Justa Ezpeleta (1983) y Maria
de Ibarrola (1987) todos ellos centrados en problemas vinculados con el ejercicio de

la docencia

1.2 Caracteristicas.

La etnografia en educacién es como una

cualitativa propia de la investigacion en las ciencias sociales y se define como “una

° analitica de los ¥ grupos culturales intactos”,
(Spadiey citado por Hamnersley; 1979:112).

La etnografia como estudio del paradigma cualitativo tiene como caracteristica,
segin Denzin (1944:44), ser "muttimetodica, interpretativa, naturalista hacia su
objeto de estudio; por lo que se infiere el estudio de la realidad en un contexto
natural infentando interpretar los fendmenos de acuerdo a sus significados que
fienen para las personas implicadas”

Una de sus caracteristicas esenciales, es el uso de diversidad de técnicas e

para la de que van desde los cuestionarios,
guibn de entrevistas, observaciones, diario de campo, registros con cémara



fotografica, videograbaciones, namaciones, entre otros. Todas ellas se

complementan sin excluirse

Otra istica es ser b . es decir que partiendo de los
datos acorde a la on y del etnografo se liega a

interpretar el contenido de los datos “construyendo  redes y relaciones significativas

entre y i que aun para los
pueden permanecer ocultas”, {Bertely, 2002:23)

Woods Meter (1986:17) menciona que “la etnografia es inductiva ya que se propone
descubrir en los individuos sus creencias, valores, perspectivas. motivaciones, y f
modo en que eso se desarrolla o cambia con el tiempo o de una situacion a otra,
trata de hacer todo esto dentro de un grupo. Lo que cuenta son sus significados &
interpretaciones’. Lo cual quiere decis que hay que aprender su lenguaje y
costumbres con todos los matices.

1.3 Linea etnografica del estudio

La linea de investigacion mediante la cual se pretende abordar esta investigacion es

El termino ia proviene del griego “fainomai” que
significa ‘mostrarse o aparecer” y "logos” que es “razon o explicacion’, el interés por
el cual se elige esta linea es porque la investigacion se aborda como un_ fenbmeno
social.

Merleau Ponty (1375:7) define a la fenomenologia como "el estudio de las asencias,
¥ segun ella todos los problemas se resuelven en la definicién de esencias: esencias
de la percepcion, esencias de la conciencia, entre otras”

En concordancia con Husser! se asume como linea etnografica de estudio a la
feriomenoiégica, ya que para Husserl el témino adquiere un sentido diferent.
donde lo que importa es la “comprensién”. A partir de alli, se postula el caracter de
"critica social” que han de tener las teorias; postula que existe una vision practica de



la cotidianeidad que denomino "mundo de Ia vid:

¥ que no es mas que fa realidad

empirica, la experiencia cotidiana, practica, inmediata e iracional de los hombres.

"La fenomenologia intenta hacer una descripcion directa de nuestra experiencia tal

cual es, y sin ninguna de su génesis y de las

causales que el especialista, el historiador o el sociblogo puedan dar’, (Merleau;
1975:7)

1.4 Supuestos epistemolégicos de la etnografia educativa

Ha sido especialmente dificil para los estudiosos de la etnografia educativa construir

una perspectiva epistemol6gica inica, por 1o que se abordarén en este espacio res

de los enfoques més significativos del siglo XX.

La etnografia holistica, representada por Bronislaw Malinowski que considera
la suma total de conocimientos, de actitudes y patrones de comportamiento
habitual compartidos y transmitidos por los miembros de una sociedad como

rasgo distintivo de una cultura

Ei Interaccionismo Simbolico, que define la realidad como una construccion
social, en el supuesto de que la persona se construya al interactuar con fos

demds y al asumir diversas funciones en situaciones sociales especificas.

Este enfoque es por Becker, Hughes y Strauss.

La etnografia de la Comunicacion en la que Evelyn Jacob (1967) sefala que
“la comunicacion verbal y no verbal que en las escuelas esta moldeada
culturalmente y se construye en la interaccion frente a frente”. En este
snfoque se exponen las posibiidades de intervencion escolar que se
producen al establecer continuidades culturales enire la praclica de
ensaflanza de los maestros y los estlos de aprendizaje determinados
culturalmente que poseen los alumnos



Aclarando que estos enfoques tienen en comun una visién social que se le ha

denominado Teoria del Conficto y en la que Se coincide en este trabajo de

investigacion. A continuacion se anotan los puntos centrales de dicha coincidencia:

Se explica el surgimiento, desamollo y transformacion de la sociedad como
una vision totalizadora,

Se analiza la realidad social en movimiento, se destaca el factor socio-
econsmico de fos sujetos.

Se conoce la realidad social para su transformacion

Por otra parte debe admitirse que no es facil fa elaboracion de investigaciones de

corte etriogréfico, aunque inicialmente se considere sencillo.

El trabajo de campo debe sustentarse para llegar a niveles de reconstruccion
epistemoldgica que segin Maria Bertely, debers llevarse de los significados

inmediatos de Ias acciones de los actores a categorias sociologicas que superen las

limitaciones empiricas que caracterizan fa narrativa y la misma descripcion

1.5 Alcances y

itaciones

Los alcances al emplear la etnografia es que se puede identificar més

. claramente la realidad en Ia que estan sumergidos los sujetos,

Una ventaja es que la etnografia trabaja con una amplia gama de fuentes
informativas, las cuales permiten tener una realidad mas amplia y clara de lo
que se esta investigando.

La ventaja que tiene la investigacion etnografica es la flexibilidad y apertura
que fe otorga su naturalista y Por ello, *su
estudio de campo se caracteriza por sus descubrimiantos fortuitos, ante (o8
cuales se usa la famosa técnica del antiguo cuento persa de los tres
principes de Serendipity, que, en sintesis, apiica el sabio postulado
metodologico: si estas buscando una cosa y encuentras otra mejor, deja la




primera y sigue ia segunda. Pero es muy dificil encontrar cosas nuevas,
aunque a veces estén a la vista, cuando todas nuestras facultades
mentales estan absorbidas y guiadas en su actividad por una hipotesis o
problema preconcebidos. EI mundo —de acuerdo con Sherlock Holmes—
esta lleno de cosas obvias que nadie nunca verd”, (Velasco; 1997:88).

Otra ventaja mencionada por Martyn Hamnersley y Paul Atkinson (1972:22)
es que ‘el etnografo participa en la vida cofidiana de las personas, asi
recopila todo tipo de datos que servirén para poder arrojar luz sobre los temas
que se han elegido para estudiar”

Al tomar o descrito en el campo estudiado, se puede hacer una mejora para
transformar positivamente o observado

La diversidad de técnicas e para la de

se complementan sin exciuirse.

Una de las fimitaciones planteadas en relacion al trabajo etnografico es la
representatividad de los resultados. Maria Bertely (2002:66) seftala que varios
investigadores Ia ponen en duda, aludiendo a que el numero de casos o
sujetos de estudio es pequefio

Ofra limitante que expresan Martyn Hamnersiey y Paul Atkinson (1972:34), es
que en pocas ocasiones, el etndgrafo se resiste a ver, oir y participar en todo
lo que ocurre, lo que da por resultado una informacion de poca calidad o
sesgada

La obtencion del acceso a la informacion y al campo es otra de las limitantes
por la que pasan los etnégrafos (Bertely; 2002:63) (Afortunadamente no es
nuestro caso, en virtud de ser docente de a institucion y contar con el apoyo
de las autoridades de la Preparatoria).

La interaccion entre el etnografo y los, sujetos de estudio es otra limitante
cuando se desconoce el mbito donde se reafizara la investigacion, (Aguine;
1997:13).

La toma de decision respecto a compartir el proposito de fa investigacion con
Ios sujetos investigados (Gotees; 1988:55), se convierte en una limitante por
6l cambio de acttudes que suelen tener estos Ultimos, sesgandose los
resuitados



« La presencia fisica y el vestuario del etnografo, dice Beynon citado por Migue!
Martinez (1994:66), puede ser una limitante para obtener la “pertenencia al
grupo” y asi tener una informacion veraz.

Una limitante que ya se ha comentado y que nos atafie directamente es la
poca experiencia como etnégrafos, asi como la dificultad para acceder a
bibliografia reciente que aborde esta tematica.

1.6 El objeto de estudio y la etnografia educativa

La elnografia como una metodologia de investigacion social ha tenido varias

, como ya fue . que llegan a crear confusion en
investigadores novatos como es nuestro caso, sin embargo en forma por demas
sencila y siguiendo a Pauf Atkinson (1976.76), se asienta que loda investigacion
social se basa en la capacidad humana de realizar observacion participante,

incluyendo el papel que asume el etngrafo dentro de la investigacion

Se debe asentar que en la etnografia no se puede predeterminar los resultados
porque en el transcurso de las observaciones se van eliminando algunas
probleméticas, surgiendo otras, por lo cual debe tenerse bastante cuidado para que
la investigacion no se desfase o se salga de control

Un primer momento sefalado por Malinowski (1961:69), es el planteamiento del
problema que se genera en Ia vida diaria o bien en un hecho o hechos que causan
somresa.

En esto caso, la expresion verbal de los estudiantes de la Preparatoria No.1, se
aborda como dela y con los sujetos y de las
constantes conversaciones con los profesores en las cuales se refieren a lo
constreflido del vocabulario de os alumnos y su impacto en los aprendizajes

A estos acercamientos se consideran como Ia génesis del pianteamiento problémico
que segiin Glaser y Strauss (1967:32) se le denomina "topicos” para diferenciarios



de los “genéricos” que se refieren a

abstractos.

Inicialmente, |a idea con respecto a “si a forma de expresarse era a causa del poco

del , siel limitado de éste provoca el uso de
palabras repelitivas que empobrecian el lenguaje y repercutian en la fluidez de la
expresion o en el uso de palabras acordes a la situacion manifiesta y si lo anterior
constituia una limitante en fos procesos formativos de los estudiantes’, constituyé un

hacia la posible que se vivia en los diferentes grupos
sociales a los que se enfoca el presente estuio.

Los trabajos de esta 6 con Ia fase de intentar

formular y responder las preguntas del siguiente tipo:

£Como se expresan oralmente los estudiantes preparatorianos?

¢la forma de expresion oral est4 determinada por la situacién sacio-
econémica de los sujetos?

£Qué relacion tienen Ia edad y el sexo de los estudiantes preparatorianos en
la forma de expresion oral?
- ¢Cusl es el impacto de la oralidad en la aprehension del conocimiento?

Se llego a discutrr si la forma de expresion verbal tiene consecuencia en el aprender
¥ Por 8s0 se reprueba, o bien la reprobacion se genera porque el estudiante no
comprende y por eso no sabe expresarse.

Surgieron una serie de conflictos que a la luz de un experto etnbgrafo serian
facimente resuettos, pero desde nuestra novatez fueron verdaderas montanas
inexpugnables.

Se acudio entonces a diferentes autores y a las asesorias de profesores hasta
formular el siguiente problema de investigacion:



¢El uso del lenguaje entre los estudiantes del segundo aito de la
ia No.1 de la Universidad Auto de Nayarit, dadas sus formas de
expresion contril al imiento de la icaci

1.7 Definicion del objeto de estudio

1.7.1 Anali

is del 4rea problematica

La Preparatoria No.1 forma parte de la Universidad Auténoma de Nayant y es la
Gnica de fas 14 de esta institucion que esta situada en el campus central, de la
Ciudad de la Cultura “Amado Nervo", en Tepic, capital del estado de Nayarit. "Es una
de las instituciones de mayor tradicion en el mbito de la Educacion Media Superior.
con una vocacion de servicio social, caracterizada por su funcion piblica fa cual
proporciona al alumno una formacion integral que comprende aspectos primordiales
de la cultura de su tiempo: conocimientos cientificos, técnicos y humanisticos, que le
permitan asimilar y participar en los cambios constantes de la sociedad. En su
funcion propedéutica prepara al estudiante para la continuacion en estudios
superiores a través de los conocimientos de las diferentes disciplinas; esto, ademas.
le permitira integrarse en forma eficiente a las circunstancias y caracteristicas de su
entomo: ofrece al educando una formacién que le permita iniciarse en diversos
aspectos del ambito laborar, fomentando una actitud positiva hacia el trabajo y su
integracion al sector productivo, (Plan de estudios def bachillerato; 2003:31)

La Preparatoria No.1 tiene como Vision “concebir un bachillerato de caracter
formativo e integral de donde los jovenes (estudiantes) desamollen sus
potencialidades individuales y se formen como personas independientes e integras,
capaces de responder a los retos actuales del conocimiento Cientifico, humanistico,
tecnolégico, deportivo y artistico™. Y su Mision “es proporcionar una educacion de
calidad con equidad y cobertura a todos los estratos sociales, la cual le permitira
adoptar de manera consiente un sistema de valorss que provenga de la
comprensién y critica a las concepciones filosdficas de su tiempo; orientandolo en el



desarrollo de basicas y de hacia un perfil de
egreso articulado con el nivel superior”, (Plan de estudios del bachillerato; 2003:31)

El plan de estudio de la Escuela Preparatoria esta conformado por un tronco comin
que se cursa en los dos primeros afios, comprendiendo solamente materias del
nucleo basico que permiten completar Ia tarea de la educacion secundaria y ampliar
los conocimientos en ella recibidos; siendo el tercer afto para introducirse al area de
caracter ico (fisi iale: biolégicas y de la
salud, administrativas)

La importancia de a comunicacion oral para la formacion integral de los estudiantes
de preparatoria, asi como el desarrollo de habilidades de expresion oral estdn

como basicas que al desarrollo intelectual,
por lo que hace importante un estudio sobre la comunicacion verbal que se
desarrolla entre los estudiantes de bachilerato, Hablar implica pensar y reflexionar,
tarea que, indudablemente, favorecen la formacion de actitudes y valores

De acuerdo al plan de estudios, el estudiante de bachillerato, tiene sobre el proceso
de comunicacion verbal hacer una interpretacion de los c6digos utiizados por los
estudiantes del grupo *N* de segundo aflo de la Preparatoria No.1, ya qus el perfi
profesional de cualquier nivel educativo sefala las habilidades comunicativas como
competencia basica. Sin embargo, es justamente en esta 4rea donde se observa
desclido en la formacion.

Por su caracter popular que oferta la preparatoria en la educacién media superior a
estudiantes adolescentes, es que toma una importancia especial identificar la
problematica de la comunicacién oral de nuestros estudiantes, para poder en un
fuluro inmediato, elaborar proyectos ‘para el desamolio de fa competencia

de los escolares, necesario conocer las caracteristicas de
sus producciones verbales que son muy especiales ya que a esta institucién
concurren alumnos de diferentes estratos sociales, econdmicos y culturales, lo cual
nos da una gran gama de codigos verbales.




1.7.2 Caracteristicas del objeto de estudio

Los principios de la Politica Educativa de la mayoria de los paises se basan en los
valores democraticos de libertad, autonomia, participacion, cooperacion, solidaridad,
tolerancia, dialogo, iniciativa, espiritu critico, entre ofros. Su objetivo es el de
preparar a los alumnos para la vida con una madurez responsable; pero se parte del
presupuesto no siempre justificado, de que serén los maestros quienes sabran como
implementar estos valores; por lo tanto, sigue habiendo una discrepancia entre ideal
y la practica educativa diaria en las aulas. Uno de los problemas principales a
resolver por la escuela junto con los valores es Ia falta de habilidades de los
estudiantes en el dominio del lenguaje o expresién oral. Muchos profesores opinan
que el aprendizaje de sus alumnos se ve afectado porque tienen dificutades para
comprender lo que leen, carecen de vocabulario adecuado a su nivel, por 1o que el
didlogo y el espiritu critico que deberé prevalecer entre maestro-alumno y alumno-
alumno al parecer no se efectia.

Consideramos que la comunicacion verbal no puede quedar planteada solamente
como la refacion entre un sistema abstracto de lenguaje y una produccion individual
en el uso individual del sistema lingiistico transitan evaluaciones sociales que
representan distintos modos de vida y de concepciones de mundo. Si observamos a
Ia educacion como un procesa vivo al igual que 1a comunicacién, nos percataremos
que ambos respiran dia a dia gracias al contacto social del individuo, donde se
manifiesta Ja presencia de mediaciones, como el lenguzie, que contribuy al disefio
de sus experiencias a través de la apropiacion de significados funcionales para
desarrollarse en los contextos que se le presentan

La competencia cultural, involucra la comprension de todos los aspecios de la
cultura, especialmente (a estructura social, los valores y creencias de la gente y el
modo en que asumen que se deben hacer las cosas. Es por ello que uno de los
problemas cuturales principales radica en a necesidad de comunicarse verbalmente
en el mundo de hoy, que resulta imprescindible. El uso de la palabra en la



comunicacion, exige que estén bien construidas, con ideas corectamente

formuladas, para que nuestros mensajes puedan ser comprendidos.

Los profesores hacemos muchas veces hincapié en la necesidad de dialogar, de
hablar de igual a igual, de respete mutuo, etc. El deber del maestro no es s6lo el de
transmitir conocimientos y mantener la disciplina en la clase, sino también el de
estimular a los alumnos en su verbalizacion, el desamollar sus habilidades de

expresion oral, impartir una clase interesante, efc.

Sea en el ambito educativo formal o informal, la comunicacion verbal incide en la
apropiacion y organizacion que el aprendiz hace del mundo; es a partir del contacto
con el otro o con los otros que puede desplegar habilidades y conocimientos
mediante los cuales se adquiere estatura humana, ya que para ser hombre no basta
con nacer, sino que hay también que aprender

1.8. Justificacién del objeto de estudio

C que esta es ¥ novedosa ya que no hay en
la Praparatoria No.1 de Ia Universidad Autonoma de Nayarit un trabajo que aborde
nuestro objeto de estudio y adem4s por ser docente de esta Institucion se conoce a
1os sujetos que se involucran en la investigacion, por 1o cual se tiene amplias
posibilidades de realizarse con objetividad,

Al ignorar el proceso de comunicacion que se lleva a efecto entre los estudiantes,
nos estamos perdiendo todos los actores inmersos en la educacin de un verdadero
conocimiento de fa verbalizacitn, y de los nuevos codigos que estan presentes en la
cotidianidad de los adolescentes asi como del impacto de los medios de
comunicacion en dicho proceso. EI desconocimiento nos llevaria a no adoptar
acciones remediales.

En cuanto a los beneficios que aporta esta invesligacion, no es posible su
cuantificacién, pero es indudable que sienta las bases para una linea de



investigacién en las que posiblemente podrian sumarse otros docentes para ampliar
su cobertura.

Los aportes a la pedagogia que esta investigacion pueda reportar, tiene diversas
vertientes, quiz4 la mas relevante, es detectar la interrelaciones comunicativas que
se dan enlre los profesores y los estudiantes; las rupturas que se suceden en la
decodificacion de los mensajes, su conocimiento que permitiria tener bases sdlidas
para que lleven a la de de los

maestros y quizas a un replanteamiento de la curricula

Es adecuado y pertinente adentrarse en el conocimiento, a través de una

sobre el proceso que en “aqui y ahora” estén lievando los.
de 1a NO1 de la L Auténoma de Nayarit
C adecuada esta i que arrojara resultados sistematizados,
y calificard las causas de fa tica para nuevas

estrategias.
1.9 Propésitos
Retomando a la Dra. Lourdes Pacheco Ladron de Guevara en el sentido de

diferenciar los propositos de los objetivas en la investigacion, sefiala que los
primeros son propios para los trabajos de corte cualitativo siendo los segundos mas

decuados para ya que éstos deberan ser precisos,
claros y cuantificables

Los propositos no precisan de cuantificacin, pof io anterior anotamos enseguida los
propésitos a alcanzar en esta investigacion

« Interpretar ef Proceso de Comunicacion Verbal en los estudiantes del grupo
“N* de segundo afio de la Preparatoria No.1 de la Universidad Autbnoma de
Nayarit.



Detectar las interrelaciones comunicativas que se dan entre los profesores y
fos estudiantes

Conocer como verbalizan los estudiantes sus mensajes.

Identificar fos factores que inciden en los procesos comunicativos de los
sujetos adolescentes.

Presentar una propuesta de estrategia metodolégica que favorezca el proceso
comunicativo de los estudiantes.
1.10 Supuestos teéricos del objeto de estudio

1.10.1 Supuestos filoséficos

En el estudio que realiza Aristoteles (383-322 A.C) acerca de los diversos “tipos de
lenguaje” (logos semantikos), el filosofo plantes que el lenguaje en cuanto contenido

tres inaci posibles, la apofantica (logos
. la ica (logos y la poética (logos poéticos). La
primera tenia que ver con la funcién referencial del lenguaje, lo que este afirma o

niega sobre la realidad La segunda determinacion, el logos pragmétikos, lo que
posteriormente seria preocupacion de la filosofia analitica y del lenguaje desde fines
del siglo XIX y comienzos del veinte, fiene que ver con el tipo de contenido
significativo del lenguaje con finalidad utiltaria o pragmética, caso en el cual las
proposiciones enunciadas no pretenden decir algo acerca del mundo, sino mas bien
“mover a la accion”. EI tercer tipo de uso del lenguaje es aquel que no pretends
afimar o negar algo acerca del mundo, ni tampoco busca hacer algo en él, siendo
este el lenguaje poético o logos poetikés, dentro del cual se incluyen el discurso de
la poesia, de la novela, entre otros, en los cuales se crea "un mundo propio”.
(Gaitano, 2001:54).

Ahora bien, algunas de aguellas antiguas aproximaciones filosoficas en tomo al
lenguaje se habian venido integrando a los analisis acerca de Ia lengua en uso, por
parte de algunos miembros de a modema cormiente de la filosofia analitica. Como ha
sefalado Semano (1992:66), la pubiicacion, a fines de la década de los sesenta del



trabajo de John Searte “Speech Acts: An essay in the Philosophy of Lenguaje” fue un
acontecimiento de primera magnitud en la historia de Ia linguistica, siguiendo en la
linea del trabajo de John Austin, “Doing Things with Words”, publicado a comienzos
de esa misma década, obra que a la vez continuaba tratamientos anterores del
concepto de acto de habla realizado por Ludwig Witiganstein, con sus “juegos del
lenguaje” y por Karl Buhler, con sus “acciones verbales”. preludios de la concepcion
actual del lenguaje como simuitdneamente “conocimiento y accion’,
(Femandez,1999:66)

En sus trabajos de la década de los sesenta, Searle defini6 un acto de habla como
un enunciado que se manifiesta como una unidad funcional de la comunicacion,
pudiendo llegar a tener dos tipos de significado, el “proposicional o locutori
es el significado literal basico de un enunciado transmitido por sus palabras y

. el cual

estructura, y el flocutorio’, el cual es el efecto que el enunciado o texto tiene en el
receptor, (Platt; 1997:122).

Otra arista sumamente importante de la teoria de los actos de habia en su relacion
con el desarollo de los estudios linguisticos es el reconocimiento en aquella teoria
del concepto de “intencién”, el cual vendria en cierta medida a complementar el ya
para entonces tradicional y consolidado concepto de “convencion”.

Con la integracién del concepto de “intencién”, la reflexion filosofica acerca del
lenguaje se dirigid entonces cada vez mas hacia el dominio de las condiciones
necesarias, asi como de los limites, de la experiencia de la comunicacion, de su
estructura, de su orden y de su kgica. Haciendo asi que la significacion no sea ya
patrimonio exclusivo de la seméntica, pues una buena parte ha quedado del lado de
la pragmatica, o estudio del usos de la lengua en la comunicacin, aporte que ha
jugado el papel de poner en crisis la distincion tradicional, en gramatica generativa,
y actuacion, ¥ conducta, (Serrano; 1992:76).

A partir del Gitimo cuarto del siglo XX, lingistas britanicos como John Sinclair y
Malcoim Coulthard, se convierten en dos representantes de la comriente lingGistica



que centra su atencion en aquellas descripciones “mas alld de la oracion”,
incorporando el concepto de “interaccion en situacion” para, en la misma vena de
Searle y Austin, dar preponderancia a lo que los hablantes hacen cuando se
expresan lingisticamente, combinacién de significado con accién que privilegia el
examen de ejemplos reales con todos sus rasgos contextuales, asi como la funcion
de los enunciados en una situacion social determinada, de acuerdo con ef lugar que
ocupan en una secuencia y como contribucion especifica de un discurso en
desarrollo, (Bolivar, 1998 68).

De estas preocupaciones no podia escapar la educacion, institucion de interaccion
social por excelencia, ello en gran medida basado en el presupuesto de que las
formas  lingliisticas pueden ayudar a una mejor comprension de los varios
acontecimientos sociales del aula. En estos eventos y relaciones es fundamental,
por nombrar sélo un factor, el sistema de comunicacion que implanta el docente

1.10.2 Supuestos epistemolégicos

La Teoria Dialéctica Critica o Critica de la Dialéctica, atrbuida a la obra del fibsofo
francés Jean Paul Sartre, donde hace una critica a la razon dialéctica, que ejerce
con el que llama método “regresivo-progresivo’, consiste en sustituir la dialéctica
dogmatica por una dialéctica critica y realista. *No hay més dialéctica totalizadora de
Ia realidad que la praxis humana individual, que Ia unica diakctica histérica es la
accion dialéctica del individuo y que existe dialéctica sélo en cuanto existen hombres
dialécticos”, (Kant; 1991:69)

Con esta postura de la dialéctica critica se puede decir que la forma de verbalizar se
adquiers, basicaments a través de la interpretacion de las diferentes situaciones de
la vida, del grado de ion de las y dei con las
normas, reglas y criterios de seleccion y adopcion de cada indwiduo y en
comrespondencia con el entomo social que o rodea.




Ante las circunstancias de Ia vida, el hombre va actuando de acuerdo con los valores
adquiridos, ya que viviendo en un mundo que cambia constantemente se enfrenta a
una multiplicidad de formas de vida y patrones culturales que le presentan diferentes
sistemas de valores y por o tanto diferentes sistemas de verbalizacion. Ef analisis de
estos sistemas de verbalizacion conducica al hombre hacia una forma de conciencia
més profunda sobre su propia escala, dando una coherencia personal y social a su
existencia frente al mundo en que vive.

El analisis debe centrar su atencion en la calidad de las relaciones que en la misma
se establecen y como se preparan a sus miembros para la insercién en la sociedad.

1.10.3 Supuestos antropo-sociolégicos

El interaccionismo simbolico es una de las orientaciones metodologicas que
comparten las ideas basicas del proceso interpretativo, Trata de comprender el
proceso de asignacion de simbolos con significado a lenguaje hablado o escrito y al

comportamiento en la interaccion social

La ideologia fundamental del interaccionismo simbdlico, tanto teorética coma
matodolégica, fue estructurada por Herbert Blumer con su amplia influencia, a través
de la docencia, en las Universidades de Chicago y Berkeley.

En general, Ia reflexion de los interaccionistas simbdlicos como la de cualquier autor
que considera la mente humana como una dotacibn cuya naturaleza es
esenciaimente hermenéutica. Heidegger (1974), define el analisis de la accion
humana, como “una ciencia interpretativa en busca de significado, no como una
ciencia experimental en busca de leyes”, (Geertz; 1982:63).

Geetz llega incluso a decir que “el hombre es un animal suspendido en redes de
significados que él mismo se ha tejido”, (Geertz; 1982:70).
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Al abordar el estudio de la comunicacion verbal es imporante adentrarse en
aquellos rubros que han de enriquecer nuestro acervo linglistico, identificar los
escollos en el mismo lenguaje, que entorpecen, cuando no imposibiitan, el
intercambio de experiencias. Es por ello que el objeto de estudio estd sustentado en
el interaccionismo simbolico. George Ritzer seflala en su libro Teoria Sociolégica
Modema “Los interaccionistas simbélicos conciben el lenguaje como un vasto
sistema de simbolos. Las pafabras son simbolos que se uiizan para significar
cosas” *los simbolos permiten a las personas refacionarse con el mundo social y
material permitiéndoles nombrar, clasificar y recordar los objetos que encuentran en
el". Asi, desde esta perspectiva, se desprende lo relativo a los vicios del lenguaje,
entendiendo los mismos como factores que alteran el flujo normal de la experiencia
comunicativo verbal

1.10.4 Supuestos psicolégicos

€l proceso humano y su expli icolbgica requiere un abordaje
desde los estudios experimentales hechos por Luria, Bronshtsin y Orbeli, que
conforman la Escuela Contemporanea de la Psicologia del lenguaie
(Psicolingaistica).

Después de explicar el proceso neuropsicologico que sigue el nifla para procesar la
verbalizacién sefialan que "la accion voluntaria del niflo comienza con un acto
préctico por indicaciones del adulto, posteriomente utiliza su propio lenguaje externo
que en un principio acompafta la accién y luego la precede, finalmente en ef estudio
posterior del desarolio humano, el lenguaje extemo se interioriza, se vuelve

lenguaje intemo que toma la funcion de reguiacion de la conducta”, (Orbeli y
Galperiu; 1975:109),

Sefala Luria en la conferencia Conciencia y Lenguaje "que los procesos
psicologicos complejos no son resultantes del desarrollo bioldgico, sino como
resultado de las formas sociales de la actividad humana®, (Luria; 1980:111).



En consecuendia, junto con la funcion cognitiva de fa palabra y su funcion como
instrumento de comunicacion, se da asi mismo en ella la funcion pragmética o
reguiadora. “La palabra no Solo es el instrumento de reflejo de la realidad sino el
medio de regulacion de la conducta®, (Luria, 1980:109).

Por lo anterior, se entiende que en el proceso de aprendizaje del lenguaje verbal, se
sigue la indicacion del adulto para que el nifo repita palabras que asocia a objetos
de la realidad sensible, a lo que se le denomina lenguaje extemo, en la medida que
va pasando por los diferentes estadios de vida, los sujetos interiorizan el mundo
extemo, y expresan su conducta a través de la palabra, siendo su lenguaje tan
extenso y rico como conocimiento interiorizado se tenga de la realidad. La madurez
psicolégica, se expresa en la autonomia de la accion y del lenguaje, de ahi que el
seguimiento de patrones que imponen los medios masivos, o los adultos a los
adolescentes; si estos no llegan a romperios se encuentran en etapa de retroceso al
lenguaje externo, explicandose asi la manipulacion de conciencia y expresiones.

Toda teoria del aprendizaje esta en intima relacion con el desarrollo del lenguaje
Una dimensién dialégica e interactiva sobre el aprendizaje y el desarollo del
lenguaje que da un lugar central a los factores sociales y contextuales, es la teoria
sociocultural en donde Vigotsky vincula el aprendizaje con ef lenguaje, ambos como
fenémenos sociales, que resuftan de la interaccidn continua entre el organismo y
sus capacidades de especie por un lado y el medio fisico e histérico-cultural por ol
otro”, (Guzmén; 1993:36).

Dentro de la teorfa socio-cultural, Vigotsky aporta el concepto Zona Proxima de
Desarolio (ZPD) o Zona de Desarrollo Préximo, que se define como la distancia
entre el nivel real de desamolio, y el nivel de desamolio posible. En (ZPD) el
momento del andamisie adecuado para que el alumno desamolle sus
potencialidades, dentro e esta teoria es importants la caracterizacion que hace del
profesor a tutor, a quien le asigna el rol de guia que mediatiza los saberes
socioculturales que debe aprender e intemalizar el alumno. Negocia significados



para que el estudiante los reconstruya, vale esta caracterizacion tanto en la
educacion formal como informal

En cuanto af alumno, esta teoria lo concibe como un ente social, protagonista y
producto de multiples interacciones sociales en que se ve involucrado en su vida
escolar y extraescolar. El proceso de intemalizacion debe ser entendido como
reconstruccion, lo interesante es que no debe verse como un acto puramente

individual, sino como una autentica coautoria dialéctica.

Respecto al procesos de construccion del lenguaie, Vigotsky apunta, que si bien los
sujetos genéticamente vienen provistos de un aparato fono-articulador para que
realicen el habla, el lenguaje se construye y tiene sentido en el contexto social. Lo
anterior se ejemplifica con los niflos que han sobrevivido en la selva y que su
contacto ha sido con animales por ko que dnicamente pueden emitir sonidos, no
procesan palabras, ni construyen juicios, por lo tanto carecen de un lenguaje
idiomatico.

1.10.5 Supuestos pedagégicos

Entendemos como Pedagogia la ciencia encargada del estudio del proceso
ensefianza-aprendizaje y forma parte de un concepto més amplio que es la
Educacién; al respecto algunos educadores e investigadores de la segunda mitad
dl siglo XX han sustentado tetricamente la denominada Ciencia Critica de la
Educacién, haciendo coma la social que se

lleva a cabo en el aula, la relacién edi d

*La estructura profunda o el signficado subyacente de la snsefanza solo podria
descubrirse a través de un andlisis de como las escuelas han funcionado como
instrumentos de la repraduccion social y cultural; es decir, como han legitimado la
racionalidad capitalista y apoyando las pracicas sociales dominantes’, (Girowx
1985:36).



Las raices de la Pedagogia critica devienen de tiempo atras, siendo Celestin Freinet,
uno de fos precursores.

Se debe sealar que autores como Peter Mclaren, Henry Giroux, Teodoro W.

Adomo son algunos de los cuyos estudios sustentan
esta Teoria Critica de la Educacion; al respecto Paul Wills (2000:41) dice: "La
educacién tiene actuaimente el propésito de fa integracion social a una sociedad de
clases, solo puede lograrse preparando a la mayoria de los chicos para un futuro

desigual y asegurando un subdesarrollo personal lejos de reconocer en fa economia

papeles que esperan ser flenados por los
productos de 1a educacién, como perspectiva de la reproduccion’”

Al realizar un analisis a la Teoria Critica de la educacion se encontrd que presenta
un serio desafio al discurso y tesis de la educacion actual que se le denomina
perspectivas liberales de la ensefianza y que centra su postura en el sefalamiento
de que la educacion tiene como proposito la movilidad social y equidad de
oportunidades, lo que es muy discutible en este siglo XX

Un aspecto dfferencial entre ambas teorias, es que esta Gitima considera at
estudiante como un ente ahistérico y despolitizado, y la Teoria Critica, los
conceptualiza como sujetos criticos y transformadores.

Otro aspecto importante a sefalar de la Teoria Critica de la educacién, son las
categorias de cultura dominante, cultura subordinada y subcultura.

La cultura dominante se refiere a las practicas y representaciones sociales que van
acorde a los valores, intereses y compromisos de Ia clase social que controia la
fiqueza; aqui se puede mencionar a los medios de cComunicacin masiva que
imponen modas, valores, politicas, lenguajes, formas de gobiemo, etc.; asi como a
las instituciones escolares y religiosas que forman a los sujetos de acuerdo con
intereses econémicos de la clase en el poder, de ahi que se denomina cultura
dominante.



Henry Giroux (1998) dice: “La escuela es reproductora en el sentido cultural,
distribuye y legitimiza formas de conocimiento, valores, lenguajes y estios que

constituyen la cultura dominante”

En este sentido se encontro que las formas de comunicacion de los sujetos
estudiados, estan pemeados por la cultura dominante, es decir los preparatorianos
han adoptado como codigo lingistico lo impuesto por los medios de comunicacion
que constituyen Ia clase dominante.

A este proceso la cuitura (categoria esencial

de esta teoria) y a ella como se menciond, pertenecen los grupos sociales que
absorben la cultura dominante por considerarta adecuada, corecta, con cierta

pretension de escalar un status socio-econémico superior.

Algunos estudiosos Ia situan como propios de la clase media. La cultura subordinada
no discute o que le imponen, solo copia la moda, el lenguaje, acepta (a educacién y
las formas de gobiemo

En cuanto a la categorfa subcuitura, pertenece a ella, los grupos disidentes, que
provienen de dferentes estratos sociales y rechazan la imposicion de fa cuftura
dominante. Ejemplo de esta subcutura son los grupos, punk, las cabezas rapadas,
tos maras, las pandillas étnicas callejeras, los hippis. Todas estas representaciones
da la subcultura, tienen su propia moda, su grupo, su ideologia, Bu verbalzacion o
cbdigos verbales propios, que rechazan fo establecido por la hegemonia econémico-
cultural

Piere Bourdieu (1979:38) al respecto agrega Los modos de discurso, Como universo
simbdlico compartido de ritusles y costumbres que connotan una solidaridad y
distinguen a una clase social de otra.”



Oftra de las visiones importantes de esta tearia Critica, es la de Paulo Freire el gran
educador brasilefio lleva su trabajo a conducir a los estudiantes y profesores a

realizar acciones liberadoras en contra de las estructuras sociales opresivas.

Freire desafia a profesores y a en practicas

disefiados para que sean lo que é! llama ia comunicacion dialégica, sus estrategias
provén de mecanismos y posibilidades para la critica y accién lieradora. Nos habla
de la concepeion “bancaria” de la educacion, como instrumento de opresion en
donde la comunicacion vestical, unilateral juega un papel hegemonico de quienes
tienen el poder. Propone la Educacién Problematizadora; que fibera a los oprimidos

permitiéndoles un permanente dilogo.

Henry A. Giroux, estudioso e investigador norteamericano que forma parte de la
Teoria Critica de la educacion, tiene como parte principal el sefalamiento de que las
escuelas publicas son también espacios donde se cuestiona fa dominacion y por lo
tanto poseen un gran potencial para fa transformacion de estructuras dominantes y
antidemocraticas., dice "Las escuelas como esferas publicas democraticas, deben
ser espacios autonomos donde estudiantes y profesores produzcan formas y
contenidos culturales que pongan en movimiento y desplacen a las formas de
educacién autoritarias, de ¥ento y i6n social”, (Giroux; 1992:140).

Por lo anterior expuesto, encontramas un importante soporte a nuestro objeto de
estudio en la teoria Critica de la educacion ya que ésta valora de manera central el
proceso comunicativo que se lieva a cabo en el contexto escolar y social.

1.10.6 Eiementos de la comunicacién educativa
Iniciames diciendo con Paulo Freire que “la educacion es comunicacion, es didlogo,

en la medida en que no es la transferencia del saber, sind un encuentro de sujetos
interfocutores”



La educacién, como proceso socil, implica un permanente intercambio de

y entre emisores y receptores o Como
bien les denomina Ana Meléndez en la revista Perfiles Educativos, “perceptores”
(emisores-receptores)

La ensefianza-aprendizaje suceden a través de procesos de creacion, emision,
circulacion y percepcion de mensajes en diversos sentidos, muy frecuentemente, a
través de estos mensajes se forma a los individuos para una actuacion irreflexiva
Sin embargo, también es posible educar a través de procesos de comunicacion que
conduzcan a los individuos, no a conocimientos acumulados, sino a un saber
reflexivo, (Fuentes Molinar; 1998:35)

La comprension de estas relaciones educativas y comunicativas, reciprocas,

que se , requieren del andlisis tanto
del proceso educativo formal, como del proceso de la comunicacion en los
elementos que lo conforman; ambos procesos se llevan a cabo en el contexto de
una formacién social determinada, en una realidad concreta

Concepluar a la_ educacién desde Ricardo Nassif (1985:36) es bastante complejo, ya
que cada individuo en las diferentes etapas histéricas de ia humanidad tiene su
particular concepto sobre educacin, aqui retomamos a Stephen Castres y Wiebke
Wistenberg (1998:9) *Educacion es el nombre que damos a la formacion de la
conciencia...la conciencia social, es sobre todo, producto de las condiciones
econémicas y sociales, pero. .también es un factor que por si mismo ayuda a
moldear el desarrolio de las condiciones economicas y matenales. Dicho de otro
modo, existe una relacion diakéctica entre conciencia y relaciones materiales’. en
consecuencia con lo anterior, Olac Fuentes Molinar (1998:67) seflala que la
educacion en México ejerce tres funciories; la primera de ella, contribuye a la
reproduccién de la estructura de diases, al formalizar y legalizar la division sccial del
trabajo a través del acceso desigual de la poblacién al sistema escolar y las
condiciones de desigualdad en el proceso educativo formal que se lleva a cabo.



En segundo lugar, la educacion desarrolla, inculca y difunde directamente la
ideologia del estado, ya que explica la realidad social para hacerla colectivamente
aceptable; y por Gltimo, forma la fuerza de trabajo con diferentes niveles de
calificacion para incorporarlos al sistema productivo.

Finalmente, explica que las poliicas del estado en materia educativa y de
comunicacion tienen idéntica finalidad: Perpetuar y afianzar el sistema capitalista en
México

1.11 Modalidades del proceso educativo

La educacién como proceso, reviste caracter formal, no formal e informal.

Estas modalidades no implican acciones aisladas, pues de hecho los individuos
estan formados frecuentemente por las tres modalidades de educacion

« Educacin Formal se refiere al “sistema educativo, jerérquicamente
estructurado, graduado cronolégicamente® en fa que estdn presentes una
estructura fisica (escuela), ica (planes de estudio) y
personal especializado (maestros).

En México la educacién formal atiende desde el CENDI (Centro de desarrolio

fanti) desde los 45 dias de nacimiento, el preescolar, primaria, secundaria,
bachillerato, licenciaturas y posgrado.

Althusser, citado por Magdalena Salomon, dice al respecto *Las normas,
valores, actitudes y practicas que ensefia el sistema, aunque se aprenden en
la familia, 0 a través de los medios de comunicacion, asi como por otros
medios, son transmitidos predominantemente por la escuela, pues ningin
aparato ideologico del estado dispone de asistencia obligatoria, ni del numero
de horas diarias, ni de los afios con que cuenta Ia escuela para su practica
ideologica”.



+ Educacién No-formal: Se encuentra fuera del marco de trabajo de

la escuela formal. Son programas con planes curriculares especificos en
donde la del recae en el

educando.

Es I llamada educacion abierta En nuestro pais surge en 195060, con
apoyo de organizaciones intemacionales (ALPRO, alianza para el progreso)
con el propsito de brindar experiencias de aprendizaje a ciertos sectores de
Ia poblacion, adultos y jévenes calificados como “pobres” desde el punto de

vista socio-econémico.

- Educacion informal o Asistemética: Coexiste con las anteriores formas, es
desorganizada y asistematica, pero que no obstante proporciona un gran
acervo de conocimientos practicos que todos los individuos adquieren a
través de la experiencia diaria, por la relacién con la familia, amigos, grupos
politicos, religiosos, etc. Algunos autores como Ricardo Nassif le denominan
educacién césmica. (el aprendizaje de comer, caminar, vestirse, comunicarse,

etc)

Como puede inferirse en las fres modalidades de educacion esta presente, forma
parte, sin la cual no pueds subsisti aducacion sin comunicacion

Los elementos de a educacién formal son los siguientes:

Consideramos como uno de los elementos de la educacion formal para esta

, alos de 2° afio de la p No.1 de la Universidad
Autonoma de Nayaril; que en lo sucesivo les denominaremos sujetos y tienen
y fisicas alos del estado de

Nayarit, y que brevemente describiremos.

La adolescencia es la etapa de desarrolio bioldgico, cognitivo y psicoldgico de los
estudiantes de educacién media-superior (preparatoria), es una etapa de cambios



répidos (fisicos, sexuales, se en la

etapa de agrupamiento, en un nivel macro, forman las pandifias o bandas; en el nivel
de nuestro estudio (micro) forman “equipos”; en algunas ocasiones su formacion es
arbitraria y consecuentemente no funcionan para el logro de los propésitos
educativos

En esta investigacion a los agrupamientos de los sujetos cognoscentes

de 2° aiio) les “unidades de andlisis” y en posteriores
capitulos, se presenta una descripcion detaliada sobre su formacion, caracteristicas
e histona de vida.

En cuanto a la comunicacion que se lleva a cabo entre los adolescentes punto
central de esta investigacion, ha constituido preocupacion tanto de profesores, como
padres de famila, que lo asocian como causal de reprobacion, como
empobrecimiento del lenguaje, y como una ruptura generacional como podra
comprobarse en el andlisis de Ias entrevistas, por cierto que para algunos
profesionales de la educacion les parece poco significativo estudiar la verbalizacion
de los adolescentes que es “cosa” de la edad, de la “onda’, que en otros tiempos ha
sucedido algo semejante.

Nosotros consideramos que la sociedad esta en continuo cambio, este momento no
es igual al pasado. que los requenimientos para integrarse al mercado laboral son
mayores por la competitividad y discriminacién de que son objeto los sujetos de
status sacio-econémicos bajos, por lo cual es necesario adentrames a su mundo,
formar parte de &1, para conocer sus razones, sus inquietudes y su verbalizacion

1.12Los de de la Unit Aut de Nayarit

Nos queda claro que la comunicacién educativa se realiza en 1odos y cada uno de
tos programas que componen la curricula de educacion media superior. Se hard aqui
un breve analisis del 4rea de Lenquaie y comunicacion, que en el primer y segundo



semestre, el estudiante lleva como parte de su formacion bésica, y son: Taller de

Lectura y redaccion i y I, respectivamente
Taller de Leotura y Redaccién |

Ei taller I, los contenidos se divide en wes unidades que deberan desarroliarse en 16
semanas, tienen 48 hrs. y 6 créditos.

La ubicacion esquemalica de la asignatura, sugiere que se retome los aprendizajes
que se obtuvieron en la educacion basica en espariol, para realizar el taller que por
supuesto tiene una intima relacién con todas las asignaturas y es antecedente del
taller Il

En la fundamentacion del programa, se reconoce la falta de impacto en la formacion
de lectores y escritores (comunicadores), asumiendo que es debido a “metodologia
rigida y verticales”. Mas adelante se escribe: “por eso asequro que més que cambiar
los programas, lo que debemos cambiar es la practica educativa® sigue. “la
tendencia pedagogica de caracter informativo, es ya inoperante para la nuestra
realidad social, hoy dia m4s que nunca necesitamos el uso de la lengua para facilitar
y mejorar la convivencia humana”, mas adelante sefiala “La lectura y escritura
tendran un enfoque de funcionalidad, nunca de los nunca, deberemos feer o escribir,
si esto no tiene un fin....", (Programa de la asignatura, Taller de Lectura y Redaccitn
1)

En cuanto a las lineas de orientacion cumicular; aborda: Desanoilo de habilidades
del pensamiento, la metodologia, los valores, la educacién ambiental, democracia y
derechos humanos, calidad y comunicaci6n, al respecto sé trascribe:

"El desarroilo de la compelencia comunicativa es central en este Taller de Lectura y
Redaccién |, como ya lo hemos sefalado. La interaccion comunicativa se da entre
los sujetos del proceso didactico en sus aspeclos de enseflanza y de aprendizaje

que se por esta via también se busca la




comunicacion en la interaccion lectora: con la intencion y sentido de la obra, con la
idea y sentimientos del autor y con los contextos. En resumen, para renovar y
mejorar habilidades para al vida de calidad en sociedad, dentro de esta “aidea
Global” de grandes y veloces campios del presente siglo XXI", (Programa de la
asignatura, Taller de Lectura y Redaccién 1)

Al analizar los diferentes programas del 4rea def Lenguaje y comunicacion, fue otra
de las razones que nos llevo a investigar a los estudiantes del 2° afio por el supuesto
de que ya habrian de haber adquirido esta competencia basica de comunicacion; y
nos abri6 otro campo de observacion como es la “clase” de los profesores de
preparatoria para evidenciar los procesos metodolgicos-comunicativos que se
suscitan al interior del aula.

Talier de Lectura y Redaccion Ii

En el sequndo semestre, componente de formacién basica del Area de Lenguaje y
Comunicacin, aparece en la cunicula de Educacién Media Superior (preparatoria);
este taller que tiene como antecedente al Taller de Lectura y Redaccion | y que es
basico para todas las asignaturas, yo diria que para toda la vida de los sujetos. Se
liva a cabo en 64 hrs.; con 8 créditos

En su fundamentacion sefala: *... desarrolla habilidades de interaccion humana en
las comunidades lingdisticas™.. “propicia el uso funcicnal de la lengua como un
comportamiento social que es donde se aprende a ser competentes y eficaces al
utiizar las palabras en momentos y situaciones concrelas que enfrenta todo
hablante en su vida cotidiana para resolver problemas, proponer, narrar, argumentar,
convencer, entre ofros”, (Programa de la asignatura, Taller de Lectura y Redaccion
o)

... Es indiscutible la importancia del campo del lenguaje y comunicacion dentro del
imaginario colectivo ya que el ser humano, ente lingGistico y comunicalivo, tiene a
libertad de integrarse a este mundo globalizado es una época de radicales y veloces



cambios tecnolégicos. cientificos, sociales y culturales, retos frontenzos de dos
siglos y dos milenios. ", (Programa de la asignatura, Taller de Lectura y Redaccién
)

En este mundo de realidades viruales. Se modifican las necesidades, la
didactica y formas de comunicacién en un contexto multcultural y pluficuitural,
donde fos codigos se diversifican y renuevan..*, (Programa de la asignatura, Talier
de Lectura y Redaccion |1).

La necesidad de interaccion comunicativa dialéctica, verbal, no verbal, tacita o
implicita pertnece a todos los tiempos. Mds, es necesario tomar en cuenta que el
dislogo tiene caracteristicas dialogicas, es dacir, posee una poiifonia verbal y un
contrapunto, con multiples voces y conciencias en interaccion donde ideas
coordinades debaten, disculen con respeto, con empatia, interés y tolerancia en
temenos cognitivos, élicos, estéticos para comprender y complementar &l mundo
externo y al mundo intemo o personal”..., (Programa de la asignatura, Taller de
Lectura y Redaccion Il)

Coincidimos con la fundamentacion y objetivos de la asignatura porque se relaciona
con nuestra invesligacion y nos ofrece elementos que reforzan nuestra problematica,
cabe interrogarse, si el programa de preparatoria tiene una excelente estructura, los
estudiantes sujetos de nuestro trabajo ya los cursaron ¢Por qué no han impactado
favorablemente en su formacion?

113 £l profesor preparatoriano

Siguiendo con los elementos Que estdn presentes en el proceso ensefianza-
aprendizaje en la educacion formal, nos referimos al profesor de la preparatoria No. 1
de la UAN. Para elio tendremos que fijar nuestra postura respecto al papel que la
sociedad actual le asigna



Desde una perspectiva Durkheniana, i profesor debe transmitir fos conocimientos
de la cultura de fos adultos 3 las nuevas generaciones; esta postura es bastante
difundida e implica a apropiacion de los programas oficiales, que son la propuesta
del Estado Mexicano, para hacer llegar los contenidos de aprendizaje al estudiante
de una manera 6ptima, para ello se requiere de una serie de estalegias para
dinamizar la comunicacion de transferencia de saberes. E| papel, entonces, del

profesor seria de un “buen ensefiante”

Desde la Pedagogia de la Accion, la Eco Pedagogia como la llamé Moacir Gadotti
(2004:52), el profesor de la preparatoria debe ser un generador de saberes, es decir
un investigador, cuyo discurso comunicativo pemmita la discusion, construccion y
reconstruccion de saberes, que amalgame su hacer cotidiano con la creatividad para

generar saberes, para crear ciencia

Un profesor-investigador “con sabor a gis, con olor a pizarrén, con compromiso de
entrega a su escuela, a s gente, a su pusblo, a su clase social’, (Arcega; 2003:22)

El profesor investigador debe partir de la certeza que tanto la investigacion como la
comunicacién educativa no transitan en un solo carril y que no existe receta unica
para hacer investigacion en educacion, pues debera crear sus propias estrategias

Este profesor preparatariano o conceptualizamos como elemento basico en el
proceso de la construccion del conocimiento del estudiante. Desde la perspectiva
Diatéctica Materialista, el maestro es un “onto, creador, socio-histérico”, capaz de
elevarse del ser con una historia de vida a la proyeccion del hombre protagonico, es
decir, un hombre educador diacronico, del que se puede y debe rescatarse en sus
discursos comunicativos las acciones qua posibiliten Ja reconstruccion dinamica de
Ia realidad que no solo implica un comprofiso con el quehacer cientifico, sin6 con Ia
finalidad ultima de dicho quehacer, que es incidir en la realidad educativa para
transtormaria, que "reconoc la falibiidad y provisionalidad de las verdades, es decir
que no pretenda alcanzar o imponer a sus akumnos verdades etemas o Gnicas”,
(Villarreal; 2002:8)



Se reconace en la el valor de la asi como la
colectiva, la i con sus en una
K de e al maestro con una postura ideologica

definida: Ei maestro como protagonista del cambio social

1.14 Conceptos, tipos y elementos en el proceso de la comunicacién educativa

La comunicacion, nos dice Goldman (1988:67) “no es una cosa, un objeto con
limites precisos y palpables; al contrario, es un proceso dinmico, consubstancial a
una realidad que no se divide, no se fragmenta, sino que existe como un continuo

sin fronteras o fimites, a no ser que Nosotros establecemos convencionaimente”
En este trabajo interesa de manera especial los procesos en los cuales entra como
elemento fundamental el mensaje estucturado por el lenguaje humano

(verbalizacion).

Para la teoria se considera la verba)

como el flujo de informacién de mensajes entre un emisor y un recaptor. al respecto
Harold Lasswell en 1948 explica asi Estimulo-respuesta, emisor-receptor,

retroalimentacion.
Llegandose a proponer como modelo bésico de comunicacion 1o siguiente

Fuente, codificador, mensaje, canal
Descodificador, receptor, efecto, retroalimentacion

Fue sujeto de criticas por el reduccionismo del modela y por no considerar el medio
social

Posteriormente Daniel Prieto (1949:16) introduce varias nociones al hacer estudios
sobre la comunicacion, sefialando que los elementos presentes en el proceso



comunicativo son: Emisor, codigo, mensaje, medios y recursos, referente, marco de
referencia, perceptor, formacion social

Distingue ademas 3 tipos de que con
nuestro trabajo de investigacion

- Comunicacion interpersonal: En la que la comunicacion es dialdgica, cara a
cara, en donde hay altemancia de roles (emisor-receptor) y viceversa. El
intercambio de roles es muy rico. Consideramos la adecuada en la tutorias.

Comunicacién_intermedia: Se realiza en los grupos cuyos miembros
comparten una misma finalidad. En algunos momentos puede convertirse en
interpersonal.

Para que se desanolle adecuadamente se requiere proximidad espacial y
similitud de intereses. Es la que generalmente sucede en grupos escolares.

- Comuni colectva: Es la que ala de mensajes
a través de los medios masivos de comunicacion. Se manifiesta por la

unidireccionalidad del mensaje

Refiriéndose de manera especifica a la intencionalidad del mensaje en el proceso
educatvo Daniel Prieto Castillo, diferencia la relacion autoritana o verticalidad del
mensaje, en el cual el profesor monopoliza la elaboracién del mensaje sin atender al
perceptor; es propia de la educacion bancaria, tradicionalista

La relacién participativa u horizontal, en elia hay intercambio de roles; los mensajes
que elabora el profesor considera los marcos referenciales de los estudiantes. Hay
intercambio de mensajes, ideas, actitudes, conocimientos, experiencias; a partir de
esa concepcién, se redefine el concepto de aprendizaje.



En concordancia con lo anterior, Paulo Freire, escribe:

"La comunicacion implica una reciprocidad, que no puede romperse. . ella

es dilogo, asi como el didlogo es comunicackén y la comunicacion es educacion..



CAPITULO Il

IMPLICACIONES METODOLOGICAS DE LA INVESTIGACION

Tomando como referencia teénca a Look y Reichardt, que sefalan que "lo
etnografico de lo cualitativo se interesa en comprender la conducta humana desde el

propio marco de referencia de quien actia’, (Bericat, 1988.60).

En esta investigacion se observo fa conducta de los preparatorianos en su propia
realidad, en su propio grupo de amigas para detectar sus codigas,

El paradigma cualtaivo estd “orientado a los descubrimientos exploratorios,
expansionistas y descriptivos”, “es holistica”, "asume una reafidad dindmica’,
(Bericat; 1988:76).

En concordancia con Bericat, se asume una realidad dinamica como es el proceso
comunicativo verbal del preparatoriano y holistico en el sentido que se investigé en
todos los ambitos en que se desamolla el sujeto. En este caso particular se detecté
ia realidad natural en la que los s

En cuanto al enfoque inductivo se realizo con el proceso de recoleccion de
informacién del sujeto, su relacion verbal con los “atros®, pasteriormente con su
pandilla 0 sus grupos que se les denomind como unidades de analisis, sin descuidar
su entomo, para descubrir sus patrones culturales como se veré posteriormente

Es en el enfoque interpretativo, donde se apoya la presente investigacion, ya que en
ol objeto de estudio se puede interpretar la vida social del sujeto y el mundo desde
una perspectiva cultural como o identifica dicho enfoque



Al respecto Weber sefiala que el enfoque interpretativo es de carécter holistico,

dinamico y simblico de todos fos procesos sociales.

Los métodos que se emplean dentro de este enfoque (interpretativo) se enmarcan
dentro de la metodologia cualitativa y descriptiva, tal como lo distingue Spradiey
citado por Hammersley (1994:65) esto ha sido parte fundamental del presente
trabajo, ya que el estudio minucioso de la busqueda de los procesos comunicativos
de los estudiantes preparatorianos dio la pauta para saber como verbalizan sus
mensajes, qué factores inciden en el proceso comunicativo de los sujetos
adolescentes y por lo tanto saber cudles estrategias metodoldgicas son
recomendables para posibilitar la ruptura de barveras generacionales en el proceso
comunicativo.

Van Manen citado por Santin Esteban. M. Paz (2003:76), sefala: “el objeto de la
investigacion, es la accién humana y las causas de esas acciones residen en el
significado interpretativo”. Seflala ademas que las comientes del enfoque

son: el estudio y el estudio Es el segundo
estudio por el cual se 0pto para esta investigacion por os siguientes motivos

v

Porque es una metodalogia interpretativa/cualitativa

v

Por la reconstruccion analitica de los escanarios

v

Por la busqueda de expresiones verbales que otorguen a los estudiantes
su pertenencia como miembros de un grupo especial

v

Por el registro de conocimianto cultural, siendo basica la investigacion
detallada de patrones de interaccion social
Por el registro de namativas orales, (Pradiey citado por Denzin; 1994:78)

v

2.1 Actuacién del Investigador

Aguime Bastan (1997:32) menciona que “el trabajo etnogréfico es emergente y en
cascada, se va elaborando canforme se va desamroliando el proceso de indagacion.
En este enfoque metodolégica predominan las lareas de Campo™



La tarea del etnégrafo consiste en “descubrir el comportamiento de los individuos, a
fin de describir, interpretar y reconstruir antropologicamente las estructuras mas.
profundas del grupo motivo de estudio”, (Aguirre, 1997:34).

Al realizar esta investigacion en la perspectiva etnografica, es importante conocer las
caracteristicas que debe poseer quien seguird esta ruta; Spindler y Spindler citado
por Rodriguez Gregorio (1996:98) dice que el etngrafo debe “permanecer donde la
accion tiene lugar’. “El etnografo debe pasar el iempo necesano en el escenario
para descubrir significados”. Se considera que un periodo de cbservacion de 3
meses es suficiente, aunque lo recomendable es de 6 a 12 meses para darle validez
ala & cumplir esta istica, por ser maestra de base
y trabajar con los sujetos de estudio, teniendo asi la oportunidad de realizar una

observacion directa por tiempo suficiente.

Otra condicion que expresan los autores para la 6ptima realizacion del estudio
etnografico es la de hacer registros en un gran volumen de datos, haciendo uso de

diversas técnicas e como videos, ent tas, registros
de observacion, entre otros, se cumplié con esta condicion como podré cerciorarse
posteriormente.

Una tercera condicion, es que el objeto de estudio, es describir el conocimiento
cultural empleado en la interaccion social y uno de los propdsitos de la presente
invesfigacion tiene como sustento lo anterior, en virtud de fa pretensién de detectar
el proceso comunicativo de los sujetos

Finalmente, es preciso considerar un “holistico selectivo™ y una contextualizacion
determinada. Al respecto, Rodriguez (1996:110) sefiala que "el holismo es una idea
deseable, siempre y cuando la reduzcamos operativamente al entomo inmediato
donde se centra la investigacin”

La tarea del etnografo se puede expresar a través del siguiente grafico



GRAFICA 1
TAREA DEL ETNOGRAFO

Fuente: Construccion proia, basada en Aguire.
La etnografia tiene como finalidad “estudiar lo no documentado de una realidad
social, dindmica, dialéctica y cambiante. Como producto, deja diversos escritos como

testimonio de los fendmenos observados”, (Aguire; 1997.35),

Todo Io anterior se resume de la siguiente forma:

En el enfoque las son los supuestos
surgen en la medida que el estudio se desarrolla en un escenario, las observaciones
son repetitivas con miltiples instrumentales para el acopio de datos, siendo la
triangulacion el proceso basico para la vaiidacion

2.2El trabajo de campo

Para llevar a cabo el trabajo de campo, es importante tomar en cuerta el rot def
investigador, el papel que juegan los sujetos que son motivo de estudio y el marco
do referencia de la investigacion cualitativa Cuba & Lincoin, (1985) hacen
referencia a Ciertos axiomas: "La investigacion cualitativa se caracteriza porque se



obtiene una concepcion mitiple de fa realidad; Ia comprension de los fenomenos se
da en dos planos: empirico y tedrico; capta los fanémenos y describe el carécter
intemo y externo de sus relaciones. Es decir, para que el investigador lleve a cabo
el trabajo de campo debe repensar acerca de las caracteristicas de la perspectiva
cualitativa de la investigacion’, (Wilson; 1977:243).

El acceso al campo de estudio como parte del mundo social que se estudia, el
investigador toma la decision de adentrarse al campo para conocerlo. “En la medida
que se logre Ia identificacién con los grupos humanos motivo de estudio, en esa
medida el objeto de estudio sers susceplible de reflexion. EI momento de acceso al
escenario es crucial, tanto como el resto del proceso de desarrollo del estudio’,
(Aguirre; 1997:39)

£l acceso al campo debe entenderse como un proceso permanente de participacion

del afin de ir ala que es para el
estudio. En el anexo 1 se puede conocer el entomo donde se desenvuelven los

sujetos motivo de esta investigacin,

Interpretando la postura de Aguime (1995:77), en la actualidad se tiene una
conciencia clara de que la cultura codifica todo cuanto creemos y hacemos; “de lo
que se trata es de apoyar el avance del conocimiento sobre un determinado gnipo
humano, con la sana intencion de que las aportaciones del estudio trasciendan
posterformente”

El principio subyacente que guia este tipo de investigaciones segin Wilson
(1977:242) es la idea de que “los individuos estan formados por cierlas

de que y explican su conducta. La
investigacion trata de descubrir en qué consisten estas estructuras, como se
desarrolian y como influyen en a conducta; y, al mismo tiempo, intenta hacerlo en

Ia forma mas comprensiva y objetiva”



“La etnografia parte del siguiente supuesto: lo que la gente dice y hace esta
moldeado consciente o inconscientemente por la situacion social. EI etnografo es,
por consiguiente, muy sensible al modo como se introduce en un ambiente, y
establece con cuidado el rol que le pueda facitar la recoleccion de la
informacion. Ya que el nivel de participacion y compromiso que el etnografo
acepte influira el concepto de la gente hacia él, sigue con atencion las reacciones
ante su entrada oficial o no oficial en el seno de la comunidad o grupo a estudiar
Esto es valido tanto si la comunidad es una tribu primitiva como si se trata de un
aula escolar. En cualquier caso, nunca se identificara con una parte o grupo de
ese ambiente, sino tratara de percibir como es visto por los miembros del grupo;
1o que dicen cuando estan a solas con él, lo que dicen a otros ante &l y lo que
dicen a sus espaldas”, (Wilson; 1977:243).

En la dindmica del trabajo de campo, ademas de la toma de decisiones, segun
Wolcott (1986:18) se deba tomar en cuenta lo siguiente:

a) “Prever Ia parte formal (autorizaciones previas)

b) Realizar un estudio piloto (sélo en caso necesario, cuando sea preciso
clarificar las 4reas motivo de estudio, con el propésito de adecuar las
cuestiones de investigacion).

©) Llevar a cabo el vagabundeo, que consiste en recabar informacion de
Carécter informal. Esto permite al investigador lograr un acercamiento para
conocer el mapeo fisico del escenario. (Se puede realizar antes de la toma
del contacto inicial).

=3

Tener presente el tipo de informacién que se necesita respondiendo a las
cuestiones: ;Qué tipo de informacién se requiere?, ,Como serd registrada la
informaci6n?, ¢ Con qué finalidad se recaban los datos?”"

Es por todo lo anterior que al adentrarse al trabajo de campo, en primera instancia
se hizo contacto con las autoridades de la Preparatoria No.1 para informaries de la



investigacion que se pretendia realizar dentro de esta institucion, entregando la
documentacion necesaria para abtener los permisos correspondientes; con la venia
de la direccion se procedio a relacionarse con los profesores para precisar y
clarificar las dreas motivo de estudio, obteniendo como resultado que el grupo
donde habia mayor incidencia problematica era el grupo “N° det segundo afio, ya
que los profesores expresaron que dicho grupo era muy problemético y s referian al
poco dominio que tenian los estudiantes en cuanto a su expresion oral,
mencionaban que el vocabulario utilizado por los sujetos de este grupo en particular

era reducido y que utilizaban palabras altisonantes para comunicarse.

Se platicé con los profesores con ia finalidad de obtener los consentimientos que
permitirian tener el libre acceso al salén de clases para conseguir efectuar las
observaciones necesarias; algunos profesores se negaron en un primer momento,
pero posteriomente accedieron a la peticion, al informartes que fos sujetos de
estudio serian los estudiantes y que no se pondria en tela de juicio sus practicas de
ensefianza

Mediante ef vagabundeo, que consiste en recabar informacion de caracter informal
como lo sefala Wolcott (1886:18), se logré obtener mas informacion acerca  del
qrupo en cuestion, localizando el espacio fisico y a los sujetos que o conforman. Se
consiguié percatarse que 1o dicho por fos profesores era veridico, pues se pudo
percibir mediante la observacion focalizada algunios sintomas de su hablar cotidiano,
un maBo de hablar que se identfica con expresiones no adecuadas de acuerdo al
estandar académico, el uso de palabras altisonantes, deficiencias en la expresion
oral, problamas de comunicacion con sus profesores y el uso de muletillas, lo cual
podria ser un factor que conlleva al debiitamiento del lenguaje en el proceso
comunicativo de los adolescentes, es por ello que se tomo la decision de Ia insercion
al grupo “N" de la preparatoria, ya que en éste se encontraron las caracleristicas
necesarias para poder llevar a cabo esta investigacion



CUADRO 1
SINTOMAS PROBLEMATICOS

Fuente. Canstruccion propia, basada en 1 gula 1 de Barrera Aguilar

Se hizo la insercion al campo de estudio en un periodo de observacion general para
la deteccién de los subgrupas y lideres de los mismos, accediendo en un primer
momento en los meses de octubre y noviembra del 2007, asistiendo a la escuela de
lunes a viemes, de 7:00 am a 1200 pm; y en un segundo momento de la
investigacion fue en los meses de febrero, marzo y abril del 2008, acudiendo de
igual manera de lunes a viemes, de 7:00 am.a 3:00 p.m

2.3 Proceso de sistematizacién de la Informacién

En etrografia, *Ia recopilacion de la investigacion esta orientada por el desarrolio
tebrico. El proceso de organizacin empieza desde la formacion y la definicion de
los problemas de investigacion, con el digeflo de formatos o guias que permita a
los investigadores consignar los datos de observacion y entrevistas. Los formatos
facilitan el manejo y la revision continua de los datos durante el trabajo de campo
y permiten el cotejo con los registros realizados mediante el uso de herramientas
magnetafénicas, audiovisuales y filmicas que también requieren del disefio previo
de protocolos para establecer Ias rutas de observacion en cada una de las salidas
de campo”, (Hammersiey, 1994:173)



De acuerdo al fundamento teérico y filosdfico de la investigacion etnografica, las
técnicas e instrumentos utilizados van desde la observacion hasta las entrevistas.
formales e informales, ofrecen riqueza y variedad en el dato, los que son muy tiles
en el analisis y la interpretacion

Entendiendo como técnicas de investigacion “el como se hace” fo intangible del
proceso y como instrumentos o tangible, los objetos con que se realiza la tarea
investigativa

En el cuadro 2 se anotan las técnicas e instrumentos que fueron utiizados en este
trabajo:

‘CUADRO 2
TECNICAS E INSTRUMENTOS UTILIZADOS EN LA INVESTIGACION

— e

==




Fuente: Construccién propia
2.4l diagnéstico, un acercamiento a los sujetos de estudio

“Para las tareas especificas de la investigacion de campo, se requiere disefiar
técnicamente los instrumentos que se aplicaran para recopilar la informacion. EI
éxito de los resultados depende en gran medida de su eleccion, elaboracion,
validacitn, aplicacion, tratamiento y andlisis”, (Aguirre; 1997.41)

Alinicio del trabajo de investigacion, se realizaron varias observaciones transcritas a
bitacoras de campo, que no llegaron a satistacer las expectativas; por lo que se
recurrio, entonces a la construccion del cuestionario, conformado por 25 items: 10
preguntas abiertas y 15 cerradas, tal como puede apreciarse en el anexo 2

Los cuestionamientos se agruparon en cuatro bioques con intemogantes de tipo
educativo, econdmico, social y de comunicacion como se expresa en el siguiente
cuadro



CUADRQ 3
TIPO DE PREGUNTAS

[ Educativas 19 20 [21 [24 [ ‘ 1

"Econémicas 2 3 4 5 6 |9 | [

| Sociales |7 0 11|18 | ]

[ e Comunicacion 2 137 T4 |15 |6 |7 [22 28 |25
Fuente. Consirucaién propia

Aglicacion La aplicacion fue de tipo censo, es decir se consider6 a todos los
estudiantes del segundo afto el grupo “N° de Ia Preparatoria no.1 de la Universidad

Auténoma de Nayarit, y con ello se consigui6 conocer aspectos relevantes de los

sujetos como son:

La edad promedio de ambos sexos

El lugar de procedencia de los alumnos

Su composicion tamiliar.

Aspectos de economla como la integracién de las madres de los estudiantes
al mercado laboral.

Tipo de trabajo y en qué se desempenan los padres de los alumnos.
Conocimiento de estudiantes que trabajan para su sostenimiento.

El uso 0 no de drogas y anticonceptivos.

Tipo de revistas, periodicos, canciones y programas de television, de su
preferencia

Materias que les agradan, desagradan y/a reprueban

Formas de comunicacion cotidiana y en clases.

Del anexo 3 al 28 se pueden ver de forma gréfica

Las unidades de analisis: Las fresas, las chales, los muxe (evidencias en grabacion)



Aguirre Bastan (1997:39) menciona que “en la medida que se logre la identificacion
con los grupos humanos motivo de estudio, en esa medida el objeto de estudio serd
susceptibie de reflexion”.

En este primer acercamiento al grupo N con el instrumento (cuestionario) aqui
presentado, asi como su graficacién, se obtuvieron datos importantes y de manera
especial se inicio una identi entre el y posibles

porque éstos obtuvieron la certeza de que no serian sujetos de “calificacion”

Desde el enfoque cualitativo en que esta inmersa esta investigacion, fue necesaria la
bisqueda de una unidad de andlisis que Sampieri (2003:436) le denomina muestra
no probabilistica y que es “una cuidadosa y controlada eleccion de Sujetos con
ciert i

Por otra parte, Creswell (1998) hace la siguiente aseveracion: “en etnografia, las
unidades de andlisis, son los individuos representantes de la cuitura, o un grupo
social, con itos, episodios y eventos propios”

¥ siguiendo el esquema que hace Villasante (1993:37), que dice que “el sociograma
fiene por mision representar graficamente las relaciones de distinto tipo, que estan

presentes en un momento determinado, entre un conjunto de actores”

Se uliliZ6 una técnica que pretende obtener una radiografia grupal que fortalece los

datos que anrojaron las : i yel dicha técnica es
el sociograma, mediante el cual se logro estar al tanto de con quiénes les gusta
juntarse (fiia) a los estudiantes del grupo “N" y el porqué e su preferencia, de igual
manera se parcibié con quienes no les gusta juntarse y porqué no se relacionan con
dichas personas.

En los anaxos 29, 30 y 31 se pude distinguir sus preferencias en cuanto a la
afinidad que presentan con ofros sujetos dentro del grupo, ya sea por que fos
consideran sus "amigos(a)’, sus “mejores amigos (a)". 0 por el hecho de que



prefieren “estar con ellos (as)'; se percata en los anexos 32, 33 y 34 el porqué de
dicha preferencia al agruparse con estos sujetos, ya que se puede advertir con
claridad que presentan aspectos en comin que hacen que se congreguen de tal
manera; en fos anexos 35, 36 y 37 se identifican con quién no les gusta juntarse, en
estos sociogramas se ve claramente que las jovenes que conforman un grupo
compacto al cual se le designb con el nombre de "Las Fresas” no les agradaria tener
ningun tipo de contacto con los jovenes a los que lamaron como “el grupo de Juan
Manuel’, a los cuales por ningiin motivo entablarian relacién alguna con los sujetos.
que mencionan como “los raritos® y que tampoco se unirian can las que ellos
mismes denominan “las fresitas”, el grupo nombrado por “el grupo de Juan Manuel®
como “los raritos” mencionan que no se juntarian por ningin motivo con e llamado
“grupo de Juan Manuel"; en los anexos 38, 39 y 40 se encuentra ef porqué no les
agradaria entablar ningtin tipo de relacion con estos sujetos, y por dltimo en el anexo
41 se puede distinguir los conflictos y admiraciones que existen entre estos tres
grupos compactos en donde encontramos a los sujetos que son representativos
dentro dei grupo “N" de la Preparatoria not

El sociograma “es la mejor técnica para lograr una imagen precisa de las relaciones
informales existentes en el seno de los grupos, relaciones que frecuentemente
permanecen ocultas, 0 poco visibles”, (Aguire; 1997:44)

En tanto se llevo a cabo el acercamiento y el proceso de “hacerse nativo del gnipo”,
fueron Tdentificandose  diferentes caracteristicas que aludian a diversos estratos
sociales, a medida que se daba la aproximacion con estos sujetos se hizo mas
visible Ia fifa de unos miembros con otros, en donde las verbalizaciones eran mas
usadas; los grupos como cualquier grupo natural, tienden a defragmentarse o
reconstruirse con base en estereotipos, en esie grupo esta premisa social fue

a medida que el se concretd, razén por la cual la
presente etnografia, dadas las ias de y so
centra en tres grupos sujetos de estudio, cada uno diferentes del otro y con
relaciones hacia el resto del grupo, es importante sefialar que dado el tipo de
investigacion — referida hacia el tipo de comunicacion entre estudiantes — con base




en las recumencias maximas se enfocs a los Grupos que con base en sus
caracteristicas recibieron un nombre para efectos de identificacion

Dichas recurencias en su verbalizacion se pueden conocer en el sistema de
Flanders que se puede localizar en los anexos 42, 43, 44, 45, 46, 47, 48, 49y 50.

Detectando al equipo que siempre “aparta” las sillas para estar en clases juntos, en
Ios recesos estan agrupados compartiendo sus experiencias, visten en forma
semejante, los peinados siguen igual estilo, sus rituales de saludos y despedida les
hacen formar una identidad propia.

Se trata de lograr la empatia con los sujetos investigados para que se conduzcan de
manera natural, sin que se sientan obsarvados y poder captar la verdadera esencia

de sus comunicaciones.

De esta manera se consiguio obtener las unidades de analisis para esta
investigacion

A estas unidades de andfisis se les denomind con los siguientes nombres:

“LAS FRESAS”

B L 5 =

“Las Fresas™ Se les designa este nombre a las féminas con caracteristicas
especiales como son: ropa de mejor calidad, pelo con tinte en rayos rubics y rjizos,



se estiman como fas “bonitas’ del grupo y su situacion econérmica es superiar a las
demas.

Es un grupo cemado de 6 adolescentes de 16 aflos. A través de Ia entrevista a
profundidad se encontré que para ellas es importante la apariencia fisica, valoran
sobremanera a los chicos que lienen vehiculo, tienen admiracién hacia los artistas
que aparecen en la television e imitan sus vestimentas que en algunas ocasiones se
toman ridiculas y son sujetos de burla de parte de sus comparieros.

Leen revistas de modas y de espectéculos, tiene en promedio dos matenas
reprobadas. Tiene un gasto promedio diario de 50 pesos. Sus preferencias respecto
amusica y series televisivas son hacia las de habla inglesa a pesar de no tener el
dominio def idioma

Pretenden ser parte de una élite superior dentro def grupo pero su comunicacion
verbal no difiere de los demas integrantes, se encontraron difersncias solo en la

acentuacion de las palabras

Se transcribe a continuacion una de las evidencias grabadas

UNIDAD DE ANALISIS “LAS FRESAS™
Sufeto 1: Hola amsguss ;Como estén? Mua bascs pars odas
Sujeto 3 ;,Qué onds gdey?
Sujeto 5 hola gey
Sujeto 8 hole amigus
Sujeto 4: que onde gley . por qué no Raste ayer hese. (s pasa goey
Sujsto 2 que onde amgus,
Sujeto 1 .um-m«mu--sm—od-whw-y que trauma que no s gley e o perd o

mames qué mala anda goey.

Sujeto 331 goey. ... paro nade qué ver. s nets babosa eshivo del nabo.

Sujto 4

Stjeto 5. o neta 8 mi 3 me Qusto y cadn . la neta gDey estuvo chickamo y adper dvertido baboss @ lo
mejor

Sueto 4 ejeje te passs amsguss
Sujeto 2. no mames goey jessie



Sujeto 1: a0, te pasas babosa ejejo

Sujeto 6 ajeje o manches

Sujeto 3 pues a ml 10 me pass babosas pero pers neda lo méndiga pert (festa) ostuvo.... como qua fe falta
0igo més chingén para que So pusiora chida Daboss..._ perD i & usiedas koS PaSO pUsS.... 12 nate gley ... &
mi no me flano def tod.

Sujoto 6: puas yo ms tu pasé chida, a nefa gley

Sujeto ¢ to e benda bebosa....estuva chids
fa miisica y so armd padro of ambierte grioy.

Sueto 5: s, no memes. .. of que cantd estaba cuerichimo bebasa, hecho un mengo of gley y uparte tacaban
stpar cul

Suisto 3: hay qua menchen si podie nosa
hagan . méndiges.
Suleto 6: no juegues gsy...os que Hegamos temprano por despuds 5o amd of embiente chido gl (@

pasas... anduvisto baila  bails gley si o parasts en tods fa méndiga pache amius...ya o 16 cuardas o 58

(0 pesaron las copas babosa

Sujeto 1 ajfe no juegues gley

Sujto 3. ejle so pasan méndigas

Sujeto 6 jajsje no inventes glisy

Sujoo 2 jaje rio mames babosa

Sujeto 5 jajje astan calon. - no mamos gley.

Stieto 4 jajia busno ya como Sea... ya no manchan con oS mismo. .y (Qud onda amigus (e djeron que.
4110 o Esteban?..... y ob¥io que ol gey... progunté por i

Bult (4o tados s usews)

Sujeto 1:n0 mames gley . nse

Sujoto 2. neta quo 31 So noche, el muy babaso.

Sueto 1 hay no manches glsy... JEn sen0?

Sujot0 55/ an w650 10 mames . to pasas gisy._Jo dete que bs o 17

Sujato 1. sipara  nads que ver gley. _le dfe que sime daban ganes ba
970 pos no, ¢Qud crayd of babaso? jeeje

Sujeto 5 hez de cusnta que estuvo progunte y pregunte ef gley... Gue 4a qué hors legaba? ¢Que 3 ya

venias en camino? ¢Que qué ands contign? ;Qué por qué fe tardabes tanto?. . no gley extuvo pesadto

nete que no manches gley

Sujeco 1 hay no manches pobrecto baboso... pero yo no promed neda. . La nata que no gdey. . qué mela

‘onde yu me hiceron que me snters mal baboses por ef pobie péndejo jejere

Sufeto 2 jojje to pasa gley

Sufeto 3 qué ménciga hess

prompep=ywo 1 Prpento




En el anexo 51 se puede ver a los sujetos que conforman esta unidad de analisis y
& contexto en el que se desenvuelven

“LOS CHALE"

“Los chale”: Esta unidad de analisis esta compuesta por 6 estudiantes varones con
edades de 16, 17 y 18 afos, sobresalen del grupo por Su ropa un tanto descuidada,
tienen mayor estatura que el resto, un rasgo distintivo es llevar el pelo estio
despeinado, su situacién econémica se puede caificar como precaria (3 de ellos
trabajan en la economia informal) cotidianamente mastican chicle en forma evidente,
su tono de voz es fuerte, tienen un promedio de 4 materias reprobadas.

Su acoeso a la lectura es poco frecuente, inclinandose por los deportes y la nota
Toja. Admiran a k La masica de su es la de banda.

Se encontré que la comunicacién verbal de “los chales® tiene las mismas
caracteristicas como podra observarse en el fragmento de COMVersacion que se
transcribe a continuacion

UNIDAD DE ANALISIS “LOS CHALE"
Sufeto 1: 4Qud onda gley con esta eje? ns manches
Sufeto 2 méncige viejs cabrona ms reprabd s muy méncige
Sujeto 4 calate pendejo... = &) la regaste Goey. . hey estks con hy pnche ecordedrr  lodo ef munda fe wo
pandefe
Sujato 3 « 4




que aeste
Sujeto 3 uuuu que Ia chingads... £y luago pandejo?
Suieto 2: chale, mendiga vieja tan fjada . Chingada madre mo van a poner una cagads en ta cass. N

mames, no me s voy a acabar con mis jefos gloy.
Sujeto 1: 1o manchas guey. to pasasts cabion, y ;luego gley? ¢Qué te pass? Baboso,

Sujeto 2 chato vioa puto scorsion... 5
Sueto 6 no mamos baboso, lodos tralamas, pero fi gley to apandajaste o o o mejor I i ya ta 130 do
beiada gioy. i hablarcabetn onia prxima ts oponas baboso,

Suiolo : 51 gl paro tito viste tiam pandejo giey.

Suioto 55/ giay o visto ien abuio pendoio. . chaia gy 2Céma no o ba a caohr 6 vija gusy>

Suto 2: i 156 quo 1a viss chingadt.
Sujsto 3: a0 menchas pendajo como na te diste cuenla glay

Sujato 2 pos me apandojé gdey, chalo pas ya 71 modo, me chingd Ia visje

Sujsta 1: 00 mames gy, te viste bien pandejo babose.

Suedo 2: pos ya i mado giley. s pinche vieja ya no me va dejar hacer el pulo oxamen, 4 1a chingada gdey
Sujeto 4: <1 as bien méndiga la vieia y 1o va @ chinger gley. pero 1o fa preocupes gy 1 pones Irucha ¥
‘pasas an of oxtraordinario pandejo

Sujsto 2 chingada madre pandejo pos no Mo va a quadar de alre gley y mientras e vgn a chingar e mr
osa sy da por =i me trasn on ohinga.. 4 qué Je chingads,

Sujsto 3: ya giley aidnate, vamonas por unas fortes pa tragar gy .. chale y 8 ver 3 fo panes més sbusado
‘gtoy pa o prexima joejo

Sulato 1: i guy vamonas cabron & tmgar totsl ya te chingaron jejejo

Suisto 6: si gy, alwiénate baboso, yo fuego habor s a pula visia te deja hacer of examen babaso, s y o
rungss, total & fa visia fa oncarta que uno o esle rogoniando, 1o & do lener nowio 1a muy pendsjs, lo voy &
consagusr 8 un baboso para que Je hega ol fevor ala vieja y Y8 deje de chingamos jeje

Sujsto 2 puta madre gey

Sujelo 4: ni modo pendejo. ya pos ¢Qué vas a hacerie? gy, andals ya ainidnate baboso

Sujeto 5 i baboso, ya ni madres pandsjo, enimo gley

Sujsto 3. gey anio

Suyeto & =7 gley ya i modo, mendiga weia.
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En el anexo 52 se puede ver a os sujetos que companen esta unidad de analisis

“LOS MUXE”
3 >

g

“Los Muxe”: Esta unidad de analisis esta compuesta por 4 adolescentes cuyas
edades oscilan entre los 15 y 16 afios, visten con pulcritud, usan profusion de
adomos (collares, pulseras, aretes). Tienen estatura promedio. Usan el pelo corto,
su situacion econtmica comesponde a un estrato medio alto.

Su promedio de reprobacion es de una materia en el ciclo anterior. Son asiduos
lactores de revistas de corte juveni. Prefieren ver en television programas musicales
¥ series americanas traducidas al espafiol

Gustaii de la musica del grupo de los RBD. Admiran de manera especial a los
antistas y conductores de programas de videos musicales

Son sumamente sensibles. Dos de elios viven el conflicto de su propia aceptacion.
Cuidan mucho sus modales para no confrontarse con sus compaferos. Tienen
conflictos familiares por su preferencia sexual, ya que se caraclerizan por sy
atraccion hacia individuos del mismo sexo.

Se transcribe una conversacion de esta unidad de andlisis



UNIDAD DE ANALISIS “LOS MUXE"

Suato 1: ;S acuerdan dal gloy do Jasds?
Sujeto 2: 51 giisy c8mo no acordemas de a5 joto

Sujats 1: ;S0 acuerdan da Joset?

Sujata 3: s/ gaoy qué pado can 81

Sujets 4. el glay quidn o5 ase cosa

Suisto 1 pues rasulte gley que Josel ya tienan novio no. yo ya me las olla qus me habla dasda por oiro
ey, o spérate grey y Jesds ma hable dicho que era por un tal Daniel dje 1o qué poca yo  €onazeo 8
550 Dasisl, ma 1o prasunts of gdey

Sujet 5 n0 mames baboso

Sujsto 1y asto glay, s Ltodevia andes
o Josat? La dijo nel ;Por qua?, o5 qus me fegé un chisme y le dfo Andale cuéntamelo, cuéntamelo, no hay
podo.

Sujoto 2 oye oy
Sujsto 1.y yo ma dice, sspérate giey

Sujoto 2: baboso s

Suiedo 1: 83 que ande con un lel Sebastign y yo ah: no mames gley, rete y ya me cice sl y ya ie plelique que
8 56 quin a3 o) novio de Josal, y alie me dice con quien snda QOsy con un tal Sebestién, quecca Sebesidn
5. novio, y yo o mames gdey et qua Sabasnén? o3 mi navie,

Sujsto 3: qué emela onde goey

Sujoto 3.y Jesiis andaba con Padro 407

Suto 1: no gt dava por. Pado gdey
Suieto 3: hay sf gley par que soy fo mibxima ko cond, qus idicta gley

Suiolo 1: 00 giey, no manchas, porgue astaba borracho ol gley jejefe

Suisto 5 na te pasas ey no manches

Sujato 4: 18 pasa no mames qué ojefe gley
En el anexo 53 se puede ver a los sujetos que componen esta unidad de analisis

Como puede percibirse el mismo término tiene mitiples significados, de acuerdo a
Ia inflexién o tono de voz.
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CUADRO 4
DIFERENTES SIGNIFICADOS DEL TERMINO “GUEY"

ST guey

i mtagracisn social, se expresa pars Kentfcarse como parts dal grugo.
ya ey

Como sustituto de cuakguier nombrs propo.

Se utiza para deigroe & integrantas del grupo, tnto del saxo  MmAscUln como
femanino.

Ese gliey o
Forma despectiva de reforirse a un sujeto dal grupo.

Sorpress, sdmiracin, justa por un sujeto en especil y por alguna actiidad especifca
Fuente. Construcaion propia

2.6 Proceso de interpratacién (triangulacion)

Diversos investigadores cualitativos hablan al respecto de la triangulacion, que es el
proceso en el cual el investigador pone en juego sus percepciones de la
problematica (escritas en diarios de campo, audio o videograbadas) y acciones de
los sujstos que viven en el grupo de estudio, contrastadas con la propia

(la subj misma en con fa i de log
sujetos del objeto de estudio), lo anterior relacionado con las aportaciones de otros
estudiosos de [a problematica o acciones estudiadas (sustento tedrico desde fa

dimension ’ gogica, Filosofica, Psicologica o . este
procaso se presenta a continuacion
CUADRO 5
PROCESO DE TRIANGULACION

=)=
e@

Fuente Construcc:n propia, basada en Agurre
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En el campo de los estudios cualitativos, se reconoce ademés, la Triangulacion
metodolégica, en la cual el investigador compara su método de trabajo con otros

meétodos usados en investigaciones de fa misma especie.

“El objetivo del analisis es definir tendencias; relacionar las caracteristicas del grupo
en su contexto; analizar el estudio de vida; describir y relacionar los atributos. Para
Bliss (1983) el analisis sistematico en red se realiza a través del sistema de
categorias”, (Aguire; 1997:78)

Ei andlisis de los datos y ef desarrollo de una teoria acorde y coherente can ellos,
son parte esencial de toda investigacion etnografica. *EI etnografo no se precipita
en aplicar teorias externas en la interpretacion de sus datos; méas que olros
investigadores, se encuentra preparado para aceptar la posible unicidad del
ambiente, grupo U organizacién estudiada. Sin embargo, canoce los resultados de
investigaciones y teorias paralelas que le pudieran ayudar en la interpretacion y
comprension de la suya; por eso, compara sus hallazgos con los de otros

para o con los mismos®, (Wilison

1977.267)
El proceso de triangulacion se explica a continuacion:

CUADRO 6
- PROCESO DEL ANALISIS ETNOGRAFICO

EleE-Ee == =2 ]

Fuente: Construccién propia, basada en Honoro Velasco

v Se describe ia realidad de los sujetos investigados. Que como
menciona Velasco Honorio (1997:43) “la descripcion en el proceso de
elaboracion de los datos considerado mas primario segun consenso
general, y quizé también el mas diferenciado”.



¥ Se traducen de los eventos descritos, es deci, se transcriben las
experiencias y valores de los sujetos investigados en funcion de los
conocimientos del investigador.

' El siguiente paso fue explicar lo traducido. Hempel (1979) expuso con
claridad que explicar un fenomeno es “dar las causas de ¢, ya se trata
de hechos, tendencias o regularidades, la proposicion explanandum, es
una proposicion que describe el fenomeno mediante  datos
observables”, (Velasco, 1997:66).

< Al explicar los datos observados se puede llega a la interpretacion de
fos fenémenos y acontecimientos cotidianos para comprendertos,

valorarios y explicarios tesnicamente.

<

Llegando asi a teorizar, esto significa buscar teorfas que puedan

ayudar en la i y de los sucesos

Willson (1977:267) menciona que “teorizar es compara sus hallazgos

con los de otros para o
con los mismos”.

Los datos proporcionados por los sujetos de La investigacion, deben insertarse en un
sistema de logico y Para ello por cada

categoria de analisis se realizé un cuadro el cual estaba constituido por tres
apartados, como se muestra en el cuadro 7

- CUADRO 7
SISTEMA DE RAZONAMIENTO
PARA LAS CATEGORIAS Y SUB CATEGORIAS
\TEGORIA Y SUB CATE

}*lmnmzﬂaﬂ« xmj—n REALIOAD D€ L

A O AALSIS
SMETS | wwercen T

Fuente Maria Bertely

Para después con la informacion vertida en los cuadros poder hacer el informe en
forma de texto.



En investigaciones del paradigma cualitativo, “los datos se caracterizan por
expresarse en forma de textos. Se trata de datos que reflejan la comprension de os
procesos y de las situaciones por parte de los propios participantes del contexto
estudiado. Los datos cualitativos se caracterizan por su naluraleza descriptiva. Y la
gama de informacién, le da el caracter polisémicos”, (Tech citado por Erikson,
1986:98)

2.6 Categorias de analisis

Las categorias de analisis que a través de la observacion, cuestionarios, entrevistas
y registros a profesores, estudiantes y directivos se estructuraron siguiendo a Ruth
Paradice, en patrones especificos que pemiten la comprobacion de inferencias.
Cabe sefalar que el proceso de categorizacion se refiere a clasificar las partes que
estén relacionadas con el todo, es decir, que la expresion se conceptualice o

codifique mediante un término

a se liega a la de la . que se
muestra en el cuadro 8
CUADRO 8

] CATEGORIZACION

==

Fuente Construccin propa



CAPITULO I

TRABAJO DE CAMPO: LOS PROFESORES, LOS ESTUDIANTES
Y SU VERBALIZACION

3MLa izacion de y

£n fa etnografica se debe ser fiel a la realidad que se observa, a las palabras que se
escuchan, a los tonos qus se utiizan; conssrvar los hechos y los documentos que se
presenten, por lo que es fundamental el registro de la observacion y de las
entrevistas, para tratar de ofrecer una ambientacion de la realidad.

Efectuando lo mencionado por Rodriguez Gil (1996:45) ... en la investigacion
cualitativa es preciso que el investigador se integre en Ia situacion estudiada:

a) permanezca de forma prolongada en el contexto o escenario que sirve de
marco a las accionas educativas;
b} conviva con los del proceso educativo-participe de sus logros

y comprenda sus errores, se acerque al modo en que entienden las cosas;

) defina y adquiera su propio status desde el marco de relaciones sociales

gefinidas dentro de Ja institucion o comunidad que integra a los participantes

en el procaso educativo, es decr, qus actué como investigador, participanta o

investigador-participants,

d) que se ponga en el lugar de las personas cuyas ideas, métodos y
de trabajo 0 trata de

Logrando con ello empatia del investigador con los sujetos para que sea visto como
un “nativo” y no como un extrafio, permitir que el grupo investigado actué de manera
natursl, sin temor de ser observado.



Con el objetivo de respetar a los sujetos que conforman esta investigacion, se han
establecido nombres ficticios

A continuacion se consignan bitacoras de campo que es una técnica propia de la
etnografia, en la que se recupera el accionar y decir del profesor en una sesion de
clases; también se transcribe parte de observaciones focalizadas que da cuenta de
Ia formacién de grupos compactos (unidades de analisis) y discriminacion de otros
sujetos

De igual manera se presenta el registro de observaciones de diferentes clases
llevadas a cabo en la Preparatoria No.1 de la UAN, en el grupo de estudio.

Dicho registro se llevé a cabo durante 30 dias, accediendo a clases con diferentes
profesores de distintas asignaturas, por lo cual el material recuperado es extenso,
agui se presentan las observaciones e interpretaciones que a nuestio juicio son las
més significativas y que proporcionan los elementos suficientes para llegar a
conclusiones

Para esta patte sustancial de la investigacion se recumé a la estrategia
metodolégica propuesta por el Dr. Raul Rojas Soriano en su obra Sociodrama real
&n el aula, una experiencia de investigacion-accion (2004:32) en cuanto a que el
investigador pueda “camuflagearse” a través de los estudiantes para que la clase y
el profesor no sientan la presion del observador y pueda fluir el proceso
comunicativo sin interferencias.

3.2 Bitacora
La bitacora "es una técnica para la recoleccion de informacion diaria de los sucesos

acontecidos en el proceso de aplicacion de las diferentes estrategias de
aprendizaje”, (Aguirre; 1997:63)



“Con el tiempo, la utiidad de la bitacora se fue retomando por las diversas

¥y taborales. En la se le conoce como la
bitacora de obra. Otros lo denominan libreta de registro, en educacion se redefinio
como libro o libreta de campo. . La bitacora, con sus diferentes denominaciones y
significados, es un elemento de gran utiidad en précticaments todos campos
laborales y es considerada como la mas fiel version escrita que conforma la
verdadera historia en cualquier organizacion social’, (Rojas, 1991:74)

Esta técnica es la primera que se utilizo en el desarrollo de la investigacion, ya que
durante todas las observaciones, se hacia una descripcion detallada de o sucedido
durante el dia, en donde se resaltaban los aciertos o dificultades enfrentadas, ya

fuera de los procesos i entra estud tudiante o estudiant
profesor.
Bitacora # 1

sonas Tnarse, .

llaman Ia atencisn por su fakda corta y poses con las que pretenden imiter e fos artistas juvenies que
‘aparscon o Ia toievision.

- M Oye, chuiis “macas”.
-

que cosa gley, no mames yo no me junta con “eses” porgus pican de comientes, sjejajs

Tofles”

- M:sabes ey, estoy esperando s m amigis pars comprar mi Ribut (7) Lyes? svamos?

- Okay.vamos

(tlogan otras chicas con ef pelo prtado en rubio semefante a sus amigas, se saludan de beso y piden

un refrasco)

- F: sabes? Espero que la profa de flaca, no sxga con la onda de os equipos, no me quierd jurtar
con fas naces eses

- B s ya die que nosotras tenemos un squipo pars estudlar en case, okey?

- T ssbes?, . osté de pelos.
0 a voy a chi chin chin. _ jajejale.

- BN, yea. yos, fo wenes temprano parm que o le sentes con las ‘monas” de necolanda

- T okay.._lefjea eass o se mequlan. . se prten.

(rsas genersizedes)

- B » gdey, como payeso de calle . jajajara

(5 desgucen, con beso, en ambes meptes)

Facn 2 gt o 107 At caers da i repartora e |



Nota: forman un grupo compacto que estudiamos como unidad de andlisis.

Bitacora # 2

50 fas 12 horas, af parscer no tianen claso an ose momonlo, y sa encuantran daambulando par of

‘pasio unos estudiantas quo ss sxprasan con voz fuarfe cas & rtos, se dalecta o ider y a su elredador

Io general dor sat6n.

- UM que hay goeyes

- M: quo anda nebrin, que ohings con lo profa que quero qus se hagan 13 dichosas 8quipos.
para eniror ot laboratorio

- 7:si 10 chingos giey. Oye y que anda con la morra.

- M que mora pendejo.

- T:uzte guey baboso

- UM 5ino mames. ni to pela gley, con eso do qua sa croe osirala da cino ta manda @ lo
chingads.

- C:sino mames giey. y tu demapando por 1a marre. la pasas cabrn, pa que (e pefe tisnes qua
taner carro del 810 y tu no llegas i a bict eje

voo

JM: a que la chingeda y fa mendigs masstra de Heraturs quo piensa, (o ve @ venir? Ahora
do entrara

- JM: que 1o mame, 1 que su ciess estuwiers tan buana, adensds que 8 mi no me ands con Sus

chingadaras por que yo fs pango un estats quisto. Pos apoco me Yoy & dejar

T iy que 18 vas & hecer giey?

= LM pos que me busque y ya vera jejeje

= C:no mames goay, ta trae entro ceja y orsga fa vieja, 70 Jo busques por que se ve qus es bian
matars.

- um vije,

{Uegen das jévenes y se mcorporan la @ platica, se saludad con paimedas fuert

- on 3
J.M: apoco goey, no mames, pos i la hice, que la chingada.
H: que goey. Pero v Lupe

- JM: 0 chingues pendeio
- L que cabin pos es verdad, andale Hégais 2 e kipe  ya la hicimos gOey

- JM: o mames glsy, preers reprober pendero

- T: andeles pendejos comanie que hay va e visje ¥ 7o 202 va dejar antrar i saldn



.M. no chinges ya es bien tarde
- C:siglley pero s no aniramos fa va hacer de (os fe vigj.
JM: pos vamos pa vr que ss o ocurrs 0 a la cha vija.

- H:amime da hueva pero pos ni modo.
- L: comanle pendejos porque ya subid ia escalers.

JM: vemonos cabrdnes, on chings que hay va Is visis.

« " su salén)

Nota: estos jovenes forman parte de una de nuestras unidades de analisis

Bitacora #3
san fas 7 do fa mafian, el aula del grupo "N se sncuanira n o segundo pio. silas uniarias on
buen estado, un pintarmdin, no hay tacnologia (proyactores, candn, televisidn).
A 630 hora hay 48 sstudisntos.
profosors. ol toma que ver hoy
saben que s of calor?

- o (e escuchan mumilos)
Profesora:

of pasar
algunos chicos)

A Macito. quo buona!

R: cMlate, gdey! Te va a chin. .. La mais.

Profesora: jguarden silencio! Por favor fegusn a bempo pare que no interumpan. Bien vamos

M. chale! Si que tengo calor... haber si hay cheacos.
Profesora; Bien jévenes, vamos a formar I0s equipos pare pasar al lsboratonio @ roaizar las
précticas.

Atumnos: jno, asl nol (s oyen bastantes grioa de nconformidad por 1a formecidn de s
‘equipos)

por apeiidos de
So forma f primer equipo, cuando van & la mtad del ssgunds amecien las protestas y Juan un

Oiga, meestrs, yo 1o quiero estar con ese gley.

Profesors. Juan Manuel tus compafieros benen nombve propio Kual que i, Parece que
estemos en un correl de animeles.. por b de gdey

IM Hey m profa oqupo
Profesors

Fochn gt O 2037 Ao pantin o b et ¢



4M: gchele! Quo na esas gieyes.
(May risas an of sofén)

Profosora: Nuavarmerte tes pido qus gusrden siencie y que racuerdan fo gua ya vimos an otro
momento. todos somos iquales y nas deberos RESPETO.

(S5 oscuchan erciamacones negativas. isas y splauses)

JM: Sabo, yo n0 me junto con “esos” porgue me ven a trai da ‘bajade” mis meros Custes. no
125 va la fnte do...... cup peinaditos. ra manos.. R pu.

Profosora: aprendiersn su putettud,
puntuatos y poinados.

.M. isjsjojo, chalo ... qué boritas muchacnios, qua no vé qua son jajsjei0. . . B10S.
(Risas, colorraos, apleusos)

Profosara. /&1 préximo que mterrumpe, 1o saco def saldr!

(Se tormms ia sesién do clase)

Nota: Ia siguiente semana, se pas6 en explicaciones sobre el respeto, la amistad, a
convivencia, etc. Se proyects la pelicula “La vida en rosa". Se atrasé el programa de
fisica. Se gant la confianza de algunos estudiantes y se detectaron las unidades de
andlisis.

3.3 Reg

La observacion, como se puede percibir, no se limito al salon de clases sino que se
llevé a cabo en todas las 4reas donde los sujetos de investigacion interactian, para
con ello tener un mejor panorama de lo que viven cotidianamente. Porque los
sujetos se desarrolian no 8éio cuando se les estimula de manera especifica (saldn
de clases), sino que o hacen cuando conviven en los pasilos, en la cafeteria,
cuando juegan, y se tuvo mucho cuidado en no perder ese proceso.

Perc también es un proceso muy importante los acontecimientos ocurmdos dentro
del saktn de clases, es por ello que se les brinda un lugar especial; a continuacion se
presentan registros de observacion realizadas con los profesores de este grupo de
estudio, los cuales estan encargados de su enseflanza

o 2007 At '
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Registro de observaciin

opc
Estado. Nayart

Profosor TALLER DE COMPUTACION
Grupo' segundo "N~
Tiempe 40 observacian’ 12:00 - 1:00 p.m
Obsarvadora M. X K. V.

Hora nseripeian
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Registro de observacion

pi. Topic
Ectado’ Naya

profesers Fomwlon PARA EL TRABAO
Grupo: segundo

Tiampo de observacion: 10,00~ 1100 am.
Observaders MX RV
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£ué signiica que ol profesor 5ok atanda.
na mensajo

Que quedan en of akén sabiran comende. el

Laan e stendida desde o nico o dc: o siento,
profo, estos son unos bueros. 1 verdad no o antiendeny ho

Analisis

La falta de una buena relacion interpersonal entre docentes y discentes, propicia
falta de respeto de ambas partes

En cuanto al proceso de de los i se ven por
carecer de motivacion y de planeacion de las actividades académicas por parte de
Ios docentes

Respecto a la atencion de los estudiantes se encontré una total dispersion

En relacion a la i de los alumnos, el uso de las mismas
palabras para designar e identificar diferentes objetivos o situaciones por 1o que se
confirma lo restringido del vocabulario de los preparatorianos.

3.4 Entrevistas

Las entrevistas requieren de reiterados encuentros “cara a cara’, entre investigador
& informantes. “Estos son dirigidos a la comprensién de sus vidas, experiencias o
situaciones, como la expresan con sus palabras y profundizar cada vez més en sus
experiencias y sentimientos, para escuchar Ia propia voz del informante”, (Anderson;
1995:76)

Para las entrevistas se solicito la autorizacion previa para las grabaciones de las
conversaciones, de manera escrita al director de la institucién, y de manera verbal a
los profesores, tratando de generar un ambiente de confianza y empatia,
mostrandose ético y con total respeto e interés a lo exteriorizado.



Investigador: (Qué opina usted de fa forma en que se expresan orsiments los estudlantes de la
Ppreparatorta?

Diroctor
Puos me parsce que os muy. no es muy comecta.

xpresién de los muchachos, no de fodos ah? hay.
muchachos muy educedas, pero creo quo 1a proparatoria tisno qua fuchar conlra varios factoras, uno de afias os,
como fo daciamos con e sntomo socta, familar, de su casa, oflos raen pues ese cumulo de caractarlstcas, es
1a situacién, puss por otro lado os jovenes son muy dados @ las modss, s fos modismos a Ia hora de habler,
antonces uno se de cusnta d qua cosas quo son de carbcler genoral Gue okn CSTHO UTB o qUisieTen que S8
diaran 5o do. por que yo entiando quo la propasatoria es para ef jouen, para ef adolescents s Uitma elapa do
formacién qua va a tener, porque. porque e hay ya v a ingmsar @ fas escuelas superiares a oblanar una.
camora profosionsl, y buono indudsblamento que hay lambisn ya ef joven ha ido ya evolu, ot fondmeno
empioza 8 darse otro problema do i maduraciin ya octa flegando @, cuando of praparstorana egiesa de 18
6ios, ya do 18 afas o dolants come comianza fa madurez an ol ser humano y ya of ve combisr, par 850 on

on s preparatoria, y of
enconirario ya an profesional puss hay ya luce dteronte.

Profesor (A)

Considero qua se ha perdido ol respelo ento los jsvanes, principalimente entre hombros y mujeres
porque todos se hablan da “guey” y aso dentro de nuesirs culs a5 novedoso, porUo antas nasolros, lanjamos
050 delicadezo del aspeto hacia lea mujeras.

Profasor (8)

En pamer fugar pienso que ies falts un poco de confianza, y anfonces s con ciertas deficencios ¥ N0
muy claras; ouando uno establece une comuncacion més formal antonces a ravés de fos qua down y como
proguntan, aparscen coma que Ao Jean ucho y Jes faa nformaciéa, sus formas do comunicarse son sencikas,
S0 rofieren a vivencias d ta vide darie o a Ia informacidn que aparece en la lelevisdn, afos pusden hablar de
deportes, o de noticies amaniistas, pera as! con prokunddad & partir de Gierto conocimiento que teberan da
toer todncos, como es lecturas en sepaflcl, obrss, de periddicos, b o revistes, no aparscan sus
Plantoamientossan sencilos

Profesor (C)

Es muy deficents, ceo que s ha lisgedo a una cormupcén en el langusje y que  lo mejor por fa
fociided de que ven os jovenes de expresarse de una forma ha decaido la residsd de la forma en que la ver,
fues sf me parece muy denigrante

Profeser (0)

laxico,
sducecion,
tambidn,




Profesar (£}
Los honibres y las mujerss tienen il misma comportamiento en su vocabularo, no son muy Comectas &
1a nar e expresarse, les 1aRsn poiabas y les sobran groserias @ la hora de que se comunican enire olos. o
todos

hablan da ‘guey”

Profesor (F)

Gone una forma de. . muy grosers, muy informal
de hecho en cuslquior Igdo, an Lu saldn de clases 5 puedes escucharas 8 ellos decr grosarias, hablarse muy
feo, muy gossro con sus otros compafierss, esi que crea que utiizan un lengusje muy melo, amenos gl an la
oscuela y en su seién de dase.

Profasor ()

No tionen un lengusje adecuado, un lengusje comocto, desdo las mujerss hasta los hombres su
lengueje no s &l cormscte. no o s, se lratan de “Gley” y ‘baboso” y no tienen of més minimo respato por nadie
Son muy mal habisdos y muy wigarss.

Profesor (H)
La ¥ vulgar, s trstan con palatras
somo mujeres son muy leperss y poco formeles. no son muy.
comactas
Profasor 1)

Lo jévanes se exprasan de una manera poco carracts, Carocen de un vocabulsno adecusdo pere Su
e, . 10 uiizando ol ‘gey” o otrss
palabras que o san coroctas.

Profesor (J)

alos oos, usan "
0 30n adecusdes pare s nivel. busno es que son jovenes de proparsiona. ya no deberlan de utizar eses
oxprasiones.

Profesor (K]
Considers que como se comuncan no ea comecio, ya que poda ser un fector que afectan sl
sprondizaje a0 mi oginidn. considero leen, n les usta

imvestigr, por o que &y sprandizeie se ve afectsdo ya que 1o hey esa comprensidr: y coma no hey tal

Profesor (L)

Puss mn, los slumnos se expresen muy mel pers s sded. Que s Supone que COmo i estdn
consiantes de los que dicen y heblan, deberien de wikzar palabras acorde con aus conocmsentos, pero, loa
[6vanes al parscer o estén consends de esto y ex importante que o fengan pressnte ya qus conmder Que



80

dosda ahi tenemos un gran probloms. ya que verbakzan lo que compronden y af parecer no compronden lo que
I0on, porque si fusra asi no hablarian e esa marira

Profosor (M)

Yo creo que se exprasan muy mal, hablan con grosens, y crea que esto es porgue el slumnos tene
muy pocas palabras en su corebro, por que 1o les qusta Jes, o aquellos POCoS que i feen puss como que no
comprende, asi que su 3

Profosor ()

Pues que to dirb, 56 exprusan homble, son groseros, sus verbalizacidn 05 poca adocuads, carecen da.
un nivel adecuado  sus conocimientos, o serd que no los tienen?. es que a verdad no Se comunican como
debveran, por que e su odod ya ars pars que hablaran bien.

Investigador: ;Considers que el estrato soclo-econdmico de los estudientes es dotorminante en su
comunicacion verbai?

Diroctor
No forzosamento porque hay jévenes que siendo muy pobres son muy educados, y hay [évenes que.
siendo d familias prominentes desde al punto de vista econdmico puss la culura o ia enen. y 850 a5 o qus

decir que (0dos Ios hiios do los que lengan racursas scondmicas sean igusles pero, hay hios do gerta que

ianen dinera que son cato, por
ojomplo nosotros aqui en la proparstoria lanemos una poblacién fundamentsl de hios de mq.amu do
campasinos, de obreros, de mineros. y

Venido a estuciar 8 la preparatoria que aun teniends dinero consideran que tambidn estar on las proparatonas

Profesor (4)
Considern que sl que s/ ol estrsio proviene, oste
estudante, puesic

Profesor (B)
Debiera ser poro 1o fo es, también ol hjo del que iene mucho dinero carece de eslo, por exceso, pero

. la escuels, Ia socedied,
permita que les persones lengan Keas, les mandeten

Profesor (C)

0 lo hace, s/ considero que lss cuestiones econdmices aneman 8 s educecdn. auUnUe CreO (e & me
Pproguntaran & ubicas son mucho mejorss.




que las privadas, més bien (0 6o yo en la cusstion da 1o simentscidn y de Ios posibidades de dejar oS
‘problemas sconomicos un lado, en u oy

Profasor D)

i dafinitvamenta porgue los muchachas quo carocen de un nivel ecandmico digamas modersdamente.
adecuado para poder canfinuar estudisnda o capscdarse por s cCunts n olros ambisnes propica reuniones
on otro tipo de muchschas on o1 mismo aivel y ahf es donde se da ese tipo de comunicacidn y lo podemos ver
incluso en los mensajes qus enviar por celular o en ef chet que ya deforman & q por la & y todo (ipo da malas
comunicacionas

Profosar (£}

Pusde sar porque hay ese discriminacidn s wenes do un rancho fas personas de aqul 10 ta admiten
hay discrminacion, s afos son de aguf do fa capitl no pemten, 1o aceplan 4 8505 POrsonas y por qu PUIUe
500 da rancho y par qus, por af sstrato socel.

Profesor (F)

1 crma que as detarmindri, pero o sismpre, o saa muchas vaces hay mauchachos que sstudien y sa
proparan y que pueden heblsr pafectamente bian, pem wgunas olras por sus lugaras por su. nivel
socioocondmco influyo en su manera de habler ya que, pues no pronuncian bian eigunas palabras o 0

comunican como van o0 on su casa, que

Profesor (G)

I, 5l es importants porque su entomo en este sstrato su snlomo, fo va a llevar & tenor un busn
langusje o un mal lengusje. porqus of eniomo desde s famila, I escusla, veGno, bamo, van lomando ss0
propio lenguaje no, mds aparte los esteriotipos con o3 que Vive no, mas eparte por los esterictipas con 108 que
vive durants esta etepa que vsts de adolescerte

Profesor (#}

No lo creo ye que todos mes alumnos se comunican de la miama maners, y en mis salones donde
imparto m ciase hay Jovenes de distintos sstralos socoecondmicos y 1odos s comunican igual, dikzando las
mismas palabras. asi que yo creo que o sstrafo socioecondmico no bens que ver en como hablan kos
muchachos.

Profesor ()
No Io croo, los jévenes en estos tampos, pues, lodos hablan iual, sn importar su estralo socel, y Yo

Profesor (J)

Pues maa deberla de ser. se upone que asi deberia de ser pero yo cTe0 Que o 1o 68, OIS YO ¥8G &
Jos muchachos y todos habien igual an importar ef esirato socoecondmeco, ye que fodos Se hebien de ‘Gley” y
esas palatres que no son propias pars que fas uiicen



Profesr (K)
Pues mirs, mucha gents dice que si, qua los pobras hablan diferent @ ios ricos, pero puss agul 1o So
ve 050, 1 300 grosers

Profesor (L)
Haber, mira yo crv0 que lados los jévenes o exprasan oraimants de la misma manars, no impor s«
507 1005 0 5 10 biaen diero, tados sa hablan de “pendeia’. balc”, Gley’, muy mal paro es la verdad

Profesor (M)
Lamantablomante todos so exprasan muy mel, todos hablen muy foo, sin impodar su el

vis wilzan
tan foas.

Profasor (V)

No, 1o imports of aaliato S008CONSMICE ya que 1odas I michachos hublan igual, y muy (60 par
ciarto, nada i por nade, do oy esta muy
mal.

Investigador:
Diractor
Sio croo,

allos, do pediles o
onantar al masstro para que Io (8rga smor & su profesién, ya que ssbemos que muchos maesiros ven ol lrabsjo
docents coma sige de complementa, no como base  se deben paner 18 camisela para poder tens ase vinculo
<on el atumno.

Profesar (4)
Siampre, siempre ha hatido esa bamera pussto que ol maestro fega ¥ quizés sin saberlo marca uns
barrere en cuanto & la relecin, af didlogo que va a fener con sus estudantes, y Ios ssluciantes, esle como que.

Profesor (B)
Inicisimants pueds ser y yo Jo noko por qus Yo oy gente de edad. pero de uno depends dares la

Qué to pasa?

page por serwte, yo p0 compieto, has uso,
haber Jesto no antendes? No. cual e3 ef problema. = uno Je va buscando como uno s o ackito an una exts
tambidn la lave dentro de lo posble porgue hay gente muy hermdbca, ands nedands de muertéo, nede més
copian les coses  ye. le hece fals animerse, ye ses i scko como parsona 0 antre verios. oxge messD ets
tama de plano nos peso da nochs, y hay va oira ves, pero fodavia 1o se contampla; sento que eefe (eme que
' be inchuso.
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ssta os fa llave dsl oto con hijos, s con mis hjos Yo tuvizra ese acercamiento Ios problamas sarian minimes.
para coma no, 56 nos escapa esto, y que bueno Que venga @ progunter sabra 650, e parscy interesante. ma
qusterta saber que oqnaron los demés. a fo mejor tenemas aigo en comin y como escusia podriemas hecer
oigo.

Profesar (C)
Yo consider qua si. quo sf hay una barrars, quaés 8 veces uno empeza @ der 1a dass y el slumno no
1o entiande,

Profesar (0)
1. 51 o180, 10 55 que yo opins que, farma

o0 que ellos so desenvusiven, i fin y af cabo son maneras do expraSarSe eniro CompeorDS, porD & mi me
paraca que exste un limite pars tode, he i e parace que onls nosolros los mauslras. tenemos do sigung
manera esa responsabilidad y podemos hacer sigo, ya quo o vaces los batamos como clentes y o como
personas, como serss humenas, y tandriamos que svolucamas & fa que elios estdn viviendo y sobre lodo en
‘como o tratan do comunicar.

Profesor (€}

A vaces. & veces, hay depands dol caso, bueno an e casa mio hay ! yo tato de tener comuncacisn
6d, poro si he ascuchado do
sllos, qua o les exprase que aigunas veces no entenderon la clase, o que defintvamente no les gusta la

maestro, no
desanwualven o 1o daserrollan bien la materi.

Profesor (F)

subjativas, o,
16 adaptacion que ls demos @ un masstro of estudants. sempra uno tiene que ser muy abierto, en of plan de
amigos pero con ol total respeto, o sea o, tu puedes ser discipinado pero a fa ves debe de ser agradable lo

" pueds lener
¥ puedas canocero a través del lengusie.
Profesar (6)

Creo que esto tiene que ver con la spertura del meestro con los akimnos o da loa aiumnoa con el
maestro, ¥

v - o e o o s, s b i o b, SN
‘comunicarse contigo y con los demds.

Profesar (H)

Croo que las bareras les pone uno como profesor af N0 permis que el sATIOS 58 BXprEss, SuNGUS
uno trate da que of skumno se exprese de una maners coecta, o S pusds peTty que dentro, i Rsers del
saién ol muchacho se hable de pendero o g0ey. 880 1o es comecta. pero tal ves por e, o esto ses una barrera



8 que no debemas permitir Guo su lenguaje Sea tan sz, pero tambidn of Mo 0 hace nada para que to
Comunicaci6n onie 6 y su maosira sea o st prosents, ya que no quier hablar da una manera comects y sana
muy met que uno como profesor verdad? o0

Profesor (1)

i tas hey, mira yo 0o say ten grands pero me b fjado que fos slumnos ulizen codigas para que uno
0 pusd entendertas, y  uno 1o entiende pues entonces como so les puede ayudar, me parsce que 1S
javanas no nos enbendan y vicaversa.

Profesar (K)
Puss s, 05 que 10 somos da la mesma genavacidn y por fo tanto no nos enendemas, e muy dific que.
of alumno pueda oxprosarsa con uno, o ianen corfianze

Profesor (L)
Claro que <, buano, da 7 850 hacer que o

como debier, pero uno debe de buscar la forma para comunicarsa ;verdad? y qua la eniondan & uno y uno
ontonder 10 que nacesitan elos.

Profesor (M)
Consders quo of fe hay, ye qus somos, pues dferantes. pansamos diorante y 0so nos lieva o
oxprasamos verbaimants darens.

Profasar ()
5510 hay la confanze para que sl sluno pueda dssenveiverse, W0 Como prafesar, puss parece mal

que sios, pera son asly y 70 de rogafier

La recopilacion de datos, camenzanda con los registro de observacion, bitacoras,
diarios de campo, en los Guales se anotaron los acontecimientos del grupo
investigado y actores que conforman ef proceso de enseflanza-aprendizaje ( nos
referimos a las unidades de anaiisis, a los profesores y directivos de fa institucion) y
las acciones mas asi como lo por dichos

sujetos, ¥y que se
para obtener mas informacién verbal de los sujetos, fismas que posteriomente s
analizaron para ser transcritas.

Se obtuvieron fotografias de los sujetos investigados de su entomo social, que
permitieron analizar y profundizar en sus conductas, de igual manera sinvio para



corroborar la informacion escrita en el diario de campo que se redactaba y el cual
permitié. plasmar la realidad observada.

Para obtener mas elementos que ayudaran a concretar la informacién se realizaron
a idad con los sujetos i que conforman las unidades.

de andlisis.




CAPITULO IV
INTERPRETACION DEL OBJETO DE ESTUDIO
4.1 La concrecion de fa triangufacién
4.1.1 Competencia cultural: estrato socio-econémico
El estrato socioeconémico o clase social, ha sido vista por un gran nimero de

investigadores como una de las variables o mediaciones mas importantes en
generar diferencias en el consumo y la de mensajes

Las divisiones de clase son como enla

estratificacion de las sociedades, y como tales pueden asociarse con diferencias en
poder y cultura’, (Duarte; 2005: 64).

Aun cuando algunos autores afirman categéricamente que la verbalizacion Gue
existe entre los sujetos depende del estrato socioecondmico al que pertanezcan, se
pudo percibir en esta investigacion que lo dicho anteriormente no es un factor
determinante para su comunicacién oral, ya que los sujetos miembros da las
unidades de analisis rompen tolalmente con esta aseveracion, puesto que se logro
distinguir que sin importar el estratos social al que pertenecieran los sujetos su
verbalizacion es igual

En la Unidad Académica Preparatoria no.1 de la Universidad Autonoma de Nayarit,
en donde se desenvuelve la presente investigacion, acuden alumnos de diferentes
estratos sociales, economicos y culturales, que poseen ciertas particulares
‘socioeconomicas.

Durante el acercamiento con los sujetos que fueron parte de esta investigacién se

if diferentes que diversos estratos sociales y
ia filia apuntaba hacia el estatus econémico de los integrantes de cada una de las
unidades de andlisis antes expuestas.




La familia de Alejandra, quien forma parte de la unidad de analisis denominada “Las
Fresas", esta compuesta por tres personas: su papé, su mama y ella; la casa en que
viven es propia; su papé es doctor, el cual trabaja en un hospital por la mafiana y en
la tarde atiende su propio consultorio, su mamé no forma parte del campo laboral;
Alejandra o tiene necesidad de trabajar para ganar dinero, ya que sus padres se
encargan de su manutencion, ella esta impuesta a gastar diariamente $50 pesos en
la preparatoria, entre copias y alimentos; tiene un espacio especifico para hacer
tareas, menciona que en su casa no hay maltrato verbal y que se traslada a la
escuela en automovil propio; no conoce a ningn compariero que use drogas y alude
a que utiliza anticonceptivos, manifiesta que sus amigas son jovenes que pertenecen
ala preparatoria no.1 y son: Berenice, Carmen, Hildelisa, Karina y Guadalupe.

Los indicadores antes mencionados exhiben que esta unidad de analisis “Las fresas”
pertenece 2 un estrato sociceconémico _medio-alto, ya que los sujetos
pertenecientes a dicha unidad presentan caracteristicas similares a las mostradas
por Alejandra

Méndez Castafleda realizé una investigacion sobre los diferentes niveles
‘socioeconémicos en México, y tomando en cuenta su investigacion es posible
exponer que Ia unidad de andlisis denominada *Las Fresas® pertenece a los que ella
llama “Clase Media Alta (C+)", donde menciona que “Este segmento incluye a
aquellos que sus ingresos ylo estilo de vida es ligeramenta superior a los de clase
media. El perfil del jefe de familia de estos hogares estd formado por individuos con
un nivel educativo de Licenciatura. Generalmente viven en casas o departamentos
propios algunos de lujo y cuentan con todas las comodidades”, (Méndez; 2003:3)

Juan Manuel miembro de la unidad de andisis de "Los Chales”, posee una familia
que consta de 10 miembros: 5u papa, su mama, 4 hermanos (2 varones y 2 féminas)
sutiay la hija de ésta, su abuela y él. Vive en una casa rentada, sefiala que su papa
es aibafiil y su mama trabaja lavando y planchando ropa ajena, aflade que él trabaja
en la albaflilerfa; su gasto dentro de a preparatoria es de $10 pesos al dia, no tiene
un sitio especifico en su casa para realizar ias tareas, reiata que sufre de maltrato



verbal al interior de su hogar, se traslada a a escuela caminando, conoce a algunos
compafleros que utilizan drogas, refiere que utiliza anticonceptivos y que sus
mejores amigos son: Francisco, Mauricio, Ivén, Carlos y Jesus.

Los sujetos que conforman esta unidad de andlisis “Los chales’ poseen
caracteristicas semejantes a las descritas por Juan Manuel, y se puede advertir por
estos. que aun estrato soci bajo.

Méndez Castafieda menciona a este nivel o estatus como “Clase Baja (D)', donde
indica que “este es el segmento medio de las clases bajas. El perfil del jefe de
familia de estos hogares esta formado por individuos con un nivel educativo de
primana en promedio (completa en la mayorfa de los casos). Los hogares
pertenecientes a este segmento son propios o rentados (es facil encontrar tpo
vecindades), los cuales son en su mayoria de interés social o de rentas congeladas”,
(Méndez; 2003:3).

La familia de Julio est4 integrada por su papd, su mama, un hermano menor y él,
viven en una casa propia, su padre es maestro de educacion media superior y su
mama es profesora de preescolar; no tiene necesidad de trabajar para ganar dinero
ya que sus padres se ocupan de sus gastos, gasta diariamente en la preparatoria
$20 pesos; no cuenta con un espacio especifico dentro de su hogar para realizar sus
tareas, menciona que en su casa no sufre de maltrato verbal, se traslada a la
escuela en el transporte urbano; conoce a compafleros que utilizan drogas e indica
0 utiizar ningin tipo de anticonceptivos, sus mejores amigos preparatorianos son
Cesar, Cristian y Luis. Julio es miembro de la unidad de anaiisis de "Los Muxe".

Estos indicadores nos exhiben que los sujetos que conforman la unidad de andlisis

denominada como "Los Muxe” pertenece a un estrato sociceconémico medio, ya
que las por Jubo son semejantes al resto de los sujetos

de dicha unidad.



Para comprender mejor cuales son las cualidades de este estrato socioecondmico
se recurre a la investigadora Méndez Castafleda quien menciona “La Clase Media
(C) Este segmento contiene a lo que tipicamente se denomina ciase media. El perfi
del jefe de familia de estos hogares est formado por individuos con un nivel

educativo de a Los hogares a este

segmento son casas o departamentos propios o rentados con aigunas
comodidades", (Méndez; 2003:3).

Los hechos anteriores demuestran que los miembros de cada una de las unidades
de analisis aqui expuestss, atenden a tres tipos de niveles o estratos
socioeconomicos, pertenecientes de la siguiente manera.

« “Los Chales® forman parte del estrato socioecon6mico bajo.
 “Los Muxe” integran ef nivel socioeconémico medio

« y“Las Fresas’ entran en el nivel o estrato medio ato

Procurando de esta manera dar una mirada global al sujeto, considerando todos los
aspectos que dan algunos autores bajo el principio de que as variables del entomo
(socioeconémicas y culturales) regulan el comportamiento comunicative.

Se obtiene como en esta tres niveles
de los sujetos involucrados, donde se podré verificar si como lo manifiestan algunos
autores la verbalizacion de los jovenes depende del estrato socioecon6mico a cual
pertenecen

En la vida de cualquier sujeto, el lenguaje adquiere una importancia vital, pues a
través de 6l valores, actitudes, eic

- stoven por 87 baboss
o babosa ;Qué crees? goey. o me
pronse, porque ¢ Que crees? Baboss, me va  comprar o mio. £ Cdmo ves? Goey.
H: chco gley. que buena ond bebose

A:na mames goey.




G-y ¢ya sabes cudl fes vas  padi? gley.

2o, paro obvio gy, que va ser un camazo digno de esta princes.

K 3 para caber todes, oh gaey. Invitas
0 050 gley a posear jejo

G nada que vor gioy ;apoco ti si o mwiarias?

K: no mames giey. yo no ma junto con esos nacos, babosa

C: i que horror gley, no inventes.

El fragmento anterior se ha tomado de una de las muchas conversaciones grabadas
con la unidad de andlisis denominada “Las Fresas, y como ya se habia visto este
Qrupo integra el estrato medio alto de la

Aun cuando esta unidad de andlisis proyecta ser parte de una éite superior dentro
del grupo “N’, su comunicacién verbal no difiere de los demas integrantes, se
dife ias solo en la de las palabras.

Las palabras més recurentes que se lograron distinguir en estos sujetos en su

comunicacion oral son: “guey’, “no mames", “amiguis” y “babosa’

Al adentrarse en su conversacion se obtuvieron las heramientas necesarias para
recalcar su estrato socioecondmico, ya Gue en su didlogo, se logra saber de buena
fuente algunos asuntos referentes al 4mbto economico que tiene estos sujetos
investigados, como es la posibilidad de la obtencion de un modo de transporte
propio, que serd proporcionado por los padres.

Al mismo tiempo se advertirse que pueden obtener un bien material a sabiendas que
1o posesrén ya que cuentan con los recursos econdmicos para ese fin

Un dato mas al cual se logro prestar atencién, es el hecho de la exciusion que es
evidente hacia “los otros®, al mencionar que algunos sujetos no son dignos de formar
parte de su nucleo de amistades, ya que la manera despectiva al describirios o
llamandolos ‘nacos’, hace evidente que no los consideran parte de su estrato
socioaconémico, por lo cual no son bien vistos para esta unidad de andiisis,



La unidad de andlisis “Los Muxe® s& comunican verbalmente de la siguiente manera:
Lo momes. babosa
CR: oy gisy ;a que vas a1 e fébrcas?
Lya /. & compear ef cints, dol. £sita scuerdas? Ko mames, i
ayer fimas o vera gt

ot negra con blanco ¢ te scusrias? Ese qua tala o maniqu, esta bien chido
gOey ¢6 p0c0 10 to scuardes? No memes gloy, of de los estoperdies Hateadas [ya 1o wcordaste?
Baboso.

CR: @ 5/, 51 ;apaco to 0 uas a comprar gley? Esta bion chido baboso, Se te va & ver siper bion gy,
con los pantalonas qua

cabas de comprar, 1os negros, 5 te ve @ ver siper ¥ o Jo panes con fa
camvsa blanca qus tisns, la de las rayas negraz.

G: ey, yo te scompano o qus ta fo compres 4sale usy? Para qu me ensafies o ainlo y yo fe digo =
te queds o no, ok Pera . qua ya nos esta

L ¢Quitn gitey? ;Eso naco?

5 ey, no mames, o Ie hages caso & e pendsio

c: que 2

El fragmento anterior se ha retomado del diario de campo. es de la unidad de
andlisis mencionada como “Los Muxe”, y como ya se tenia entendido este grupo
integra el estrato medio_de esta

Se observa que las palabras mas demandadas por estos sujelos en su verbalizacion
son: “ne mames*, “pendejo’, “gley” y “baboso”

Se encuentra que la comunicacién verbal de esta unidad de andlisis "Los Muxe”
tiene Ias mismas caracteristicas monosilabicas que muestran las demas unidades
que se analizan

A través del didlogo, se pueden identificar algunas cuestiones referentes al ambito
ecantmico de estos sujetos investigados, como el que pueden acceder con facilidad
a hacer compras en una tienda departamental, y poder obtener objetos de su interés
¥ preferencia,

Hacen referencia de algunos sujetos mencionandolos de manera despectiva como
*naco”, naturalimente no forman parte de su estrato socioeconémico, elimindndolos



cortantemente aun cuando i siquiera han cruzado palabra con los mismos, se logra
percatar que no son de su agrado.

La unidad de andlisis denominada “Los Chales® se expresan oralmente de la
siguiente manera:

A . .. Chsle qua bsbeso ando wa chingo do
osas an m casa, somos an chinga viienda en la msma jaula y nade quiers poner nada de baros

gBey. o mames so pasan ios bebosns
M: pos todas andamos igual gey. pero pos ya i modo hay Que echan pa defante gisy, (1o hay de olro
baboso.

4 M: i pendejo, pora & mi me loca toda Ia chinga, mi jofe S0 pasa, lodo o qus sace do su trabayo o fo
chupa 61 gdsy. y tuaga va. y 1o poco que fe dan & ¥ mamd do la laveds, 58 fo quiers qutar, ;CAmo ves
gday?, pos només ayer llago of viejo muy envelentanado, gritonisnds, o5 ko Unico que sabe haoer 8
oy, busno deberta de ser pars traer lana @ le casa, y que Je dice @ mi mamé, Qus hey de comer?
£Que7  Todavia ma haces naca pendeia? ;Pos kiega que e fa pass hacienda?, que I quiers peger.
que mo fovanto da la cama y 1o pera en seco af giay. ¥ QU M8 dios, t 1o o Melas pendejo, y qus fs

digo, a ver arévata o pagarie  shora 5 fa parta 14 madre.
©:  £Qub 9 do? gloy 450 coron do chingadasos?

F: chate goiy, qua mala onday ;Qus picste? ;Qué paso?

10 mamas gdey. Qub paso?

1.5 pos nomis s onvelontono como siempre, o Gley y8 Que me vio encabronade, pos claro que 58
Jorga, y ma cio, 1o vas @ Baperti baboso, soy u padre pendefo, 5 pendeio s acusrc que 85 M
pachn s mas cuands fe canvians sl ey

1y que chingado 103 estdn viendo esos babosos

J: ¢Cudles giny?

o305 puttos. pandejo

M 10 mames gley. no han de tener que hacer as0a babosos, con una chingeds y esas vijas MBI
esthn viendo & ver qué

CigQuidn? Gy

I 0383 vejes froses.

El fragmento aqui expuesto se ha tomado de una grabacion realizada con los
sujetos de la unidad de analisis designada con el nombre de "Los Chale”, este
grupo dentro de esta compone el estrato baio.

Se ha encontrado que la verbalizacion de “Los Chales” posee las mismas
caracteristicas de comunicacion verbal de las otras unidades de andlisis, como se
pudo observar en las conversaciones anteriores.



Las palabras mas demandantes que se estilan dentro de esta unidad de andiisis
para su comunicacion oral son: “chale”, “gaey’, “pendejo”, “no mames” y “baboso"

Alingresar a su conversacion se percibe que su economia es insuficiente o precaria,
ya que en su platica, se puede estar al tanto de algunos asuntos referentes al ambito
econmico, como es su preocupacion por no haber recibido su pago para poder dar
dinero a su familia,

Se evidencia la sobre poblacion dentro de su hogar, y la faita de aportacion
econémica por los ocupantes de la casa

Hay un conflicto evidente entre padre e hijo, quizas por los recursos econémicos que

escasean, es visible el maltrato verbal que existe en esa vivienda.

Se puede observar que los sujetos que forman esta unidad de analisis se refieren a
las otras unidades de manera despectva como “los putitos” y a otro grupo de
personas como “las fresitas", consiguiendo percibir que no son del agrado de esta
unidad de andlisis.

Asa Berger (1995:17) sefala que las divisiones econdémicas de clase tienen
consecuencias culturales, “miembros de clases especificas tienden a tener similares
niveles educativos, ocupaciones, estilos de vida, formas de verbalizar, valores,
sensibilidades estéticas, etc., y se diferencian en estos aspectos de los miembros de
otras clases socioeconémicas”.

El testimonio de los actores de la not
muestra un viraje con la del estrato ¥ su relacion
con la forma en que se comunican los adolescentes preparatorianos; parece, como
ya s sugiri6 que en lo que respecta a la comunicacion verbal no tiene nada que ver
el estrato socicecondmico al que pertenezcan; de esta manera se ve fracturado el
sefialamiento hecho por Asa Berger y unos cuantos autores mas.




Bl astrato socscondmico de los astudntes no as forzosamente detorminante pora su

rbaizacis siendo ¥ hay jovanes que sendo de
fomiias prominentas desde ol punto de vits econémaco o bene cultra”. do igual manera revela que
"oy muchachos que san respetuosos y son muy pobres y que hay Jéwnes que tene recursos
acondmicos y na fo son”. ¥ coninua ciciondo “hay hios da ganta que benen dinero que son una bola do
incultos, y o podomas ver en a cale, an kos lugeres dande elos sb urtan, por ejompla nosars aqul an
(o properatoria tenemos una poblecion fundamentl de hios de lrabajecorss, de campesnos. do
abrors, de minoros. vy 0 havenidos

piblicas do a universided les permitan con mayor faciided ol scceso 8 las sscusles supancres”
(Entravista a drector de i instiucin)

Los profesores también opinaren sobre el tema de |a siguiente forma
“Debiora sar deferminante i estralo socioecondimicos pero o o a5, tamixén sl hio def gus
Sians frucho dinaro caroco da esto, por 8xceso, pero 1o Vg y cuando viaja po snaize, of smplemente.
59 va @ una discolece, o ses Quo havs falta quo se establezca una Gccisn Conjunte an nusSD pals,
dosda fo famis, la ascusle, la Sociedsd, una nformacién més detallada que permita gus (s personas
tengan idaas, las manifiasten” (Entravieta a profesor de la instixion)

“no creo quo sea determinante sl estito socioecondmico ya que fodds mio slumnos sa
comunican de la misme maners, y en ms sslones donde imparta mi clase hay jbvenes de distintos
astratos socioacondmicos y 1odos se comunicen igual, utiizando las mismas pelabras, ssi que yo croo.
que ol ast veren - (Entrovita a profesor

“Pusde ser, pero 1o crea, mira mis akumos son de dferentes niveles soceles ¥ Yo veo qQue
fodos se expresan de igual maners, como deci, fodos son muy mal habledos, una los escucha an ol
pasilo y pues no hay dferencies. sempre hablan gual, tento hombres como mujeres, se hablan dy
gey y esas cosss. por eso creo que no influye ef esirato porque (0dos habian Kual” (Ertravata &
profesor do a insttucidn)

Es de esta manera que se capta la visién de los maestros. Como se puede percatar,
para eilos el estrato no determina la ya que como
mencionan, los jvenes preparatorianos verbalizan de la misma manera en (0dos los
niveles sociales.

A pesar de que existen un sin fin de investigaciones y teorias que avalan que las
diferencias socioecondmicas tienen consecuencias culturales entre los sujetos de



o

diferentes clases sociales, ya que en estas se mencionan que tiene diferentes estilos
de vida, dferentes valores, sensibilidades diferentes y hasta diferentes formas de
verbalizacién; la realidad observada en esta investigacion indica que el estrato
sociceconomico de los sujetos no es detemminante en su comunicacion verbal, ya
que como se pudo percibir no se manifiestan diferencias entre la forma en que se
comunican oralmente los Sujetos de los diferentes niveles sociales expuestos, es
 decir, verbalizan de igual forma en togos los estratos sociales.

4.1.2 Competencia cultural: elecci6n de interlocutores.

A través de la formacion de grupos los adolescentes seleccionan a sus
interiocutares, pero ¢eémo se forman estos grupos?

La elecci6n de it constituye una enla que se

los de los sujetos i para la fomacion de
grupos o equipos, con determinadas caracteristicas en comin

Marti Eduardo (1997:65) menciona que “una de las caracteristica particular de los
adolescentes es el hecho de formar grupos, esta formacion va a depender de las
edades y hasta del propio género de los involucrados; y en parte esto se
coresponde a un agrupamiento de personas con problemas en comin y que se
agrupan para enfrentar esas circunstancias y defenderse en conjunto’”

Los testimonios de los sujetos investigados manifiestan que se  agrupan
a sus estratos asu edad y al género:

Jumn Manust: “chale, pues yo me junto con mis compas, por que los gieyes son bien chidos. como of
Carlanges. o vén, con gey del Paco, con ol uando, y of baboso Chuy. . Puss me jurto con estos
babosos por que son mis compes chele M3 Camelss M Cuss porue SeTrY estamos
yudéndonos. estamos en les buenes y an las meles. y chale son bien enirones y nunca nos dejemos
e nede, y yo me le o por akos, al gual que esos gleyes por mi” (Entravita)



Los implicados en esta unidad de andlisis “Los Chales", se agrupan atendiendo a las
necesidades de género de esa época evolutiva (adolescencia), ya que este equipo
esta conformado solo por varones, se concentran en este grupo jovenes que
‘ademas tienen en comdn su estrato socioeconémico denofminado como bajo.

Jubos ‘pues, mmimm. son quiers un chingo, al
guey del Casor, al Cristan y af Luis, y me junto con esos glieyes por que fenemos muchas cosan on
‘comin, puado pleticar chido con ellos de muchas cosas, y sobr tada porquo elos me comprandon y
me quieren taly como soy” (Ertravista)

La unidad de andlisis “Los Muxe®, convoca a adolescentes varones, se agrupan
a su estrato i como medio. Estos suietos

tienen preferencias sexuales similares entre si, ya que se caracterizan por su
atraccion hacia individuos del mismo sexo, y esto da pie a la confrontacion de estos
sujetos con algunas personas del gnupo *N", se sienten bien juntos porque tienen las
mismas preferencias sexuales y otros factores en comin, como su estrato
socioecon6mico, vestimenta, musica, etc.

Abjandra “pues me junto con Bors, Alejancia, Hidelsa, Karin y la s, 0buio que la Ortega, no con
fas otras, porque 65 atres (upes son unes naces. y me gusta Juntarme con elas por qua son mia

s podemoa i a 0 10 Tovo sdper
can esas babosa jejoj” (Erirevista)

Los sujetos involucrados en la unidad de andlisis “Las Fresas®, son jovenes del sexo
femenino, su agrupacién reine a adolescentes que tienen en coman su estrato

socioeconémico nombrado como alto.

Eulalia Torras (2002:13) menciona “asi comienza la elaboracin en el grupo. En @i,
el adolescente realizard la experiencia de compartic “objetos intemos": emociones,
recuerdos, proyectos, ideologlas. .. En un primer momento desea y necesita ser igual
a todos, compartirio todo, que todos sean iguales. Todos buscan esta identidad
Stlo asi sienten el y fuerte, y que puede protegerios”.

A ..o mames 4 verdad? gley
C: 3l goey. estin siper chidos gey Dénds s ks compraste?



H: por favor gaey, d nos Donde te Me voy & campe:
ndar iguales ok glley

B: 5i gliey, estarla padro quo lodes anduviéramos iguales, como aquella vas quo nos compramos las
Taldas ;e acuerdan?. gey ostaban do ujo

G: 5 gdey, nos velamos r b, hay qua i

A 5i giey, y0 las Novo, para que lodes tengemos Ias mismas 2apatilas, astsria pacrs babosas.
K: st goy, come siempro sabresaidriamos delrasio de las demds jejo

4: 0buio giey, somes femoses por que fomMamos un grupo imuy hidoj Soi0 nasolrss sais, nads como
nosotras gaey.

Con base en la realidad mostrada por la unidad de andlisis de “Las Fresas’, se

encontré que esta represantada por 6 adolescentes del sexo femenino, que se

camo ya fue tienen en comin el estrato
socioecon6mico, todas ellas poseen 16 aflos de edad. Asi pues, se puede ver que el
qrupo ofrece de momento una identidad al amparo de la cual las adolescentes se
sienten seguras, ya que si todas viven las mismas emociones, hacen o mismo,
piensan igual, quieren las mismas cosas, es que estan acertadas, es que todas
tienen razén y pueden sentirse fuertes

Se puede percibir que las adolescentes dependen de la opinion, por supuesto
incusstionable, del grupo, pueden seguirlas con toda confianza y fidelidad. De igual
manera se constata nuevamente que su verbalizacion no difiere de las otras
unidades de andlisis, la unica diferencia es la acentuacion que elias imprimen a las

palabras

Casullo (1991:14) refiere "La negociacion de significados en el grupo de amigos
provee elementos para la configuracion de identidades individuales en un clima de
seguridad y confianza. Es un proceso de afiliacion, cada estudiante encuentra en su
rupo de amigos a quienes comparten sus mismas formas de relacionarse en la
escuela: ser cumplidos, ser relajientos, etc”.

JM: chale gey. 10 te preocupes te vemos  dar una manita baboso.
M: 05 que me apendefe gUey. no 58 sn que estuvs baboso

F: soia & i (s pass Qley, pero aéwiénate baboso, haber que hecemos gley
J:ni modo gey, animo cabrdn



JM: total baboso, i no juntemos pera tu camisn, pos nos vamos @ pats giy, o acompanemos
verdaa? pandejos.

G250 to preacupes gley. pero ;Qué pasarfa pendejo?

1:baboso ya viste como esté tu mochila gy

M no mames gtey, me dioren un navajazo, que la chingad.
F: que Ia chingada gley, por hay fa sacaron fu fana baboso,
[ yesilovaeiralbaboso.

;i glley. 10 to vamos & dejas alrés cabron, ya nos las pegaran.
J: i cabron, pinché gy, gracias amigos par ser, a3i como son pendeyas.
1 pa qus astén fos amugos gey

G: i modo gaey. no sa ma eguite mi compe

La unidad de analisis denominada “Los Chales” esta compuesta por 6 jovenes del
sexo masculino, sus edades oscilan entre los 16 y 18 afos; partiendo desde la
subjetividad de los propios sujetos podemos distinguir que comparten sus crisis

crean

empatia, se apoyan ya
demas se puede distinguir que tienen las mismas caracteristicas de verbalizacion

que las otras unidades de analisis.

Los adolescentes se agrupan en las famosas "iribus urbanas”, ias cuales responden
a una necesidad de sentirse identificados y reunirse en el camino de la vida con
otros que tienen las mismas costumbres y los mismos gustos e ideales, y de igual

manera los mismos cédigos en el hablar, (Marti; 1997 67)

CR: oye gley. perma de Ommar. pary (fosta)?

c: obvio no gdey, sor

CR: claro que inoj baboss, fo pasas gdey. no mames. era siper cbvio que andaba trss mis husstos.

J: ya gley, dbjslo en paz, la verded s que si s porto més quersndén con &I, que con los demda,
baboss.

CR: ya ves babase, te dije 63 obvio gy

L ys babosss, déjense de chingaderss. o sa van a correr las medies:

(Risas generaizadas) .
C: 5, guey, . soko quarie ver o mames ni modo que
Yo ands o 4no? paes

CR: o mames babosa. te pases goey

(Risas generaizadss)

J: o pases goey, pos claro baboss, = somos inseparables gdey



C: ya guey, no ns vamos & peless par pendejsdas ¢verdad? joja
L:sigaey.
CR: st babose, somos amigos, hasta is musrte

. pues s gley. jee

L siguey. amigos por siempre, no marmes, me sono & cancion gley joie
CR- s alay jejeje

. si pandeja jojeje

La unidad de analisis denominada “Los Muxe® como ya se menciond, una de sus
caracteristicas especificas es tener una araccion hacia individuos del misMo Sexo.
Las edades van de los 15 y 16 afos. Comparten “objetivos intemos”, como son las
emaciones, ideologias, recuerdo; en busca de una identidad compartida; se puede

notar que su verbalizacion no difiere de las otras unidades de anaiisis.

Infante O. (2000:18) sefiala que ‘el grupo es de gran relevancia en la adolescencia,
puesto que sus nommas influyen en los comportamientos individuales, lo que
funciona como factor de riesgo o protector, por la potencialidad de estimular
conductas positivas 0 negativas, en correspondencia con sus cnones”.

En base con Ja realidad mostrada se puede ver la cohesion de cada una de las
unidades de andlisis investigadas, los jbvenes se encuentran en la bisqueda de su
identidad, asi la identidad del grupo al que pertenecen podrd ir matizandose con la
identidad de cada uno, cada grupo va desanliando su propia identidad
diferenciada; al interior def grupo desarrolian relaciones interpersonales y sociales,
promueven una importante elaboracion de su realidad, de su mundo intemo. Es de
esta manera que las interacciones en el grupo facifitan el sistema de defensa hacia
el exterior

La identidad del grupo esta moldeada por todos los sujeios que la conforman: como
as su forma de vestir, que viven en forma simitar, que poseen habitos comunes e
incluso lugares fijos de reunion, hay acuerdos y reglas que se dan en todos los
grupos y que los rigen, los sujetos andan en bisqueda de afecto, de libertad, de
identidad, de seguridad; y tienden a reunirse para satistacer dichas necesidades,
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Atendiendo a la realidad expuesta se puede mencionar que los sujetos se agrupan
para hacerse compaia, escuchar misica, platicar, de esta manera es como pueden
adoptar modismos y palabras, sintiéndose comodos en grupo ya que comparten los
mismos codigos verbales, cuyos significados no son comprensibles para los que no
estan relacionados con dichos individuos

4.1.3 Competencia cuitural: edad y sexo

La edad y el sexo es una subcategoria en la que se encuentran inmersas las

unidades de analisis de esta investigacion, ya que estan conformadas por sujetos

en pleno y

Desde la perspectiva de Horoks (1999:69) “La adolescencia es el periodo evolutivo
de transicion entre la infancia y la etapa adulta, que implica cambios biol6gicos,
cognitivos y socio emocionales, que van desde el desamolio de las funciones
sexuales hasta el pensamiento abstracto y la busqueda de la autonomia. Es el
periodo de crecimiento fisico y psicosocial que perfila la entrada a la vida adulta
Esto determina la importancia de entender el signficado de la adolescencia y del
grupo humano ubicado en ella, pues representan el futuro de toda sociedad”

Las unidades de analisis de esta estan por
del sexo masculino y femenino, con edades que oscilan entre los 15y 18 afios de
edad

La unidad de anlisis denominada LAS FRE esta compuesta por 6 jovenes
adolescentes, todas ellas mujeres, y la edad de este grupo de estudio es en su

generalidad de 16 afios. Sus integrantes son.
Aojandra 16 afos
Beronice: 16 afos
Camen: 18 ahos
Hidela' 16 afos
Guadabpa 16 afos
Karina. 18 aios.
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Como se puede ver con base en la realidad observada, los sujetos investigados en

esta elapa de transicion se agrupan conforme a su edad y el sexo de los mismos.

“Llega a una edad en la que el niflo deja de serfo y no es todavia un adulto. Edad en
que se produce una especie de ruptura de equilibrio en vista de un equilibrio nuevo y
de la conquista de la personalidad, que hardn poco a poco de este nito no s6lo un
joven o una joven, sino tal joven hico o chica- determinado. Resulta de esto un
periodo de crisis que comienza, en general, hacia los trece afios y que puede durar
seis 0 siete afos més", (Infante; 2000.28).

La unidad de analisis de LOS CHALES esta conformada por 6 personas del sexo
masculino, cuyas edades oscilan de los 16 aflos a fos 18 aflos. Integrada por:

Mauicio 16 ahon

Francaco: 17 aos

Jass: 16 ahos

ke Monuel 18 afos

Caros: 17 anos

an: 16 anos

Consiguiendo ver desde la realidad plasmada por los sujetos investigados, que esta
unidad esta cerada a personas del mismo sexo, todos forman parte de osa etapa

llamada adolescencia.

“La adolescencia es aquella fase en la que aprendemos a ver de una manera
diferente la vida, encontramos mas libertad, mas amigos, en la que surgen nuevos
horizontes, nuevas ideas, m4s sin embargo es una etapa tan delicada en a vida de
un ser humano porque es la que enmarca practicamente el futuro de la vida. La
adolescencia es el periodo mas dificil ya que tenemos que entregar lo mejor de
nosotros y en futuro que no tratando de que la decision
que tomemos sea la mas acertada ya que esta es la que nos va a acompafiar por el
resto de nuestra vida’, (Casulo; 1991:13).




La unidad de analisis LOS MUXE cuyos integrantes son 4 estudiantes varones
cuyas edades son de 15 y 16 afios. Compuesta por:

Cristian: 16 aflos.

Gesar: 16 anos

duio: 16 anos.

Luis: 168 anos
Esta unidad de analisis tiene como rasgo caracteristico que los sujetos que la
conforman tienen preferencias sexuales diferentes, ya que se caracterizan por su
atraccion hacia personas del mismo sexo; y de igual manera pasan por esta etapa

de transicion a la cual denominamos adolescencia.

En concordancia con Marti Eduardo (1997) mencionamos que los adolescentes se
agrupan dependiendo de las adades y hasta del propio género de los involucrados.

Atendiendo a la realidad observada se puede decir que la adolescencia es un
periodo de tiempo muy importante en el desarrollo del ser humano ya que constituye
10 solo una etapa de transicién que termina con la niflez y da paso a la edad adulta,
sino que dentro de ella los jovenes manifiestan su orientacion sexual. Es un proceso
que viene marcado por multtud de cambios fisicos y emocionales; y es importante
atender las caracteristicas especificas de esta etapa de vida para saber que es lo
que piensan y como lo expresan.

Desde la subjetividad de nuestros investigados podemos interpretar que el sexo no
es determinante en la verbalizacion, ya que sin importar estas caracteristicas de
género, los sujetos se expresan verbalmente de igual manera, es decir, los jévenes

cuyas edades se entre los 15 y 18 afios, tanto hombres

como mujeres se expresan verbalmente de la misma manera.

4.1.4 Competencta cultural: tipo de mensaje

Ramo Garcia (1999:1) sefiala que “un centro educativo desprovisto de calidez y
hospitalidad impregna negativamente a los akumnos, los desvitaiza y achica. E|



espacio de encuentro y comunicacion se ransforma en desierto, en el que clama la
voz del maestro ante un auditono mortecino. Si no fuese por las poderosas
corientes despersonalizadoras que fluyen por la escuela y la sociedad, hablar de
“educacion humanista” seria un pleonasmo. Sea como fuere, a adjetivacion viene a
enfatizar la idea de que en la educacion verdadera hay que poner el corazon y aun
el alma por delante”

Uno de 105 slummas pde o la profesors que ko indique que pagine es en fa que van o
trabajar y la profesora fe rasponde que: 'ya les habla dicho cual ora”. que si no puso afencidn era ese su
problem. “muchacho forto, pos para Ia préxime ponga slencién”. Los demés elumnos hacen bura al
compafiero por el comentario de la profesora y este se va a su luger empunenda fa mana heca sus
compartros..

Esta observacién fue registrada en febrero del 2008, en la clase de quimica del
grupo *N", de la Preparatoria no.1, en la cual se observa que la profesora trata a los
alumnos con poca amabilidad, no le presta interés a los que pide el alumno; el
comportamiento de los alumnos indica el poco respeto que tienen entre si los
alumnos y la falta de compaferismo.

La relacion maestro-alumno debe estar basada, como todas las demas relaciones

en ol respeto; ol respeto es uno de los elementos
que mas ausente est4 en muchas de Ias relaciones humanas.

“El lenguaie de las relaciones pertenece en gran medida al campo de los

La afectividad es la que informa del vinculo educativo,
pues permits perforar el caparazon de la individualidad para conectar con el otro
(alter ego). La racionalizacién extrema degrada la educacion y la convierte en
activided rutinaria, fria, gris, burocrética y estéril, despojada de sentido vital y
trascendente’, (Ramo; 1999:3)

Su prosents ia messtra antes de ls hora e erirada No permste peser o mils o os
stuckantss que fegen tarde. No sakua Manda carar e puerts. jprontol jprondo! (chasqued 1os dedos)
J menciona’ ya dfe que nadke enirs desgula de e esi Gue ye ceen o puera” une eurrie e osta
frern ol sakin enire abre la puerts y lo pide @ la messira que Je de parmsa de enir, & s cusl



responds la meestra: ‘gue o entioncen, ya dije que nadie antrs, pas quo estén tontos, saigas y ya o
este intemumpiendo, quo ganss de molestar, Yo yo 0je y 58 cumpird Por qué na entande?” Una
alueno desdo su s 1o oo o fa protesors; massira % que todevia o 03 hora de s leso, fakanr 10
minutos para su case” 8 o que responde la profesora: Daste ya nade anra y S8 acabo, se acabo por
o asf 0 digo ys, i que o fo qusto 50 pusde sair ;artandieron?, s masstrs 53 eprovima a a puarte
¥ ompijo can ef e pars carar. Dos évones comantan: pos fuega Guo les pasa & fa veja heea. Lo
meastra prequnta; “;Cusntas sias fatan en ol aula?” Un alumno Ie rosponde a la maestry: pas,

maestra todss estén... pero amontonsdas . jejejo” En voz baje mendiona: ‘s como chinga la
masstra.

Esta observacion fue registrada en marzo del 2008, en la clase de formaci¢n para el
trabajo del grupo “N*, donde estan los alumnos sujetos de esta investigacion, en la
cual se puede percatar desde la realided observada que hay una interrelacion
inadecuada entre los alumnos y fa profesora, y se ve un autorttarismo por parte de la

misma.

Martinez Otero (2000:14) menciona que “el profesor ha de tener especial cuidado
para no acomodarse en Ia posicion de poder que le confiere su rol. Dejarse amastrar

por do supone la propia imagen y
consiguientemente la de los alumnos, que definitvamente quedan instalados an
posiciones inferiores. En estos casos, es posible que salga ganando el ego docents,
pero se pierde en calidad relacional y formativa®.

ol profesor mencona: To van & ser por ue o diga yo, y 50 8cabo, ol que no quiera hacelo,
10 10 hage, pero aténganse 4 les consecusncies, sempre o3 fo misma con ustedes, flooa, 5on unos
Pos. atendos, jhuevanes;” Los skmnos esombrodos, = quedan &n sfeno, dos eurmos de et le
dicen: "sio hecemas, paro digancs c8mo’.  lo que contesta el profesor: “con uy demoni pos o lea
acabo de exploar como o ven & hacer, 83 que nunce ponen alencén, ni modo, o que entendd,
antendit, y o que no pos o

Esta grabacion se efectu6 en marzo del 2008, en la clase de computacion de los
alumnos del grupo *N", en la cual se puede advertir desde la realidad observada el
autoritarismo que hay del profesor hacia los alumnos.



La relacion maestro-alumno es delicada, porque ademas de transferencia de
conocimientos y afectos, involucra relaciones de poder; y siempre que se involucran
relaciones de poder, os procesos se dificultan, (Ramo; 1999:3).

El maestro debe estar siempre alerta ante la tentacion del abuso de poder; y
recordar que a maxima de oro en Ias relaciones interpersonaies es tratar a 0s oros
como quisiéramos ser tratados

“10. 70 . 1o, fos gUeyes jefe perddn. las prafasores nuncs dejan que uno hable o ciga 1o
Quo piensas, los mendigas liagan y dan su clase, uno no pueds partapar, porgue e 1a pasen dicts
dicte, o callan, o503 glayas,

hay una vieja memona que no 1o gusta qus a inforrumpan cuando este dando su clase porue fuogo
dice que e le vu of hilo, jsjojo, uS Qe 10 saba ned jejeo que baboss, y i fe pragunta U pos e
endiatla fa muy baboss, i qua e pregunta fo sace del Saidn sin més i més, 590 porgue s le do su
gana ¢Como ves? No mames, y cuidedio dondo uno 5o alreva a decr algo porgue oSl Je va, 65 b
mendiga la babosa jeje ...” (Entreveta a Juio que forma parts de b undad do ardisis "Los Muxs')

“Hay unas meesiras qua 0o nas pelan, na e inferssa s gdeyes i uno entisnde o 1o 1o
que explican  fuego 5 una les pragenta se encian los muy mendigos, coma s una supiera s, son
bion sangrones s sienten o diadas del munda foa babosos, creen que tensn Ja 8z6n, salo alos
hablan y nade més pusda hacarto, hay un gdey que nos djo que solo 8 enie Is raz6n do todo, el muy.
baboso se siarte o méxime joje y el pondeio nacke o entiende jef...” (EMFoveta  Carmen, fomra
parto do la undad do andsis "Las Fresas’)

70 pos, chale, 8 es0s geyes fes vale 5 uno les sntiende o no, jejeje olio namds Tegan y
6 la pasan dictando, hey une vieja que ssce un o qus s ve bien viejo y de hay nos emprezs &
dictar, y namés cudedto Con que um Je progunite algo par que se ‘engarda’” la babosa y la scha uno
. . chale. yo una ves le ¥ e dijo 1a muy mendiga que era bien
tonto .y i ada y aparte la saidn, chale, @
ya 1o sebis tods, que por eso alla estaba al frente y que yo nunca Begerle & ningin lado, ;Céma ves?
Mondhia visja pandeia jeje...” (Enirevists con Juan Manusi do s unided de andism "Los chalew’)

Con base en la realidad mostrada por los sujetos investigados se puede percibir que
el tipo de mensaje que se da dentro del sakén de clases entre los alumnos y sus
profesores es una comunicacion vertical, ya que el profesor solo trata de reproducir
el conocimiento, sin prestar interés a las necesidades de sus alumnos, es decir, of



profesor monopoliza la elaboracién del mensaje sin atender al perceptor; esto es
propio de la educacion bancaria, tradicionalista

Se puede inferir que el poder en el aula es dominado por ef docente, esté en é
iniciar el proceso de democratizacion dentro de la clase. Si el docente pone las
reglas, éstas deben tender a promover la horizontal (bidi y
con ello, la participacion activa de los alumnos y su libre desamallo de la expresion

€n Ia relacion pari u honzontal, hay de roles; los mensajes que
elabora el profesor consi los marcos iales de los i Hay
intercambio de mensajes, ideas, actitudes, conocimientos, experiencias; a partir de
esa concepcion, se redefine el conceplo de aprendizaje

4.1.6 Competencia cultural: medios de entretenimiento

“Los medios masivos Ia television, la radio, Ios periodicos y las revistas— son parte
del contexto cultural que rodea la vida del adolescente y una veta accesible do
informacién que alimenta su repertorio de conocimientos, con diferencias de clase
social, género, y otros. En la mayor parte de las culturas occidentales con régimen
liberal, los medios tienen un consumo amplic y segmentado, niveles altos de
exposicion en tiempo y alto grado de credibiidad, entre los adolescentes”, (Lozano;
1999:12)

Julio es un sujeto que integra una de nuestras unidades de analisis “Los Muxe, a 61
e agradan las revistas “Eres”, “Tir", “Seventen” y *Men's health”. Las canciones que
mas escucha por que le gustan son las del grupo RBD tales como: “inalcanzabie”,
“me voy’, “empezar desde cero”, * y no puedo olvidarte", no digas nada”, “llueve en
mi corazon”, empezar desde cero”, “amor fugaz’ , “extrafia sensacion’, “rebelde”,
“santa no soy", “sélvame", “tenerte y quererte”, “enséfiame’, “que fue del amor’,
“cuando el amor se acaba”, “una cancién”, “este corazbn®, “solo para I, * tras de mi",
“ser o parecer”




Los programas televisivos de su preferencia son en los canales donde su
programacién es musical como “telehit’, programas como los que conduce Kristoff, y
el programa “Guaul” que conduce Alex Kaffie y Alejandra Bogue; y menciona otro
programa de la cadena “Televisa’ cuyo conductor es Adal Ramones, y el nombre del
programa es “otro rolio”.

La palabra a a que Julio recurre con mayor frecuencia es “guey’” ¥ lee el periédico
mensualmente.

Desde fa subjetividad del individuo se puede decir que las revistas que le agradan
son de corte juveni, le cautivan las canciones dei grupo RBD, los programas
televisivos de su preferencia son de la cadena televisiva “Televisa®. Lee el peritdico,
¥ la palabra que repite constartemente es “giiey’, estos mismos gustos se pudieron
percatar en los sujetos que conforman su gruPo o equipo al cual se le a denominado
como la unidad de analisis: “Los Muxe”

Es de la unidad de andlisis “Los Chales” donde se sustrajo a Juan Manuel, las
revistas que le gustas son las do deporles, y la revisla “popular mecanics”. Las
canciones que prefiere escuchar son: “Deja’ de banda palillos musical, “el paletero”
del chapo de Sinaloa,” culpable o inocente” de Yeni Rivera, * 50 mil rosas” de Lupillo
Rivera, y al musica de Ia banda el recodo como: * 6 pies abajc”, "ella”, *¢Cémo iba
Yo a saber?”, “ac4 entra nos", “acibame de matar’, *besos y carisias”, “cada ves te
extrafios mas”, *,Cémo pudiste?’, *¢,Como te va sin mi?”

Los programas de television de su preferencia es el que es conducido por Adal
Ramones “otro rallo”, le gustan los programas de deporte como “solo fitbor”. La
palabra que repite con mayor frecuencia es "gley” y na le gusta leer e periodico

Desde la reaiidad del sujeto se puede percibir que los gustos del individuo con
respecto a lectura son revistas de corte popular, la musica que le agrada es la de
banda y los programas de su preferencia son los transmitidos por “Televisa®. Recurre
mucho al uso de la palabra “gley” y no le gusta leer. Pudiendo percatar que son



similares los gustos de los individuos que conforman la unidad de andlisis "Los
Chales”.

Guadalupe es integrante de la unidad de analisis denominada “Las Fresas®, las
revistas que fe gusta leer son ‘vanidades’, ‘seventeen”, ‘0", ‘bazaar y
“cosopomitan”. Las canciones que mas le gusta escuchar son: “the coour of my
love", “falling into you", “let's talk about love”, “these are special lime”, “a new day has
come”, “one heart’, “miracle”, "taking chaces”

Los programas de television que mas le agradan son el de Adal Ramones “olio
rolio”, el de “desperate housewives , “american't nex’, “nex’. La palabra que mas
reptte es guey, y lee el periadico semanalmente.

Los datos arrojados por el sujeto investigado permiten conocer que las revistas de
su preferencia son Ias de corte juvenil, fa masica de su agrado es la de habla inglesa
al igual que la mayoria de los programas de television que le agrada ver, lee el
peridico con frecuencia y la palabra que més utliza es “guey”. Refiexionando que
sus gustos son similares a sus amigas sujetos de analisis que forman parte de fa

unidad de analisis denominada como “Las Fresas”

Acorde con la realidad observada se puede interprelar que sus construcciones
verbales estan permeadas por medios de entretenimiento que tienen a su alcance,
como ef peribdico, las revistas, el radio y la television, por mencionar solo algunos de
ellos. Los medios de en general alos con
diversos mensajes, distinguiendo que su lectura esta centrada en revistas poco

culturales, y que la television y el radio tienen una mayor presencia en su
cotidianeidad.

La gran influencia de los medios masivos de comunicacitn en la sociedad de hoy
impone a los las formas de ya que ol sujeto esta
expuesto a langos periodos frente al televisor, de donde retoman las palabras que
utiizan los comunicadores, presentadores, artistas que salen en los programas de
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su preferencia. Aungue estas construcciones verbales (si se les pueda llamar asi) no
sean las mas idoneas para nuestros jovenes.

B:.ta verdad glay, ni al csso, Ia verdad os que ni ma inferesa gley. Por qua fa idess as ir a lo plaz

o mames, 0 ¢no? gley, o JQué? ko vemos a cancelar por ese gley.
G 1 ey, vamos porgua quiero comparn le cosmo, me Sierto sola S Sus Conselos, ademis necesito

quo que. . poro por que
710 imvitas 6l gtey. totol vamos a iren bola gey.

C: 51 guay. yo tembién quiero ir para comprame una crema muy buens ue ayas v en [a tele, dizque
que hace milagros, as/ que yo voy @ comprérnela, fete que fa v y me enemors de ke, y luogo quo
veo en fa venidades y djo. <l s/ mo Ia compm, &/ que andaie animate y invielo goey. fotal vamas
todas y s 50 pase oo lanza pos asifo va o) gley

451 gy, = fo uas & intar dis do una ves gy, porgus en cusnlo salgamas de fa siguiante clase nos
vemos, y 0 vamos & esperor ol giay sh. Por que yo lembidn quers & a comprar m rawsts, jeje, nunca
me 12 piardo, mato, eh, asi do una ves.

B gley. silo voy a deci, per no quier ue se nos baya & pegar mucho rato por qua oy pase ol
programa da tele que me gusts, y 16490 v8 8 quarer que o invite, o me invia @ agin lado, y pos no
verdad no mo o voy @ perder Gley. jéfe, pero bueno = o voy a invitar pero jeje /Cémo ko diga? O que.
900y, 5. £Qu8 hago?, no mames, mejor L ¢ol giey?
H: o gley dif, total 1o mames es bien temprano, asi que 1o (e Ve hacsr qua te perdas fu programa.
joj,  totel s o glay ta dkca qua 1o, pos & 30 o pRrda y ya ni modo gley, pero si Mo fe e gley. P03
10 vas o sabor gdsy, que anda =, = Guiere 1 0 10, 0 {Cdmo vas7 Gley.

' sf gy, die, andale babosa, ya die, yo té grabo ol programe gey, jef. pero ya, andale gey, &
quisrss yo s scompaflo a su saldn pars decrle do una ves. btal esta aqul da pasedte, 0 (Qué?
£Géma ves? 48i? O ¢no? andalo gley animate

B sale pues gey vamos, a ver que pasa, igual y no esta ol gley e, vamos puss. ¢ alguien més quiers
scompafiarme? Andenies babosas, vamos pks, ;i? Porfs gley

- andale s voy contigo gey

G: yo también goey

A: yo 1 gdey. yo voy & comprar l para comer, unes papes o ek eal gey. para suerte amsgocha.

H: yo voy con afa por que yo lambién tengo hams gdey. pero enmo gley, ;eigusen quere que fe
traige aigo?.

Esta conversacion ocurmi6 en los pasillos de la Preparatoria no. 1 de la Universidad
Auténoma de Nayarit, con los sujetos de investigacion gue forman parte de la unidad
de analisis denominada “Las Fresas”

“E| lenguaje de adolescente gira airededor de palabras que curiosamente han
cambiado el sentido. E] lenguaje de los adolescentes se nutre dp lo que se escucha
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en los medios de comunicacién, los comunicadores hablan mal. Y no hablo de ios
periodistas, sino de comentaristas de 30 aflos que suelen ser referentes de los
chicos. Blaisten dice que todo se complica con el alargue que tiene ahora la
adolescencia. Y explica’ si alguien es una etema nia, pierde responsabilidad
porque los chicos son inimputables. Todo les est permitido, usar menos palabras,
no deben de manejar mas de 800 vocablos, cuando un adufto en promedio utiiza del
doble, y adquiere una pobreza de idioma por la falta de lectura y por la mafisima
educacion que se recibe en los colegios”, (Lozano; 1999:34)

C: 70 560 glay, 5 qua e da cosa gley. do rapents me pongo @ pensar y e digo o Mames JOUS
onda contigo giey?, ayer asteba biar taste y que me pongo  air o RBO y ya cast me corto las venas
goey.

CR. na mamas gsy. y 850 ;Por qué? No sees gy, paro asi es la vide gloy. hay aue scharke para
adotanta, no hay de ot pley

€. 45 que no memos gley, nunca habia raprobado gley, por estar pansando en memedes, y liego e
Vs do astudiar que mo quado viendo of programa de Adal. Ias ropaticones, y pues ya i estudie, o1
‘nads, memm, que Ia frogada guay. me ciento bien mel

& supdrala babaso, solo es un examen més gdsy, an ol atro (8 recuperss. Andele animale te vay &
prestar por.

L: andele gasy, por endar pensando en el sy del Paul eh jeje, y por ender viendo il programa de
Adel, estuvo pacre ,verdad? goey, iHo digo yol Jeje, o gdey, andale ya goey alviénate

C: no mames giey. yo creo que s, que s chingeda gley, tengo tantas coses que pensal gley, y huego,
pues yo tango s culpa pendefo. 1o reconozco, me dje, después de que se termine el programa de Ada,
8pago (a tole, perd no pude, empecé a ver fakehd y pues me quede viendo jguaul ¥ pos Y& 1o me puse
8 ostudiar, y luego pensando en ese gdey.

L 5 gdey, yo tambien ‘estudiar gley. pero ti,
10, to pases gey, que prenses ey, ya ves como fe fué 80 el axamen odey, pero andas con fus
pandsjadas gdey, como que s el gley vabers la pens. baboso

C: o glley. pero que hago, como me o quto de la cabeza, babosoa, como  fuers tan féci dejer e
Ppensar en una parsona

CR: pues. entonces para secirtelo pensa que ol gUey va ¥ a contarte & b papé que son novioa, a més
bien que eran novios, y verss que pronto s to sale gy

€ 10 mames goey i 58 enters mi papd me pone una chinge, o iventes gley, que de S0l pensario
e da medo pendeio

R
J:joje te pases gloy

L:jofe 1o le hages gley que se 108 mes aqui baboso

CR: o ya le verdad gUey, abwinate babow, ya que s de cusnts el gOvy de ko que pardd va & yens &
buscarte y pedite perdin goey




G- ojala guey porque ando bien baboso. gey no mames. ando tado ido, ande Game i fuers, com ta
digo, como si fuera un fantasma guoy.

La conversacion reproducida es parte de como se expresan oraimente los sujetos de
la unidad de analisis denominada “Los Muxe’, ocurio en los pasillos de la
Preparatoria no. 1 de la Universidad Autonoma de Nayart,

“Jorge Luis Borges me dijo: Asi como habla la gente, asi es la gente, 10 que de ellos
emana, es o que ellos son”, (Lozano; 1999:28).

M- on fo dicho gllsy. yo llevo la cerveza guey: y of gley do Carlos que lleve més pars qus no parsmos
por eso gdey.

C: sf gitoy, yo llevo més, pero fe voy a decir of grefies que baye, ya tenemos un busn qus 1o vemos &
050 cabron, ;Qué sars de 617

JM: sabo gaey. yo 9 lo veo, pero leve a su homan
osta bion buana gasy.

C: s/ guoy jejo

. jejo nads percigo gdy

1. 70 jodes gey jefe, vieron ayer i programa del Adal. sstuvo chido, salieron unas viejas encueradss
cabron, ;apoco no o viste? gdsy

LM: 10 gloy, no lo v, pero ¢hoy o rapte? O gno?

4. sabe gley, poro ta perdists de unas morras que sstaban bien buenss, eran unas wiejss que hacen
peliculas poma

J.M: 1o mames gley ;en saria pendejo?

G 81 gdey ¢apoca no fo wiste? hasta e Adal hizo como qua hacia una escena con s vieja, estaba ben
buana, que pendejo.

£

1M: 00 mames gley jeieis

M:to pasas catron jejere

J:jofo cabron

1 joje gaey

JM: 1o lo puedo creer, nunce me perdo el pulo programe y shora que pasan sigo bueno, que la
chingada gdey.

[ ey,

JM ya i me diges goey, que me da un puto corsje baboso
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La conversacion aqui transcrita es parte de como verbalizan los sujetos de fa unidad
de anlisis “Los Chales”, ocummié en los pasillos de la Preparatoria no. 1 de la
Universidad Auténoma de Nayarit.

“El fenémeno principal es que los adolescentes usan un cbdigo restringido y tienen
una capacidad de uso de palabras mucho menor que en ofras épocas, porque fa
sociedad lo ha perdido. En verdad que hay una responsabilidad muy grande de la
escuela y de los medios de comunicacién, porque no séio limita el lenguaje, sino que
los que son mostrados como modelos exitosos en los medios también posean
codigos restringidos y dificultad para expresarse”, (Daniel Filmus citado por Toras:
2002: 19).

Cristan (sujeto de | unidad de andiss “Los Mum’) menciona que Utiiza la palabra gley
porque "bueno , pues, as que se me hace padw, como muy sofistique, fodos la usamos y nos
ontendemos chido, edamis la escuchd en un pmgrama de tele que esta siper n” es con Adal
Ramones y se liama otro 00" pues esta de moda y todo o quo dico ol gdey, puss todos fo dican, os.
como muy
poraus eta chdo, . darsk e ancarts s iy f” (Errevet)

De la misma forma Carmen (ndividuo do s unedad de andisis "Las fresas) menciond ‘Bueno
pues yofa escuché en un programa que esta siper se lama ‘otro rola”y el gley de “Adal Remanes®la
. comofa dcs me

parece sipar ey jeje” (Entreveta)

“chale pley, pues @ mi me gusta hablar e, ademés wempro la huso gdey. fefe, mmm. la
. ol do “atro ollo”

Juan Maruel, sujelo d s undsd de andies “Los Chales’)

“Si bien, los medios masivos forman parte del ambiente social de todos los grupos
de edad, tienden a potencializar el proceso de socializacion en la adolescencia. La
adolescencia es una etapa en la cual importantes aspectos de la socializacion toman
lugar. A la vez, es un tempo en el cual la influencia familiar disminuye
paulatinamente, debido a una mayor integracion del adolescente a diferentes esferas.
¥ grupos sociales. En este sentido, los son segmentos

de publico, usuarios activos de los medios masivos a los cuales pueden acceder y




son gestores de decisiones sobre los contenidos a los que se expondran, de
acverdo con sus de y i con

sus procesos de socializacion...... también es importante sefalar que dentro de
estos medios masivos de comunicacion a los que estan expuestos los adolescentes,
los comunicadores no tiene un buen desarrollo verbal, esta gente no se le pueda
llamar comunicadores, ya que solo dicen atrocidades, que lamentablemente
después son utilizadas por nuestros jovenes, alterando su estructura oral’, (Berger;
1995:26)

Los adolescentes forman un gran segmento del pablico televisivo, y por lo mismos
se deberia de regular o tratar de cuidar las formas en que ios comunicadores se

expresan, ya que son considerados
atendiendo a la realidad observada de los sujetos se encontraron elementos que
manifiestan que los medios de entretenimiento son determinantes para su

nos, figuras a seguir por los jovenes. Asi que

verbalizacion

La adolescencia es una etapa en donde el sujeto empieza la construccién de
identidades y el desarrolio de un conjunto de valores y cresncias. Se debe de cuidar
que los discursos realizados por o5 conductores de diversos programas televisivos,
permitan al adolescente construir verdaderas escalas de valores, para que asi

puedan generar y la reafidad
mostrada por los sujetos lamentablemente esto no viene dado en la television
Mexicana como s observé, ya que todos los sujetos coincidieron que la palabra de
la que echan mano en tan repetidas ocasiones es ‘gley”, y Gue la han tomado de un
conductor de Televisa llamado “Adal Ramones”

Con  este tipo de programas en la televisién Mexicana que es fuente de informacién
y ditusion de hechos estamos seguros que no ayudan a desarollar una buena
construccion verbal en los adolescentes.
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4.1.6 Formas de verbalizar: oralidades

Los jovenes hablan un lenguaje diferente.

“El lenguaje oral, 1a palabra o el idioma es e! medio de comunicacion por el cual
nos relacionamos. Son el conjunto de normas aprendidas dentro de una sociedad
convencional para hacer transmisible nuestro mundo interior que, en definitiva es
nuestro pensamiento, nuestra intimidad a los demas. Este comunicar nuestra mas
genuina identidad, este paso del yo al ti para convertirse en un NOSOTROS es el
objetivo, el fin de nuestras relaciones sociales mediante la palabra®, (Rocamora
Maria citada por Berger, 19953).

“Los términos que he elegido, tomados de la tradicion china, ponen de relieve la
diferencia semantica, intuitivamente evidente, entre los miembros  tipicamente
pertenecientes a una clase y los miambros  caracteristicamente pertenecientes a la
otra. Las formas de palabras vacias pueden estar desprovistas totaimente de
significado (aunque  algunas de ellas lo estén en ciertos contextos). Pero,
generalmente poseen menos significado del que tienen las formas de palabras
llenas: son més facilmente predecibles en los contextos en que aparecen. De ahi su
omisién en fitulares, telegramas, elc., y acaso también en los enunciados de los
niftos pequefios, cuando atraviesan las primeras etapas de la adquisicion de la
lengua. Otros términos usados en la literatura lingGistica para referirse a las formas
de palabras vacias son ‘palabras forma’, ‘palabras funciém’ y ‘palabras
estucturales”, (Lyons; 1995:54)

Los jovenes hablan en un castellano diferente, crean palabras o les dan otro
significado’

& 2Por @ vor las bendes
goey. goey
C: no memes. en babosss, an mi? T—

‘onda son, e pasen.



Ginote

5 7o verta,

ibes 8 ir 4Por qus no fegasto? en

C. &5 que n0 mamas, o mis papss les suG un comprOMSO y tuve quo BcompaRaros glky, porque
pone m mamé,

H: 53 mo mames, ya ves como son fos papds, pero ni modo gliey la perdiste do 1a pel jestuvo bion chida

gaeyi

C:y ¢Fue ol gUay de Armando?

K. isl; i fue, y estuvo progunta y progunte por i af gdsy. Te ko traes bion baboso. al gisy ah

A si, 70 mames gaey, andaba bien pendejo o gay, To pasas.

G20 me chinges, nada que ver con of gdoy.

B: pues disalo el gUey. porque neta que anda bian babaso portijeje

G: 5 gliey. do vordad que anda deropando por t o giey.

C: 1m0, no nada que ver, ya gy, clémenla babosas: ssben por andar an esta onda glley, ni lss ho

Paco, lo djo s seievea

doclarar a Alojandro, (Coma van?
H

A 4Qué? Uy, fui con ase gley por que nos va a prostar las copies de mate, ya ves que hiego nos
y

8 gley pos quo se (6 va & dectarar of glsy del Paco.

&

C:si, s gaey. of gliey o djo ‘9aey ¢Como ves?

A ah, En sero? Jirame que

- que si gdey, que s, m hemmana me djo babosa

Ay 4Qué méks te djo? Dime giey

©: puas aso. 10 se nade més gdey, busno solo que.

Este didlogo ocurmi¢ en los pasillos de la Preparatoria no.1 de fa Universidad
Autonoma de Nayarit, con l0s sujetos de investigacién que forman parte de la unidad
de analisis denominada “Las Fresas”.

A través del didlogo se desamolla el lenguaje, se estructura el pensamiento y se
refuerza Ia seguridad y la autonomia. Desde la realidad de los sujetos investigados
podemos decir que en su forma de verbalizar sobresale la utiizacion de las palabras
come “no mames®, "gley” y "babosa”

M: ..neta goey, & poco 4te vaiveron a regefier?
F: ai baboso, me puseron uns cegada mss paps que no memes gdey, se pasaron
J: hay catron, ea que e bien pendejo gley
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JM: o baboso, e5 que Ia puta vieja 5 1a pasa roprobéndenos, mendiga no ha datener ofra cosa que
hacer la vigjo.

: chale gdey. pero ti confa vieje? s ya sabes:

F: 70 mames gaey, y ahora si ni estaba copisndo cabron.

Par oA
F: 1o pandejo. chale gley, no que estuviara baboso, /o mendiga wijs las menda lamar qua disqua
porgue cople.

IV (Qub to djoron tus jofos guey?

4. 70 baboso mas bien 2 Quisn fo 0 con al chisme a fus vigjos? , Came ss entararon?

F: pos gley 1a massira fos conoce beboso, y que les ca an i cass po chismomaara y Qus ma ponan
una chinga gly.

M. pinchs viefa culsrs, no mamas gley 1a la armo buana Ja babass.

F: i gfly, duro un chingo da horas hablando con mis pos, ¥ ¥a quo 59 fsa o me s acababa babosas,
50 puso carién, mi mam lloray Hore y ms papd chinge y ching.

IM: chalo gy, fes,
M
F: i cabrones, por qua 3 que me pasa a fregar, ahorta N0 pued llegar (arde » a casa, mi mamd y8 me.
o que 1o puedo var fa tefa y ye 1o fengo permiso para saii por les terdes, 7o mames gaey, y

anora

que fa voy a decir a i moma, 5o supone que hoy paso por ells pars i der fa wela a la plaza. s va &
ncabronar cuando /s diga que o ve @ ver saiida, chale goey.

J: pos ot modo gdsy, s uierss ym (o hago ef paro y 5800 & pasiar & tu mar, jejeje

F: ta pasa babaso, andame con tus pendejedas gley, para ponarie u1a pubita baboss

J:Jejo astoy jugends beboso, no memas goey jeje

IM jois
: no momos babaso jsja

fa van 2 partc gley.

I ya calianta pendejos, se pasan bebosos

Esta platica ocurri6 en los pasillos de la Preparatoria no.1 de la Universidad
Auténoma de Nayart, con los individuos que constituyen la unidad de analisis
denominada "Los Chales”

Con base en la realidad mostrada por los sujetos se consigue expresar que la
pobreza del lenguaje exterioriza una falta de intereses en el uso de diversas
palabras en sus mensajes, ya que utiizan frecuentemente “chale’, "no mames”,
“gley” y *baboso”

CR. 1o mames giey. ¢Qué te djo o baboso?
C: que ya sabea gdey. se viercn a is said y 86 ueron & is lsm babose
CR.no mames 4Culindo? jAyer?




s gaey ayer
CR: o to rao babasa con serio? gdsy

: progintalo ey af Juko. el o5 oo

CR: son serio gaey?

: s babosa, yato djo que s gioy aue o tambidn o v,

Ry gdonde and oste baboso?

Lioga uno do sus arigos y sa swntajunto a efos.

L: hola babosas, y esas cartas gleyns ;Qubies pasa? ¢Qub ran gdayes?

R naca ey, astamas aqul asperanceo s baboso do Juko.

Ly 4para que 0 quisran? No mamas ;Qu paso gday?

o mo crae gaey. 1o que ta corté hace ato.

L ah, o5 do 50 gley: pues ya vona of Julto para ack, cuo amocitn pare que oS cuarta con pelas y
soriles ol babosos.

S0 acorca su comparoro y toma esento

J: como estén pomes, g

CR: suefta la sopa gdey, no mames, ye me conlé Cesanux lo de ayer, que onda gaoy ¢tu lo viste?
£Qub paso babosa? ¢Si so ueron juntos? (A la oma?

J: 7o mamas gy, ue carsios o mporta & b baboso.t ya lo mandaste a la chingada desd hace un
buan, gley, y pos ef baboso and haciende s fchia o olra pate giey, paro I verdad, no mames
g6y, 10 cruo qua asto hncione, no son (G4m0 20 dice? o 58 van @ acoplar

(Rias goneralizadas)

R o mames. ya cusna odey, ;Qud paso? Gdsy

J: pos ya sabes,  buenc hay (e vs, ayer ¥ por
of mismo camitn, el gley 56 me uedaba viendo, asl como medio raro, babaso, y yo me voiteaba 8 la

o 2 Yorn
junto a i, joje, e ya o habla yeo

tuvo qus venir el muy gey no quarla ssludarms, paro yo le dje ol y el odey me djo: hola, asl como
10 queriondo, y entonces el gaey del Omar & djo 210 1o conoces?, y 1uego el gaey puso cara de que.
10, of muy baboscsa, y yo que le digo, 5 me Conoces ¢no fe ecuerdas da mi? Soy amigo del glay del
Cstian, y que of babosa se pono rojo y me dce, ah si, ;Como estes? E que no te raconoct con ese
ook ef muy gley. s hace pendejo, pensé. y e dje si verded. y luego el Omar me djo nos olros hesta

aqul llegamos, y mano y se bajen
da baso, par el atro guey nads més me dio. mnﬂ-l-w,n-l‘ld-ﬂcm*m Yyl
dfo.

CR: no mames gley. que poca, que baboss.

La conversacién reproducida es parte de como se expresan oralmente los sujetos de
1a unidad de andlisis denominada "Los Muxe", ocumd en la cafeteria de la
Preparatoria no.1 de la Universidad Auténoma de Nayarit



Atendiendo a Ia realidad observada se puede decir que la forma en que se expresan
oraimente los sujetos es con base en la utiizacion de las palabras “no mames’,
"qiiey’ y "baboso”.

Lidia Parra citada por Jacqueline Duarte (2005: 12) asegura que “lo que mas limita
el lenguaje son las frases hechas. Ademés el impacto del inglés genera una
degradacion de Ia lengua y finaimente fos adolescentes no akcanzan a distinguir el
tenguaje cofradico del social”

La palabra es reconocida como un elemento primordial en la formacion de
estructuras cognitivas en la configuracién de la conciencia humana,

“Las formas de palabras vacias, no sélo suelen estar menos dotadas de significado
de lo que estan las formas de palabras llenas, sino que, ademas, su significado
parece ser diferente del que poseen las formas de palabras flenas y mas
heterogéneo que el de estas”, (Lyons; 1995:54).

Si se desgrana el lenguaje ubizado por las unidades de analisis de  esta
investigacion, y con base en la realidad observada se puede percatar la fata de
habilidad de los estudiantes en ef uso adecuado del lenguaje o expresion oral, ya
que las palabras que se estilan para su comunicacion verbal son: “gaey’, “no
mames” y “baboso”

Partiendo de a realidad de los sujetos investigados se puede decr que utiizan la
patabra “gley" con mucha frecuencia, ya que se escucha en las conversaciones
por cada 3 o 4 palabras. Se puede sefialar que "gley” se convierte en una palabra
polisémica.

Se logra distinguir que el mismo término tiene multiples significados, acorde a ia
inflexion o tono de voz que los sujetos utiizan, como se puede ver a continuacién
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CUADRO 9
MULTIPLES SIGNIFICADOS DEL TERMINO “GUEY"

Interaccion social, se expresa para identficarse como parte del |

“Sigey” | grupo.

Como sustiulo de cualquier nombre propio. Se utiiza para |

“Oye gliey” | dirigirse a integrantes del grupo, tanto del sexo masculino como |

femenino, |

| — Forma despectiva de referirse a un sujeto del grupo. Adjetivo 1
“Ese gley” | calificativo.

Sorpresa, admiracion, justo por un sujelo en espedial y por

“Aygley” | alguna actividad especifica. |

J
Fuente construccion propia

La vida actual nos ha llevado a sustituir palabras que por su enundiacion pudieran

ser ofensivas, sin embargo ante esa sustitucion el joven logra una identificacion con

“el otro", de tal manera que asume el *gliey” como un sindnimo de “amigo’, que en

su comunicacion

es totalmente aceptada, llegando a tener el mismo codigo de

comunicacion verbal sin importar el estrato socioeconémico al cual pertenezca

Con base en la realidad mostrada por los sujetos investigados se puede inferir que la
palabra “baboso (a)" la uilzan muy comdnmente en sus conversaciones como
equivalente de “giiey’, como se puede ver el término ‘baboso’ tiene miltipies

significados como

se muestra en el cuadro 10:
CUADRO 10

MULTIPLES SIGNIFICADOS DEL TERMINO *BABOSO”

Interaccion social se expresa para compenetrarse en el grupo)
“Sl baboso™
Como susiituio de cualquier nombre propio. Se uliiza para
“Oye baboso™ | dirigirse a integrantes del grupo tanto del sexo mascuino
como femenino,
Adjetivo calificativo. Forma despectiva de referise a un
“Ese baboso” | sujeto.

Fusnis: construocion propa



El mundo de hoy nos ha llevado como ya lo mencionamos, al reemplazo de
palabras que por su expresion pudieran se agresiones, sin embargo, ante esa

ion el logra su ident con "el otro", de tal manera que
asume el “baboso” como un sinénimo de “giley’, que en Su comunicacion es
totalmente aceptada ya que no hay resistencia a dicha expresion verbas

Al interpretar la realidad los sujetos investigados se puede indicar que utiizan la
palabra "no mames’ ya que se ha escuchado en repetidas ocasiones en las
grabaciones realizadas con todas las unidades de analisis de la investigacion,
logrando percibir que el término “no mames” tene multiples signficados como se
puede muestra en el cuadro 11

CUADRO 11
MULTIPLES SIGNIFICADOS DEL TERMINO *NO MAMES"
[ "No mames" Representa ‘no digas torterias” _’(
[ "Nomames® | Sorpresa, admiracin
| "No mames” | Es una forma de decir ;estas bromeando?" |
T "Nomames” | Es una manera de decir o juegues”

Fuante. consiriucaion propia
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Como ya se expreso, la cultura actual ha llevado al reemplazo de palabras, sin
embargo ante esa transformacion el sujeto logra la identificacion con “el otro”, de tal
manera que asume *no mames” como un modo de expresar su SOrpresa, y en su
comunicacion es totalmente aceptable. Consiguiendo los mismos cédigo de
comunicacion verbal

John Lyons (1995:60) menciona que *en cuanto expresiones que difieren en la
naturaleza del significado expresivo, la diferencia mas obvia se establece entre
aquellas que implican aprobacién o desaprobacién y aquellas otras que son
neutrales con respecto a la expresividad o implican la acttud opuesta. Los
manuales estan llenos de ejemplos, tales como ‘estadista’ vs ‘politico’; "frugal vs
‘mezquing’ / 'tacafte’ vs ‘ahomative’. . En muchos casos, el hecho de que una
expresion indique aprobacién o desaprobacion se percibe mucho mas faciimente
que el significado descriptivo (si tuviese alguno), por ejemplo, en palabras como
‘zora' o ‘cerdo’ usadas en lo que un tiempo fue sentido metaforico y que acaso para
muchos hablantes del espafiol o sigue siendo. ;Bajo qué condiciones puede uno
calificar verdaderamente a una persona como una zora o un cerdo? En Casos como
estos seguramente predomina el componente expresivo del significado sobre el
descriptivo”.

4.1.7 Formas de verbalizar: barreras generacionales

“Los estudiantes (mal llamados alumnos) llevan al aula el caos cotidiano, y o hacen
con sus actos comunicativos, es decir, con su lenguaje. Algunos docentes seguimos.
insistiando en construir el orden e implantarlo, ignoramos (esos algunos) este acto
comunicativo porque se impone la idea del orden, la cordura, la mesura y la
disciplina, Anteriormente esta mirada era muy valida, pues si en la calle habia orden,
@n la escuela se reflejaba. Hoy el desorden es tal que la escueia misma recoge ese
desorden simbolico del que habié hace poco. Profesores y estudiantes habitamos
lenguajes diferentes, cabe, en consecuencia, una pregunta: Si estamos de acuerdo
en que todo pasa por el lenguaje, ¢ por qué ignorar el lenguaje de la ciudad? En éste



encontramos otro tipo de sintaxis, otra manera gramatical de narar la cultura, una
gramatologia urbana, si se quiere”, (Juan Rojas citado por Torres; 2002:44),

“El profesor se legitimiza con mayor fuerza, tal vez por su condicion de adulto, de
depositario de experiencia, de quien inspira o deberia de inspirar confianza y
saberes”, (Duarte; 2005:79)

Investigador: ;Considers que axists siguns barers que se de on la comunicacién maestro-
esmatante?

1 10 crmo qua hay una barmera enire meestro-aiumno, hay Mmuchos messtros que no
estrochan ase lazo hacia su alumnos, para que oetos lengan la confianza de comunicarse con a10s, ds
pedirtos o solctartes aigo, para el debemos capactar @ fos profesares, orisnlar af massiro pare gua lo
tonga amor & su profesién, ya qua saber e

campiomento. 58 debian poner fa vinculo con ef shumio.
(Enmevista drsctor da b nethucion)

7 tas hay, mira yo no soy tan grands pero me he fado que las elumns utlizan cédigos pars
que una no puada entendertes, y =i uno 10 entiends pues entorices come Se les puede ayudar, me

Croo qua fa aded tiene mucho que ver, no 83 1o mismo cdma $a expresa un adolescents y
otma se expross un adulo, tenemos dfersnes manerss de hablar, de comunicamos.... (Entreveta
profesor de la nsttucion)

Considers qua la manera wn que nos sxpresamos es dMersrfe, porque Somos de dpoces
diferantes, en mis tiempos no dramos tan irespetucsos, munce nos hablarlamos como s Jo hacen
ahors, ¢omo que decirse “giey” ipos luego no tienen nombre| Jque no creen que B pacres se

‘Geyes”

do la insttucin)

Puss . o3 que o samos de i mesme generacitn y per ko tento 1o 108 entendemos o8 muy
afici que of aumno pusda sxpresarse con uno, no benen. confanza. (Ertreveta profescr de la
inatecidn)

Cloro que o1, somos dierantes, busno, de difrertes generacionss y eso hacer Que 1o oS
acoplemos como debiers, pero uno debe de buscar la foma pars comunicarse ;verdad? y que lo
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Se puede percibir que desde la vision de los adultos (profesores y directivos)
consideran que el hecho de pertenecer a distintas generaciones es una barera
importante para que se de un buen didlogo con sus estudiantes, ya que desde su
perspectiva manifiestan que piensan y actian totaimente diferente.

Cuando se les cuestiont a los sujetos de investigacion como es la comunicacién
«que sostenian con sus profesores mencionaron;

Alsjandra: bueno puss, yo na hablo con esos gleyes, perdon jejo con los profes jeje, pues
porgue son bien mendigos, si uno foa pragunta algo nos regadian, i dentro del salén ni nos pelan.
menos fuers do 4, yo no conflo en es03 gleyes. pos, wempro anden vienda @ ver que hace uno mal,
ma valo, y o doma; Jojo,

amigachas. 8503 gleyes o nos entienden. .. (Erirovita con sujeto do la unidsd de andlsis ‘Las
Frosas’)

Carman: buano, puss yo o lango contecta con ningein profesor despuds do clases, digo = an
mencs uara ¢verdad?. 508 gl
as1 bion sabo como, wanen

¥ 81 muy babaso que fo toma por oio lado y hasta me invio a sal 4t crees? Que fe pasa al pendejo
t# imaginas?, y entonces aprend que nada qua ver, que feo ;verdad?... (Entravista con sujeto de ta
unidad de andliss “Los Fresas)

Cristian' ..nal 4 Qué? 4Cudl comunicacsin? Jeje te pasas. N0 yo con es0s gleyes nada que
Ver, ni nos entenderiamos. somos coma de planetas dstintos, 6308 babsos y las viejss més se creen
Que son los dioses de universo y pos no verded? se pasan, que fjers, nade que ver jejefe.
(Entrovita con sujeto de b unidad de anbisis "Los Mu")

Gesar: mra la verdsd, yo 1o les habio # 6303 gdeyes Asera de! saidn do cleses, u dentro de
41 ¥ nos pelan, imeginate desde ego que por supuesto que muchisimo mancs efuers del seidn de
clases jeje mi comurmcendn con los profescres 64 de huciate b larses, & ahl sata. & busno, y ya hasts
ahl y s acabo, jejeje (Entreveta con sujeto de la uniied de andlee “Los Mum)

Juan Manuet {Qué? Chale, ,Cull comuricacsén? jajef. 8508 gleyes s0lo saben mands y s
uno no obedece aslJo va & w0, 1o 8scs bebass 88 creen superiarss & U0 Y UNCA hablan con una.
'50l0 Begen dan su class, Que por certo muy mel, y 58 van, que les va o ander importando @ los gleyes
o que uno frense 0 senta. jsje. claro que 1o, te pesas jeje (Entrevats con Sujeto de I undad de
‘andiais “Los Chaies”)
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desis: chelo por (Cul? jeje esos gleyos només saben dictan y dictan, y uno escnbe y
escribe, y ya. 10 hay mds, si yo tengo alguna duda i les pregunto porgue no me bajan de pendeio y
buro, y meyor poa me quedo calado, porgue ivego lo pendejean & uno Y pos o Se vale feje, somos.
como do mundos diferentes joje._ (Entrevista con sujeto de ks unidad de andisis "Los Chales’)

El disiogo y el espiritu critico deberian estar presente entre maestro y alumno, pero

al parecer no se efectia

Atendiendo la realidad observada se puede percibir que 0s alumnos sienten que no
son comprendidos por sus profesores, creen gue no les interesa lo que sientan y
piensen, y suponen que es por las edades y por falta de interés del docente,

consideran que la comunicacion es inexistente, puesto que piensa de maneras

diferentes.

Podemos decir con base a la realidad mostrada por l0s sujetos investigados que si
existe una barrera enla i entre los y sus

profesores, no hablan entre si, los adolescentes utiiza palabras que los adultos
catalogan como obscenas, fos adultos a menudo responden de un modo reactivo
adoptando actitudes que a los ojos de los adolescentes se vuelven represivas en
lugar de comprensivas; ya que sus formas de verbalizar son diferentes y no hay
comprensién en sus codigos.

418 en ia forma de pasiva

“Las personas nos comunicamos de manera pasiva cuando permitimos que los
demas nos digan lo que debemos hacer y aceptamos lo que proponen sin expresar
lo que pensamos O sentimos sobre ello. Cuando utiizamos este tipo de
comunicacidn creemos que evitamos confiicios, pero io que realmente hacemos es
dejar que los otros nos intimiden y se aprovechen de nosotros. Esta conducta nos
produce sentimientos de frustracion y de inferioridad”, (Aguilar; 2000:6).
Linge Barerice y s incorpors & s plssca
Berersce: Hole! 4Qué hacen?
Carmen. jholal gley.




Kenna: s no mames, iejo pasiste es0?
Lupita si gley que fea, 10 50 to ve nada bien y adamés hoy no fos focaba venir do 050 color guey ¢!
to acuerdes? ; Verdad? Mensa, hoy em de color ezul y no verde, de verded /qué te pass gley? ya
hsblamos quedado, asi que no inventes gey

Berenice o sonmja y 0 dice nada & sus compaferss, elies contindan analizando su vestusn> y
dicendo 10 maf que fo qued. ...

El fragmento aqui expuesto se ha tomado dei registro de observaciones realizado
con fecha en el salon de clases. Los sujetos que aparecen en este didlogo
pertenecen a la unidad de andlisis designada con el nombre de “Las Fresas”

en encusntran sentades y 0 andiss de Los Chales”y a0

228 rmomento pesan dos miembros d I uided de andsia de Loa Mixe”uro de fos se debene pues
1o puade pasar y 103 va, afo g Los Chales” responden

Jusn Manuat: £ Qub me ves? pché pandejo JQué? Gley, Jte debo algo? 0 (Ous? Babaso
Jasis: si 4Qu8 to pesa? Pendejo 4Qus miras? Gley ;Qué se te porcié? Baboso.
Jdukio

Este fragmento fue rescatado del diario de campo con fecha Marzo 2008, donde se
puede ver la interrelacion que se da entre dos grupos de andlisis.
Cesar astas bion pendeo
Cristian: = gley
Caser: as que debiste decile aigo al baboso cuando lo viste gley
Cristian: s gaey
o pos ¢ Qud paso?
Cesar que ol pandejo de Cristan o 8l Paco muy acarameledito de un baboso y 1o Je djo nade
£Comoves? E] pendejo.
Jubo: ;Como? aue
pendefo te viste goey

€l dialogo aqui expuesto se ha retomado del registro de observaciones, con fecha
febrero 2008, de la unidad de analisis mencionada como “Los Muxe™

“Estilo de pasiva, utiiza la indirecta. Asiente a todo lo
que otros dicen. Continuamente anda en busqueda de apoyo y refuerzos. No se
streve a interrumpir para realizar sus propios planieamientos. Utiiza a otras



personas como emisarios o intermediarios. Su tono de voz es débil y bajo", (De
Beauport; 1994; 36),

Comunicamos con los demas no siempre es facil, nuestras emociones e
inseguridades pueden ser frenos para hacer llegar corectamente al otro lo que
queremos decir; desde la subjetividad de los sujetos investigados se puede percibir
que cuando actian de forma pasiva dejan que los demés impongan sus criterios sin
defender sus limites, evitando el riesgo de expresar sus diferencias o
inconformidades por el trato recibido.

419 en la forma de asertiva

“Las personas nos comunicamos de manera asertiva cuando expresamos nuestros

y de manera fimo y segura, pero evitando
agredir a los ofros o dejando que se aprovechen de nosotros. Con este tipo de
comunicacion conseguimos que nuestras opiniones, sentimientos y necesidades
sean conocidos por nuestros interlocutores, tenidas en cuenta y valoradas

socialmente. Con ello conseguimos sentimos mejor con nosotros mismos®, (Aguilar;
2000:8)
Beranice: o mames,creo que fodo asto e un el entencics ey ¢verded?
Guadakupe: pues la verded gley, ya tambain crea ko mismo, paro s e decr que o lenas por que
tarme, yo no tuve a cuipa ok
Aljancba: o5 que me secaste da anda gley contus pendejedes
Guedakipa: pues s e el dmctiparme Gley, paro a verded o8 que te viste sy mal radndame,
ademba qus yo runce ta he ritdo Gley y me sace da onda Que e ponges esi, me Guslarie Que 10 10
hagas por que la vardad me heces sentr mal gley, foda o8 ros Guedaron wendo y la verdad fa
encjeste catn po una percijacs, o marmes gley.
Carmen: o giey.In verded Gue s fo pasaste caén
Nojancea: = ey, Ia varded qua . paro s que ho e o comnts que o habies w3 . daciipeme
gaey.
Guadakupe: drale pues. 70 e hable mis de esa pendsjads, pero = fe encergo beboss que 1o e
P primaro dime
gue onde y rego e paea s grtar com foce giey ok na e himges




El dialogo expuesto se ha tomado de una videograbacion realizada en marzo del
2008, en los pasillos de la Preparatonia no.1. Los sujetos que aqui aparecen
pertenecen a la unidad de andlisis “Las Fresas"

Lulula Quintero (1987:13) menciona que “la conducta asertiva estd directamente
relacionada con la autoestima y con la capacidad de ser responsable de uno mismo,
No es sin6nimo de terquedad o egoismo; por el contrario, la persona tiene capacidad
para realizar acuerdos satisfactorios con los otros. No es una conducta ansiosa o
impositiva, sino congruente, directa y equilibrada. La persona asertiva asume las
consecuencias de las propias decisiones y acciones y deja que los demas asuman

las suyas”
Jusn Manuel: ........haber cabron, {C4mo que no sabes que hacer? no chingues pandejo.
Jasis:  gdoy. o guey quiero sgandaliarse fodo
Garos
Ivan'no gaey. pase es que no o quo vamos o

hacor pendojos, ¢haber? ; Qué vamos a hacer?
Juan Manuel. a ver varmos ropertiendo Ias cosas porgus 5o la pinche vija nos va a reprobar,

asi que no
Jasiis: sale pues haber ontonces ,Qué hay que haces? babosos
Juan Manus: pos. @ 0 hay que

ampezar con babosadss. hay que echarle ganas a esta pendejeda porque si no la vieja nos
chinga, y s andamos con manconads pos 10 va or as! ue hay que damos la mano babosos
on lugar de estarmos chingando cabrones, porgue sino nos lleva la chingada  (odos fa pute vieja
£Cémo ven?

Cartos: sale gaey asl esta bian

Jesis: drale gley. pos asi s, vamos & pertmoS y i akusen no entiende de u lema pos 108
syudamos. sale babosos

Juan Manuel- esta boen gaey

El fragmento aqui expuesto se extrajo de una grabacion realizada en los pasillos de
Ja Unidad Académica Preparatoria no.1 con los sujetos de la unidad de andlisis
designada con el nombre de “Los Chale”

“Estilo de comunicacion bidireccional, directa y efectiva. Se escucha activamente. Se
sefialan limites y se expresan expectativas. En lugar de enjuiciar yio etiquetar, se
exponen las observaciones en forma sencila y descriptiva. Existe congruencia entre
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Ia comunicacién verbal y no verbal. Se promueve la retroalimentacion y se aceptan
sugerencias. La estrategia basica es el compromiso, se negocia a través de
altemativas para solucionar problemas, sin acumular sentimientos negativos ni
resentimientos”, (De Beauport, 1994:36).

Cristian: no 0 quo yo quisrs meferme gley, pero ti deberiss o decrie camo ta sentes con ko qua o
diio baboso, sl fin de cuenta somos amigos o 4no?

Juli: pues si baasos, pero sabe que me da gdey

Cesar: rose totel andsle.

Julo: Lurs zpuedo habiar cortigo? En busna ondo gfley

Luis: claro giloy 4Qué paso? baboso

dutf: s que 1o acuardas de io que difsto on ef saién?, puas quiero decita que e paracid Muy mala
onda porque, buerio, da ta vide babaso, pero. buso,
o tambisn o oo 85
que gaey me saco de onda tu comentario y I verded baboso o me pereca coracto que tu andes
dictendo oses cosss, pargua yo te respeto gdey y la vardad to admir, pero Crao qus asta ves ta pésats

pondejo y la y mira que. s o
coma soy, pero de eilos no me intarssa glay, pero lo que tu djste pues Gabrdn < me saco de onda.
gaey, y antrs ic
¥ a verdad os que, 1 650 ey, la verded  porque

Sont qua o estabas catomeando gay. ko senil como con mala lache Glay y fa vardad pos 1o o valo
baboso ; como vas?

Luis: 05 gu0

Jufc: no gaey, parame, e3 que  yo 1o te lo Ggo para hacerts sentir mal babosa, i nada de 830, 50la
quisro que sepes como me sentl goey. ok 19 63 en mala onds gley. pero is varded e3 que m hicste
sootir do la frogeds. ¥ el tonko y la cara y ye sontt mal
ey y por o%0 mo sall y 1o e Gje neda en ese momento baboso, pero bueno somos amigas ok y
quiara que sapas como me hizo senti fo que diistes gdey, no o3 nada ficil pars m esta onda y mucha
manos auandh, puas a tratan como tu Io hiciste, bueno gdey digo Kgusl y no ko hiciste en mala onda
babosas, parole
de todas baboso, porque @ efos en reaided pos 1o les inferesa ¢verded'? con quien me acuestd 0 1A,
o i, pues eres mi amego gdey y N0 quero que vuelve a pasar alra coss como esls ok gley. Sabe
que to aprocio pendjo. pero. bueno me sent por o que djsie gley

La conversacion antes expuesta es de los sujetos que conforman la unidad de
anlisis denominada *Los Muxe’, ocurmi6 en la cafeteria de la Preparatoria no.1 de la
Universidad Auténoma de Nayarit



Con base en la realidad mostrada por los sujetos investigados se puede expresar
que la asertividad es la habilidad para comunicamos de una manera sincera, abierta,
clara y directa, logrando expresar lo que queremos, sin agredir a los demas y
negociando con ello los pactos necesarios. La conducta asertiva implica la expresion

directa de nuestros y los

derechos de los demas.

41.10 i en la forma de i agresiva

Las personas nos comunicamos de manera agresiva cuando acusamos o
amenazamos a los otros sin respetar sus derechos. De esta manera creemos que
nos hacemos respetar, pera realmente lo que se consigue es aumentar los conflictos,
con los otros y que nos rechacen. Por lo tanto, utiizar este tipo de comunicacin
acabar por traemos problemas y hacamos perder amigos”, (Aguilar, 2000.10).

Crstian aro un ipandejo, diola, babosa;

Julio £que te pasa? Guey

™ por

Luis: o5 que no memes gdey ;Qué (o pasa?

Crstian: nada baboso, Dande

Jubo: pues 7o e gey ¢Por qué? ¢Qué pasa?

Luis osto, . LPor qua i ooy

Cristian: quiate pendejo
Juko: mmmm. A ste s s o mesd i chablo eh que baboss jejele

Crstisn: mendigo baboso hyo de puts. ;Qué estabes pensando pendejo pars salr con mi ex? ER
baboso

Cesar: £do que estes hablanda? Gley
Lur: subtelo perrs
Jubo: no mames gley. mitslo

Cristian: ustedes o 56 metan pendefon, haber babso, (dime! dme qus chngados hacles eyer con of
cabrdn oh,

o

verdact?

Juo: ya sublalo gDey. Io vas 8 lsstimar pendefo
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Lus: o marmes suéttalo jyal Gaey

essu asilos va
2.1r  ustedos lambidn pandojos

Cosar.no mamos gdey. dea s to expique

cristian: oo, i babosa, s pendeo,
Lverdad? pora vete
tu amigo gaey y ve només con fo
que me sales pondefo, voy . ahy die a asa
i yauote v hecar o mismo que a

mi gaoy.

El dialogo aqui expuesto se ha tomado de las grabaciones registradas con la unidad
de andlisis “Los Muxe”, en marzo del 2008.

“La comunicacion agresiva esta dirigida a un objetivo, pero impone la propia
voluntades forma agresiva, genera tension innecesaria y malestar en los vinculos, en
los cuales la competencia y la lucha por el poder suelen desplazar a la cooperacion
y el afecto. Se basa en la creencia que nuestras necesidades y deseos estan por
encima de las de los otros, por los que se defienden de manera impositiva, incluso si
es0 supone transgredir normas éticas y vulnerar los derechos de los demas. Se trata
en ltimo termino, de hacer a los otros mas débiles y menos capaces de expresar y
defender sus derechos y necesidades. No obstante, en la persona agresiva puede
surgir un sentimiento de culpa, y sus victimas suelen acabar, tarde o temprano, por
sentr resentimiento y por evitar al agresor. Las consecuencias a largo plazo de este
1ipo conducta son siempre negativas”, (Quintero; 1967:13)

Beranica: no mames guey fanias una carota de pocos amgos bebosa que heats deba miedo voles &

verte, goey.
Guadalupe. pues yo no creo, la verded yo fe  muy relejeds e

Barsnica: la wmos, o
mames goey

Guadakupe: o8 qus. 3 ensenc, yo le w muy bven gdey.
Bararica: ya fe dfe que 10 (no) ara sl gy, e pases pendeja, no vete qus la muy fonta s la peso

Carmen.
Hiidaisa: Jan sano? {No 1% v Macko herwess? tima ia varded giey.



Cermen: na para nada amiguis.
‘Guadelupe: rio enserio gdsy ta vista bien babosas. fo rataste my bien gy
Beranico: no maman,

Hilcatisa, zen serio? giey
Beranico i pandefs. 1o viste musy mal baboss, estindsta siiper mai con tu fonito idiata de yo no oMEO
un pisto,
Carman: ;Qus? an antes, 3 s
Hilde ique emocion gley!

Bersnice: ah qua bien, y t qua lo diste gloy

Hitdelisa: puos giey le dfo que i</ (Que si querla sar su noval

Barsnice" ;Qu6? ;Le diiste que 57 (Por qué?  Si ti sabes perfectamente jpendsjal Que sempra he
andado trss do m, babosa, claro viste la posbiided cusndo ma i y te Je has de vr echado encima
¢verdad? erss una maidta gley. te oo baboss. claro, con razén, bien dicen, culdate de lss agues
mansas jassasa! To odo matdita

Hidalisa ;Do qus hables? gdey. o te antiendo

Garman:  ;Qué (e pasa? paey. céimate con tus grios gley, fo mames.

Berenics: calfte, of osunta o es contigo idiota

Garmen: a i no ma vas a dack idiota eh babosa
Boranice: ya @ diga camo me da M gans babosa, claro shors endas muy manita con esta pendeje
apora quo? €

Hidisa: cdimanse par favor na mames gdoy

Beronice: si ahora hazte s muy busna goey, claro aja & Com o, jares una meldta zoma!, maldla
farra, mals amvga, 1 sabiss que o goey andaba tras de mi, y sun asi to vald oo . verdad? Guey,

w105 una maldta j2omal No 10,10, 0 ustava a 81
en ofos’ o odo,

Hideiisa: por favor Bere céimate ;Qué fo pasa? Gley, no se d8 qu eslas hablando, por favar
tranquitzate.

Alojandea: 5 giey. ya bajele y caimate
Hildalisa: por faver caimete ya odey

Barsnes: zoma, no te soporta, . argata!, orea un gofte
perra maicita jto odol. no sabes cuanto le odio, maldits

El fragmento anterior se ha tomado de las grabaciones registradas en marzo 2008,
conla unidad de analisis "Las Fresas”

“La persona agresiva tiende a expresar o que piensa y lo que siente sin tomar en
cuenta que pueda atropellar los derechos o herir innecesariamente los sentimientos
de los demés. Susie usar la primera persona del singuiar, pero en forma impositiva —
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*yo lo quiero asi, porque s7- o a hacerles exigencias a los demés de manera tajante
~*ta tienes que hacer tal o cual cosa”, (De Beauport; 1994:39)

£ profasor menciona: o van & ser por que io digo yo, y 58 acabo, el que no quiers hacario,
70 /o hags, pero sténganse a los consecuencias, siempra 3 lo misma con usfedes, lgjos, son unos
fiojos, stemdos” ™ dos do atrés la dican: "5 lo
hacemos, pero diganos c8mo’. # fo ue contests el profesor: “con un demonio, pos o fes acabo de
‘expicar como 0 van & hacer, es que nunca ponen atencidn. i modo, el Quo entendd, entendid, y el qus

no pos no. un aiumao menciona® andala meastro fa virgencia 5 lo promisra, 8 lo ue of profosor
responde: quo virgencita ni que elo cuartos. oi (odos sus santos fo sseran, andels deje de ander
pordiendo ol tismpo en razederas lontas, y déjess de mariguanadss y Siga con lo qua la ordens.
muchachito tanto jajo

Esta grabacion se efectut en marzo del 2008, en la clase de computacién de los
alumnos del grupo *N*, en la cual se puede percatar el autoritarismo que hay det

profesor hacia los alumnos.

Con base en Ja realidad mostrada se puede percibir que cuando actian de foma
agresiva tienden a no respetar los limites de los otros y a tratar de imponer las ideas
y sus necesidades a los demds. Como se puede ver también existe una
comunicacion agresiva hacia los alumnos por parte de algunos profesores, ya que
suelen dar érdenes, no respetan las opiniones, ideologias y creencias que salgan de
sus parametros.

4.2 El sesgo de la informackén

o Tenemos que exponer que cuando se realizaron los registros dentro
del aula de los sujetos investigados, algunos profesores sugerian al
grupo que se comportara, indicando literaimente lo siguiente: “jovenes
guarden silencio”, quarden g
corectamente el dia de hoy, por favor’, “callense o los saco”. A los
profesores se les hizo de su conocimiento que el propdsito del estudio
era saber como se comunican verbaimente los estudiantes, que solo
&stos iban a ser monitoreados para si estudio que se llevaba a cabo.
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Se redactaron largas listas ya que se consider6 como categoria lo que
tenia relacién con las bareras del habla y vicios del lenguaje, y
posteriormente fueron descartadas. Para después de semanas conciuir
que todo lo esarito se referia a conceptualizaciones formales y que no
tenian relacion con el proceso metodolégico etnografico por lo que
fecurrimos a nuevas estrategias hasta obtener categorias surgidas de
los propios t6picos.

A considerar por el tipo de investigacion, se cuido no caer en la
subjetividad, no existieron preferencias hacia personas, se dio una

relacion de iguales.



CONCLUSIONES

La verbal o consfituye una basica en

ta formacion de los estudiantes, planteada como tal en los programas de
ensefianza de educacion media superior y que no se cumple en el grado
deseado, en funcion de una metodologia inadecuada que se utiiza en el
proceso de enseflanza-aprendizaje; la falta de planeacion de las actvidades
docentes y una comunicacion vertical que propician falta de interés por parte
de los estudiantes y una ruptura en las relaciones de respeto con el profesor.

El estrato de los sujetos i noes i en

su comunicacion verbal, ya que la forma en que se expresan oramente es
igual en todos los estratos sociales

La eleccion de i al estrato . edad y
género de los sujetos que componen las unidades investigadas, quienes

sintiéndose comodos en grupo comparten los mismos c6digos verbales.

La edad y el sexo no son determinantes en la verbalizacion, ya que sin
importar estas caracteristicas de género y periodo evolutivo, los sujetos se
expresan verbalmente de igual manera

Los medios de comunicacion, asi como algunos programas de television,
comunicadores y artisias se constituyen en modelos gque imitan los

ensu

Los sujetos investigados prefieren darse a entender con pocos y definitivos
sonido: con frecuencia las palabras son pronunciadas guturaiments, quizds
en busca de ese estilo propio
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La comunicacion verbal entre los sujetos estudiados se reduce al minimo,
utiizando un mismo vocablo para diferentes significados que van en

detnmento de la riqueza del lenguaje.
La barera generacional existe ya que los adolescentes y los profesores
verbalizan de maneras diferentes, es decir, no hay comprension de los

cdigos que utilzan los adolescentes y viceversa

La entre los implica una trama de

situaciones en la que impera la necesidad de pertenencia a una generacion
de jovenes.

Entre los factores que coadyuvan al empobrecimiento de la expresion oral de
los sujetos estudiados, encontramos, los grupos numerosos en la
preparatoria, la tecnologia inadecuada en las aulas y Ia fata de un trabajo
colaborativo entre los docentes.

El uso de cédigos verbales, si bien es semejante en los sujetos estudiados de
distintos  estratos socioeconémicos; la constuccion de los mismos
corresponde a contextos distintos.

El tipo de mensaje que se dan dentro del salén de clases entre los sujetos
investigados y los profesores es un mensaje vertical, ya que el profesor solo
trata de reproducir el conocimiento, no e interesa lo que digan, piensan,
sienten, etc., los alumnos.

Las sesiones de clases no son valoradas como significativas para su
formacion profesional futura, por el contrario, no llenan las expectativas de los
estudiantes de la preparatoria.



PROPUESTA PARA LA TRANSF

1. Fundamentos

como propuesta a serie e estrategias o acciones que se
proponen para coadyuvar en la solucién de la problemdtica detectada con la
investigacion

En el caso particular, las acciones que se proponen, las hemos disefiado en relacion
con el programa oficial de Educacion Media Superior vigente y considerandolos

como X 10 obli ni sujetas a : al clarificar
este aspecto a los estudiantes, permitira la creacién de un ambiente festivo, que
ileve a la construccion de saberes en una dindmica socializadora, cuyo Proposito es
mejorar la ibn verbal de los

Cada una de las estan en la teoria El
constructivismo es un proceso complejo donde cada individuo se forma su propia
concepeion de las cosas a partir de lo que le rodea, de su nivel de maduracién

cognitiva y de los conocimientos previos que posea. En conclusion, ensefiar a
pansar y actuar i ivos y

Para Cesar Coll citado por Chateau Jean (1985:119) “la concepcion constructivista
se divide en 3 ideas fundamentales:

1. El alumno es el responsable Gitimo de su propio proceso de aprendizae.

2. La actividad constructivista del alumno se apiica a contenidos que poseen ya
un grado considerable de elaboracion.

3. La funcién del docente es engarzar los procesos de construccion del alumno
con el saber colectivo culturaimente organizado”.



Bajando estos conceptos a la Educacion Media Superior, en donde el alumno puede
y debe hacerse responsable de su propio conocimiento, bajo su propio ritmo de
aprendizaje, maduracion y conocimientos previos sera quien determine el grado de
aprendizaje al cual llegara, el cual serd su grado de responsabilidad, y es ahi donde
entra el papel del maestro quien es el encargado de motivar, de guiar, asi como de
propiciar actividades atractivas para que el alumno se interese en buscar e indagar
sobre las cosas, y que no solo memorice para aparentar y recibir la aprobacion del
adulto (padres y profesores) y que al dia siguiente ya no recuerde nada, porque
realmente no le ha encontrado alguna aplicacin en su vida Cotidiana

2. Propésitos

Segun Duarte (2005:2), “el propésito es el origen de la estrategia. Constituye una
vision que debe ser valiosa, tida, concebible y

El propésito de esta propuesta pedagégica es la aspiracion de contribuir en la
solucion de la ica detectada con la

Por lo anterior anotamos enseguida los propositos a alcanzar en esta propuesta
pedagogica:

¥ Mejorar la ion verbal de los
 Tratar de formar estudiantes reflexivos, criticos y autodidactas
 Lograr que los puedan conforme a

su nivel educativo

Fortalecer las interrelaciones comunicativas que se dan entre los profesores y
los estudiantes.

Crear conciencia en los adolescentes de que la lectura incrementa la cultura y
el nivel de conocimiento de quien la practica constantemente.

Fomentar la redaccitn y la expresion verbal de los estudiantes

Crear un espacio de dentro de la

<

<

LURY
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+/ Atender la creatividad como eje esencial para ver el lenguaje como medio de
expresién, de maduracin social y personal.

3. Estrategias de accién

“Las estrategias de accitn son un proceso racional a través del cual el estratega se
abstrae del pasado para situarse mentalmente en un estado futuro deseado y desde
esa posicion toma todas las decisiones necesarias en el presente para alcanzar
dicho estado”, (Mintzberg; 1993:28)

Las estrategias de acci6n que nosotros hemos planteado para contribuir a la mejora
la verbal de los son las siguientes

Estrategia de accion' LA MAGIA DEL LIBRO

Modalidad: Talier de lectura

Tiempo aproximado: 60 minutos

Recursos humanos: Asesora, director, alumnos de la preparatoria no.1 de la UAN y
Ias coordinadoras de fa sala de lectura de CONACULTA.

‘Sabemos que en el aspecto sccial, la lectura proporciona una mayor desenvoltura y
seguridad ante los deméds ya que la persona que lee tiene cinco veces mas
vocabulario que aquella que no lo hacen, esto da una mayor facilidad de palabra

La lectura incrementa la cultura y por o tanto el nivel de conocimiento de quien la
praciica constantemente, lo cual permitira que el adolescente preparatoriano que la
practique se desarrolie mejor en cualquier &mbito, ya sea académico, profesional o
social.

La persona que lee por lo general es una persona que se encuentra bien informada
¥ que muestra un interés por ios demds y por 8 mundo que ia rodea, Esta cualidad
la hace una persona con la que se antoja conversar, ademés de que tendrd muchos
més temas de interés de qué habar.
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El propésito de llevar a cabo esta estrategia es lograr que los estudiantes se
interesen por diferentes libros de la sala de lectura itinerante para apropiarse def

mensaje de los autores y expresarse adecuadamente.

Leer es una de las actividades mas completas, formativas y placenteras a fa que
podemos dedicar nuestro iempo. La lectura puede ampliar nuestros conocimientos,
trasladamos a otros mundos, ayudar a conocer a los Otros y a Nosotros MISMOS y
hacemos vivir aventuras apasionantes en diferentes situaciones. La lectura tiene un
enorme poder de fascinacion.

La lectura no tiene como objetivo unico conseguir que los adolescentes comprendan
el significado de un texto escrito. La educacion en la lectura debe ir mas alla y lograr
que los alumnos disfruten con cuentos, namaciones e historias, para que se vean
atraidos por las mismas y que dejen de ver como un suplicio el leer.

Se trata que el ambiente en que se desanolle dicha estrategia sea agradable y para
ello sugerimos que sea en la explanada de la preparatoria no.1, con las
coordinadoras de la sala de lectura, las cuales realizaran una actividad introductoria
con carteles alusivos, para llamar la atencién de los jovenes preparatorianos.

Se invitard a los estudiantes a conocer el acervo de la sala de lectura
proporcionandoles los libros de su interés para llevarios a casa en préstamo durants
10 dias. La consigna es que deberan compartir con sus amigos o leido.

Los recursos didacticos con los que contamos son los siguientes. Libros de
diferertes autores, revistas y periodicos del acervo de la sala de lectura itinerante
“Maestra Candelaria Arcega Verdin® del Consejo para a Cultura y las Artes de
Nayarit

Estrategia de accion' UNA LEYENDA QUE CUENTAN LOS ABUELOS “EN LA
[ESCONDIDA NAYARIT™
Modalidad: Narracitn de una leyenda



Tiempo aproximado: 60 minutos
Recursos humanos: alumnos de fa preparatoria no.1 de la UAN, profesares, y cuenta
cuentos.

Una leyenda es una namacién oral o escrita, en prosa o verso, de apariencia
histrica, con una proporcién de elementos imaginativos.

Pueden ser religiosas, profanas o mixtas, segun el tema del cual traten Las
leyendas también pueden ser populares, eruditas o fruto de una combinacién de
elementos de ambos origenes. Pueden haber sido inicialmente eruditas y haberse
convertido, después, en populares.

La leyenda siempre trata de contar una historia fantastica. Como por ejemplo, la
leyenda de la Laguna del Inca, de intenso color verde, dice que en el fondo de sus
aguas est4 enterrado el cuerpo de una princesa inca, cuyos cjos eran de ese color,
quien muri6 el dia en que acababa de casarse. Su dolido 85poso o quiso enterrarta,
sino dejaria alli, y cuando lo hubo hecho, las aguas transparentes se tomaron del

color que conservan hasta hoy.

Como en toda leyenda, esto paso hace muchisimo tiempo, y la namacion fue
pasando de boca en boca, de generacion en generacién, hasta que alguien acertd a
escribiria. Par esto decimos que las leyendas se originan en forma oral o escrita

El propésito de esta estrategia es que los estudiantes de la preparatoria expresen lo
que han comprendido de la leyenda y socialicen cuentos y leyendas conocidas en
Sus respectivos ambitos.

De esta manera tendrén la oportunidad de escuchar de paiabras de un narador o
*cuenta cuentos” la leyenda de Ia “Escondida’ ya que es la persona que cumple con
a funcién de contaria o namar la historia, despertando en ef adolescents el interés
por la misma, de esta manera crea un mundo maravifloso, donde el joven puede



expresar oralmente [0 que haya comprendido de la misma y lratar de narmar &t su
propia historia

Recreando un ambiente idéneo para la namacion, el cual se llevar a cabo en la
explanada de la preparatoria no.1 por la tarde y en ciroulo, alrededor de una fogata
(no necesariamente), se narra la leyenda de la “Escondida Nayarit”

Se iniciara con una serie de infermogantes como:
' ¢Quién conoce e! pueblo de la Escondida Nayarit?
¢Han visitado sus ruinas?

Sabes a cuantos kilometros se encuentra de la fbrica de Bellavista?

AN

¢Quién conoce su leyenda?

Al concluir se pregunta

¥ ;Qué cuento o leyenda conocen y desean narrario?

Los recursos didécticos con los que debemos contar san
o Fotografias antiguas de Bellavista
o Fotografias de las ruinas de la Escondida Nayarit
o Invitaciones para conocer el pueblo de a Escondida y sus ruinas.

Estrategia de accion: UNA CARTA PARA Ti

Modalidad: Redaccién y lecturas de una carta para el amigo secreto.
Tiempo aproximado: 2 sesiones de 60 minutos

Recursos humanos: alumnos y profesores.

Redactar es hacer un escrito coherente, ya que el orden de las palabras le da
sentido a un escrito. Para escribir es necesario antes organizar mentaimente las
ideas que se quieren trasiadar al papel

Una vez ordenadas en la mente, hay que identificar las ideas principales y las
secundarias, para elio se elabora un esquema que nos de el orden y la importancia
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de cada una, es decir hay que escribir conerentemente, ya que de esta manera al
momento de darle lectura serd mas faci su comprension.

El propésito es fomentar fa creacion literaria en los estudiantes de Ia preparatoria
no.1de la Universidad Auténoma de Nayarit

Esto surge de la necesidad de cubrir un espacio para la escntura y la creacién
literaria para los j6venes, un espacio que debe ser reforzado con estimulos y pautas
para el desamallo de la creatividad y las capacidades namativas del debutante en
este oficio

Un espacio para la lectura y escritura desde la éptica de la creacion. Atendiendo la
creatividad como eje esendial para permitir el juego del lenguaie como medio de
expresion y de maduracién social y personal, asi como el desarollo de la
imaginacion

Se trata que el ambiente en que se desarrolle dicha estrategia sea agradable, este
se daré en el salon de clases decorado con motivos alusivos a la amistad

¥ se trabajara de la siguiente manera

' Se entregard a cada estudiante un sobre con tres hojas blancas.

v En la primera hoja se les indicara que describan ampliamente a su amigo secreto

sin mencionar el nombre

¥ Las hojas restantes serviran para que le escriban una carta

Al concluir el tiempo acordade se pedira que cada alumno haga la lectura de su
para que sus ala persona descrita.

¥ Enla siguiente sesién se entregaré la carta redactada para el amigo secretoy

éste le dard lectura en colegiado

Los recursos didacticos con los que contamos son los siguientes,
« Hojas blancas
« Sobres



« Recortes de revistas
« Crayones

+ Pincelines de colores

Estrategia de accion: CARTAS DE AMOR (14 DE FEBRERO)
Modalidad: Investigacion colegiada, Lectura escenificada
Tiempo aproximado: Una semana

Recursos humanos: Estudiantes y profesores.

La importancia, ya aceptada de forma generalizada, del uso del intemet en los
adolescentes, obliga a los profesores a hacer uso de ella como una herramienta mas
de investigacion

Miguel Pérez Subias (1998:2) menciona que “la tecnologla va mas deprisa que las
personas, por ejemplo el teléfono tardo 40 afios en conseguir 10 millones de
usuarios, el fax tardo 10 afios. Los méviles 5 afios y en Intemet se ha llegado a los
diez millones en poco més de un aflo y medio”.

El proposito es propiciar que los de la no.1 en
intemet a personajes de la Historia Universal y de México que hayan escrito cartas
de amor a sus i jas. Enmarcar la activi Ios festejos del dia de la
amistad,

Se invitara a los estudiantes a descubrir las cartas de amor escritas por personajes
relevantes de la Historia Universal y de México como: Benito Judrez, Margarita
Maza de Judrez, Simén Bolivar, Salvador Allende, Napoleon Bonaparte, Josefina
Bonaparte, etc.

Posteriormente se realizara una lectura escenificada de dichas cartas,



Los recursos didacticos con los que contamos son [os siguientes
o Salade computo
o Fotografias de personajes histéncos
o Mapas para situar geograficamente a los personajes investigados

4. Plan de seguimiento y evaluacién

Es necesario llevar un seguimiento continuo de la manera en que desarrollan las
actividades y de 1as actitudes que asumen fos adolescentes

La definicion de competencia lingaistica nos llevaria a considerar aguellas practicas
de la fectura y escritura que tienen en cuenta la planificacion de actividades con
sentido y la creacion de un contexto de diversidad de textos de uso social,

Es importante mencionar que en las actividades realizadas los cambios en las
estructura mental de 08 Sujetos sera gradual, se va dando conforme el adolescents
vaya interesandose cada ves mas por la lectura, lo cual llevara algin tiempo.

Todos los participantes de las actividades en proceso habran de ser sujetos activos

La evaluacién la utiizaremos como estrategia de mejora y para ajustar sobre la
marcha, los procesos educativos de cara a conseguir las metas u objetivos previstos.
Se evaluarn los procesos y los productos que generen los estudiantes dentro de las
actividades a realizar, es decir lenderemos una evaluacién continua

La debe en el contexto social en el que
estamos inmersos, multicuttural y phuriingle, y todas las implicaciones que tiene
para el las distintas




PLAN DE TRABAJO

Estategias | Modalldades | Tiempo Propésito Amblente Consigna de Recursos Recursos
ion - ximado didacticos | imanos
[Narraciénde | 60 minutos | Que fos Enla explanada | Se iniciard con una | « Folografias + Estudianies
| una leyenda estudiantes | de la preparatoria | serie de antiguas de + Profesores
| de la no.1 porlatarde | interrogantes Bellavista. Cuenta
preparatoria | y en circulo o + Fotograffas de | cuentos.
expresenlo | alrededar de una Quién conoce | las ruinas dela |
que han fogata (no ol puablo de la Escondida |
comprendido | necesariamente), | Escondida Nayartt? | Nayarit
delaleyenda | se nana ia v (Hanvisitado |+ invitaciones
|y sacialicen | leyenda de la sasniar? | para conocer el
| cuentos y “Escondida v sl | pueblo de la
leyendas Nayarit” st matros Escondida y sus .
conocidas en se encuentra de la \ ruinas.
sus tébrica de,
raspectivos Bellavista i
émbitos. ¥ Lomen conace
su leyenda?
Al cancluir se
| pregunt:
| v 2Qué cuento o
leyenda conocen y
desean narrario?
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PLAN DE TRABAJO
Estragias | Modaidades | Tiempo Propésita | Amblente | Consigna de Recursos Recursos
de accion | | trabajo didécticos humanos

Ta magia del | Tallor de 0 minvios | LograrGue los | Expianadade | Senviardalos | Libros de )

ibro lectores estudiantes se |l estudiantes dierentes director, alumnos
interesan por | preparatoria  conocerel acevo | autores, revistas | de la
diferentes libros | no.1 las do a sala de ¥ periddicos del | praparatoria no.1
delasalade | coordinadoras | lectura acervo de la sala ’ de la UAN y las
lectura de la sala de proporcionéndoles lectura | coordinadoras
ftinerante para | lectura fos lloros de su de la sala do
apropiarse del | realizaran una | Interés para | lectura de
mensaje do s | actividad levarios acasaen | Candelaia | CONACULTA.
autores y inroductoria | préstamo durante | Arcega  Verdin'
expresarse | concateles | 10 dias. del Consejo para
adecual alusivos, Laconsigna es que | Ia Cutura y las

deberan compartir
con sus amigos lo
leido.

Artes de Nayarit,




PLAN DE TRABAJO

Estrategias | Modaiidades | Tiempo | Propésito Ambiente | Consigna do trabajo |  Recursos Recursos
de accién aproximado didacticos humanos
Una carta Redaccién y sesiones de | Fomentaria | Salén de HHIBS T¥ Seentregaraa cada | » Hojas |« Estudiantes
para t lecturas de una 60 minutos. | creacién decorado estudnt un sabre con | blancas |+ Profesores

carta para ol Iiteraria en motivos alunvus tres hojas. * Sobres
amigo secreto los ala amistad 7 Enla nﬂm-ru hoja |« Recortes de ‘
estudiantes se les indicara que revistas
a describan ampliamente | « Crayon

|
I

preparatoria

2 su amiga secreto sin
mencionar el nombre.
v Las hojas restantes
servirdn para que le
escriban una carta.
Al conclui et tampa
acordado se pedira que
cada alumno haga ls
lectura de su
descripeion para que
sus eros

Enla siguiente sesion
se entregard la carta
redactada para el amigo
secreto y éste le dard

 lectura en colegiado.

* Pincelines de
colores.




PLAN DE TRABAJO

[ Estrategias | Modalldades Tlempo Propésito Ambiente Consigna de Recursos Recursos.
de accién | trabajo humanos
Caasde | Invesigacion | 1semana | Propiciar que | Enmarcar la | Se invitara a fos + Salade Estudiantes
amor (14 de | colegiada los actividad en | estudiantss a computo Profesores
febrero) | estudiantes de | los festejos  descubrir las cartas | » Fotograflas de
| 1a preparatoria | del diadela | de amor escritas por | personajes
Lectura |ne. amistad. personajes histéricos
escenificada | investiguen en relevantes do fa « Mapas para
intemet a Historia Universaly | situar
personajes de de México como: geograficamente
| ta Historia a los personajes
Universal y de ¥ Benito Jurez | investigados
México que ¥ Margarita Maza
hallan escrito do Jusrez
| cartas de v Simon Bolivar
| amor a sus + Salvador Allende
respectivas /' Napoleén
| | parejas. Bonaparte
v Josefina
Bonaparte
‘ 7 etc, otc., etc
Posteriommente se
realizara una lectura
| escenificada de
| | . - -~ dichas cartas 1
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Anexo 2
UNIVERSIDAD AUTONOMA DE NAYARIT
g‘ ‘2 MAESTRIA EN EDUCACION SUPERIOR

Instrucciones: Contesta 1o que a continuacion se te solicita. No es motivo
de calificacién.

Nombre:
Edad.

sexo

Lugas de nacimiento”
Tiempo de vivir en esta ciudad:

1. Tu familia

2. La casa en que vivo es

[ posuda | [ Rewata | [ props | [ Pagas asstncia

3 4En que trabaja tu papi?

4. A parte de los quehaceres en casa que otro trabajo hace tu mam4?

5. {Trabajas pars ganas dinero?| |
(Endonde?

6. ;Cuinto gastas diario enla prepa? [s10_| [0 | [3%0_] [50 | -

7. ;Tienes un sitio especial para realizar tus tareas? ]

8. ;Hay maltrato verbal en wcass? [ | [72]

9. {En qué te trasladas a la escuela?

10: {Connose gt compiersque we drogas =]

11, (Usas algin anticonceptivo? [ ] [N ]

12. De los libros, revistas o cuentos que has leido escribe ef nombre de los que mas fe
han gustado:




13. Anota el nombre de las canciones que mis te gustan:

14, Escribe los tres programas de televisién que mis te agradan:

15, Palabra con que te describes:

16. ;Cudl es la palabra que repites con mayor frecuencia?
1. Tienes iginagodo?r =] 0] custes

18 Mis mejores amigos de la prepa son-

19. ;Cudl es Ia mat

20, (Cul es la materia que mis te gusta?

21. Anota las materias que reprobaste:

22 Les o periddico

23. Te comunicas mejor con

Los aiges del barrio Fm&hm] Tospuires | [[Tos maceron |
24, Cuando tienes que exponer en clases prefieres
| e N R T
25, Tienes algin problema de diccién? EE

Cusl?




Anexo 3
1. Edad

La edad de los alumnos del segundo afo, se representan de la siguiente
manera:

£1 5% (3) de los alumnos tienen 18 alos, de ellos 2 son mujeres y uno
pertenece al sexo masculino; un 18% (1) se encuentran en los 17 afios,
perteneciendo al sexo masculino 9 de ellos y 2 son mujeres; el 52% (31) estan
en los 16 afios, siendo 16 mujeres y 15 hombres; y el 25% (15) tienen los 15

aflos, donde 5 son del sexo masculino y 10 son mujeres.

En los datos expuestos se observa el porcentaje de alumnos que se
encuentra en una edad superior para cursar el grado de estudio (5%); no
obstante los mayores porcentajes se encuentran en las edades que
normalmente deben tener los alumnos de este grado (16 a 17 afios)

Como caracteristica sobresaliente de esta relacion de dato, se observa
que en el grupo “N° hay un equilibrio de genero, ya que ef 50% (30) de los
alumnos son del sexo masculino y el oo 50% (30) pertenece al sexc

femenino.

1. EDAD DE LOS ESTUDIANTES

Edad de los estudiantes del grupo “N" del 2° a0




Anexo 4
2. Lugar de nacimiento

El grupo “N” esta conformado por un total de 60 alumnos;
el 50% (30) pertenecen al sexo femenino, de ellas el 91% (27) de las alumnas
son originarias de la cuidad de Tepic, Nayarit, un 3%(1) es del Venado
municipio de Ruiz el 3% (1) es de Palapita municipio de Xalisco y de Texcoco
es el 3% (1) alumna

@ los cuales

De los alumnos, los cuales conforman el 50% (30) de los estudiantes, el
94% (28) son de la ciudad de Tepic, Nayarit; del Distrito Federal es el 3% (1) da
los estudiantes, y de San Cayetano es el 3% (1) de los alumnos del sexo
masculino

£n fa revision de los datos expuestos nos permite observar que el mas
alto porcentaje corresponde a los alumnos que son originarios de Tepic, Nayarit
siendo para las mujeres un 91% (27) y de los hombres 94% (28) alumnos;
dando un porcentaje tolal de ambos sexos de un 91% (55).

Encontrando también en minima cantidad 1% (1) del general de los
estudiantes que son originarios de otra entidad.
2. LUGAR DE NACIMIENTO

Lugar de Nacimiento

|
@Tepic T mElenado municipio de Ruz 0 Palapts municipio de Yakco
0 Texcoco Mbsco =0F & 5an Cayomns

Fuente: Construccion propia



Anexo §
3. Composicién de la familia

Los alumnos del segundo aflo del grupo “N° viven con el siguients
numero de personas dentro de su hogar:

EI 2% (1) su familia esta compuesta por 3 personas; el 30% (18) de los
alumnos su famika se compone de 4 personas, del 39% (23) esta compuasta
por 5 integrantes, del 13% (8) esta conformada su famiiia por § miembros, el
5% (3) su familia esta integrada por 7 personas, el 3% (2) de los alumnos su
familia esta integrada por 8 miembros, el 5% (3) se integra su persona por 9
personas y el 3% (2) de los alumnos su familia esta compuesta por 10
integrantes.

El mayor porcentaje de los alumnos viven dentro de una familia que esta
integrada por 5 miembros que conforma el 39%; aunque es de considerar el
porcentaje que vive con 4 personas en su casa que sena el 30% de los
alumnos,

Solo hay un alumno cuya conformacion de su familia es de 3 personas
2%, y también podemos ver a familias conformadas por 10 miembros lo que o8
&1 3% de los alumnos
3. PERSONAS CON QUIEN VIVEN

Personas con quien viven
9parsonss [

Bpersones
7personns [N ‘ ]

10personse [EEIE ‘ ‘
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4. Condiciones de utilizacion de la vivienda

E148% (29) de los estudiantes, informa que Ia casa que habita es propia;
el 37% (22) que es rentada, y el 15% (9) que la habitan en calidad de prestada.

En los datos expuestos observamos que el mayor porcentaje de los
estudiantes vive en casa propia; hay un porcentaje importante de alumnos
cuyas familias rentan la vivienda; y un porcentaje significativo de las familias
de los alumnos a los cuales les prestan una casa para vivir, lo cual nos da un
panorama en el que 8o los de dicho
grupo.

4. CONDICIONES DE UTILIZACION DE LA VIVIENDA

5%
|
I [@presaca |
id Wrentada
Boone
.

Fuente: Construccién propia



Anexo 7
5. Ocupacion del padre

El 8% (5) de los estudiantes tienen padres cuya ocupacion es ser
empleado publico, entre los que resaltan los que trabajan en el ayuntamiento y
comercio. E| 21% (14) se ocupan en albaileria, e/18% (12) son vendedores,
entre los que destacan los que venden seguros, enciclopedias, productos de
limpieza. E 8% (5) son trabajadores del campo; el 11% (7) son profesionistas,
destacando profesores de educacion bdsica y media superior, 21% (14)
trabajan como cbrercs, el 6% (4) son percibidos por su hijos como
desempleados, un 2% (1) es pensionado y el 5% (3) de los alumnos no tienan
padre.

Las caracterfsticas de algunas de estas ocupaciones consisten en que
para ejercerias se requiere poca escolaridad, la mayor parte de éstas se
inscriben en este tipo. Solo el 11% de los alumnos identifican a sus padres
como profesionistas, ademas, debe observarse que el porcentaje de padres

desempleados s del 6%

6. OCUPACION DEL PADRE

Ocupacién de Padre

Dananies
B wndedores

| wrsbem an ot campo
mpromsicniss |
® rabajan como obreros

[mempiendo pusice
|
|




Anexo 8
6. Trabajos que realiza la madre

Los trabajos que realizan las madres de los alumnos del grupo “N" del
segundo afo se presentan en los siguientes tipos y porcantajes:

El 34% (20) reaiza unicamente los trabajos del hogar, el 23% (14)
realizan algin tipo de trabajo doméstico pagado; 5 de las madres realizan el
trabajo sin salic de su hogar (lavan o planchan ajeno, hacen comida para
vender, efc.) y 7 de ellas realizan trabajos domésticos fuera de su hogar o son
empleadas de alguna tenda, trabajan para cantribuic €n e sostenimiento

familiar.

El 13% (8) se encuentran trabajando dentro del comercio formal; el 25%
{15) son profesionistas, donde resaltan las profesoras de nivel preescolar,
primaria y preparatoria. Y el 5% (3) de los alumnos no tienen mamé (finadas)

Se observa en los porcentajes sefialados, como las ocupaciones de las
madres de familia que realizan fuera del hogar se concentran en el tipo de
trabajo que no requiere de un determinado nivel de escolaridad para ejercerio.
Aungue un 25% (15) tienen una escolaridad de nivel superior.

8. TRABAJOS QUE REALIZA LA MADRE

 cupacion e a Madre




Anexo 9
7. Participacién en el mercado de trabajo

De los 60 estudiantes del grupo “N" del segundo afio quienes aportaron
suinformacion en Ia presente encuesta, un 73% (44) aseguran no trabajar para

obtener un ingreso econémico, y el 27% (16) sefala que si lo hacen

De donde es importante considerar que las mujeres tabajan en mayor
porcentaje que los hombres, puesto que de las 30 alumnas del grupo “N*
respondieran que si trabajaban 10 de ellas, y de los alumnos del grupo ya

mencionado que también son 30 alumnos, de ellos solo trabajan 6.

Aunque sl porcentaje de estudiantes que no trabajan para percibir un
pago es el mas alto de esta serie de datos (73%), no obstante, es de
considerarse que los alumnos (27%) que si tienen necesidad de hacerlo es una
cantidad importante a considerar, debido a que revela, entre otros problemas,
la ausencia de alguna figura patema o matema en su estructura famiia, e} bajo
salario del padre y/o madre, pertenece a una familia numerosa, y en general
algun problema social o econémico que vive la familia

Ademas, la participacién de los alumnos en el mercado de trabajo los
lleva a la dualidad de estudiar y trabajar. Eslo repercute en su percepcion de la
escuela, ya que su interés estara dividido en ambas ocupaciones.

7. PARTICIPACION EN EL MERCADO DE TRABAJO

Trabajas pars ganer dinero?

Fuente: Construccién propia



Anexo 10
2.2.1.8 Posibilidades de comprar dentro de la escuela

El 30% (18) de los esludiantes del gupo menciona que gasta
diariamente dentro de la preparataria 10 pesos; un 57% (34) marca ta opcion
que indica que gasta a diario 20 pesos, y el 13% (8) de los alumnos gasta 50
pesos al dia.

Segin los datos obtenidos, la mayoria de los alumnos (57%) puede
gastar diariamente 20 pesos, estos gasios son derivados del consumo de
alimentos dentro de la escuela, pago de folocopias, entre otros; pero también
hay un porcentaje importante (13%) de alumnos que pueden gastar 50 pesos
diarios en la preparatoria

Estos porcentajes nos muestran la situacion economica en que viven los
alumnos dei segundo aflo del grupo "N

8. POSIBILIDADES DE COMPRAR DENTRO DE LA ESCUELA

| Gesto dario ena proparatoris

50 pescs.

Fuente: Construccién propia



Anexo 11
11. Posil

idades do tener un espacio para la realizacién de tareas

escolares

E1 47% (28) de los estudiantes contesta que si tiene un lugar designado
dentro de su casa para la realizacién de sus tareas escolares; y un 53% (32)
marca la opcion que indica que no tiene un lugar disponible dentro de su casa
para realizar sus tareas.

El porcentaje mas alto comresponde a los alumnos que informan no tener
un lugar disponible para ta elaboracién de sus tareas escolares dentro de su
casa. Lo cual podria incidir en que Ios alumnos no hacen las investigaciones
que dejan los maestros para elaborar en casa por N0 Contar con un espacio
fisico para realizartas; noe da la idea de que las viviendas son pequenias o que
son muchas personas las que habitan en las mismas. o que no hay una
organizacion dentro del hogar para asignar un lugar especifico para la
slaboracion de las tareas 1o cual indica la poca importancia que se le da en el

ambito famniliar

9. POSIBILIDADES DE TENER UN ESPACIO PARA LA REALIZACION DE
TAREAS ESCOLARES

ar tareas en casa

pecial para re

Fuente: Construccion propia
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12. Maltrato verbal dentro del hogar

El 28% (17) de los alumnos aseguran recibir maltrato verbal por parte de
aiguno de los integrante de su familia, y el 72% (43) de los estudiantes afitma
no haber sufrido ningun mallrato verbal dentro de sus hogares.

Aunque el porcentaje de estudiantes que menciono no recibir maltrato
verbal en su hogar es el mas alto de esta serie de datos (72%), no obstante,
debemos considerar a los alumnos (28%) que sufren el maitrato verbal por
parte de sus familiares, ya que es una cantidad importante a considerar, debido
a que revela, entre otros problemas, 1a ausencia de aiguna figura patema o
materna en su estructura familia, pertenece a una familia numerosa; auizas sea
la forma de responder de los padres ante las bajas calificaciones de sus hijos;
en general, algun problema social que vive la familia

10. MALTRATO VERBAL DENTRO DEL HOGAR

Maltrato verbal en el hogar

Fuente: Construccion propia
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11. Traslado a la escuela
EI 17% (10) de los alumnos, informa que llega a la escuela caminando;
un 71% (43) se traslada a la escuela en transporte urbano y el 12% (7) de los

estudiantes lo hacen en automévil

El mayor porcentaje (71%) de alumnos del grupo °N" del 4° semestre
van a la escuela haciendo uso del transporte urbano.

El 17% (10) de los alumnos respondieron afirmativamente que llegan a
la escuela de ellos 6 que lo hacen por

que sus casa estan cerca de la preparatoria, mientras que los 4 alumnos
restantes afimman que lo hacen porque es su Gnica opcion para poder llegar a la

misma.

De los estudiantes cuyo medio de transporte es el automévil 12% (7),
afirman 3 de los estudiantes ser llevados a la preparatoria por sus padres;
mientras que 4 de los alumnos se trasladan a la escuela manejando ellos el
vehiculo. Estos datos nos ayudan a damos un panorama més amplio sobre el
contexto donde se los it de este
grupo

11. TRASLADO A LA ESCUELA

Traaindo a b escuels

[ o @ s e comrnde |
Fuente: Construccién propia
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12. Consumo de drogas

EI 18% (11) de los estudiantes mencionan que si conocen a algin
Gompariero que utifiza drogas y un 82% (49) afitnan no conocer a compafieros
que use drogas.

Se observa en los porcentajes sefalados, que el 18% de los estudiantes
de este grupo afirman que si conocen a alguien dentro dei mismo grUpo que se
droga. Esto nos indica un problema social impartante en ef cual esta inmersa
esta generacion.

12. CONSUMO DE DROGAS

Companiero que utilice drogas

Fuente: Construccion propia
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13. Uso de anticonceptivos

E) 18% (1) de los esludiantes informan que si ulilizan aigun tipo de
anticonceptivo, y un 82% (48) dicen que no han utilizado ningan tipo da
anticonceptivo.

Aunque el porcentaje de estudiantes que menciono no utiizar
anticonceptivos es el mas alto de esta serie de datos 82%; debemos mencionar
que hay estudiantes que mencionan no tener relaciones sexuales por lo cual no
se ven en la necesidad de hacer uso de anticonceplivos, no obstante, hay
alumnos que mencionan haber tenido relaciones sexuales pero que no
utiizaron ningin - anticonceptivo por desconocerlo o porque no estaban
preparados en ese momento. Esta nos indica la carencia de educacion sexual
que hay en ios estudiantes, 1a falta de comunicacién con sus padres o
familiares sobre este tema, la poca informacion que se les da en la escuela
sobre este aspecto

Debemos considerar a los alumnos 18% que mencionaron ser
respansables y i hacer uso de algn anticonceptivo en sus practicas sexuales.

13. USO DE ANTICONCEPTIVOS

Uso de anticonceptivos

Fuente: Constnuccion propia.
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14. Libros, revistas y cuentos preferidos

Los gustos en fectura se presentan en fos siguientes tipos y porcentajes

Un 25% (15) de los alumnos prefiere las revistas de corte juvenil: el 8%
(5) las de diversion (comics), un 18% (11) busca preferentemente los deportes;
un 12% (7) muestra preferencia por los cuentos o novelas. Y un 37% (22)

mencionan no leer nada

Entre las preferencias anotadas por los alumnos que mencionaron las
revistas de conte juvenil (25%) sobresalen las revistas: i, somos, cosmopolita

eres, vanidades, ok, veintitantos, entre otras.

Los alumnos que prefieren lecturas de diversion ‘comics’ (8%) su
tendencia es hacia Ia revista de condorito, mickey mouse, traileros y el hombre
arafta.

Las revistas de deportivas que mencionaron (18%) los estudiantes son:
daporte y mas, todo sobre el deporte, entre otros. EI 12% de los alumnos que
muestra preferencia por los cuentos o novelas mencionaron a: Harry Potter, ia

bella durmiente, encantada, etc

El porcentaje mas alto (37%) comesponde a los alumnos que informan

0 leen ninglin tipo de revista, libro, cuento, etc., esto es de gran preocupacion
ya que nos indica que a los estudiantes no les gusta leer

14. LIBROS, REVISTAS Y CUENTOS PREFERIDOS

Fuente: Construccién propia
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15, Canciones preferidas
Los gustos musicales de los estudiantes del segundo afo del grupo "N”
sonlas siguientes

E) 17% (10) de los estudiantes informa preferir canciones las canciones
rancheras, el 8% (5) gustan preferentemente de los comidos. un 7% (4) tenen
predileccion por la musica tropical; el 22% (13) muestran su preferencia por las
musica pop en espartol, 24% (15) de los alumnos prefieren la masica en ingles.
y el 22% (13) gustan preferentemente musica de banda.

Los rasgos principales de esta informacion consisten en una marcada
preferencia por la misica en ingles (24%) aun cuando mencionan los
estudiantes que la escuchan sin saber que es lo que dicen puesto que Mo
dominan dicha lengua, pero aun asi es de su preferencia

En igualdad de preferencias se encuentra la misica de banda (22%) y
el pop en espafiol (22%) caracteristica que puede obedecer al nivel cultural
que poseen sus famiias o a la popularidad de dichos ritmos tienen en la
actualidad

Los ritmos tropical, corridos y rancheras, también de moda, son acogidos
por el gusto de un 32% de los estudiantes, mostrando los efectos de la
promacién constante de las campafias publicitarias de los medios de
‘comunicacién masiva.

15. CANCIONES PREFERIDAS

Canciones prefecdas

| - - . o
-
| o
—
——
b - fra—

Fuente: Construccién propia
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16. Programas de television preferidos

El gusto en programas de tetevision o informan los estudiantes
encuestados de la siguiente manera

EI 15% (9) dice prefenr las caricaturas, los programas de comedia son
de la preferencia del 17% (10) de los estudiantes; el 15% (9) busca ver
principaimente los programas de entretenimiento (concursos y musicales); el

25% (15) de los es de su las la series
extranjeras son buscadas preferentemente por un 28% (17).

Los mayores porcentaies de los estudiantes reportan prefen ias series
extranjeras traducidas al espafiol y las telenovelas, haciendo un total def 53%
(32). Los demés parcentajes concentran el gusto del resto de fos estudiantes
en caricaturas, comedia y programas de entretenimiento haciendo un 47% (28)

Es conveniente agregar que la mayor parte de los encuestados siguen la
programacién de los canales 2, 7, 13, que a nivel nacional proyectan una
y con fines

16. PROGRAMAS DE TELEVISION PREFERIDOS

Programas de television preferidos

| entrotonmienta

sones estranpras

teleroveias
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17. Palabra con la que se describen

E1 16% (10) de los estudiantes se describen con la palabra “chido’; un
15% (9) se describen como “buena onda’; el 12% (7) se consideran con fa
palabra “alto”. Es la palabra “especial’ con la que se asocian el 7% (4) de fos
estudiantes; un 12% (7) se describen con la palabra “alegre®, el 8% (5) reportan
Ia palabra “agradable”. Es con la palabra “tonto” con la que se denota el 10%
(6), un 7% (4) se describe con la palabra “raro (a)", y un 13 % (8) se consideran
con la palabra *bonita 0 guapo”.

Los mayores porcentajes de los estudiantes reportan ser la palabra
“chido” y “buena onda" los que hace un (ofal de 31% (19). Se mencionan
palabras agradables para describirse como: especial, alegre, agradable, bonita
haciendo un total del 40% (24).

Segun la informacion un 12% (7) hace referencia a su estatura siendo la
palabra con la cual se describe es “alto”

Aunque el porcentaje de estudiantes que se describen con palabras no
ofensivas es mayoritario en esta serie de datos 83% (50); no obstante
debemos considerar a los alumnos 17% (10) que se describen con palabras
agresivas como son: tonta (a) y raro (a), lo cual nos indica que hay alumnos
con baja autoestima en este grupo, siendo este un problema social

17. PALABRA CON LA QUE SE DESCRIBEN

I Patabea con la gue te dsscribes
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18. Palabra que repite con mayor frecuencia
Segun la informacion de los alumnos, el 43% (25) de eflos la palabra que
repiten con mayor frecuencia es “giey’; el 13% (8) repite con frecuencia “no
manches’, un 10% (6) de los estudiantes menciona “chale® como Ia palabra
que mas utiliza, un 13% (8) menciona "te pasas”; la palabra que utiliza el 3%
(2) de los alumnos es “no mames"; el 2% (1) menciona * chingado”, un 5% (3)
afima que "0k’ es la que mas repite, *neta’ es mencionada por un 5% (3); un
3% (2) utiliza la palabra “amiguis" y un 3% (2) afiman que utiizan con mayor
frecuencia “nada que ver”.

El porcentaje que concentra mayor cantidad de respuestas es el
correspondiente a los alumnos que afimman utilizar con mayor frecuencia “wey”
que es un 43% , de hay se repite en segundo termino “no manches”, “chale’ y
te pasas” con un 36% entre ambas; con un 10% en total se encontrarian en
tercera posicion "ok y *neta’, y con un porcentaje total de 9% se encuentran
“no mames”, amiguis” y “nada que ver; y con un 2% esta “chingado”

Como caracteristica sobresaliente de l0s datos expuestos, se observa el
bajo nivel de verbalizacion de los estudiantes, asi como la falta de habilidades
de los estudiante en el domino del lenguaje 0 expresion oral

Los estudiantes del segundo aflo de la Preparatoria no.1 de la

Universidad Auténoma de Nayarit, tienen una deficiente expresion oral que
conlleva a problemas comunicativos con sus profesores, no asi con sus
comparieras de grupo

18. PALABRA QUE REPITE CON MAYOR FRECUENCIA

Patabr que repite con mayar frecmncia
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19. Manejo de sobrenombre {apodo)

E1 75% (45) de los estudiantes, informa que si tiene algin apodo con el
cual o laman sus companeros, amigos o familiares, y un 25% (15} de los
alumnos mencionan no tener sobrenombres.

El mayor porcentaje de alumnos menciona tener sobrenambre (2podo),
o cual nos indica 1a bisqueda de identidad de los alumnos y Ia aceptacion de

sus compafieros.

19. MANEJO DE SOBRENOMBRE (APODO)

¢Tienes algin apodo?

Fuente: Construccion propia
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20. Mejores amigos

E1 40% (24) de los estudiantes liene mejor relacion con las personas con
las que convive en su barmio; un 45% (27) de los alumnos se Jleva mejor con

sus compaieros de la preparatoria y un 15% (9) menciona no tener amigos.

Como caracteristica sobresaliente de esta relacion de datos, se observa
que los estudiantes (45%) conviven con mayor frecuencia con sus companeras
de la preparatona lo cual nos indica que se identifican con los mismos; una cifra
significativa se identifica con las personas de su bamio (24%); y hay alumnos
que afimman no tener amigos ni en el bamio ni en la preparatoria los cual nos da
un panorama social de los mismos

20. MEJORES AMIGOS

Mis mejores amigos
te] |mproparamna
L
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21. Materia que més les desagrada

Los datos referentes a la materia que mas les desagrada son los
siquientes:

EI 12% (7) contesta que la materia que mas le desagrada es la de
Ingles; un 51% (31) de los alumnos afimma que es la materia de Matematicas, el
17% (10) menciona que la materia de Quimica no le gusta, la materia de
Historia es mencionada por un 13% (8) de los alumnos; y un 7% (4) de las
estudiantes menciona que la materia de Biologia es la que no les agrada

Con frecuencia la materia de matematicas es la que no les agrada a los
estudiantes (51%) quizds por que la consideran con un alto grado de dificultad
para muchos de los estudiantes; de los porcentajes obtenidos la matena de
Quimica es la que toma el segundo puesto con el (17%) de los estudiantes que
mencionaron su desagrado hacia la misma, y el tercer lugar lo obtiene la
materia de Historia con un (13%).

21. MATERIA QUE MAS LES DESAGRADA

Materia que mds te desagrada?

Fuente Construccion propia.



Anexo 24

22. Materia de mayor agrado para los alumnos.

En lo referente a la materia que mas le agrada al estudiante del grupo
“N' del 4° semestre encontramos el porcentaje siguiente:

Un 17% (10) de los estudiantes mencionaron que les agradaba la
matenia de Fisica, el 28% (17) su preferancia fue hacia la materia de Biologia,
la materia de Quimica un 12% (7) de los alumnos mencionaron que les
agradaba; el 8% (5) afimo que es de su preferencia la materia de Orientacion
profesional; 13% (8) de los estudiantes mencionan que no tienen materia que
les agrade, el 10% (6) les agrada la materia de Ingles y el 12% ( 7) informa que
la materia que més les gusta es Informatica.

Como caracteristica sobresaliente de los datos expuestos, se observa
que la materia que més les agrada es la de Biologia con un (28%); teniendo en
un segundo lugar la materia de Fisica (17%) y en tercer termino la matena de
Quimica (12%) e Informatica (12%), Esto se puede deber a las dinamicas que
utilizan los profesores para llevar acabo sus clases, a la identificacion del
alumna con el maestro, al tralo que tiene el maestro para con los alumnos,
entre otras; un dato sobresalients es el de los alumnos que mencionan que No
hay materia de su agrado o preferencia(13%)

22. MATERIA DE MAYOR AGRADO PARA LOS ALUMNOS

i Matarts que i o qusta?
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23. Porcentaje de reprobacién

Los alumnos mencionan come materia no aprobadas fas siguientes:

E1 10% (6) de los estudiantes menciona la materia de Biclogia, un 34%
(20) afima que reprobé la materia do Mateméticas, la materia de Ingles la
mencionan un 13% (8); un 18% (11) alumnos mencionan a la materia de
Quimica como la que no aprobaron, Historia fue reprobada por ef 12% (7); ef
5% (3) de los estudiantes reprobé la matenia de Artisticas; la materia de Légica
fue reprobada por un 8% (5); y Biologia no fue aprobada por un porcentaje dei
10% (6) alumnos.

EI méximo porcentaje citado por los alumnos (34%) corresponde a los
alumnos que no aprobaron la materia de mateméticas, siguiendo en un
segundo puesto de reprobacion la maleria de quimica con un 18% y en un
tercer lugar la materia de ingles con un 13% de los estudiantes.

Estos porcentajes nos indican quizas que el alumno al no comprender lo
que lee y/o escucha de sus profesores lo conduce a la reprobacion.

23. PORCENTAJE DE REPROBACION
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24. Lectura el periédicos

De los estudiantes del grupo “N° un 8% (5) mencionan que leen el
periédico diariamente, un 28% (17) de los alumnos indican que feen el
periédico de manera semanal; un 20% (12) de los estudiantes establecen que
leen el periddico mensualmente y un 44% (26) de los alumnos cainciden en
que no leen el periodico,

Como caracteristica sobresaliente en los datos expuestos, se observa
que el porcentaje més alto es el de los alumnos que no leen el periddico (44%),
y solo el (8%) de los estudiantes indica que tienen el habito de leer el periédico
diariamente

Estos porcentajes nos sugieren la falta de interés que os alumnos tienen
por enterarse de los acontecimientos que se suscitan en su entomo mediante

la utilizacion del periédico, lo cual nos indica la falta de hébito hacia la lectura,

24. LECTURA EL PERIODICOS

2Lees el periddico?
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25. Con quienes se comunican mejor

Respecto a can quien se comunican mejor Jos estudiantes ef grupo “N'
del segundo afio, se obtuvieron los siguientes datos:
Un 40% (24) de los alumnos menciona que se comunica mejor con os amigos
del bamio, el 50% (30) de l0s estudiantes afima que su comunicacion es mejor
con los companeros de la preparatoria; y un 10% (6) de los alumnos hace
referencia a que se comunican mejor con sus padres.

Podemos observar de los datos expuestos que un (10%) de los
estudiantes tienen buena comunicacion con sus padres, en tanto que la
mayoria de los estudiantes afirman lener mejor comunicacion con sus
compaieras de la preparatoria (50%), los cual nos sugiere que se presenta una
ruptura quiza por el de los nuevos cédigos que

ulilizan los adolescentes.

26. CON QUIENES SE COMUNICAN MEJOR

‘ Te comunicas mefor con:

Fuente: Construccion propia
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26. Problemas de diccion

El 88% (53) de los estudiantes, informa que no tiene problemas de
diccién, y un 15% (7) de los alumnos mencionan tener algun problema de
diccion.

Segun la informacion vertida por los estudiantes el porcentaje més alto
es de aquellos alumnos que no tienen ningin problema de diccion (88%),
mientras que un (15%) de los estudiantes si presentan problemas de diccion,
entre los problemas mencionados por los alumnos en este aspecto los
mencionados fueron el ser tartamudos y la dislexia

26. PROBLEMAS DE DICCION

[ Tianes aigdn problema de dcion?

Fuente; Construccién propia
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SOCIOGRAMA: (POR QUE NO TE GUSTA JUNTARTE CON ELLOS (AS)? Anexo 39

= e i
Porque se comportan medio “raritos” Porque se creen las “muy, muy" Porque son “putitos”
o e
- e
Por que son unas “sangronas”  Porque son “maricones”
Mauricio [~ Juan Manuel Ivan

Francisco

El grupo de
los raritos

El grupo de
la fresas

Fuante: Construccion propia
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«

Son las nquillas de salon
Lastresitas Ias fresilias
“menaigos ot 1apados
maricones

prefiero reprobal a aue me
vean con ellos

pinches viejas sangronas
son unas mulas

pulitos

<

<

SOCIOGRAMA Anexo 41

¥ “nacos’
¥ “yo con ese guey no me junto,
esun naco
LOS CHALES
v

Conflicto prefiero reprobar a que me

vean con ellos
Conflicto

s0n Unos flojos y burros. no

hacen las tareas’
Admiracion

no tienen cammo los
pobretones”

<

son "burlones, vulgares.
groseros, gritones, sangrones”

Son unos “nacos
mamarrachos
groseros y sangrones
nacos pestilentes
50 UNOS 0dI0SOS

Fuente' Construccion propia
ellas son bien nais, todo |0 que se ponen se les ve super’
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SISTEMA DE FLANDERS

FORMAS DE VERBALIZACION

USO DEL “GUEY”

RECURRENCIAS

XX X X X X X XX XXX XX XXX XXX XXXXXXXXXXXXXXXXXXXX X

XX X X X X XXX XXX XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX X



SISTEMA DE FLANDERS
CATEGORIA: FORMAS DE VERBALIZACION
USO DEL "“GUE

RECURRENCIAS

Aejandrs X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X XXXXXXXXX

SUJETOS

XX XX X XXX XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX X

XXX XXX XX XXX XXX XXXXXXXXKXXXXXXXXXXXXX XXX XXX



SISTEMA DE FLANDERS
CATEGORIA: FORMAS DE VERBALIZACION

TOTAL
123
122
123
122
122
123
122

RECURRENCIAS

121
XXX XX X XXX XXX X X XX X X XX X X X X XXX XXX XXX XXX xxx 12

Jesus
Juan

122
122

XX X X X X XXX X XXX XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXx 123

Luis



: FORMAS DE VERBALIZACION
USO DEL “CHALE™

SISTEMA DE FLANDERS

CATEGORIA:

RECURRENCIAS

XX X X X X X X X X X XX X XX XX XXX XXX XXXXXXXXXXXXXXXXXX

XX X X X X X X X X X X XX XX XX XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX



x % % X X

x %

X x %%

x

x % % %

x % % X

x % % %

x

x % x x

x % % %

x % % X

x x

x % % %

SISTEMA DE FLANDERS
CATEGORIA: FORMAS DE VERBALIZACION
USO DEL “CHALE"

RECURRENCIAS

XX X X XXX XXXXXXXXXXXXX

XX X X X X XXX

X x x

X X X X X X X X X X X X XXX XXX XXXXXXXXX X
X X X X X XX XX XXX XX

_.
noo-23 sg3:==-==°§



X% % X KX XX XX

X % % % x %

XX % %X XXX XX

PEEEY

x % % X K

X% % % x
PR

x

SISTEMA DE FLANDERS

CATEGORIA: FORMAS DE VERBALIZACION

x x
x x
%

RECURRENCIAS
X X x

x x

x
x

x

x
x

x

x
x

x

USO DEL “TE PASAS”

X X x
X X x

x

X

x

x

x



FORMAS DE VERBALIZACION

SISTEMA DE FLANDERS
USO DEL “NO MAMES"

CATEGORIA:

RECURRENCIAS
XX X K X K X X K X X X X X X X X X X X X XX XX XXX XX XXX XXXXXXXXX

XXX X X X XX X X X XX XX XXX XXX XXX XXXXXXXXXXXXXXXXXX

SBUJETOS

Alejandra

Berenice

Carmen

Hildelisa

Guadalupe X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X XX XX XXXXXXX

XX X X X X X XX X XX XXX XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX

x
x
x
x
x
x
x
x
x
x
x
x
x
x
x
x
x
x
x
x
x
x
x
x
x
x
x
x
x
x
x
x
x
x
x

XXX X X X X XX K X X X XK KX XXX X XX KX XXX KXXXXXXXXX XXX X

XXX X X X X XX X XX X XK XXX X XXX KX XX KX XX KX XXX KX XX KX X




SISTEMA DE FLANDERS
CATEGORIA: FORMAS DE VERBALIZACION

USO DEL “NO MAMES"

RECURRENCIAS
XXX XX X X K K X K XX XXX XXX XXXXXXXXXXKXXXXXXXXXXXXX

SUJETOS

Alejandra

XX X X X X X X XXX XXX XXX XX XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX

XX X X X X X X X X X X X X X X X XXX XXX XX XXX XXXXXXXXXXXXX X



FORMAS DE VERBALIZACION

SISTEMA DE FLANDERS
USO DEL “NO MAMES'

CATEGORIA:

RECURRENCIAS

Alefandra X x X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X

SUJETOS

XK XX XX XA XXX XX XXX XXX XX KX XXX XXXXX AKX XXX XX

Juan

Manuel

Carlos
Ivén

120
119

121
123

XXX X X X X X X X X X X X X X X X X X XX XXX XXX XXXXXXXX 120

Luis



Anexo 46

SISTEMA DE FLANDERS
CATEGORIA: FORMAS DE VERBALIZACION

USO DEL “AMIGUIS”

RECURRENCIAS

X X X X X X X X XX XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX

Carmen X x X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X XX XX XX
X XX X XX XX XXXXXXXXXXXXXXX

SUJETOS
Alejandra
Berenice

Hildelisa
Guadalupe X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X

XX KX X X XX XXX XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX

Karina




SISTEMA DE FLANDERS
CATEGORIA: FORMAS DE VERBALIZACION

USO DEL “CHIDO"

PrT
mwoonn383Y

TOTAL

xx

< x

x  x

« =

o ox

x %

x oxx

x xx

% %%

x x X8

x ¢ ik

e

 x %K

x o x

.xx x

%% x

2 X x % x

S oo

w B

g xox x

=3 x X X x

2 X x % %

x x %%

sl

& & Wik

5 5% 0%

e 5%

% % %%

# 5 e

o x x

SRR

Hide BR

i e

2%

e i x

xx  xEx XX

Wk s kX
mmmmmwmmmm

ESEEERSS FE]

m.mmmu 2E°7
a< a w

Manuet

P
Snoan~

XXX K X XXX XX XXX KX XX XXX XXXXKXXXXXXXXX

Cartos
Ivan

Cristian

XX X X X X X X X

Cesar

Julio

Luis



Anexo 48

FORMAS DE VERBALIZACION

USO DEL “BABOSO (A)"

SISTEMA DE FLANDERS

CATEGORIA:

RECURRENCIAS

Alejandra X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X K KX XXXXXXXXXKX

SUJETOS

XX X X X X X X XXX XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX

XXX XXX XX X X X X X X X XX X X X X X X XXX XXX KK XX KK KX KK X KK



USO DEL “BABOSO (A)"

SISTEMA DE FLANDERS
CATEGORIA: FORMAS DE VERBALIZACION

RECURRENCIAS

X X X X X X X X X XX XXX XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX

XX X X X K X X X X X X X XX XX XXX XXX XXXXXXXXXKXXXXXXXXKX

Luis



FORMAS DE VERBALIZACION
USO DEL “BABOSO (4)"

SISTEMA DE FLANDERS

CATEGORIA:

RECURRENCIAS TOTAL
121

XX X X X X X X XX X X X XK X X X X X X XXX XXX XXX XXX XXX X

SUJETOS
Alejandra

122

XX X X X X X XXX X XXX XXXXXXXXXXXXXXKXXXXXXXXXX



XXX XX X XXX

> % % x % x

x

> % % X %
% % x

X X % X % X

x

x % X X X

x

x % % x

X x % % x
x % x % x

x
x
x

x X x x

x % x x

> % x x

X% % x
x % % x

x

PR

x

= %

x X % x

*x x % x

x % % %

X %% x

PR

x % x x

x % % x

* % % x

SISTEMA DE FLANDERS
CATEGORIA: FORMAS DE VERBALIZACION
USO DEL “PENDEJO (A)"

x X x X

x % % %

% % x

RECURRENCIAS

X % x %

X % % x

x x

x

x

XX X X X X X X

XX X X X X X X X X X X X



Anexo 50

USO DEL “PINCHE"

SISTEMA DE FLANDERS

CATEGORIA: FORMAS DE VERBALIZACION

TOTAL

RECURRENCIAS

rrNron8Hg

XX X X X X X X X X X XX XX XXX XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX

XX X X X X X X X X X X XX XX XXX XXX

x



Anexo 51
UNIDAD DE ANALISIS “LAS FRESAS"
51-A

51-8




Anexo 52

UNIDAD DE ANALISIS “LOS CHALES”




Anexo 53

UNIDAD DE ANALISIS “LOS MUXE"




Anexo 54
“UNIDADES DE ANALISIS”

Unidad de andfisis
“LAS FRESAS"

Unidad de andlisis
“LOS MUXE"

54-8

Unidad de analisis
"LOS CHALES"
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Anexo 57
UNIVERSIDAD AUTONOMA DE NAYARIT

UNIDAD A DE SOCIALES Y
MAESTRIA EN EDUCACION SUPERIOR

ENTREVISTA

C. LIC. JOSE MANUEL PAEZ ESTRADA
DIRECTOR DE LA UNIDAD ACADEMICA PREPARATORIA NO. 1 DE LA UAN

Fecha 25 de aqosto 2008
Lugar \recclﬂn de la Unidad Académica Preparatoria No.1

1. ¢Cual es su fomacion profesional y como liegd a la direccién de la
Preparatoria No.1 de la UAN?

Yo egrese de la licanciatura en derecho en 1973. Yo empecé a trabajar
en la preparatoria en 1974, el primero de febraro, en la preparatoria yo he
ocupado los puestos, dos veces de subdirector administrativo de la
preparatoria, y dos veces secretario general de la seccion uno, y en el afio de
mil novecientos, en el dos mil yo arribo a la direccion de la preparatoria.

2. (Cuales son las responsabilidades que como director de la Preparatoria
tiene Usted?

Bueno la responsabilided, es administrar tanto os recursos humanos, de
maestros, de trabajadores, administrativos, docentes y bueno establecer una
coordinacién entre los tres sectores Que integran la comunidad de la
preparatoria y hacer las gestiones ante el rector de las necesidades que la
preparatoria pueda tener, es decir, las funciones de un director si bien es cierto
que las marca la ley orgnica y del instituto del gobiemo, pues también hay
cosas que deben ser practicas que es @ través de la gestion que se hace de
manera directa con el recior rector y con los funcionarios de la propia escuelay
universidad

3. ¢Qué obstacuios en el desu ha y
en que forma los soluciona?

Bueno pues, como en todo hay obstaculos diversos pero loes hemos ido
sorteando y trabajando en elio de maneéra conjunta con los administrativos, los
docentes, las correspondientes.

4. (Cuales son los elementos que considera deben estar presentes para la
formacién de excelencia de los estudiantes preparatoriancs?



Bueno, he de hay de los factores es que el joven la primera impresion
Que tenga es de leer, de prepararse, he sus maestros indudablemente que la
planta docente de la ia son maestros . en su gran
mayoria, he tenemos maestros jovenes que no por ser jovenes quiere decir que
o sepan, pero, ¢ emmoa N0Sotros viendo, analizando a través de los diferentes
de vocacional y ahora con
el dapansmen(o A «umas s los problemas que los jovenes tienen en
funcion de su entomo social, en algunas ocasiones de la desintegracion de su
familia, entendemos que una familia integrada los hijos tienen una conducta
totalmente diferente, el ambiente para estudiar es totaimente diferente, pues
aqui lo que nos debe preocupar es que lo que nosotros los docentes
conozcamos a nuestros alumnos para ver cuales son sus deficiencias y el
porque de sus deficiencias, como podemos hacerlas, como podemos
corregirias a través del proceso ensefianza-aprendizaje

5. ;,Qué opina usted de la foma en que se expresan oraimente los
estudiantes de la preparatoria?

Pues me parece que es muy, no es muy comecta la expresion de los
muchachos, no de todos he, hay muchachos muy educados, pero creo que la
preparatoria tiene que luchar contra varios factores, uno de allos es, como lo
deciamos con el entomo social, familiar, de su casa, elios traen pues ese
cumulo de caracteristicas, es la situacion, pues por otro lado los jévenes son
muy dados a las modas, a los modismos a la hora de hablar, entonces uno se
da cuenta de que cosas que son de cardcter general que aun cuando uno no
quisieran que se dieran se da, por que yo entiendo que la preparatoria s para
el joven, para el adolescente la wltima etapa de formacion que va a tener,
porque, porque de hay ya va a ingresar a las escuelas superiores a obtener
una carrera profesional, y bueno indudablemente que hay también ya el joven
ha ido ya evolu, otro fenémeno empleza a darse otro problema de la
maduracién ya esta llegando &, cuando el preparatoriano egresa de 18 afios,
ya de 18 aftos en delante como comienza la madurez en el ser humano y ya el
va cambiar, por eso en muchas ocasiones los maestros nos encontramos a
jovenes que fueron nuestros alumnos en la preparatoria, y al encontrario ya en
profesional pues hay ya luce diferents.

6. Considera que el estrato socio-econdmico de los estudiantes es
determinante en su comunicacion verbal?

No forzosamente porque hay jovenes que siendo muy pobres son muy
educados, y hay jovenes que siendo de familias prominentes desde e punto de
vlsleeconmeoptmlsmmrlmhﬁamﬂ ¥ 50 s lo que tenemos que en la
sociedad nuestra, hay muchachos que son respetuosos y son muy pobres y
hay yo no qummqmlmhhhlamawm
econdmicas sean iguales pero, hay hijos de gente que tienen dinero que son
una bola de incultos, y lo podemos ver en la calle, en los lugares donde elos se
juntan, quwmmlmuwmwm

de hijos de de obreros, de mineros,
aelwummum-umm ¥ aiguno que otro que se ha




venido a estudiar a Ia preparatoria que aun teniendo dinero consideran que
también estar en las preparatorias publicas de la universidad les permiten con
mayor facilidad el acceso a las escuelas superiores.

7. Algunos estudios sefialan que el indice de reprobacién que se da en el
medio superior se debe entre otras cosas a las bareras de
comunicacion que se suscitan entre maestros y estudiantes ;Qué
opinion tiene al respecto?

Bueno pues, porque por ejemplo hace afios se hablaba de una
desvinculacion entre el bachillerato y la educacion. o sea de una desvinculacién
entre la educacion media superior y la educacién supericr, Ia reforma que se a
propuesto y que estamos llevando a cabo, es establecer precisamente esa
situacion y bueno también es cierto cuando se establecen barreras entre
maestro y alumno, eso perjudica, es decir el maestro puede convertirss sin
pasar la linea divisoria en amigo del estudiante, para ayudario, para orientarlo.
evidentemente que hay maestros que Son Muy S6COS y N0 permiten un
acercamiento, olros maestros amenazan que con que soy el dueflo de fa
materia y si no haces lo que yo te digo te voy a reprobar, y eso me parece que
no es correcto, en el proceso de ensefianza-aprendizaie, lo que tenemos que
buscar son altematvas de solucién, y algunos maestros junto con los
estudiantes somos los que podemos solucionar eslo, y Si Cre0 que a nivel
superior creo que todos somos maestros convinimos de alguna manera con
algunos catedraticos, no con todos, pues una resistencia a manera de pensar
con ellos puesto que de alguna manera se pensaba que se estaba praparando
10 al futuro ista, sino que se estaba al futuro competidor
del que estaba ensefiando.

8. ¢Se han realizado, en esta institucion investigaciones sobre
comunicacion educativa?

Bueno de docentes de esta institucion no, no, bueno se ha hecho &
través de la secratasia de o media, para ver que es lo que puede
pasar, por eso inclusive encuestas que se les han hecho a los alumnos y
encusstas que se les han hecho a los maestros, por eso los cursos talleres que
ahora se estan dando porque en algunas ocasiones nosolros maestros de

adolescente, no tiene esto y ahora hay la preocupacion de la secretaria de
educacion media a través de las propias direcciones de las escuelas de ver
como subsanar este para que el maestro pueda entender a sus estudiantes, a
su lumno, para que pueda conocer el Proceso que esta llevando a el joven a
través de su adolescencia

9. ¢Qué factores inciden para que los estudiantes de la Preparatoria,
tengan una comunicacion deficiente?

Bueno, los maestros no tienen, no 10dos, ese amor a su profesion, asi
que hay que capacitar al maestro para que fenga amor a su profesion,



sabemos que muchos maestros ven el trabajo docente como algo que, en
segundo témino, sobre tode a nivel profesional, muchos les dedican mas
tiempo a su despacho que dedi al proceso )
luego se meten al proceso de ensefianza-aprendizaje uno empieza a darse
cuenta de muchos emores que cometio en el pasado y no puede uno segur
cometiendo, por ejemplo yo tengo la experiencia de haber trabajado y de
trabajar todavia, bueno siempre en educacion media superior y a nivel
profesional en la normal superior y puedo equilibrar la diferencia de trato con un
bachiller y Ia diferencia de trato con una persona que ya esta preparéndose
para la profesional, eso es diferente, el ser humano debe estar preparado
precisamente para esos cambios.

10.¢Cudl es la poblacién actual de estudiantes en el tumo matutino y
vespertino, asi como la planta docente y administrativa?

Es, déjeme ver, bueno, en nuestros registos se sefala, se fiene
asentado que la poblacion de estudiantes en el tumo de la martana esta
compuesto de la siguiente manera, en el primer 8o tenemos 356 hombres y
482 mujeres, el segundo afio esta formado por 396 jovencitas y 315 hombres;
en el tercer afio tenemos 267 hombres y mujeres 381. en el tumo de [a tarde
hay en prmer afo 260 hombres y 278 mujeres, en el segundo afto tenemos
151 hombres y 169 mujeres, y en el tercer afio del tumo matutino tenemos 146
hombres y 142 mujeres. Dando un total de alumnos por e tumo de la maftana
de 2197 y en el tumo de la tarde 1146 alumnos. Y de la planta docente y
administrativa, esta, veamos esta conformada en el tumo matutino por 77
docentes y 37 administrafivos y en cuanto a la tards o tumo vespertino esta
compuesta de 26 administrativos y 74 docentes.

11.;Cual es el legado que deja Usted a la Preparatoria al concluir su
administracién?

Yo creo que el legado que queda es una preparatoria unida, una
preparatoria trabajando, s ha hecho un esfuerzo de esta administracién junto
con Ia delegacion sindical que es el cumpiimiento con nuestro trabajo, creo que
hacia el futuro se veran obras que gestionamos y que desgraciadamente no se
pueden llevar a cabo en este periodo, pero si habran obras que se pueden
realizar, homos dejado centros de computo equipados, hemos equipado el
departamento escolar, y Si a sido un verdadero esfuerzo por que la
preparatoria, tiene ahora cuarenta afios de existencia del mes de septiembre
en este lugar, por que la preparatoria nace en 1925, pasa por ofra etapa y
\uelve a resurgir en 1930, pro la verdad es que, otro de los legados es que
hemos dejado una planta docente rejuvenecida, una pianta que esperemos.
que lo que dejamos los viejos les sirva de experiencia a los jovenes, yo estoy
an contra totalmente de los problemas intergeneracionales, yo Creo que si
sumamos la experiencia de 08 viejos, por que- no deciro con la inexperiencia
de los jovenes podemos sacar algo muy serio.

Gracias por colaborar



Anexo 58
ENTREVISTAS

Fecha: Febrero 2008
Nombre del entrevistador: MX.R.V
Entrevistado: Carmen

Unidad de andlisis: Las fresas
Ambito: cafeteria,

Entrevistador. ;Por qué no entraste a clases?

Carmen: es que son tan aburmidas, ;ves? el profe “naco” wiste y huele a
“quécala”

Entrevistador: ¢Por qué estudia en esta prapa?

Carmen: bueno, porque en el colagio no quede y algunas de mis amiguis s
vinieron aca.

Entrevistador: ¢Qué vas a estudiar al terminar la preparatoria®

Carmen: no se, mi “fadre’ quiere que para lic, por lo de su despacho, pero no
me late.... Me gusta disefio o algo mas “nais”

Entrevistador. siampre saludas con un beso, ¢Por qué?

Carmen: porque la chicas como yo asi saludamos. es “in” ¢ves?

Fecha: Abril 2008
Nombre del entrevistador: M.X.R.V.
Entrevistado: Juan Manuel

Unidad de analisis: Los chales

Ambito: explanada de la preparatoria no. 1

Entrevistador: ¢ Por qué no entraste a clases?

Juan Manuel: ya, por no mas hoy no entré

Entrevistador ¢no te gusta el estudio?

Juan Manust: si, la verdad si, pero no mucho, vengo por que la jefa” quiere.



Entrevistador: ;e que trabaja tu papa?

Juan Manuel: en Ia obra. gana mas o menos bien, pero se lo “chinga® el
sabado

Entrevistador ta puedes estudiar para ingeniero o arquitecto

Juan Manuel: ya... chale, ni que fuera ricoj

Entrevistador: no solo los ricos pueden ser profesionistas, ti eres muy listo
Juan Manuel: pos si, pero nomas a los hijos de los ricos les dan trabajo, mi
primo Pedro sali del TEC, de amuitecto dizque hasta con premio, ni de
“chalan” se la dieron en las constructoras jajajaia

Entrevistador: ¢Por qué no saludas como tus compafieros?

Juan Manuel: chalej ni que fuera joto.

Fecha: Marzo 2008

Nombre del entrevistador: M X R V.
Entrevistado' Julio

Unidad de analisis Los muxe

Ambito: pasillos de la preparatona no.1

Entrevistador ;Por qué no entraste a clases?, tu no eres faltista ;Qué paso?
Julio: estoy esperando a un amigo, pero el gaey se est4 tardando y no quiero
estar solo

Entrevistador: ¢Qué te parecen las clases’

Julio: pues... hay de todo, las méds muy “piojas”. aprendo mas en el intemet
Entrevistador: ,Qué vas a estudiar al terminar la preparatoria?

Julio: ¢creo que turismo...0 Comercio, tengo unos cuates que me pueden
acomodar en los hoteles de Vallarta por que aqui no hay nada, nigais pues.
Entrevistador. 4Por qué siempre saludas con un beso?

Julio: bueno, pues, porgue entre Nosotros nos entendemos, no se saluda asi a
cualquier gdey.



