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RESUMEN

La presente investigaci6n denominada EI proceso de comunicaci6n verbal en los

estudiantes del orupo "N" de secundo ailo de la Preparatoria nO.1 "Dr. Julian Gasc6n

Mercado" de la UniversidadAut6noma de Nayarit, en la cual se aborda una de las

problematicas de mayor actualidad y preocupaci6n para docentes y padres de

familia que es la verbalizaci6n de los adolescentes y su impacto en la construcci6n

del conocimiento se lIev6 a cabo en la ciudad de Tepic Nayarit, en un lapso de 2

ailos.

EI tipo de investigaci6n se inscribe en el paradigma cualitativo, con enfoque

interpretativo, dentro de un estudio etnogratico y siguiendo la linea

etnofenomenol6gica.

En cuanto al soporte te6rico, se sustenta en la dialectica aitica, interaccionismo

simb6lico, la psicolingOistica, la teoria socio-cultural y la pedagogia critica.

Los prop6sitos que guiaron esta investigaci6n fueron: Interpretar el proceso de

comunicaci6n verbal de los estudiantes preparatorianos, detectar las interrelaciones

comunicativas que se dan entre los profesores y estudiantes, conocer c6mo

v~alizan los estudiantes sus mensajes, Identlficar los faetores que inciden en

dimos procesos comunicativos y presentar una propuesta metodol6gica que

favorezca la comunicaci6n de los sujetos de estudio.

EI proceso metodol6gico sa inicia con Ia. realizaci6n de un diagn6stioo lIOCi<>­

econOrnlco para lIagar a LI'I acercamiento con los sujetos a trav68 de la obaervaci6n

general y focaIizada, entreYistas Y ~rnas para detectar las unidades de

analisis que sa denominaron: los chaIes. los muxe y las fresas. Estas unidades de

analisis sa singulartzan y difeAlnc:ian par au procedencia social, par genero Y



preferencia sexual, este es uno de los aspectos interesantes de la investigaciOn ya

que reflejan su forma de comunicarse.

Se analizO la verbalizaciOn y objetivos de los agentes del proceso educativo

(profesores, estudiantes y programas de estudio) presentfmdose en bitacoras,

diarios de campo, videograbaciones y audiograbaciones, las evidencias de los

principales hallazgos que lIevaron ala construcciOn y reconstrucciOn de categorias

de analisis ya laconcreciOn de latriangulaciOn.

Algunas conclusiones a las que se lIegO con la investigaciOn se apuntan enseguida:

La comunicaciOn verbal constituye una competencia basica en la formaciOn de los

estudiantes, el estrato socioeconOmico de los sujetos investigados, no es

determinante en su comunicaciOn verbal, ya que la forma en que sa expresan

oralmente es igual en todos los estratos sociales, los medios de comunicaciOn, asi

como algunos programas de televisiOn, comunicadoresyartistas seconstituyenen

modelos que imitan los estudiantes preparatorianos impaclando negativamente en

suverbalizaciOn,lacomunicaciOnverbalentrelossujetos estudiadossereduceal

minimo, utilizando un mismo vocablo para diferentes significados que van en

detrimento de la riqueza dellenguaje, la barrera generacional existe ya que los

adolescentes y los profesores verbalizan de maneras diferentes, es decir, no hay

comprensiOn de los c6digos que utilizan los adolescentes y viceversa.

Es importante sanalar que una de las aportaciones de este trabajo investigativo es la

propuesta metodolOgica que coadyuva a majorar la comunicaci6n verbal de los

estudiantes y que 58 espera contribuya favorablernente en sus aprendizajes e

interrelaciones; coIaborando con datos y ev.idencias que permitirtm general' nuevas

indagaciones sabre los procesos de comunicaci6n de los adolescentes del siglo XXI.



ABSTRACT

The present denominated investigation the process of verbal communication in the

students of group "N" of second year of Preoaratory no. 1 "Dr. Julian Gascon Mar1<:et"

of the Independent University of Nayarit, in which one of problematic of the greater

present time and preoccupation fpr educational is approached and family parents

who are the verbalizaci6n of the adolescents and its impact in the constructionofthe

knowiedgewerecarriedoutinthecityofTepicNayarit,inalapseof2years.

The type of investigation register in the qualitative paradigm, with interpretative

approach,withinanethnographicstudyandfollowingthe lineefnofenomen016gica.

As far as the theoretical support, it is sustained in the dialectic critic, symbolic

interaccionismo, the psycholinguistic one, the sociocultural theory and the critical

pedagogy.

The intentions that guided this investigation were: To interpret the process of verbal

communication of the preparatorianos students, to detect the communicative

interrelations that they occur between the professors and students, to know how

their messages verbalize the students, to identify the factors that affect these

co.rnmunicative processes and to present a methodology proposal that favors the

communication of the study subjects.

The methodology process begins with the accomplishment of a socio-economic

diagnosis to injure to an approach with the subjects through the general observation

and focused, interviews and S<lCioQraf:nas to detect the units of analyses that were

denominated: The villas, muxe and the strawberries. Tllese units of analysis are

distinguished and differentiated by their social origin, by sort and sexual preference,



this is one of the interesting aspects of the investigation since they reflect his form to

communicate.

One analyzed the verbalizaci6n and objectives of the agents of the educative

process (professors, students and training programs) appearing in binnacles,

newspapers of field, videograbaciones and audiograbaciones, the evidences of the

main findings that took to the construction and reconstruction of categories of

analysis and to the concretion of the triangulation.

Some conclusions at which it was arrived with the investigation aim immediately: The

verbal communication constitutes a basic competition in the formation of the

students, the socioeconomic layer of the investigated subjects, is not determining in

its verbal communication, since the form in which they are expressed orally is equal

in all the social layers, the mass media, as well as some programs of television,

signalers and artists are constituted in models that negatively imitate the

preparatorianos students hitting in their verbalizaci6n, the verbal communication

between the studied subjects is reduced to the minimum, using a same word for

different meaning which they go to the detriment of the wealth of the language, the

generational barrier exists since the adolescents and the professors verbalize of

different ways, that is to say, does not have understanding of the codes that the

adolescents use and vice versa.

It is important to indicate that one of the contributions of this research worK is the

methodology proposal that helps to improve the verbal communication of the

students and who delay favorably contributes in its learning's and interrelation;

collaborating with data and evidences that wiH allow to generate new investigations

on the processes of convnunication of the adolescents of the 21st century.
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INTRODUCCl6N

.. ."Lacomunicaci6nimplicaunareciprocidad,

quenopuederomperse....ellaesdialogo.

asicomoeldialogoescomunicaci6n

ylacomunicaci6neseducaci6n ...."

Paulo Freire

La comunicaci6n entre los seres es 10 que hace humano al hombre.

Comunicamos es por 10 tanto. hacer un rnensaje comun a un gnupo determinado. al

respeeto la tesis vigostkiana sobre ellenguaje oral. apunta que el hombre es un ente

"produeto de los procesos sociales y culturales". (Vigotsky citado por Bogdan; 2001:

65).

"Los signos Iingliisticos son los que rnediatizan las interacciones sociales y

transforman indu80 las funciones psicol6gicas del estudiante y en sentido amplio 10

vuelven ser humano", (Vigotsky citado por Bogdan; 2001 : 66).

Uno de los problemas principales a resolver par las instituciones edueativas es la

falta de habilidades de los estudian1e en el domino del Ienguaje °expresi6n oral; a

partir de este planteamiento se constnuye nuestro objeto de estudio. que es la

ver6alizaci6n de los estudiantes preparatorianos, situandolo espacialmente en la

Unided Academica Preparatoria #1 "Dr. Julian GallC6n Mercado" de la Univel'8idad

Aut6noma de Nayarit, Siendo los sujetos investigados estudiantes del segundo ano

"N".

EI propOsito de esta investigaci(ln es interpretar eI proceso de comunicaciOn verbal

de los estudiantes, detactando .. intBmIlaciones comunicativas que ee realizan

entre los pruf8SClf9S yalumnos; as! como identiticar los tadDres que indden en 61.



La metodologiaseguidaenlarealizaci6ndelapresenteinvestigaci6n,seinscribeen

el paradigma cualitativo en un enfoque interpretativo, con un tipo de estudio

etnografico y dentro de una linea etnofenomenol6gica.

Acorde con el praceso metodol6gico cualitativo se inici6 con un diagn6stico socio­

econ6mico, con un instrumento exploratorio aplicado a la totalidad de los estudiantes

del grupo "N' del segundo ano ( 30 hombres y 30 del sexo femenino). Dicho

instrumentocontiene25items.

Este primer acercamiento permili6 conacer las circunstancias vivenciales de los

sujetos de estudio, asl como las diferencias y/o semejanzas de genera.

En el segundo momenta de la investigaci6n y con la inserci6n de la investigadora

con los investigados (aspecto basico del estudio etnogratico) ya traves de tecnicas

como la observaci6n focalizada, bitacora, diario de campo y de distintos

instrumentos como guiones de entrevista; utilizando equipo de apoyo para las

entrevistas y la observaci6n tales como grabadoras, videograbadoras, se /leg6 a la

detecci6n y formaci6n de las unidades de analisis· en este case son !res (las fresas

los chales V los muxe>. Se remgieran las evidencias que se presentan en este

trabajo, sabre la verbalizaci6n de los sujetos estudiados que nos permilieron acceder

a concIusiones primarias y a la reconstrucci6n de conjeturas asl como a la

reformulaci6n de categorias para /legar posteriormente a la triangulaciOn

A continuaci6n se describen en fonna breve los cap/tulos en que 58 encuentra

estrueturado este trabajo de investigaci6n.

En eI capitulo I, sa abordan los antecedentes:las caracterlsticas, la linea etnogn\flC8

en Ia QJ81 basamos Ia inve&tigaciOn; Be define Y justifica eI objeto de estudio Y se

presentan los supueslDs epistemoI6gicos. an1roposociol6gicos, psicol6gicos y

pedag6gicos que sustentan at trabajo irMlstigaIiw, asl como los elementos que

corIormanlaCXll1U1ica::KlnysuAllaciOnoonlol!lagentesdelactoeducativo

(profesores, estudiantBs Yprogramas).



En el capitulo II se desaiben los aspectos metodol6gicos, las tecnicas e

instrumentos utilizados en el proceso investigativo, se presenta el diagnostico del

grupo de estudio, la formacion de las unidades de analisis, con las evidencias

grabadasde suverbalizaci6n.

En este espacio se aOOrda tambien las categorias de analisis y el proceso de

triangulacion.

En el capitulo III se encuenlra el trabajo de campo consistente en entrevistas a

directores y profesores, relacionadas con la verbalizacion. Se recupera y presenta a

lraves de bitacoras ydediferentesregislrosde observacion el accionarydecirde los

docentes en distintas sesiones de c1ases. Se explicita el proceso de interpretacion.

En el capitulo IV que titulamos: InterpretaciOn del objeto de estudio, se aborda la

concrecion de la triangulation por cada una de las categorias de analisis y los

sesgosdelainvestigacion. Posteriormenteseregislranlasconclusiones.

En el apartado siguiente se presenta una propuesta pedagogica con el proposito de

coadyuvar en la soluci6n de la problematica detectada. Contiene fundamentos

teoricos, prop6sitos a aicanzar, estrategias de acci6n, el plan de seguimiento y de

evaluaci6n.

A continuation se anotan los acervos consultados y la secci6n de anexos.

Finalmente deseo asenlar que eI camino ha sido largo, tan sinuoso como

satisfactorio; la aventura de intematse en la investigad6n subyuga porque as

disenar veredas para carrinar, construir~es para superar los obs~los, formar

diques para sorteardifiaJltades.

..... Y sin ermargo la aventura continUa, sigo en bUsqueda de respuesta8 Y en la

forrnaci6n de nuevas int8mlgantes.



CAPiTULO 1

El ENFOQUE DE INVESTIGACI6N: LA ETNOGRAFiA EDUCATIVA

1.1 Antecedentes

EI mundo actual se caracleriza por la existencia de multiples problemas, 10 cual

significa un reto cotidiano: analizar y proponer posibles soluciones; y para ello

podemosrecurriralainvestigaci6n, en estecaso a la investigaci6n socialcualitativa

etnografica.

La investigaci6n cualitativa, desde la perspecliva de Miguel Martinez (1996:32),

"trata de idenlificar la naturaleza profunda de las realidades, su estructura dinamica,

aquello que da raz6n plena de su comportamiento y manifestaci6n"

Por su parte Martyn Hamnersley y Paul Atkinson (1972:22) en un estudio titulado

"Etnografia metodos de invesligaci6n". asientan que "Ia etnografia es la forma

basica de investigaci6n social que lrabaja con una amplia gama de fuentes

informativas y que el etn6grafo parlicipa en la vida cotidiana de las personas

recogiendo todo !ipo de datos accesibles para poder arrojar luz sobre los temas que

se han elegido para estudiar".

Etimol6gicamente, el termino etnografia signiflCll descripci6n (grafe) del estilo de

vida de un grupo de personas habituadas a vivir juntas, (emos) "pOI' 10 tanto el etnes

es la unidad de analisis del investigador" (Martinez, 1994:40) por 10 que el objeto de

un estudio etnogrMico es relIejar una imagen realista y fie! del grupo en estudio,

rescatando las interacciones entre los sujeto$ para la realizaci6n de inferencias y

construirsignificados.



Se debe precisar que el campo etnograflCO educativo 0 interpretativo es propiamente

reciente, segun Maria Bertely (2002:23) es a partir de los alios 60 en Inglaterra y 70

en Estados Unidos con los trabajos de Whiting, Hymes y Goetz, que se formaliza la

descripci6ndetalladadecontextossocialesyculturaleseneducaci6n.

En 1940, 1964 y 1977, Julio de la Fuente y el antrop6logo Malinowski, documentan

la influencia de la Escuela Rural Mexicana entre los indigenas zapotecas.

Estudios mas recientes en nuestro pais, son realizados por el Departamento de

Investigaciones Educativas (DIE) del Centro de Investigaciones y Estudios

Avanzados dellnstituto Politecnico Nacional (CINVESTAV) en la que destacan las

investigaciones realizadas per Elsie Rockwell (1982), Justa Ezpeleta (1983) y Maria

de Ibarrola (1987) todos ellos centrados en problemas vinculados con el ejercicio de

ladocencia.

1.2 Caracteristicas

La etnografia en educaci6n es considerada como una metodologia interpretativa

cualitativa propia de la investigaci6n en las ciencias sociales y sa define como ·una

deSClipci6noreconstnJcci6nanaliticadelosescenariosygruposculturalesintactos",

(Spadley citado per Hamnersley; 1979:112).

La etnografia como estudio del paradigma QJalitativo liene como caracteristica,

segun Denzin (1944:44), sar "multimet6dica, interpr8tativa, naturalista hacia 8U

objeto de estudio; per 10 que sa inliere el estudio de la realidad en un contexte

natural intentando interpretaT los fenOmenos. de acuerdo a sus significados que

tienen para las personas implicadas".

Una de sus caraclerlsticas esenciales, as eI usa de diversidad de tllcnicaa e

instrumentos para Ia rec:oIea:i6n de informaci6n. que van deede los cuestionarios,

gui6n de entrevistas. observadones. ciario de campo, regilItros con camara



fotografica, videograbaciones, narraciones, entre otres. Todas elias se

complementansinexcluirse.

Otra caracteristica es ser Msicamente interpretativa; es decir que partiendo de los

datos recopilados acorde a la orientaci6n y experiencia del etn6grafo se lIega a

interpretarelcontenido de los datos "construyendo redes yrelaciones significativas

entre representaciones yactuacionescaracteristicas queaun para los pretagonistas,

pueden permanecer ocultas', (Bertely; 2002:23).

Woods Meter (1986:17) menciona que "Ia etnografia es inductiva ya que se propone

descubrir en los individuos sus creencias, valores, perspectivas, motivaciones, y el

modo en que eso se desarrolla 0 cambia con el tiempo 0 de una situaci6n a otra,

trata de hacertodo esto dentro de un grupo. Lo que cuenta son sus significados e

interpretaciones·. Lo cual quiere decir que hay que aprender su lenguaje y

costumbres con todos los matices.

1.3 Linea etnograflca del estudio

La linea de investigaci6n mediante la cual se pretende abordar esta investigaci6n es

Fenomenol6Qica. EI termino fenomenologia proviene del griego "fainomaj" que

significa "mostrarse 0 aparecer" y "logos' que es "raz6n 0 explicaci6n", el interes per

el ~al se elige esta linea es porque Ia invesligaci6n se aborda como un fen6meno

social.

Merleau Ponty (1975:7) define a Ia fenomenologia como "el estudio de las esencias,

y segun ella todos los problemas sa resuelven .en Ia definici6n de esencias: esencias

de la percepci6n, esencias de Ia conciencia, entre olras·.

En concordancia con Husserl sa asume como linea etnogr8fica de estudio a Ia

fenomenol6gica, ya que pat8 HusS8f1 el tMnino adquiefe un sentido diferente,

donde 10 quei~ as Ia -wrnprensiOn-. A partir de alii, se postula el caracter de

"crltica sociar que han de tener las teorfas; pastula que exillte una visi6n pr3ctica de



lacotidianeidadquedenomin6"mundodelavida", yqueno es mas que larealidad

empirica, la experiencia cotidiana, praetica, inmediata e irracional de los hombres.

"La fenomenologia intenta haceruna descrioci6n directa de nuestra experiencia tal

cuales,ysinningunaconsideraci6ndesugenesispsicol6gicaydelasexplicaciones

causales que et especialista, el historiador 0 el soci61ogo puedan dar", (Merleau;

1975:7).

1.4 Supuestos epistemol6gicos de la etnograf"1a educativa

Ha sido especialmente dificil para los estudiosos de la etnografia educativa construir

una perspectiva epistemol6gica unica, por 10 que se abordaran en este espacio tres

de losenfoques mas signiflC3tivos del sigloXX.

- La etnografia holistica, representada por Bronislaw Malinowski que considera

la suma total de conocirnientos, de actitudes y patrones de comportamiento

habitual compartidos y transmitidos par los miembros de una sociedad como

rasgodistintivodeunacultura.

- EI Interaccionismo Simb6lico, que define la realidad como una construcci6n

social, en el supuesto de que la persona sa construya al interactuar con los

demc'ls y al asumir diversas funciones en situaciones sociales especificas.

Este enfoque es representado par Becker Huohes y Strauss.

- La etnografia de Ia Comunicaci6n en Ia que Evelyn Jacob (1987) sai'lala que

"Ia comunicaci6n vert>al y no verbal que en las escuelas esla moldeada

culturalmente y sa construye en Ia il;rteracci6n frente a frente". En este

enfoque se exponen las posibitidades de intervenci6n escolar que se

producen aI estabtecer continUidades cUturaIes entre Ia pnk:lica de

enseftanza de los maestros Y los eslilos de aprendizaje determinados

cuituralmente que poseen los a1umnos.



Aclarando que estos enfoques tienen en comun una visi6n social que se Ie ha

denominado Teona del Conflicto y en la que se coincide en este trabajo de

investigaci6n. A continuaci6n se anotan los puntos centrales de dicha coincidencia:

• Se explica el surgimiento, desarrollo y transforrnaci6n de la sociedad como

una visi6n totalizadora.

• Se analiza la realidad social en movimiento, se destaca el factor socio­

econ6micodelossujetos.

• Se conoce la realidad social para su transforrnaci6n.

Por otra parte debe admitirse que no es facilla elaboraci6n de investigaciones de

corte etnogratico, aunque inicialmente se considere sencillo

EI trabajo de campo debe sustentarse para lIegar a niveles de reconstrucci6n

epistemol6gica que segun Maria Bertely, debera lIevarse de los significados

inmediatos de las acciones de los actores a categonas sociol6gicas que superen las

limitaciones empiricas que caracterizan la narrativa y la misma descnpci6n.

1.5 Alcances y Iimitaclones

• Los alcances al emplear la etnografia es que se puede identificar mas

_ claramente la realidad en la que estan sumergidos los sujetos.

Una ventaja es que la etnografia trabaja con una amplia garna de fuentes

inforrnativas, las cuales permiten tener una realidad mas amplia y clara de 10

que se esta investigando.

La ventaja que tiene la investigaci6n etIlogI'M1Ca es Ia flexibilidad y apertura

que Ie otorga su orientaciOn naturalista y fenomenolOgica. Por ello, ·su

estudio de campo sa caracteriza por sus descubrimientos fortuitos, ante los

cuales se usa la famosa t6cnica del antiguo cuento persa de los tres

prlncipes de Serendipity, que, en slntesis, apliea el sabio poslulado

metodol6gico: si est4s buscando una COlla y encuentras otra mejor, deja la



primera y sigue la segunda. Pero es muy dificil encontrar cosas nuevas,

aunque a veces esten a la vista, cuando todas nuestras facultades

mentales estan absorbidas yguiadas en su actividad poruna hip6tesis 0

problema preconcebidos. EI mundo -de acuerdo con Sherlock Holmes­

esta lIeno de cosas obvias que nadie nunca vera", (Velasco; 1997:88).

• Otra ventaja mencionada por Martyn Hamnersley y Paul Atkinson (1972:22)

es que "el etn6grafo participa en la vida cotidiana de las personas, asi

recopila todo tipo de datos que serviran para poder arrojar luz sobre los temas

quese han elegido para estudiar".

• AI tomar 10 descrito en el campo estudiado, se puede hacer una mejora para

transformar positivamente 10 observado.

• La diversidad de tecnicas e instrumentos para la recolecci6n de informaci6n

secomplementansinexcluirse.

• Una de las limitaciones p1anteadas en relaci6n al trabajo etnografico es la

representatividad de los resultados. Maria Bertely (2002:66) sei'lala que varios

investigadores la ponen en dUda, aludiendo a que el numero de casos 0

sujetosdeestudioespequei'lo.

• Otra limitante que expresan Martyn Hamnersley y Paul Atkinson (1972:34), es

que en pocas ocasiones, el etn6grafo se resiste aver, oir y participar en todo

10 que ocurre, 10 que da per resultado una informaci6n de poca calidad 0

sesgada.

• La obtenci6n del acceso a Ia informaci6n Yal campo es otra de las limitantes

per la que pasan los etn6grafos (Bertely; 2002:63) (Afortunadamente no es

nuestro casc, en virtud de ser docente de Ia instituci6n y contar con el apeyo

de las autoridades de la Preparatoria).

• La interacci6n entre el etn6grafo y los. sujetos de estudio es otra Iimitante

cuando se desconoce el 4rnbito donde se realizara Ia investigaci6n, (Aguirre;

1997:13).

• La tolna de decisiOn respecto a oompartir el prop6sito de la investigaci6n con

los sujetos investigados (Gotees; 1988:55), Be convierte en una limitante per

eI cambio de actitudes que sueIen tener estes UIIimos. sesg4ndoee 108

resultados.



• La presencia fisica y el vestuario del etn6grafo, dice Beynon citado por Miguel

Martinez (1994:66), pUede ser una limitante para obtener la "pertenencia al

grupo"yasitenerunainformaci6nveraz

• Una Iimitante que ya se ha comentado y que nos atane directamente es la

poca experiencia como etn6grafos, asi como la dificultad para acceder a

bibliografiarecientequeabordeestatematica.

1.6 EI objeto de estudio y la etnografia educativa

La etnografia como una metodologia de investigaci6n social ha tenido varias

interpretaciones, como ya fue mencionado, que lIegan a crear confusi6n en

investigadores novatos como es nuestro caso, sin embargo en forma por demas

sencilla y siguiendo a Paul Atkinson (1976:76), se asienta que toda investigaci6n

social se basa en la capacidad humana de realizar observaci6n participante,

incluyendo el papel que asume el etn6grafo dentro de la investigaci6n.

Se debe asentar que en la etnografia no se puede predeterminar los resultados

porque en el transcurso de las observaciones se van eliminando algunas

problematicas, surgiendo otras, par 10 cual debe tenerse bastante cuidado para que

la investigaci6n no se desfase 0 se salga de control

Un ~mer momenta seftalado par Malinowski (1961:69), es el planteamiento del

problema que sa genera en la vida diaria 0 bien en un hecho 0 hechos que causan

sorpresa.

En este caso, la expresi6n veltlal de los estl,ldiantes de la Preparatoria No.1, se

aborda como consecuencia de la cotidianeidad y convivencia con los sujetos y de las

constantes conversaciones con los prOtesores en las wales sa relieren a 10

constrel\ido del vocabuIario de los a1urmos y su impacto en los aprendizajes.

A estos acercamientos 58 consideran como Ia gOOesis del planteamiento problemico

que segUn Glaser y Strauss (1967:32) 58 Ie denomina "t6picos" PI" diferenciarlos



de los "genencos' que se refieren a planteamientos particulares sociol6gicamente

abstractos.

Inicialmente,la idea con respecloa"silaforma deexpresarseera a causa del poco

conocimiento del vocabulario; si el conocimiento Iimitado de aste provoca el uso de

palabras repetitivas que empobrecian el lenguaje y repercutian en la fluidez de la

expresi6n 0 en el uso de palabras acordes ala situaci6n manifiesta y si 10 anterior

constituia una limitante en los procesos fonnativos de los estudiantes', constituy6 un

acercamiento hacia la posible problemlltica que se vivia en los diferentes grupos

socialesalosqueseenfocaelpresenteestudio.

Los trabajos preliminares de esta investigaci6n comenzaron con la fase de intentar

formular y responder las preguntas del siguiente tipo:

- <.C6moseexpresanoralmentelosestudiantespreparatorianos?

- <.La forma de expresi6n oral esta determinada par la situaci6n socio-

econ6micadelossujetos?

- <.Que relaci6n tienen la edad y el sexo de los esludiantes preparatorianos en

la forma de expresi6n oral?

- <.Culll es el impacto de la oralidad en la aprehensi6n del conocimiento?

Se lIeg6 a discutir si la forma de expresi6n verbal tiene consecuencia en el aprender

y por-eso sa reprueba, 0 bien la reprobaci6n se genera porque el estudiante no

comprende y por eso no saba expresarse.

Surgieron una sene de conflictos que a fa luz de un experto elnOgrafo serlan

filcilmente resueltos, pam desde nueslra novatez fueron verdaderas montanas

inexpugnables.

se acudi6 entonces a diferentes autores y a las asesorias de profesores ham

formular eI siguiente problema de inv8lltigaciOO:



LEI uso del Ienguaje entre los estudiantes del segundo ailo de la

Preparatoria No.1 de la Universidad Aut6noma de Nayarit, dadas sus formas de

expresi6n contribuyen al empobrecimiento de la comunicaci6n?

1.7 Definici6n del objeto de estudio

1.7.1 Analisis del area problematica

La Preparatoria NO.1 forma parte de la Universidad Aut6noma de Nayarit y es la

(mica de las 14 de esta instituci6n que esta situada en el campus central, de la

Ciudad de la Cultura "Amado Nervo", en Tepic, capital del estado de Nayarit. "Es una

de las instituciones de mayor tradici6n en el ambito de la Educaci6n Media Superior,

con una vocaci6n de servicio social, caracterizada por su funci6n publica la cual

proporciona al alumno una formaci6n integral que comprende aspectos primordiales

de la cultura de su tiempo: conocimientos cientificos, ttlcnicos y humanisticos, que Ie

permitan asimilar y participar en los cambios constantes de la sociedad. En su

funci6n propedeutica prepara al estudiante para la continuaci6n en estudios

superioresatravesdelosconocimientosdelasdiferentesdisciplinas;esto,ademas,

Ie permitira integrarse en forma eficiente a las circunstancias y caracteristicas de su

entomo; ofrece al educando una formaci6n que Ie permita iniciarse en diversos

aspectos del ambito laborar, fomentando una actitud positiva hacia el trabajo y su

integr:.aa6n al sector produclivo", (Plan de estudios del bachillerato; 2003:31).

La Preparatoria NO.1 tiene como Visi6n "concebir un bachillerato de caracter

formativo e integral de donde los jOvenes (estudiantes) desarrollen sus

potencialidades individuales y sa tormen como ,personas independientes e integras,

capaces de responder a los retos actuales del conocimiento cientlfico, humanistico,

tealOl6gico. deportivo Y artlstico". Y su Mi8i6n "es propordonar una educacKln de

calidad con equidad y cober1Lla a todos los estratos sociaIes, Ia cual Ie pennitira

adoptar de manera consiente un sistema de valonls que provenga de Ia

comprensi6n y aitica a las concepciones fiIoe6ficas de 8U tiempo; orientandolo en eI



desarroliodecompetenciasMsicasyhabilidadesdepensamientohaciaunperfil de

egreso articuladocon el nivel superior", (Plan de estudios del bachillerato; 2003:31)

EI plan de estudiode la Escuela Preparatoriaeslaconforrnado poruntroncocomun

que se cursa en los dos primeros anos, comprendiendo solamente materias del

nudeo Msico que perrniten completar la tarea de la educaci6n secundaria y ampliar

losconocimientos en ella recibidos; siendoeltercerano para introducirse al area de

caracter proped~utico (fisico-matematico, sociales-humanidades, biol6gicas y de la

salud,administrativas).

La importancia de lacomunicaci6n oral paralaforrnaci6n integral de los estudiantes

de preparatoria, asi como el desarrollo de habilidades de expresi6n oral estan

consideradas como competencias Msicas que contribuyen al desarrollo intelectual,

por 10 que hace importante un estudio sabre la comunicaci6n verbal que se

desarrolla entre los estudiantes de bachillerato. Hablar implica pensar y reflexionar,

tarea que, indudablemente, favorecen la formaci6n de actitudes y valores.

De acuerdoal plan de estudios, elestudiantedebachillerato, tienesobreelproceso

de comunicaci6n verbal hacer una interpretaciOn de los c6digos utilizados per los

estudiantes del grupo oN" de segundo ailo de Ia Preparatoria No.1, ya que el perfil

profesional de cualquier nivel educativo sei'lala las habilidades comunicativas como

com~tencia basica. Sin embargo, es justamente en esta area dande se observa

descuidoenlaforrnaci6n.

Por su caracter popular que oferta Ia preparatoria en la educaci6n media superior a

estudiantes adolescentes, es que toms una. importancia especial identificar la

problematica de Ia comunicad6n oral de nuestros estudiantes, para poder en un

futuro inmediato, elaborar proyectos .para el descwrollo de Ia competencia

comunicativa de los escoIares, hacitlndose necesario conocer las c:araderisticas de

sus producciones vertlaIes que son muy especiaIes ya que a es1a instituci6n

concurreo a1umnos de diferentes estratos 1lOCiaes, econ6micos y QJ/turaIes, 10 cual

nos da una gran gama de c6digos vertlaIes.



1.7.2 Caracteristicas del objeto de estudio

Los principiosde la Politica Educativa de la mayoria de los paises se basan en los

valores democraticos de liberlad, autonomia, parlicipaci6n, cooperaci6n, solidaridad,

tolerancia, ditilogo, inicialiva, espiritu crilico, entre otros. Su objetivo es el de

prepararalosalumnosparalavidaconunamadurezresponsable;pero separle del

presupuesto no siempre juslificado, de que seran los maestros quienes sabran c6mo

implementarestosvalores;porlotanto,siguehabiendounadiscrepanciaentreideal

y la praclica educaliva diaria en las aulas. Uno de los problemas principales a

resolver por la escuela junto con los valores es la falta de habilidades de los

estudianteseneldominiodellenguajeoexpresi6n oral. Muchosprofesoresopinan

que el aprendizaje de sus alumnos se ve afectado porque tienen dificultades para

comprender 10 que leen, carecen de vocabulario adecuado a su nivel, por 10 que el

dialogoyelespiritucrilicoquedeberaprevalecerentre maestro-alumnoyalumno­

alumnoalparecernoseefectua.

Consideramos que la comunicaci6n verbal no puede quedar planteada solamente

como la relaci6n entre un sistema abstracto de lenguaje y una producci6n individual;

en el uso individual del sistema lingOistico transitan evaluaciones sociales que

representan dislintos modos de vida y de concepciones de mundo. Si observamos a

la educaci6n como un proceso vivo al igual que la comunicaci6n, nos percataremos

que ~mbos respiran dia a dia gracias al contacto social del individuo, donde se

manifiesta la presencia de mediaciones, como el lenguaje, que contribuye al diseno

de sus experiencias a traves de la aPfopiaci6n de significados funcionales para

desarroJlarse en los contextos que se Ie presentan.

La competencia cultural, involucra la comprensi6n de todos los aspectos de la

cultura, especialmente Ia estructura soaal, los valores y creencias de Ia gente Y et

modo en que asumen que se deben hacer las cosas. Es por e110 que uno de los

problemas euIttr.IIes principales radica en Ia necesidad de comunicarse vertalmente

en eI IRlndo de hoy, que resuIIa impfescindible. EI UIO de Ia palabra en Ia



comunicaci6n, exige que esten bien construidas, con ideas correctamente

formuladas, para que nuestros mensajes puedan ser comprendidos.

Los profesores hacemos muchas veces hincapie en la necesidad de dialogar, de

hablar de igual a igual, de respeto mutuo, etc. EI deber del maestro no es s610 el de

transmitir conocimientos y mantener la disciplina en la clase, sino tambien el de

estimular a los alumnos en su verbalizaci6n. el desarrollar sus habilidades de

expresi6n oral, impartir una dase interesante, etc.

Sea en el ambito educativo formal 0 informal, la comunicaci6n verbal incide en la

apropiaci6n y organizaci6n que el aprendiz hace del mundo; es a partir del contacto

con el otro 0 con los otros que puede desplegar habilidades y conocimientos

mediante los cuales se adquiere estatura humana, ya que para ser hombre no basta

con nacer, sino que hay tambien que aprender.

1.8. Justificacion del objeto de estudio

Consideramos que esta investigaci6n es interesante y novedosa ya que no hay en

la Preparatoria NO.1 de la Universidad Aut6noma de Nayarit un trabajo que aborde

nuestroobjetodeestudioyademasporserdocentedeestalnstituci6nse conocea

los sujetos que sa involucran en la investigaci6n, por 10 cual se tiene amplias

POSib~idades de realizarsa con objetividad.

AI ignorar el proceso de comunicaci6n que se lleva a efeeto entre los estudiantes,

nos estamos perdiendo todos los aetores inmersos en Ia educaciOn de un verdadero

conocimiento de la vertlaJizaci6n, y de los nuevas c6digos que estan presentes en la

cotidianidad de los adolescentes asi como del impacto de los medios de

cornunicaci6n en dicho proce5O. EI deSconodmiento nos lIevaria a no adoptar

accionesremediales.

En cuanto a los benelicios ~ apona esta investigaci6n. no as posible su

cuantilicaci6n. peru as indudable que sienta las bases para una linea de



investigaci6nenlasqueposiblementepodriansumarseotrosdocentes para ampliar

sucobertura.

Los aportes a la pedagogia que esta investigaci6n pueda reportar, tiene diversas

vertientes, quiza la mas relevante, es detectar la interrelaciones comunicativas que

se dan entre los profesores y los estudiantes; las rupturas que se suceden en la

decodificaci6ndelosmensajes,suconocimientoqueperrnitiriatenerbasess61idas

para propuestas que !Ieven a la modificaci6n de estrategias metodol6gicas de los

maestros y quizas a un replanteamiento de la curricula.

Es adecuado y pertinente adentrarse en el conocimiento, a traves de una

investigaci6n sobre el proceso cornunicativo que en "aqui y ahora" estan lIevando los

estudiantes de la Preparatoria NO.1 de Ia Universidad Aut6noma de Nayarit.

Consideramos adecuada esta investigaciOn que arrojara resultados sistematizados,

y calificara las causas de la problematica para posterionnente implementarse nuevas

estrategias.

1.9 Prop6sitos

Retomando a la Ora. Lourdes Pacheco Ladr6n de Guevara en el sentido de

diferenciar los pr0p6silos de los objelivos en la investigaci6n, senala que los

prime~s son propios para los trabajos de corte cualitalivo siendo los segundos mas

adecuados para investigaciones cuantitalivas ya que estos deberan ser precisos,

clarosycuanti1icables.

Los prop6sitos no precisan de cuantificaci6n, por 10 anterior anolamos enseguida los

prop6silos a alcanzar en esta investigaci6n.

• Interpretar eI Proceso de Conu1icaciOn Verbal en los estudiantes del grupo

"N" de segundo aIIo de Ia PreparaIDria No.1 de la Universidad AutDnoma de

Nayarit



• Detectar las interrelaciones comunicativas que se dan entre los profesores y

losestudiantes.

• Conocer c6mo verbalizan los estudiantes sus mensajes.

• Identificar los factores que inciden en los procesos comunicativos de los

sujetosadolescentes.

• Presentar una propuesta de estrategia metodol6gica que favorezca el proeeso

comunicativode los estudiantes.

1.10 Supuestos te6ricos del objeto de estudio

1.10.1 Supuestos filos6ficos

En el estudio que realiza Arist6teles (383-322 A.C) acerca de los diversos "tipos de

lenguaje" (logos semantik6s), el fi/osofo planteo que ellenguaje en cuanto contenido

significativo presentaba Ires detenninaciones posibles, la apofantica (logos

apophantik6s), la pragmatica (logos pragmatikos), y la poetica (logos poeticos). La

primera tenia que ver con la tunci6n referencial del lenguaje, 10 que este afirma 0

niega sobre la realidad. La segunda detenninaci6n, el logos pragmatikos, 10 que

posteriormenteseria preocupaci6ndelafilosofiaanaliticaydellenguajedesdefines

del siglo XIX y comienzos del veinte, liene que ver con el tipo de contenido

significativo del lenguaje con finalidad utilitaria 0 pragmatica, caso en el cual las

proposiciones enunciadas no pretenden decir algo acerca del mundo, sino mas bien

"move! a la acci6n". EI tercer tipo de uso del lenguaje es aquel que no pretende

afirmar 0 nagar algo acerca del mundo, ni tampoco busca hacer algo en ai, siendo

este el lenguaje pol!tico 0 logos poetik6s. dentro del cual se incluyen el discurso de

la peesia, de la novela, entre otros, en los cuales sa crea ·un mundo propio",

(Gaitano; 2001:54).

Ahara bien, algunas de aquellas antiguas aproximaciones filos6ficas en tomo al

lenguaje sa flabl... venido integando a los ...aIisis acerca de la Iengua en USO, por

parte de algunos niembros de Ia modema mniente de la fil0s0fia analitica. Como ha

seftalado Serrano (1992:66), la publicaci6n, a fines de Ia d8cada de los sesenta del



trabajo de John Searle "Speech Acts: An essay in the Philosophy of Lenguaje" fue un

acontecimiento de primera magnitud en la historia de la lingOistica, siguiendo en la

linea del lrabajo de John Austin, "Doing Things with Words", publicado a comienzos

de esa misma decada, obra que a la vez continuaba tratamientos anteriores del

concepto de acto de habla realizado por Ludwig Wittgenstein, con sus "juegos del

lenguaje" y por Karl BOhler, con sus 'acciones verbales', preludios de la concepci6n

actual del lenguaje como simultcineamente "conocimiento y acci6n",

(Femandez;1999:66).

En sustrabajos de la decada de lossesenta, Searledefini6 un acto de habla como

un enunciado que se manifiesta como una unidad funcional de la comunicaci6n,

pudiendo lIegaratenerdostipos de significado, el'proposicional 0 locutorio", el cual

es el significado literal basico de un enunciado transmitido por sus palabras y

estructura, y el "ilocutorio', el cual es el efecto que el enunciado 0 texto tiene en el

receptor, (Platt; 1997:122).

Otra arista sumamente imporlante de la teoria de los actos de habla en su relaci6n

con el desarrollo de los estudios lingOlsticos es el reconocimiento en aquella teoria

del concepto de "intenci6n', el cual vendria en darla medida a complementar el ya

para entonces tradicional y consolidado concepto de ·convenci6n".

Con I~ integraci6n del concepto de 'intenci6n", la reflexiOn filosOfica acerca del

lenguaje se dirigiO entonces cads vez mas hacia el dominio de las condiciones

necesarias, asl como de los Iimites, de Ia experiencia de Ia comunicaci6n, de su
estructura, de su orden y de su 1Ogica. Hacienda asi que la significaciOn no sea ya

patrimonio exclusive de Ia semantica, puss una !>Uena parte ha quedado del lado de

Ia pragmatica, 0 estudio del usos de la Iengua en Ia comunicaciOn, aporte que ha

jugado eI papal de poner en aisis Ia distiOci6n tradicional, en gramatica generativa,

entre competencia y aduaciOn, entre conocimiento Yconducta, (Serrano; 1992:76).

A partir del ultimo cuarto del siglo xx. lingOistas britanicos como John Sinclair y

Malcolm Coulthard, se convief1en en dos~es de Ia coniente lingOistica



que centra su atenci6n en aquellas descripciones "mas alia de la oraci6n",

incorporando el concepto de "interacci6n en situaci6n" para, en la misma vena de

Searle y Austin, dar preponderancia a 10 que los hablantes hacen cuando se

expresan lingOisticamente, combinaci6n de significado con acci6n que privilegia el

examen de ejemplos reales con todos sus rasgos contextuales, asi como la funci6n

de los enunciados en una situaci6n social determinada, de acuerdocon ellugarque

ocupan en una secuencia y como contribuci6n especifica de un discurso en

desarrollo, (Bolivar, 1998:68).

Deestas preocupaciones no podia escaparla educaci6n, instituci6n de interacci6n

social por excelencia, ello en gran medida basado en el presupuesto de que las

formas lingOisticas pueden ayudar a una mejor comprensi6n de los varios

acontecimientos sociales del aula. En estos eventos y relaciones es fundamental,

por nombrar s610 un factor, el sistema de comunicaci6n que implanta el docente.

1.10.2 Supuestos epistemol6gicos

La leoria Dialectica Critica 0 Critica de la Dialectica, atribuida a la obra del fil6sofo

frances Jean Paul Sartre, donde hace una critica a Ia raz6n diaillctica, que ejerce

con el que llama metoda "regresiv~rogresivo", consiste en sustituir la dialectica

dogmatica por una dialectica a1tica y realista. "No hay mas dialectica totalizadora de

la rea~dad que la praxis hurnana individual, que la unica dialectica hist6rica es la

acci6n dialllctica del individuo y que existe dial8ctica s6to en cuanto existen hombres

dialecticos", (Kant; 1991:69).

Con esta postura de Ia dialllctica a1tica se puede decir que la forma de verbalizar se

adquiere, basicamente a traves de Ia interpretaci6n de las diferentes situaciones de

la vida, del grado de satisfacci6n de laS necesidades y del compromiso con las

normas, reglas y criterios de selecd<ln y adopci{ln de cada individuo y en

correspondencia con eI entomo social que 10 !'Odea.



Ante lascircunstancias delavida, el hombre va actuando deacuerdo conlosvalores

adquiridos, ya que viviendo en un mundo que cambia constantemente se enfrenta a

una multiplicidad de formas de vida y patrones culturales que Ie presentan diferentes

sistemasdevaloresyporlotantodiferentessistemasdeverbalizacion. EIanfllisisde

estos sistemas de verbalizacion conducira al hombre hacia una forma de conciencia

mas profunda sobre su propia escala, dando una coherencia personal y social a su

existenciafrentealmundoenquevive.

EI anaJisis debe cenlrarsu atencion en la caJidad de las relaciones queen lamisma

se establecen y c6mo se preparan a sus miembros para la inserci6n en la sociedad.

1.10.3 Supuestos antropo-sociol6gicos

EI interaccionismo simb6Jico es una de las orientaciones metodologicas que

comparlen las ideas basicas del proceso interpretativo. Trata de comprender el

proceso de asignacion de simbolos con significado allenguaje hablado 0 escrito y al

comporlamientoenlainteraccionsocial.

La ideologia fundamental del interaccionismo simb6lico, tanto teoretica como

metodol6gica, fue estructurada par Herbert Blumer con au amplia influencia, a traves

de la docencia, en las Universidades de Chicago y Ber1<eley.

En general, la reflexi6n de los interaccionistas simb6licos como la de cualquier autor

que considera la mente humana como una dotaci6n cuya naturaleza es

esencialmente hermeneutica. Heidegger (1974), define el analisis de la acci6n

humana, como 'una ciencia interprelativa en ~usca de significado, no como una

ciencia experimental en busca de !eyes·, (Geertz; 1982:63)

Geertz lIega incluso a decir que ·el tlornbre es un animal suspendido en redes de

signlficados que 1lI mismo sa ha tejido., (Geertz; 1982:70).



AI abordar el estudio de la comunicaci6n verbal es importante adentrarse en

aquellos rubros que han de enriquecer nuestro acervo lingOistico, identificar los

escollos en el mismo lenguaje, que entorpecen, cuando no imposibilitan, el

intercambiode experiencias. Esporelloqueelobjetodeestudioestasustentadoen

el interaccionismo simb6lico. George Ritzer sellala en su libra Teoria Sociol6gica

Modema "Los interaccionistas simb61icos conciben el lenguaje como un vasto

sistema de simbolos. Las palabras son simbolos que se utilizan para significar

cosas" "los slmbolos permiten a las personas relacionarse con el mundo social y

material permitilmdoles nombrar, c1asificar y recordar los objetos que encuentran en

el". Asi, desdeesta perspectiva, sedesprende 10 relativoa losviciosdellenguaje,

entendiendo los mismos como factores que alteran el flujo normal de la experiencia

comunicativoverbal.

1.10.4 Supuestos pslcol6gicos

EI proceso comunicativo humane y su explicaci6n psicol6gica requiere un abordaje

desde los estudios experimentalas hechos por Luria, Bronshtein y Orbeli, que

conforman la Escuela Contemporanea de la Psicologia del lenguaje

(Psicolingoistica).

Despues de explicar el proceso neuropsicol6gico que sigue el nino para procesar la

verbalizaci6n senalan que "'a acci6n voluntaria del nino comienza con un acto

practi~ por indicaciones del adulto, posteriormente utiliza su propio lenguaje extemo

que en un principio acompana la acci6n y luego la precede, finalmente en el estudio

posterior del desarrollo humano, el Ienguaje extemo sa interioriza, sa vuelve

lenguaje interno que toma Ia funci6n de regulaci6n de Ia conducta", (Ortleli y

Galperiu; 1975:109).

Sanals Luria en Ia conferencia Conciencia y Lengoaje "que los procesos

pslcol6gicos~ no son resuItantes del desarrollo bioKlgico, sino como

resultadodelastonnassoeialesdelaadMdadhumana", (Luria; 1980:111).



En consecuencia, junto con la funci6n cognitiva de la palabra y su funci6n como

instrumento de comunicaci6n, se da asi mismo en ella la funci6n pragmatica 0

reguladora. "La palabra no solo es el instrumentode reflejode la realidad sino el

medioderegulaci6ndelaconducta", (Luria; 1980:109).

Por 10 anterior, se entiende que en el proceso de aprendizaje dellenguaje verbal, se

sigue la indicaci6n del adulto para que el nii'lo repita palabras que asocia a objetos

delarealidadsensible,aloqueseledenominalenguajeextemo,enla medida que

va pasando par los diferentes estadios de vida,los sujetos interiorizan el mundo

extemo, y expresan su conducta a traves de la palabra, siendo su lenguaje tan

extensoyricocomoconocimientointeriorizadosetengadelarealidad. Lamadurez

psicol6gica, se expresa en la autonomia de la acci6n y dellenguaje, de ahi que el

seguimiento de patrones que imponen los medias masivos, 0 los adultos a los

adolescentes; si estos no lIegan a romperlos seencuentran en etapa de retrocesoal

lenguaje extemo, explicandose asi la rnanipulaci6n de conciencia y expresiones.

rods teoria del aprendizaje esta en intima relaci6n con el desarrollo dellenguaje.

Una dimensi6n dial6gica e interactiva sobre el aprendizaje y el desarrollo del

lenguaje que da un lugar central a los factores sociales y contextuales, es la teoria

sociocultural en donde VlQotsky vincula el aprendizaje con ellenguaje, ambos como

fen6menos sociales, que resultan de la "interacci6n continua entre el organismo y

sus capacidades de especie par un lado y el media fisico e hist6rico-cultural par el

otre", (Guzman; 1993:36).

Dentro de la teorla socio-cuItural, Vigotslty aporta at concepto Zona Pr6xirna de

Desarrollo (ZPD) 0 Zona de Desarrollo Pr6xi~, que sa define como la distancia

entre el nivel real de desarrollo, Y at nivel de desarrollo posible. En (ZPD) el

momento del andaniaje adecuado Para que el a1umno desarrolle sus

potencialidades, dentro de esta I80rta as importante Ia caracterizacilln que hace del

profesor a tutor, a quien Ie asilJ1a el roI de gula que mediatiza los aaberes

socioculturales que debe aprender e intemaIizar at alumno. Negoda significados



para que el estudiante los reconstruya, vale esta caracterizaci6n tanto en la

educaci6n fonnal como infonnal.

En cuanto al alumno, esla teoria 10 concibe como un ente social, protagonista y

producto de multiples interacciones sociales en que se ve involucrado en su vida

escolar y extraescolar. EI proceso de intemalizaci6n debe ser entendido como

reconstrucci6n, 10 interesante es que no debe verse como un acto puramente

individual, sino como una autentica coautoria dialectica.

Respecto al procesos de construcci6n del lenguaje, Vigotsky apunta, que si bien los

sujetos geneticamente vienen provistos de un aparato fono-articulador para que

realicen el habla, ellenguaje se construye y tiene sentido en el contexte social. Lo

anterior se ejemplifica con los nii'los que han sobrevivido en la selva y que su

contacto ha side con animales por 10 que unicamente pueden emitir sonidos, no

procesan palabras, ni construyen juicios, por 10 tanto carecen de un lenguaje

idiomatico.

1.10.5 Supuestos pedag6glcos

Entendemos como Pedagogia Ia ciencia encargada del estudio del proceso

ensellanza-aprendizaje y fonna parte de un concepto mas amplio que es la

Educaci6n; al respecto algunos educadores e investigadores de la segunda mitad

del siQio XX han 5ustentado teOricamente Ia denominada Ciencia Crltica de la

Educaci6n, haciendo sellalamientos sustanciales como Ia reproducci6n social que se

lIeva a cabo en eI aula, entendiendo como Ia relaci6n educaci6n-estado-economla.

·La estrudura profunda 0 eI significado subyacente de Ia enseftanza solo podrla

descubrirse a travlls de un analisis de COmo las esc:ueIaa han funcionado como

instrumentos de la reproducci6n sodaI y aJIturaI; es decir, c6mo han legitimado Ia

racionalldad capitaIista Y apoyando las pr.k:ticas sociales dominantes·, (Giroux;

1985:36).



Las rafces de la Pedagogia critica devienen de tiempo alras, siendo Celestin Freinet,

uno de losprecursores.

Se debe senalar que autores como Peter Mclaren, Henry Giroux, Teodoro W.

Adorno son algunos de los investigadores cuyos estudios etnograficos sustentan

esla Teoria Critica de la Educaci6n; al respecto Paul Willis (2000:41) dice: "La

educaci6n tiene actualmente el prop6sito de la integraci6n social a una sociedad de

clases, solo puede lograrse preparando a la mayoria de los chicos para un futuro

desigual y asegurando un subdesarrollo personallejos de reconocer en la economfa

papelesproductivosquesfmplemente esperanserimparcialmente lIenados porlos

productos de la educaci6n, como perspectiva de la reproduccioo".

AI realizar un analisis a la Teoria Critica de la educaci6n se enconlr6 que presenta

un serio desafio al discurso y tesis de la educaci6n actual que se Ie denomina

perspectivas liberales de la ensenanza y que centra su postura en el senalamiento

de que la educaci6n tiene como prop6sito la movilidad social y equidad de

oportunidades, 10 que es muy discutible en este siglo XXI.

Un aspecto diferencial entre ambas teorias, es que esla ultima considera al

estudiante como un ente ahist6rico y despolitizado, y la Teoria Critica, los

conceptualizacomosujetoscriticosytransformadores.

Otro ~pecto importante a seilalar de Ia Teorla Critica de la educaci6n, son las

categorlas de cultura dominante, cuItura suboc'dinada y subcultura.

La cultura dominante se refiere a las pr8cticas y representaciones sociales que van

acorde a los valore8, intereses y~_ de Ia claae soaal que controla la

riqueza; aqui sa puede mencionar a lOs medias de comunicaciOn rnasiva que

imponen modas, vaklres, politicas,lenguajes, formas de gobierno, etc.; as! como a

las instituciones es<:oIanls y reIigioeas que forman a los sujeIos de acuerdo con

intereses econ6micos de Is cIase en eI poder, de ahI que Ie denomina wltura

dominante.



Henry Giroux (1998) dice: "La escuela es reproductora en el sentido cultural,

distribuye y legitimiza formas de conocimiento, valores, lenguajes y estilos que

constituyenlaculturadominante".

En este sentido se enconir6 que las formas de comunicaci6n de los sujetos

estudiados, eSlan pemeados por la cultura dominante, es decir los preparatorianos

han adoptado como c6digo lingulstico 10 impuesto por los medios de comunicaci6n

queconstituyenlaclasedominante.

A este proceso corresponde la denominada cultura subordinada (categoria esencial

de esta teoria) y a ella como se mencion6, pertenecen los grupos socia/es que

absorben la cultura dominante por considerar1a adecuada, correcta, con cierta

pretensi6n de escalar un status socilHlCOn6mico superior.

Algunos estudiosos la sit(Jan como propios de la dase media. La cultura subordinada

no discute 10 que Ie imponen, solo copia la moda, el lenguaje, acepta la educaci6n y

lasforrnasde gobiemo.

En cuanto a la categorfa sUbcultura, pertenece a ella, los grupos disidentes, que

provienen de diferentes estratos sociales y rechazan la imposici6n de la cultura

dominante. Ejemplo de esta subcultura son los grupos, punk, las cabezas rapadas,

los ma:,as, las pandillas etnicas callejeras, los hippis. Todas estas represenlaciones

de la subcultura, tienen au propia moda, au grupo, au ideologia, au verbalizaci6n 0

c6dlgos verbales propios, que rechazan 10 eatablecido por la hegemonia econ6mico­

cultural.

Piere Bourdleu (1979:38) aJ respecto agrega "Los modos de discur&O, como univerao

simb61ico compartido de rituaIes y costUmbt8s que connotan una aoIidaridad y

distinguen a una dase social de otra."



Otra de las visiones importantes de esta teona Critica, es la de Paulo Freire el gran

educador brasileno \leva su trabajo a conducir a los estudiantes y profesores a

realizaracciones Iiberadoras en contra de las estructurassocialesopresivas.

Freiredesafiaaprofesoresyestudiantesainvolucrarseenpracticaspedag6gicas

disenados para que sean 10 que el llama la comunicaci6n dial6Qica, sus estrategias

proven de mecanismos y posibilidades para la critica y acci6n liberadora. Nos habla

de la concepci6n "bancaria" de la educaci6n. como instrumento de opresi6n en

donde la comunicaci6n vertical, unilateral juega un papel hegem6nico de quienes

tienen el poder. Propene la Educaci6n Problematizadora; que libera a los oprimidos

permitiendoles un permanente dialogo.

Henry A. Giroux, estudioso e investigador norteamericano que forma parte de la

Teoria Critica de la educaci6n, tiene como parte principal el sei'lalamiento de que las

escuelas pUblicasson tambien espacios donde secuestiona la dominaci6n y porlo

tanto poseen un gran potencial para la transformacion de estrueturas dominantes y

antidemocraticas., dice "Las escuelas como esferas publicas democraticas, deben

ser espacios aut6nomos donde estudiantes y profesores produzcan formas y

contenidos culturales que pongan en movimiento y desplacen a las formas de

educacion autoritarias, de sojuzgamiento y reproducci6n social", (Giroux; 1992:140).

Por 10 anterior expuesto. encontramos un importante soporte a nuestro objeto de

estudi~ en la teorla Critica de Ia 8OJcaci6n ya que esta valora de manera central el

proceso comunicativo que se lIeva a cabo en el contexte escolar y social.

1.10.6 Elementos de III comunlc:acl6n ecIucatJva

Iniciarnos diciendo con Paulo Freire que "ia educaci6n es comunicaci6n. as dialogo,

en Ia medida en que no as la transfenIncia del saber. sin6 00 encuentro de sujetoe

intertocutores".



La educaci6n, como proceso social, implica un permanente intercambio de

informaciones, conocimientos y experiencias entre emisores y receptores 0 como

bien les denomina Ana Melendez en la revista Perfiles Educativos, ·perceptores"

(emisores-receptores).

La ensei'\anza-aprendizaje suceden a traves de procesos de creaci6n, emisi6n,

circulaci6n y percepci6n de mensajes en diversos sentidos, muy frecuentemente, a

traves de estos mensajes se forma a los individuos para una actuaci6n irreflexiva.

Sin embargo, tambilln es posible educar a traves de procesos de comunicaci6n que

conduzcan a los individuos, no a conocimientos acumulados, sino a un saber

reflexivo, (Fuentes Molinar; 1996:35).

La comprensi6n de estas relaciones educativas y comunicativas, reciprocas,

interrelacionadas, que se enriquecen constantemente, requieren del analisis tanto

del proceso educativo fonnal, como del proceso de la comunicaci6n en los

elementos que 10 confonnan; ambos procesos se lIevan a cabo en el contexte de

una fonnaci6n social determinada, en una realidad concreta.

Conceptuar a la educaci6n desde Ricardo Nassif (1965:36) es bastante complejo, ya

que cada individuo en las diferentes etapas hist6ricas de la humanidad tiene su

particular concepto sobre educaci6n, aqui retomamos a Stephen Castres y Wiebke

Wistenberg (1998:9) "EducaciOn es eI nombre que damos a la formaci6n de la

conci~cia ... la conciencia social, as sobre toOO, producto de las condiciones

econ6micas y socialas, pero... tambien es un factor que par sl mismo ayuda a

moldear el desarrollo de las condiciones econOmicas y materiales. Dicho de otro

modo, existe una relaciOn dialllctica enlre ronciencia y relaciones materiales", en

consecuencia con 10 anterior, Olac Fuentes Molinar (1998:67) senala que Ia

educaci6n en Mexico ejerce Ires fundories; la primera de ella, contribuye a la

reprodua:i6n de Ia estruc:tura de dases. aI fonnaizar y Iegalizar Ia divisiOn social del

trabajo a traY. del acceso desiguaI de fa pobIaci<ln aI sistema escolar y las

condiciones de desigualdad en eI pnx:eso ecb:aliw formal que sa IIeva a cabo.



En segundo lugar, la educaci6n desarrolla, inculca y difunde directamente la

ideologia del estado, ya que explica la realidad social para hacer1a colectivamente

aceptable; y por ultimo, forma la fuerza de trabajo con diferentes niveles de

calificaci6nparaincorporar1osalsistemaproductivo.

Finalmente, explica que las politicas del estado en materia educativa y de

comunicaci6n tienen idlmtica finalidad: Perpetuar y afianzar el sistema capitalista en

Mexico.

1.11 Modalidades del proceso educativo

Laeducaci6ncomoproceso,revistecar3cterformal no formal e informal.

Estas modalidades no implican acciones aisladas, pues de hecho los individuos

estan formados frecuentemente por las tres modalidades de educaci6n.

• Educaci6n Formal: se refiere al ·sistema educativo, jerarquicamente

estructurado, graduado cronol6gicamente" en la que estan presentes una

estructura institucional, fisica (escuela), programatica (planes de estudio) y

personal especializado (maestros).

~n Mexico la educaci6n formal atiende desde el CENDI (Centro de desarrollo

infantil) desde los 45 dias de nacimiento, el preescolar, primaria, secundaria,

bachillerato,licencialurasyposgrado.

AJthusser, citado por Magdalena SaIom6n, dice al respecto ·Las normas,

valores, actiludes y practicas que ensella el sistema, aunque se aprenden en

fa familia, ° a traWl; de los mediOs de comunicaci6n, asl como por otros

medios, son transmitidos predominantemente por Ia escuela, pues ningoo

aparato ideoJ6gico del estado dispone de asistencia obIigatoria, ni del nlimero

de horas diarias, ni de los al'Ios con que cuenta Ia escueJa para au praetica

ideoJ6gica".



• Educaci6n No-formal: Se encuentra organizada fuera del marco de trabajo de

la escuela formal. Son programas con planes curriculares especificos en

donde la responsabilidad del aprendizaje recae fundamentalmente en el

educando.

Es la lIamada educaci6n abierta. En nuestro pais surge en 195~O, con

apoyo de organizaciones intemacionales (ALPRO, alianza para el progreso)

con el prop6sito de brindarexperiencias de aprendizaje a ciertos sectores de

la poblaci6n, adultos y j6venes calificados como ·pobres· desde el punto de

vistasocio-econ6mico.

• Educaci6n informal 0 Asistematica: Coexiste con las anteriores formas, es

desorganizada y asistematica, pero que no obstante proporciona un gran

acervo de conocimientos practicos que todos los individuos adquieren a

traves de la experiencia diaria, poria relaci6n con lafamilia, amigos, grupos

politicos, religiosos, etc. Algunos autores como Ricardo Nassif Ie denominan

educaci6n c6smica. (el aprendizaje de comer, caminar, vestirse, comunicarse,

etc.).

Como puede inferirse en las tres modalidades de educaci6n estfl presente, forma

parte, sin la cual no pUede subsistir educaci6n sin comunicaci6n.

Los elementos de Ia educaei6n formal son los siguientes:

Consideramos como uno de los elementos de la educaci6n formal para esta

investigaci6n, a los estudiantes de 2· a/lo de fa preparatoria NO.1 de la Universidad

Aut6noma de Nayarit; que en 10 sucesivo les denominaremos sujetos y tienen

caraeterlslicas psicol6gicas y fisicas seme;antes a los adolescentes del estado de

Nayarit, y que bn:lvemente describir8mos.

La adoIescencia es la etapa de -.roI1o bioI6gico, cogniliYo Y psicol6gico de los

esludiantes de eclIcaci6n meda-Sl4*iOr (preparatoria), es una etapa de cambios



rapidos (fisicos, sexuales, sentimentales); sociol6gicamente se encuentran en la

etapa de agrupamiento, en un nivel macro, forman las pandillas 0 bandas; en el nivel

de nuestro estudio (micro) forman "equipos"; en algunas ocasiones su formaci6n es

arbitraria y consecuentemente no funcionan para el logro de los prop6sitos

educativos.

En esta investigaci6n a los agrupamientos de los sujetos cognoscentes

(preparatorianos de 2° ano) les lIamaremos "unidades de analisis" yen posteriores

capitulos, se presenta una descripci6n detallada sobresuformaci6n, caracteristicas

ehistoriadevida.

En cuanto a la comunicaci6n que se lIeva a cabo entre los adolescentes punta

central de esta investigaci6n, ha constituido preocupaci6n tanto de profesores, como

padres de familia, que 10 asocian como causal de reprobaci6n, como

empobrecimiento del lenguaje, y como una ruptura generacional como podra

comprobarse en el analisis de las entrevistas, por cierto que para algunos

profesionales de la educaci6n les parece poco significativo estudiar la verbalizaci6n

de los adolescentas que as "cosa" de la ectad, de la "onda", que en otros tiempos ha

sucedidoalgosemejante.

Nosotros consideramos que la sociedad asia en continuo cambio, este momenta no

es igual al pasado, que los requerimientos para integrarse al mercado laboral son

mayo~s por la competitividad y discriminaci6n de que son objeto los sujetos de

status socio-econ6micos bajos, pOf 10 coal es necesario adentramos a su mundo,

formar parte de ill, para conocer sus razones, sus inquietudes y su verbalizaci6n.

1.12 Los programas de Pnlpara10rla de Ia Unlversldad Aut6noma de Nayarit

Nos queda claro que la comunicacK'ln eclJcaliva sa realiza en todos y cada uno de

los programas que oomponen Ia cunialIa de educaciOn media superior. Sa hlri aqui

un breve anallsis del11rea de I...enguaje Y a!II!U!!icacil! que en eI primer y segundo



semestre, el estudiante lIeva como parte de su formaci6n basica, y son: Taller de

Lectura y redacci6n I y II, respectivamente

Taller de LecturayRedacci6n I

EI tallerl,los contenidossedivideentresunidadesquedeberan desarrollarseen 16

semanas,tienen48hrs.y6cr8dilos. •

La ubicaci6n esquematica de la asignatura. sugiere que se retome los aprendizajes

que se obtuvieron en la educaci6n basica en espallol, para realizar el taller que por

supuestotiene una intima relaci6ncon todas las asignaturas y es antecedente del

taller II.

En la fundamentaci6n del programa. se reconoce la falta de impacto en la formaci6n

de lectores y escritores (comunicadores). asumiendo que es debido a "metodologia

rfgida y verticales". Mas adelante se ascribe: 'por esc aseguro que mas que cambiar

los programas, 10 que debemos cambiar es la practica educativa" sigue, "Ia

tendencia pedag6gica de caracter informativo. as ya inoperante para la nuestra

realidad social, hoy dia mas que nunca necesilamos el usc de la lengua para facilitar

y mejorar la convivencia humana"; mas adelante sellala "La lectura y escrilura

tendran un enfoque de funcionalidad, nunca de los nunca, deberemos leer 0 escribir.

si esto no tiene un fin ...... (programa de la asignatura. Taller de Lectura y Redacci6n

En cuanto a las Iineas de orientaci6n culTiaJlar; aborda: Desarrollo de habilidades

del pensamiento. Ia metodoJogia. los vaJores. Ia educaci6n ambiental, democracia y

derechos humanos, calidad y comunicaci6n, al respecto se lrascribe:

'EI desarrollo de Ia competenc:ia comunicativa as central en este Taller de Lectura y

Rec:tacci6n I, como ya 10 hemos seAaIado. La interacd6n comunicativa lie da entre

los sujetos del proceso didactico en sus aspectos de ensenanza y de aprendizaje

signilicatiYo que oonstantemenle lie reconstruye par esIa via tambl8n • bU1C8 Ia



comunicaci6n en la interacci6n lectora: con la intenci6n ysentido de la obra, con la

idea y sentimientos del autor y con los contextos. En resumen, para renovar y

mejorar habilidades para al vida de calidad en sociedad, dentro de esta "aldea

Global" de grandes y veloces cambios del presente siglo XXI", (Programa de la

asignatura, Taller de Lectura y Redacci6n I).

AI analizarlosdiferentes programas del area del Lenguajeycomunicaci6n,fueotra

de las razones que nos lIevo a investigar a los estudiantes del 2° anoporelsupuesto

de que ya habrian de haberadquiridoesta competencia Msica decomunicaci6n;y

nos abri6 otro campo de observaci6n como es la "clase" de los profesores de

preparatoria para evidenciar los procesos metodol6gicos-<:omunicativos que se

suscitan al interior del aula.

Taller de LecturayRedacci6n II

En el segundo semestre, componente de formaci6n Msica del Area de Lenguaje y

Comunicaci6n, aparece en la curricula de Educaci6n Media Superior (preparatoria):

este taller que tiene como antecedenteal Taller de Lectura y Redacci6n I yque es

Msico para todas las asignaturas. yo dina que para toda la vida de los sujetos. Se

lIeva a cabo en 64 hrs.: con 8 crectitos.

En su fundamentaci6n senala: •... desarrolla habilidades de interacci6n humana en

las co~unidades lingOisticas·...."propicia el usa funcional de la lengua como un

comportamiento social que as donde se aprende a ser competentes y eficaces al

utilizar las palabras en momentos y situaciones concretas que entrenta lodo

hablanle en su vida cotidiana para r8SOlver problemas, propaner, narrar, argumentar,

convencer, entre otros·, (ProlJama de la asignatura. Taller de lectura y Redacci6n

II).

•....Es indisaJtible Ia importancia del ca~ dellenguaje y comunicaci6n dentro del

imaginario coIectivo ya que eI ser humano, ente lingOlatico y comunicativo. tiene Ia

libertad de integrarse a este mundo gIobalizadO es una llpoc:a de radicales y veloces



cambios tecnol6gicos. cientlficos, sOOales y culturales, ratos fronterizos de dos

siglos y dos milenios..... (Programa de la asignatura. Taller de Lectura y Redacci6n

II).

"....En este mundo de realidades virtuales. Se modifican las necasidades, la

did~ctica y formas de comunicaci6n en un contexte multicultural y pluricultural,

donde 10sc6digossediversificanyranuevan....., (Programade laasignatura. Taller

de LecturayRedacci6n II).

"... La necesidad de interacci6n comunicativa dialectica. verbal, no verbal, tacita 0

implfcila perteneca a todos los tiempos. Mas. es necasario tomar en cuenta que el

dialogo tiene caracterlsticas dial6gicas, es decir. posee una polifonla verbal y un

contrapunto, con multiples voces y conciencias en interacci6n donde ideas

coordinadas debaten, discuten con respeto. con empatla, interes y tolerancia en

terrenos cognitivos. eticos. asteticos para comprander y complementar al mundo

extemo y al mundo intemo 0 personal' ... , (Programs de la asignatura. Taller de

LecturayRedacci6nll).

Coincidimos con la fundamenlaciOn y objetivos de la asignatura porque Ie ralaciona

con nueslra investigaci6n y nos ofrec8 elementos que raforzan nuestra problematlca,

cabs interrogarse, si el programs de praperatoria tiene una excelenle estructura, los

estudiantes sujetos de nuestro trabajo ya los QJrsaJOn ,-Por que no han impaclado

favorablemente en su tormaciOn?

1.13Elprofesor~,.torIlIno

Sigulendo oon 101 elementos que utan~ en el procelO ensellanza­

aprendizaje en Is educaciOn formal. noa nlferIncls aI RmfDSl[ de Is Pf8parator\a NO.1

de Is UAN. P8nI ello tendremos que fljar nueslra poetUrll respecto al papal que Ie

locied8d actual Ie asigna.



Desde una perspectiva Dur1dleniana. el profesor debe transmitir los conocimientos

de la cultura de los adultos a las nuevas generaciones; esta postura es bastante

difundida e implica la apropiaci6n de los programas oficiales, que son la propuesta

del Estado Mexicano, para hacerllegarloscontenidos de aprendizaje al estudiante

de una manera 6ptima, para ello se requiere de una serie de estrategias para

dinamizar la comunicaci6n de transferencia de saberes. EI papel, entonces, del

profesorpreparatoriano seria de un "buen ensenante".

Desde la Pedagogia de la Acci6n, la Eco Pedagogia como la lIam6 Moacir Gadotti

(2004:52). el profesor de la preparatoria debe ser un generador de saberes, es decir

un investigador, cuyo discurso comunicativo permita la discusi6n, construcci6n y

reconstrucci6n de saberes, que amalgame su hacer cotidiano con la creatividad para

generarsaberes,paracrearciencia.

Un profesor-investigador"con saber a gis, con olora pizarr6n, con compromiso de

entrega a su escuela, a su gente, a su pueblo, a su clase social·, (Arcega; 2003:22)

EI profesor investigador debe partir de la certeza que tanto la investigatiOn como la

comunicaci6n educativa no transitan en un solo carril y que no existe receta unica

para hacer investigaci6n en educaci6n, pues debera crear sus propias estrategias.

Este profesor preparatoriano 10 conceptualizamos como elemento basico en el

proceso de la construcci6n del conocimiento del estudiante. Desde Ia perspectiva

Dialllctica Materialista, el maestro es un ·onto. creador, socio-hist6rico·, capaz de

elevarse del ser con una historia de vida a Ia proyecdOn del hombre protagOnico; es

decir, un hombre educador diacrOnico, del que Be pue<le Y debe rescatarse en sus

discursos comunicativoS las acciones que posibiliten la reconstnJcci6n diNmica de

la realided que no solo implies un comprori1iso <XlI1 el quehacer cient/fico. sin() con la

finalidad ultima de dicho quehacer, que es incidir en la realidad educativa para

transfonnarla. que ·reconoce la falibilidad y provisionalidad de las verdadell. es decir

que no pretenda alc3wIr 0 imponer a sus aUnnos~ etemas 0 unicas·,
(ViI1amJa/; 2002:8).



Se reconoce en la comunicaci6n el valor de la dialogicidad, asi como fa construcci6n

colectiva, fomentandose la co-responsabilidad con sus estudiantes en una

"comunidad de comunicaci6n". Concebimos al maestro con una postura ideol6gica

definida: EI maestro como protagonista del cambio social.

1.14 Conceptos, tipos y elementos en el pruceso de la comunicaci6n educativa

La comunicaci6n, nos dice Goldman (1988:67) "no es una cosa, un objeto con

Iimites precisos y palpables; al contrario, es un proceso dinamico, consubstancial a

una realidad que no se divide, nosefragmenta, sino que existecomo un continuo

sinfronterasolimites,anoserquenosotrosestablecemosconvencionalmente".

En este trabajo interesa de manera especial los procesos en los cuales entra como

elemento fundamental el mensaje estructurado por el lenguaje humane

(verbalizaci6n).

Para la teoria funcionalista norteamericana. se considera la comunicaci6n verbal

como el f1ujo de informaci6n de mensajes entre un emisor y un receptor; al respecto

Harold Lasswell en 1948 explica asi: Estimulo-respuesta, emisor-receptor,

codificador-descodificaclor. fuente-destino, comunicador-comunicado.

L1egandoSe a proponer como modelo basico de comunicaei6n 10 siguiente:

Fuente, codificador. mensaje. canal

Descodificador. receptor. efedo, retroalimentaci6n

Fue sujeto de a1ticas par eI reWa:ionismb del modelo y par no conslde1ar el media

sOO8I.

Posteriormente Daniel Prieto (1949:16) introduce vlWiaB nociones aI hacer estudioB

sabre Ia comunicaci6n. seftalando que Joe eIernentoa presentelI en eI PfOC8IO



comunicativo son: Emisor, c6digo, mensaje, medios y recursos, referente, marco de

referencia, perceptor, formaci6nsocial.

Distingue ademas 3 tipos de comunicaci6n que relacionamos ampliamente con

nuestro trabajo de investigaci6n:

- Comunicaci6n interpersonal: En la que la comunicaci6n es dial6gica, cara a

cara, en donde hay altemancia de roles (emisor-receptor) y viceversa. EI

intercambioderolesesmuyrico.Consideramoslaadecuadaenlatutorias.

- Comunicaci6n intermedia: Se realiza en los grupos cuyos miembros

comparten una misma finalidad. En algunos momentos puede convertirse en

interpersonal.

Para que se desarrolle adecuadamente se requiere proximidad espacial y

similitud de intereses. Es la que generalmente sucede en grupos escolares.

- Comunicaci6n colectiva: Es la que corresponde a la transmisi6n de mensajes

a traves de los medias masivos de comunicaci6n. Se manifiesta par la

unidireccionalidaddelmensaje.

Refirilmdose de manera especlfica a la intencionalidad del mensaje en el proceso

educativo Daniel Prieto Castillo, diferencia la relaci6n autoritaria 0 verticalidad del

mensaje, en el cual el profesor monopoliza la e1ab0raci6n del mensaje sin atender al

perceptor; es propia de la educaei6n bancaria, tradiciooalista.

La relaci6n oarticioaliva u horizontal, en ala hay intercambio de roles; los mensajes

que e1abora eI profesor considera los marcos referenciales de los eatudianteS. Hay

intercambio de mensajes, ideas, actiludes, conocimientos, experiencias; a partir de

esa concepci6n, sa redefine eI ooncepto de aprendizaje.



En concordancia con 10 anterior, Paulo Freire, escribe:

.. ."La comunicaci6n implica una reciprocidad, que no puede romperse.

es dialogo, asi como el dialogo es comunicaci6n y la comunicaci6n es educaci6n ...."



CAPiTULO II

IMPLICACIONES METODOLOOICAS DE LA INVESTIGACION

Tomando como referencia te6rica a Look y Reichardt, que sei'\alan que "10

etnografico de 10 cualitativo sa interesa en comprender la conducta humana desde el

propio marco de referencia de quien actua", (Bericat; 1988:60).

Enestainvestigaci6nseobserv6laconduc1adelospreparatorianosensupropia

realidad, en su propio grupo de amigos para detectar sus c6digos.

EI paradigma cualitativo esta "orientado a los descubrimientos exploratorios,

expansionistas y descriptivos", "es holistica", "asume una realidad dinamica",

(Bericat; 1988:76).

En concordancia con Bericat, sa asume una realidad dinamica como es el proceso

comunicativo verbal del preparatoriano y holistico en el sentido que se investig6 en

todos los ambitos en que sa desarrolla elsujeto. Enestecasoparticularse detect6

la realidad natural en la que los preparatorianossa desenvuelvencotidianamente.

En euanto al enfoque inductivo se realiz6 con el proceso de recolecci6n de

infonnaci6n del sujeto, su relaci6n verbal con los "otros", poslerionnente con su

pandilla 0 sus grupos que se las denomin6 como unidades de analisis, sin descuidar

su entomo, para desaJbrir sus patrones cullurales como se vera postertormente

Es en el enfooue interpre!atiVo donde se .apoya Ia presente investigaciOn, ya que en

el objeto de estudio Ie puede interpreta' Ia vida social del sujeto Y el mundo desde

una perspectiva cultural como 10 identifica dicho enfo<pl.



AI respecto Weber seilala que el enfoque interpretativo es de caracter holistico,

dinamico y simb61ico de todos los procesos sociales.

Los metodos que se emplean dentrodeesteenfoque (interpretativo)se enmarcan

dentro de la metodologia cualitativa y descriptiva, tal como 10 distingue Spradley

citado por Hammersley (1994:65) esto ha side parte fundamental del presente

trabajo,yaqueelestudiominuciosodelabusquedadelosprocesoscomunicativos

de los estudiantes preparatorianos dio la paula para saber c6mo verbalizan sus

mensajes, que facteres inciden en el proceso comunicativo de los sujetos

adolescentes y por 10 tanto saber cuales estrategias metodol6gicas son

recomendables para posibilitar la ruptura de barreras generacionales en el Proceso

Van Manen citado per Santin Esteban. M. Paz (2003:76), seilala: "el objeto de la

investigaci6n, es la acci6n humana y las causas de esas acciones residen en el

significado interpretativo". Seiiala ademas que las corrientes del enfoque

interpretativo son: el estudio herrneneutico y el estudio etnografico. Es el segundo

estudio per el cual sa opt6 para esla invesligaci6n por los siguientes motivos:

)'> Porque es una metodologia interpretativalcualitativa.

)'> Por la reconstrucci6n analilica de los escenarios.

)'> Por la busqueda de expresiones verbales que otorguen a los estudiantes

- su pertenencia como miembros de 00 grupo especial.

)'> Par el registro de conocimiento cultural, siendo basics la investigaci6n

detallada de patrones de interacci6n social.

)'> Par el ragis1JO de narrativas oraleS, (Pradley citado per Denzin; 1994:78)

2.1Actuacl6ndeflnveltlgador

Aguirra Bastml (1997:32) menciona que "e1 trabajo etnogrMico as emergente y en

cascada, se va e&abonmdo conbme ae va desanoIlando .. proceso de indagaci6n.

Enesteenfoquemetodol6gicopredc:lnftlnlas ....deC8'/1Xf.



La tareadel etn6grafo consiste en "descubrirel comportamiento de los individuos, a

fin de describir, interpretar y reconstruirantropol6gicamente las estructuras mas

profundas del grupo motivo de estudio", (Aguirre; 1997:34)

AI realizarestainvestigaci6nenlaperspectivaetnografica,esimportanteconocerlas

caracteristicas que debe poseer quien seguira esta ruta; Spindler y Spindler citado

por Rodriguez Gregorio (1996:98) dice que el etn6grafo debe "permanecer donde la

acci6n tiene lugar". "EI etn6grafo debe pasar el tiempo necesario en el escenario

para descubrir significados". Se considera que un periodo de observaci6n de 3

meses es suficiente, aunque 10 recomendable es de 6 a 12 meses para darle validez

a lainfonnaci6n.Consideramoscumplirestacaracteristica,porsermaestradebase

y trabajar con los sujetos de estudio, teniendo asi la oportunidad de realizar una

observaci6ndirectaportiemposuficiente.

Otra condici6n que expresan los autores para la 6ptima realizaci6n del estudio

etnogr3fico esla de hacerregistrosen ungranvolumen de datos, haciendousode

diversas ttlcnicas e instrumentos, como grabaciones, videos, entrevistas, registros

de observaci6n, entre otros, secumpli6 con esta condici6n como podra cerciorarse

posterionnente.

Una tercera condici6n, es que el objeto de esludio, as describir el conocimiento

cultural empleado en \a interaoci6n social y uno de 106 prop6eitos de la presente

invesngaci6n tiene como sustento 10 anteriOr, en virtud de la pretensi6n de detectar

el proceso comunicativo de Iossujetos.

Finalmente, es preciso considerar un "hoI18tico selectivo" Y una contextualizaci6n

determinada. AI respecto, Rodriguez (1996:110) set\ala que "el holismo es una idea

de58able, siempre y cuando Ia reduzcamos operativamente al entorno inmediato

donde 58 centra Ia invesligaci6n".

La tarea del etnOgrafo se puede expresw a traves del siguiente grMIco:



GRAFICA 1

TAREA DEL ETNOGRAFO

Fuente: Construcci6npropia, basadaenAguirre

La etnografia tiene como finalidad "estudiar 10 no documentado de una realidad

social, dinamica, diatectica y cambiante. Como producto, deja diversos escritos como

testimonio de los fen6menos observados", (Aguirre; 1997:35).

Todo 10 anterior se resume de la siguiente forma:

En el enfoque etnogratico, las observaciones son contextualizadas, los supuestos

surgeQ. en fa medida que el estudio se desarrolla en un escenario, las observaciones

son repelitivas con mUltiples instrumentales para el acopio de datos, siendo la

lriangulaci6nelprocesob~icoparalavalidaci6n.

2.2 EI trab8jo de campo

Para llevar a cabo eI trabajo de campo, es importante tomar en cuenta eI rol del

investigador, eI papeI que juegan los SUjetClll que son motivo de estudio Y eI marco

de retentneia de Ia investigaci{ln QUIItativa. Cuba & l.incoIn, (1985) hacen

reterencia a ciertos axiomaS: ·La inYestigaci6n cuaIifaIiva Ie ClInICIIlriza porque Ie



obtiene una concepciOn multiple de la realidad; la comprensi6n de los fen6menos se

da en dos pianos: empirico y te6rico; capta los fen6menos y describe el caracter

intemo y extemo de sus relaciones. Es door, para que el investigador lIeve a cabo

el trabajo de campo debe repensaracerca de las caracteristicas de la perspectiva

cualitativade la investigaci6n', (Wilson; 1977:243).

EI acceso al campo de estudio como parte del mundo social que se estudia, el

investigador toma la decisi6n de adentrarse aI campo para conocerlo. "En la medida

que sa logre la identificaci6n con los grupos humanos motivo de estudio, en esa

medida el objeto de estudio sera susceptible de reflexi6n. EI momento de acceso al

escenario es crucial, tanto como el resto del proceso de desarrollo del estudio",

(Aguirre; 1997:39).

EI acceso al campo debe entenderse como un proceso permanente de participaci6n

del investigador a fin de ir accediendo a la informaci6n que es fundamental para el

estudio. En el anexo 1 sa puede conocer el entomo donde se desenvuelven los

sujetosmotivodeestainvestigaci6n.

Interpretando la postura de Aguirre (1995:77), en la aaualidad sa tiene una

conciencia dara de que la cultura codilica todo cuanto creemos y hacemos; "de 10

que se !rata es de apoyar el avance del conocimiento sabre un detenninado grupo

humano, con la sana intendOn de que las aportaciones del estudio trasciendan

postenonnente'.

EI principio subyacente que guia este tipo de investigaciones segun Wilson

(1977:242) es la idea de que 'Ios individuos estan farmados par ciertas

estructuras de significado que determinari y explican su conducta. La

investigaci6n trala de descubrir en qu6 consistsn estas estnJcturaa, c6mo se

desarrollan y c6mo influyen en Ia conducta; y, al mismo tiempo, intenla hacerto en

la farma mas comprensiva y objetiva·.



"La etnografia parte del siguiente supuesto: 10 que la gente dice y hace esta

moldeado consciente 0 inconscientemente por la situaci6n social. EI etn6grafo es,

por consiguiente, muy sensible al modo como se introduce en un ambiente, y

establece con cuidado el rol que Ie pueda facilitar la recolecci6n de la

informaci6n. Ya que el nivel de participaci6n y compromiso que el etn6grafo

acepte influira elconcepto de lagentehacia ai, siguecon atenci6n las reacciones

ante su entrada oficial 0 no oficial en el seno de la comunidad o grupo a estudiar.

Esto es valido tanto si la comunidad es una tribu primitiva como si se trata de un

aula escolar. En cualquier caso, nunca se identificara con una parte 0 grupo de

eseambiente,sinotrataradepercibirc6moesvistoporlosmiembros del grupo:

10 que dicen cuando estan a solas con ai, 10 que dicen a otros ante 81 y 10 que

dicen a sus espaldas·, (Wilson; 1977:243).

En la dinamica del trabajo de campo, ademas de la toma de decisiones, segun

Wolcott (1986:18) se debe tomar en cuenta 10 siguiente:

a) "Preverlaparteformal (autorizacionesprevias).

b) Realizar un estudio piloto (sOlo en caso necesario, cuando sea precise

clarificar las areas motivo de estudio, con el prop6sito de adecuar las

cuestiones de investigaci6n).

c) L1evar a cabo el vagabundeo, que consiste en recabar informaciOn de

earllcter informal. Esto permite al investigador Iograr un acercamiento para

conocer el mapeo f1sico del escenario. (5e puede realizar antes de la toma

del contacto inicial).

d) Tener presente el tipo de informaci6n qu.e se necesita respondiendo a las

cuestiones: j,Que tipo de informaciOn se requiere?, j,COmo sera registrada Ia

infonnaci6n?, j,Conqu8finalidadse~Iosdat067 ...

Es par lodo 10 anterior que al ac:tentra11le al1rabajo de campo, en primers instancia

58 hizo contacto con las autoridadell de Ia Preparatoria No.1 I*8lnfonnar1es de Ia



investigaci6nquesepretendiarealizardentrodeestainstituci6n,entregandola

documentaci6n necesaria para obtener los pennisos correspondientes; con la venia

de la direcci6n se procedi6 a relacionarse con los profesores para precisar y

clarificar las areas motivo de estudio, obteniendo como resultado que el grupo

donde habia mayor incidencia problematica era el grupo "N" del segundo ano, ya

que los profesoresexpresaron quedichogrupoeramuyproblematicoyse referianal

poco dominic que tenian los estudiantes en cuanto a su expresi6n oral,

mencionaban que el vocabulario utilizado per los sujetos de este grupo en particular

erareducidoyqueutilizabanpalabrasaltisonantesparacomunicarse.

Se platic6 con los profesores con la finalidad de obtener los consentimientos que

pennitirian tener el libre acceso al sal6n de c1ases para conseguir efectuar las

observaciones necesarias; algunos profesores se negaron en un primer momento,

perc posterionnente accedieron a la petici6n, al infonnarfes que los sujetos de

estudio serian los estudiantes y que no se pondria en tela de juicio sus practicas de

ensellanza.

Mediante el vagabundeo, que consiste en recabar informaci6n de caracter infonnal

como 10 sellala Wolcott (1986:18), se 1ogr6 obtener mas infonnaci6n acerca del

grupo en cuesti6n, localizando el espacio fisica y a los sujetos que 10 conforman. Se

consigui6 percatarse que 10 dicho per los profesores era veridico, pues se pudo

percibir mediante la observaci6n focalizada algunos sintomas de su hablar cotidiano,

un maco de hablar que se identifica con expresiones no aclecuadas de acuerdo al

estandar academico, el uso de palabras attisonantes, deficiencias en la expresi6n

oral, problemas de comunicaci60 con sus profesores y el usa de muletillaa, 10 cual

podrfa ser un factor que conUeva aJ debilitamiento del Ienguaje en el proceso

comunicativo de los adolesoentes, es par eUo que se tomo la decisi6n de Ia inserci6n

al grupo "N" de la preparatoria, ya que en este Ie encontraron las caracterfsticas

necesariasparapoderllevaracaboestailMlatigaciOn.



CUADRO 1

SiNTOMAS PROBLEMATICOS

Fuente: Conslrucci6npropia, basada en lagula 1 de Barrera Aguilar

Se hizo la inserci6n al campo de estudio en un periodo de observaci6n general para

la detecci6n de los subgrupos y IIderes de los mismos, accediendo en un primer

momento en los meses de octubre y noviembre del 2007, asistiendo a la escuela de

lunes a viemes, de 7:00 a,m. a 12:00 p.m.; yen un segundo momento de la

investigaci6n fue en los meses de febrero, marzo y abril del 2008, acudiendo de

igual manera de lunes a viemes, de 7:00 a.m. a 3:00 p.m.

2.3 Proceso de s1stematIDcl6n de Ia lnfonnacl6n

En elAografla, 'Ia recopilaci6n de la investigaci6n esta orientada por el desarrollo

te6rico. EI pr0C8so de organizaci6n empieza desde la formaci6n y la definicion de

los problemas de investigaci6n. con el disello de formatos 0 gulas que permita a

los investigadores consignsr los datos de observaci6n y entrev18tas. Los formatol

facilitan el manejo y la revisiOn continua de los· datoe durante el trabajo de campo

y permiten el cotejo con los registros rea,Jizados mediante el U80 de herramiental

magnetof6nicas, audlovlsuaJes y "'micas que tambi6n requieren del di8e1lo previa

de protocolos para establecer las Ntas de observaciOn en cad. una de 181 lalidae

de campo', (Hammersley; 1994:173).



De acuerdo al fundamento te6rico y filos6fico de la investigaci6n etnografica, las

tecnicas e instrumentos utilizados van desde la observaci6n hasta las entrevistas

formales e informales, ofrecen riqueza y variedad en el dato, los que son muy uliles

enelanalisisylainterpretaci6n.

Entendiendo como tecnicas de investigaci6n "el c6mo se hace" 10 intangible del

proceso y como instrumentos 10 tangible, los objetos con que se realiza la tarea

investigativa.

En el cuadro2 se anotan lastecnicas e instrumentos que fueron utilizados en este

trabajo:

CUADR02

TECNICAS E INSTRUMENTOS UTILIZADOS EN LA INVESTIGACION



I o~ .. "-IDELPROCESO

Fuenle:Construcci6npropia

2.4 EI dlagnostlco, un acercamiento a los sujetos de estudlo

"Para las tareas especificas de la investigati6n de campo, se requiere disel'\ar

tecnicamente los instrumentos que Be aplicaran para recopilar la informaci6n. EI

exito de los resultados depende en gran rnedida de su elecci6n, elaboraci6n,

validaci6n, aplicaci6n, tratamiento y an~lisis·, (Aguirre; 1997:41).

AI inide del trabajo de invesligaci6n. sa realizaron varias observaciones transcritas a

bi~coras de campo, que no llegaron a satisfacer las expectalivas; por 10 que se

recurri6. entonces a Ia construcci6n del cuestionario, conformado por 25 items: 10

pregunlas abiertas y 15 cerradas, tal como puede apreciarse en el anexo 2.

Los cuestionamientos sa agruparon en cualro bIoques con interrogantes de tipo

educativo. econOmico. social Y de COI'OOnicaci6n como Be express en el liguienle

cuadlO.



CUADR03

TIPO DE PREGUNTAS

Aplicaci6n: La aplicaci6n fue de tipo censo, es decir se considerO a todos los

estudiantes del segundo ai\o del grupo oN" de la Preparatoria no.1 de la Universidad

Aut6noma de Nayarit, y con ello se consigui6 conocer aspectos relevantes de los

sujetoscomoson:

- La edadpromedio de ambos sexos.

- Ellugardeprocedenciadelosalumnos.

- Sucomposici6nfamiliar.

- Aspectos de economla como la integraci6n de las madres de los estudiantes

almercadolaboral.

- Tipo de trabajo y en qutl se desempei'lan los padres de los alumnos.

- Conocimientode estudiantes que trabajan para su sostenimiento.

- Elusoonodedrogasyanticonceptivos.

- Tipo de revistas, periOdicos, canciones y programas de televisiOn, de su

-"referencia.

- Materias que les agradan, desagradan y/o reprueban.

• Formas de comunicaciOn cotidiana y en clases.

Del anexo 3 al 28 se pueden ver de forma gratica.

Las unidades de aMIisis: Las fresas, los c:haIes, los muxe (evidencias en ~baciOn):



Aguirre Bastan (1997:39) menciona que "en Ia medida que se logre la identificaci6n

con los grupos humanos motivo de estudio. en esa medida el objeto de estudio sera

susceptibledereflexi6n".

En este primer acercamiento al grupo "N" con el instrumento (cuestionario) aqui

presentado, asi como su graficaci6n, sa obtIJvieron datos importantes y de manera

especial se inieio una identificaci6n entre el investigador y posibles investigados,

porqueestosobtuvieronlacertezadequenoseriansujetosde"calificaci6n".

Desdeelenfoquecualitativoenqueestainmersaestainvestigaci6n,fuenecesariala

busqueda de una unidad de analisis que Sampieri (2003:436) Ie denomina mueslra

no probabilistica y que es "una cuidadosa y controlada elecci6n de sujetos con

cierlas caracteristicas especilicas previamente deterrninadas·.

Por otra parte, Creswell (1998) hace la siguiente aseveraei6n: "en etnografia, las

unidades de analisis, son los individuos representantes de la cultIJra, 0 un grupo

social, con ritos, episodiosyeventos propios".

Y siguiendo el esquema que hace Villasante (1993:37), que dice que "el sociograma

tiene por misi6n representar graficamente las relaciones de di8tinto tipo, que estan

presentes en un momenta determinado. entre un conjunto de actores·.

Se utili!6 una tecnica que pretende obtener una radiografla grupal que fortalece los

datos que arrojaron las obeelvaciones focalizadas y el cuestionario; dicha ttlcnica lIS

el sociograma. mediante eI cuaI sa IogrO estar aI tanto de con qui6nes les gusts

juntarse (filia) a losestudiantesdelgrupo"N"yelp0rqu6 desupreferencia; deigual

manera sa percibi6 con QI.IieMs no Ies gusts juntarse Yporqu8 no sa relacionan con

didlaspersonas.

En los all8Xos 29, 30 y 31 sa pude disIinguir SUI prefenIncias en cuanto a Ia

afinidad que presentan con olroe eujeIos dentro del QJ\JPO. ya sea par que los

consideran sus ·lWI1igos(ar. SUI "mejanIs lII'Ilip (.r, 0 par .. hecho de que



prefieren "estar con ellos (as)"; se percata en los anexos 32, 33 y 34 el porque de

dicha preferencia al agruparse con estes sujetes, ya que se puede advertir con

claridad que presentan aspectos en comun que hacen que se congreguen de tal

manera; en los anexos 35, 36y37seidentificanconquien nolesgustajuntarse, en

estos sociogramas se ve c1aramente que las j6venes que conforman un grupo

compacto al cual se Ie design6 con el nombre de "Las Fresas" no les agradaria tener

ningun lipo de contacto con los j6venes a los que lIamaron como "el grupe de Juan

Manuel", a los cuales per ningun motivo entablarian relaci6n alguna con los sujetos

que mencionan como "los raritos" y que tampoco se unirian con las que ellos

mismos denominan "las fresitas", el grupo nombrado per "el grupo de Juan Manuel"

como "los raritos" mencionan que no se juntarian por ningun motivo con el lIamado

"grupo de Juan Manuel"; en los anexos 38, 39 y40 se encuentra el porque no les

agradaria entablar ningun tipo de relaci6n con estes sujetos, y por ultimo en el anexo

41 se puede dislinguir los conflictes y admiraciones que existen entre estos tres

grupos compactos en donde encontramos a los sujetes que son representativos

dentrodelgrupo"N"delaPreparatorian01.

EI sociograma "es la mejor tecnica para lograr una imagen precisa de las relaciones

informales existentes en el sene de los grupos, relaciones que frecuentemente

permanecen ocultas, 0 poco visibles", (Aguirre; 1997:44)

En tanto se lIev6 a cabo el acen::amiento y el proceso de "hacerse nativo del grupo",

fueron ldentilicandose diferentes caracterfsticas que aludlan a diverses estratos

sOOales, a medida que sa daba Ia aproxinaci6n con estO' sujetO' sa hilo m~s

visible la filia de unO' miembros con otros, en donde las v8fbalizaciones eran m~s

usadas; los grupos como waJquier grupa nalural, tienden a defragmentanse 0 •

reconstruirse con base en estereolipos, en esie grupo esta premisa social fue

identific4ndose a medlda que eI~ sa concret6, razbn par Ia cual Ia

presente etnografia, dadas las rea.mlflCias de caracterfsticas y expresiones sa

centra en Ires grupos sujetoe de es1udio, cada uno diferentea del ocro y con

relaclones hacia el res» del 1J\lPO. 88 inportlnB seftaIa- que dado eI tipo de

investigaci6n - referida hacia e1lipo de ClllI'IUlicaci6 et*e estudiantes - con base



en las recurrencias maximas se enf0c6 a los grupos que con base en sus

caraeteristicas recibieron un nombre para efectos de identificaci6n.

Dichas recurrencias en su verbalizaci6n se pueden conocer en el sistema de

Flanders que se puede localizar en los anexos 42, 43, 44, 45, 46, 47, 48, 49 Y50.

Detectando al equipo que siempre "aparta" las sillas para estar en clases juntos, en

los recesos eslan agrupados compartiendo sus experiencias, visten en fonna

semejante,lospeinadossiguenigualestilo,susritualesdesaludosydespedidales

hacen fonnar una identidadpropia.

Se trata de lograr la empatia con los sUjetos investigados para que se conduzcan de

manera natural, sin que se sienlan observados y poder captar la verdadera esencia

desuscomunicaciones.

De esla manera se consigui6 obtener las unidades de anc!llisis para esta

investigaci6n.

A estas unidades de anc!llisis 8e les denomin6 con los siguientes nombres:

"LAS FRESAS"

"a.u F"""-: Se lea designB estII I'IClI'IlbnI a las Mnir1811 con caracterflltical

especiales como son: rope de mejor caIidad, peIo con tinte en nI)'W rubioe Yrojjzoll,



se esliman como las "bonitas" del grupo y su situaci6n econ6mica es superior a las

demas.

Es un grupo cerrado de 6 adolescentes de 16 alios. A traves de la entrevista a

profundidad se encontr6 que para elias es importante la apariencia fisica, valoran

sobremaneraaloschicosquetienenvehiculo, tienenadmiraci6nhacialosartistas

queaparecenenlatelevisi6neimitansusvestimentasqueenalgunasocasionesse

toman ridiculas y son sujetos de burla de parte de sus compalieros.

Leen revistas de modas y de espectaculos, tiene en promedio dos materias

reprobadas. Tiene un gasto promedio diario de 50 pesos. Sus preferencias respecto

a musica y series televisivas son hacia las de habla inglesa a pesarde no tenerel

dominiodelidioma.

Pretenden ser parte de una elite superior dentro del grupo pero su comunicaci6n

verbal no difiere de los demas integrantes, sa encontraron diferencias 5610 en la

acentuaci6ndelaspalabras.

Se transcribe acontinuaci6n una de las eVidenciasgrabadas:

UNlOAD OE ANAuSIS "LAS FRESAS"
Sujetol:HoI··tngu;stC6mo .."n?Mu.bo_,.... _ •.

SUjeto~:,Qu'ondsgO.y?

Sujeto5:holsgOsy

Sujetoll:lKH.mrp.
sujeto':__gOsy..__~no_.yw-."_gOsy
Sujeto2: .._. ...._dsls_Is,.,-• .",;guioMwoblen_

Slfslo1: ..... _r-di__ dspeloegOey.... _Ireu... _nofuigDey .... lopenJI no

........~msI._gOey
Sujeto3:slgOsy ...petD_~-.Is-__del-
Sujeto':no_gOsy.Ii ...__" __

Sujeto5:Is_.m/sI"'~1_--_"""·gOsy__y .....__

rrwjoTno,.,.,...dspsloegDey__ lItpsl6pendsjejeiofe.
Sujeto'-js;.;el.__

Sujeto2:no_gOsyjejsie



Sujelol:no.tepsSBsb.bosajejeje

Sujeto6:jejejenomanches

Sujelo3:pues.mlnomepesiJb.bosssperop8f8nodelBmiJndigopslilliest.)es#uvo . como que lef.lto

.'gom~sching6np.roquesepusierochid8bobose.. _perosi.ustedeslespasopues . l.ne/.gUey.....•

m;nomeHenodeltodo.

Sujelo6:puesyomel.pssechido.l.ne/.gliey.

Sujelo4:nomemesglieytepssosnoestuvot.nmol.L.tIf1TItIronbienlosdelBbondobobose.... eslu.ochide

I. mUsicoyse.rm6podreeI.mbieniegliey.

SUjelo5:sJ,nomsm8s.... elqu8csnt6eslsbBcuerlchimobabosB.hechounmengoelgOeyysparletDesbsn

sUper cui

Sujelo 3: hay qU8 csbronssh&e no menC'hen sitenilln unllScsrolas que no podlan con elkJsbaboses.... nose

h.g.n .... miJndigos.

SUjeto6:nojueguesgOey...esquellegsmostemprlNJoperodespu4sS8ann6e/ambientechido ... gOeyte

p8S8s....8nduvistebB;/eyb8i/egDeysinop8,.~eentod81.rrMndiganodJe8nYgu;s.. ..yenots8cuerdssosB

tspsssfonlBscopesbsboSB

Sujelol:jejejenojueguesgli.y

Sujeto3:jejejesepassnmendigss

Sujelo6:jBjejenoinventesgDey

Sujelo2:j.jej.nomemesbobose

SUjelo5:jejeje.st~nc.If6n... nomemesgliey

Sujeto 4:jejsje buenoyB como see... ysnomsndJenconlosmismo...YtQuiJondasrrlguistsdijsronque

... • fueelEstebon? yobllioque.,gliey pre~ntdporti.

-Bulla (de 1Ddos los sujelos)

Sujelol:nomemesgOey...•net.?

Sujelo2:nefequesl.S.I.psstlcomopsnds;obusclndot.y_nfendoporbtod.l.nochs••'muyb.boso.

Sujelo 1: h.yno mench.sgliey "En_?

Sujelo5:sI.n_nomemes t._gOsy.... Ie..-._ibss.ir?

Sujelol:slpero nsdsqu._gJ.y.. _.l•• _.me_gsnssl>.

ysinoposno••Qu4asy6e1Nboao?jsjsj•.

Sujelo5;hudscusnt.qussslu... pregun/lsypregunfselgOey.. _au.".qu4horonOfJSb.?"OusSlY·

vsnlss.ncs"*'o?"au.qu4ondscorrti(p?OWporqu4te__? .... nogJ.y ....... ps_o.

nst. qus no msnchss gOey.

S"oto 1: hsyno msn_pobnK:iIo Nboao... PW01DnopnJmlltJn_.... Lsnst.qusnogO.y... qu4ms1.

ondsysmshicisronqusms_.romsl __stpolnp4ndsjojsjsjs

Sujelo2:jojsjet._gOsy

S"elo3:qu4m4ncfs1s_



En el anexo 51 sepuedevera lossujetos que conforman esta unidadde analisis y

el contextoenelquesedesenvuelven.

"LOSCHALE"

"Los chale": Esta unidad de analisis esta compuesta par 6 estudiantes varones con

edades de 16, 17 y 18 anos, sobresalen del grupo por su ropa un tanto descuidada,

Iienen mayor estatura que el resto, un rasgo dislintivo es lIevar el pelo eslilo

despeinado, su siluaci6n econ6mica se puede calificar como precaria (3 de elias

trabajan en la economia informal) cotidianamente masticsn chicle en forma evidente,

su tono de voz es fuerte, lienen un promedio de 4 materias reprobadas.

Su acceso a la lectura as poco freaJente, inclinandose par los deportes y la nota

roja. Admiran a los deporlistas. La musica de su preferencia esla de banda.

Se encontr6 que Ia comunicaci6n velbal de 'Ios chalas' Iiene las mismas

caracter1slicas como podra observarse en el fragmento de converaaciOn que 18

transcribe a conlinuaci6n:

UNlOAD DE ANAusIs -LOS CHALE-

S<f0/01·4QW-fIIIeJI- .... .".,.,IIO­
SIj.2:",.".lIIoia--..-.. ".". ........
S<f0/04:_pendo;o... IIIIll~ ..... fIIIeJI···".,--"',.-_

~

SujCD3:4QW"..fII/eJI1"gw--""""'4Por"-""_'



Suj6to5:ch.l.b.boso,qu•••st.psndejol.""",str./Svio.lmBndigoscon1sOnylo",probO.lmuyga.y

Sujelo3:uuuuquelachingsds··.tyluegopendejo?

Sujeto 2: chsle, mendigs vieja tenfij8dB ..... ChingsdB madre me vtMsponerunBC8gBdtI en Is C8S8. No

mam6s,nomelavoys8csbsrconrrisjefesgOey.

Suj6tol:nomsnchssga.y,l.psSBst.csbnln,y"lu_gJ.y?"Quet.pas6?S.boso.

Sujfllo2:chaleynBdBmBsmevioBmilaviejamen6gse/putollCOfdidn... sihabfsmasquetralsncordi6n

Sujeto 6: nomamesbBboso. tcxkJslrll1l1mos. perotUgOeyteapendejasleoalomejorls viejeyate lrll8 de

b.j.d.ga.y,nih.bl.rcsbr6nsn/.pr6ximst.",ponssbsboso

Suj6to4:slg0.ypsrotUt.vist.bisnpsndsjogJ.y

Suj6to5:slgO.yt.vist.bi.nobviopsndsjo .... chs/sgJ.y"C6monol.ibs.CBch.rl.visj. gJ.y?

Suj6to2:ch.'.mflndigosno"",lijequ.l.visj.sst.b••lrflsdsmlque/.ciling.d.

Sujeto3:nomsnchespendejoc6monotedistecuentBgOey

Sujelo2:posm8apendejeglJeY,cha/eposyanimodo,meching618viejs.

Sujeto1:nomamBsgOey,tevistabienpendejobaboso

Suj6to2:posy.nimodogO.y,l.pincil.visjsy.no"",v.dsj.,h_rslputo.x.tn8n,.I.ching<ldsgOsy

Sujeto4:s/esbien,",ndig818viejBytev8BchingB,~.y.pefOnot8pf80aJpesg/Jeyt8ponestruchBy/a

pesBsene/extraorcineriopendejo

Sujeto2:chingsdBmBdrependejoposnomev88quedardeolregOeyym;entTssmevenechingerenm;

cSS8g0.yd.porsl"'" tr.sn.nching<l...• qufll.ching<lchl.

Sujel03:ysg(Jeyslivillnate.vamonosporunastortasptltr-rJllrgDey... chaJeya"ersile pones mls abusado

gO.ypsI. proximsjsj.js

SUj6tol:slgO.yvemonoscsbnln.''''g<lr'otsly.t.chil>Q8ronjejsj.

Suj6to6:sigJ.y,.livienst.b.boso,YS'urtgOhsber.leputsvis;st.dsjeh""","'.xtlmfHlb.boso,"syl.

rueges.totalaJ.viejtlJeenCllnt.queunole.st.rogon;~.noadetenernovK>l.muypendej•• Ja "oya

conseguir.unbsbosoperequ.I8Mg<1s1fsvor.leviejeyy.

Suj6to 2: put. ""'dnJgO.y

Suj6to4:nimodopendsjo.y.pos"Quev.... h_7gOsy.•nd.y.sltviflnet.b._

SUjeto5:slbllboso.y.nimsdnJspendsjo.snimopy

SUj6to3:slgOsy.mmo.

Suj6toQ;slgOsyy.nimodo,,,,,,n6gevisjs...



En el anexo 52 se puede ver a los sujetos que componen esta unidad de analisis.

"Los Muxe": Esta unidad de anfllisis esta compuesta par 4 adolescentes cuyas

edades oscUan entre los 15 y 16 alios, vistan con pulcritud, usan profusi6n de

adomos (collares, pulseras, aretes). Tienen estatura promedio. Usan el pelo corto,

su situaci6n econ6mica corresponde a un estrato medio alto.

Su promedio de reprobaci6n es de una materia en el cicio anterior. Son asiduos

fectores de revistas de corte juvenil. Prefieren ver en televisiOn programas musicales

y series americanas traducidas at espanol.

Gustaii de la musica del grupo de los RBD. Admiran de manera especial a los

artistas y conductores de programas de videos musicales.

Son sumamente sensibles. Dos de e110s viven el confIicto de au propia aceptaclOn.

Guidan mucho sus modaIes para no confrontarse con sus compatlerol. Tienen

conIIictos familiares par su preferencia sexual, ya que 58 ca-aetenzan par III

atracx:i6n hacia individuos del mismo sexo.

58 transaibe una COl'lY8rsac:i6n de esta unidad de ~1is1S'



UNlOAD DE ANAuSIS "LOS MUXE"

Sujelo1:tSeecuerrJendelg08ydeJesiJs?

Sujeto2:slg0eyc6monoecordarnosde8sejoto

Sujeto1:i.SSBcuerdandeJoset?

Sujelo 3:slg0eyqu~ pedo con ~I

Sujelo4:neJgOeyqu;'nes8ssC0S8

Sujelo1:puesresultegOeyqueJostltyetifHJennoviono.yoyeme/esoilequemeheb/edejlldoporotro

1I0ey.noe~relegOeyyJesiJsmeh.blerkhoqueereporunteiDenieldijenoqu~poc.yo

eseDeniel.me/opresent6elgOey.

Sujeto4:nomttmesbeboso

Sujelo1:yeslefIJey.lolelqueesiquedono.yeyerenlenochemeclceunedesusel6nfIJeytlode.I••ndes

conJoset?LedijoneliPorqu'?,esquemel"f16unchismeyledjo'nde/ecu'ntemefo,CfJ'nteme/o,nahey

pedo.

Sujelo2:oyegOey

SUjelo1:yyemedice.e~retefIJey

Sujelo2:b.bosojejeje

Sujelo 1:esqu. end. con un 1., S.b"i~n yyo eh: no meme.gO.y. n.t. y y. me dice sly y.'. pI.bqu~ que

y.s~qui~n.s.'noviodeJosel. yllll.mediceoonqwenendefIJ.yoonlllt.,S.besb<ln. que••eS.b.sti'n

esminov;o,yyonomttmesgDeynetequeS.".tJti'n?eaminovio

SUjelo3:qu~me/.ondllgOey

Sujelo4:yJ.siJ••ndeb.conPedrotno?

Sujelo1:nogO.yPedtoes"'.xentesdeyogOeyjejej•• _porrrlaJ/pfIoorl6con ... I.,P.drogOey

Sujelo3:h.yslpyporqu.soylomlt>timolooorl6.qu.itlot.py

Sujelo1:nogO.y.no"",ndI."pofQW ...beborrkho.,pyjej.je

Sujelo5:not.pesesfIJ.ynom..ches

Sujelo4:1._nome"",.qu'ojeN~

En el allexo 53 se puede ver a los sujetos que campanen esla unidad de analisis.

Como puede percibirse eI mislT10 Iilrmino tiene mUltiples s91ificados. de acuerdo a

Ia in1lexiOn 0 tono de voz.
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DIFERENTES SIGNIFICAOOS DEL TERMINO "GOEY"

Integraci6neocial.aesxpresaparaidentl"lCalll8comopart8delgrl.4)O

OyegOey

comollUOtilutodeaJIIlquiornombrepmpio

SeutiliZll pano diiginoe 0 inl8gnontlledelgrupo,lontDdeltl8xo

femenino.

EtI8g0ey

Fonnodeopectill8derefltrirseounouje1Ddelgrupo

AdjetillOcolirlClltiYo

AygOey

Sorpr8A,octn_n,juoIDporunouje1Den~lyporolgunooctiYidodeopeclfico.

Fuente.Construccl6npropia

2.5 Proceso de Interpretacl6n (trlangulacl6n)

DiversosinvestigadorescualitativoshablanalrespedodelatriangulaciOn, que es el

proceso en el cual el investigador pone en juego sus percepciones de la

problemlltica (esaitas en diari08 de campo, audio 0 videograbadas) y acciones de

los sujetos que viven en el gnupo de estudio, contrasladas con la propia

interpretaciOn (Ia subjetividad misma en inlerrelaci6n con la subjetividad de los

sujetos del objelo de estudio), 10 anterior relacionado con las aporlaciones de Otr08

estudiosos de la problemlltica 0 acciones estudiadas (sustento te6rico desde la

dimensiOn Sociol6gica. PedagOgica, FilosOfica, Psicol6gica 0 Epislemol6gica), elte

proce~sepresentaacontinuaci6n:

CUADR05

PROCESO DE TRIANGULACION

Fuenl.eor.rruc:cMlnpropa,~enAguirr.



~m~
~

~OEB\BLlOTECA:;

lI~:::OMA

En el campo de los estudios cualitativos, se reconoce ademas, la Triangulaci6n

metodol6gica, en la cual el investigador compara su metodo de trabajo con otros

metodos usados en investigaciones de la misma especie.

"EI objetivodel analisis esdefinirtendencias; relacionar las caraeteristicas del grupo

en su contexte; analizar el estudio de vida; desaibir y relacionar los atnbutos. Para

Bliss (1983) el analisis sistematico en red se realiza a traves del sistema de

categorias", (Aguirre; 1997:78).

EI anal isis de los datos yel desarrollo de una teona acorde y coherente con ellos,

son parte esencial detoda investigaci6n etnografica. "EI etn6grafo no se precipita

en aplicar teorias extemas en la interpretaci6n de sus datos; mas que otros

investigadores,seencuentrapreparadoparaaceptarlaposibleunicidaddel

ambiente, grupo u organizaci6n estudiada. Sin embargo, conace los resultados de

investigaciones y teorlas paralelas que Ie pudieran ayudar en la interpretaci6n y

comprensi6n de la suya; per eso, compara sus hallazgos con los de otros

investigadores para corroborar1os 0 contrastar1os con los mismos", (Willson;

1977:267).

EI procesodetriangulaci6nseexplicaacontinuaci6n:

CUADR06

PROCESO DEL ANAuSIS ETNOGRAFICO

Fuente: ConItnJcci6npropa. batladaen HononoVelasco

" Se desaibe Ia reaJidad de los sujetos ilvestigados. Que como

mendona Velasco Honoria (1997:43) "Ia descripciOn en el proceeo de

elaboraci6n de los datos considerado mas pfimario seg(ln consenso

general. yquiztl tambi6n eI mas diferenciado".



./ Se traducen de los eventos descritos, es decir, se transcriben las

experienciasyvaloresdelossujetosinvestigadosenfunci6ndelos

conocimientosdelinvestigador.

./ EI siguiente paso fue explicar 10 traducido. Hempel (1979) expuso con

claridad que explicar unfen6meno es "dar las causas de el, yasetrata

dehechos, tendenciasoregularidades, laproposici6nexplanandum, es

una proposici6n que describe el fen6meno mediante datos

observables", (Velasco; 1997:56).

./ AI explicarlosdatosobservadossepuedellega ala interpretaci6nde

los fen6menos y acontecimientos cotidianos para comprenderlos,

valorarlosyexplicarloste6ricamente.

./ L1egandoasiateorizar,eslosignificabuscarleorlasquepuedan

ayudarenlainterprelaci6nycomprensi6ndelossucesosobservados.

Willson (1977:267) menciona que "teorizar es compara sus hallazgos

con los deotros invesligadoresparacorroborarlosocontrastarlos

con los mismos".

Los datos proporcionados porlos sujelos de Ia investigaci6n, deben insertarse en un

sislema de razonamiento l6gico y sustentable le6ricamente. Para ello por cada

categorla de antllisis se realiz6 un cuadro el cual eslaba constituido por tres

apartados, como se muestra en el cuadro 7:

CUADR07

SISTEMA DE RAZONAMIENTO

PARA LAS CATEGORiAS Y SUB CATEGORiAS

IHTERPIlETACl6liPE~TET~:..u~="~!f 8U8TEIrT08TEORK:08 ;
FuenleMal1aBertely

Para despulls con Ia infDrrnaciOn Yllftida en los wadros poder hacer el infoone en



En investigaciones del paradigma cualitativo, ·Ios datos se caracterizan por

expresarse en forma de textos. Se trata de datos que reflejan la comprensi6n de los

procesos y de las situaciones por parte de los propi05 participantes del contexte

estudiado. Los datos cualitativos se caracterizan por su naturaleza descriptiva. Y la

gama de informaci6n, Ie da el caracter polisemicos·, (Tech citado por Erikson;

1986:98).

2.6 Categorias de anal/sis

Las categorias de an:lilisisqueatravesdelaobservaci6n, cuestionarios, entrevistas

y registros a profesores, estudiantes y directivos se estructuraron siguiendo a Ruth

Paradice, en patrones especificos que permiten la comprobaci6n de inferencias.

Cabe senalar que el proceso de categorizaci6n se reliere a dasificar las partes que

est:lin relacionadas con el todo, es door, que la expresi6n se conceptualice 0

codifique mediante un termino.

Atendiendo a indicadores se lIega a la construoci6n de la categorizaci6n, que se

muestra en el cuadro 8.

CUADR08



CAPiTULO III

TRABAJO DE CAMPO: LOS PROFESORES. LOS ESTUDIANTES

Y SU VERBALlZACI6N

3.1 La verbalizaci6n de profesores y estudiantes

En la etnografica se debe sar fiel a la realidad que se observa, a las palabras que sa

escuchan, a los tonos que sa utilizan; conservar los hechos y los documentos que se

presenten, por 10 que as fundamental el registro de la observaci6n y de las

entrevistas,paratratardeofrecerunaambientaci6ndelarealidad.

Efectuando 10 mencionado par Rodriguez Gil (1996:45) •... en la investigaci6n

cualitativa as preciso que el invastigador 58 integre en la situaci6n estudiada:

a) permanezca de forma prolongada en el contexto 0 escenario que sirve de

marco a las accioneseducativas;

b) conviva con los protagonistas del proceso educativo-participe de sus logros

y comprenda sus errores, sa acerque al modo en que entienden las casas;

c) defina y adquiera su prop;o status dasde el marco de relaciones sociales

jjefinidas dentro de Is instituci6n o comunidad que integra a los participantes

en el proceso educativo, es dect, que actu6 como investigador, participante 0

investigador-participante;

d) que sa panga en el lugar de las personas cuyas ideas, ~todos y

herramientas de trabajo 0 producciones trata de comprender".

Logrande con eno empaUa del investigador con los sujeIos para que sea visto como

un ·nativo· y no como un extrafto, permitir que el grupo~ adu6 de manera

natural,sintemordeserobsefvado.



Con el objetivo de respetara los sujetos que conforman esta investigaci6n, se han

establecidonombresficticios.

A continuaci6n se consignan bitacoras de campo que es una ttlcnica propia de la

etnografla, en la que Be recupera el accionar y decir del profe80r en una Besi6n de

clases; tambitln se transcribe parte de observaciones focalizadas que da cuenta de

laformaci6ndegruposcompactos(unidadesdeanslisis)ydiscriminaci6ndeotros

sujetos.

De igual manera se presenta el registro de observaciones de diferentes clases

lIevadas a cabo en la Preparatoria No.1 de la UAN, en el grupo de estudio.

Dicho registro se lIev6 a cabo durante 30dlas, accediendo a clases con diferentes

profesores de distintas asignaturas, por 10 cual el material recuperado es extenso,

aqul se presentan las observacionese interpretaciones que a nuestrojuicio son las

mas significativas y que proporcionan los elementos suficientes para lIegar a

conclusiones.

Para esta parte sustancial de Is investigaci6n se recurr16 a la estrategia

metodolOgica propuesta par el Dr. Raul Rojas Soriano en su obra Sociodrama real

en el aula, una experiencia de inveetigaci6n-acci6n (2004:32) en cuanto a que el

investigador pueda "camullagearse" a travtls de los estudiantes para que la clase y

el profeSOl' no sientan la presiOn del observador y pueda ftuir 81 proceso

comunicativosininterf8rencias.

3.2B11jcora

La bMcora "ea una t6a1ica parala rec::oIeCciOn de infom1ad6n cllalia de Ioe IUC880I

acontecklos en el proceso de apIicac;i6n de las diterentel estnItegi_ de

aprendizaje", (AQuirre; 1997:63).



·Con el tiempo. la utilidad de la bitacora se fue retomando por las diversas

profesiones y actividades laborales. En la construcci6n se Ie conoee como la

bitacora de obra. Otros 10 denominan Iibreta de registro. en educaci6n se redefini6

como libroo libretadecampo....Labitacora. con sus diferentesdenominaciones y

significados, es un elemento de gran utilidad en practicamente todos campos

laborales yes considerada como la mas fiel versi6n escrita que conforma la

verdadera historiaencualquierorganizaci6nsocial". (Rojas; 1991:74).

Esta tl!cnica es la primera que se utiliz6 en el desarrollo de la investigaci6n. ya que

durante todas las observaciones, sa hacia una descripci6n detallada de 10 sucedido

durante el dia. endondeseresaltaban losaciertosodificultadesenfrentadas, ya

fuera de los procesos comunicativos entre estudiante-estudiante 0 estudiante­

profesor.

Bltacora#1
.. eon/e.,1horu.enune"...... c.tet"'.conWlllenCCMtToMtuclenlNdeI_xo"fN/Jino.

JlemttnJ••t.nci6nporsufMMcott.ypoaetlcon/aquepiW!tel'ttMnimit.,eIoaMtiatujuvenilesque

.".reeenenJ"t~,v;lIi6n

M:Oy., chulie, t.IIi_",.nt_junto.una _-otohofllde/itlflill

B: h...y_ cou py. no _yo no me junto con "_"p<JIfIUe pic:en de conien"'•. j.j.j.j.
lIOIo_nome_tl.ron'_y",..__t_"""._"ro/I..~
M:SIIbe.py. -o1-'*'. "'~"'fIIcotrfX8I''''Ribu~(?JI.Y••? I.v.mo.?

Okey... v.moe
/tlfJQllnol7.. chic.. conel".lopinledoenrulJioNmej.nt......."._.• 88Iudendebeeoypiden

unfll_J

F: __?E__ '.prf1f.de-'.no."""Ie_deloeequl_.nomequiWojurlM'

a .. yedj.__ t_moeunequipo".,. ...'enceM.oMy?

T:_?/IIi~_._..._o. .."."...... EI(I/JOyno_",.,,_poro

.. levoy._chin_....~
8:011. __",_.....-".,._ ..... _ ... _ ........·._.

T:oMy......,.._no_~..... ,..".

(---~. ll'.py.__........ }IMo;tI

(s.doopidIIft, ....... en...-".....,



Nota: forman un grupo compacto que estudiamos como unidad de anal isis

Bitacora#2
.... sonlss12horas,alpsrecernotienencJaseenssemomento.yseencuentnmdeambulandoporel

pBsiliounosBstuclBntesquBseexpressnconvozfuerlecasi8~os,sedetectBBlllderY8susJrededor

esfflnioschicosqueporJogenersisesientanendasejuntosenlepsrledestrasdelssl6n

J.M: que haygaeyes

M:queondacabron, quechingB con Ja profa quequiere quese hagan los dichosos equ;pas

T:si,nochingesgaey.Oyeyqueondsconlsmo"B

M:quemo"spenciejo.

T:haztegOaybsboso

J.M:sinom8me~nitepel8gOey, con eso de qUBseCf8e estrel/e de cine ts msndtl e/s

chingada

C:sinomsmesgOey.yfuds"spsndoporlamo"B.tepsSllScabron,paquetepe/etienesque

Isner carro delano ytu no Ilf>gas ni a bicijaje

(Hayrissgenertllizsdadelosj6venesyseBmptljenunO$slosoiros)

- J.M:a que la chingaday/a rr-ndigllTnllsstra de litertltura que pienss. ,no VB II venir1Ahora

qUB estabe deciado Bhacerte elftlVorde entr•• una de sus muy aburridfsimas clastlS

P: no mamesya dijo que Ie va a reprobarsisigues fa'""dogOay.

J.M:que no meTne. niquesudaseesluvierat4JfJbuene. edemas qu•• rnino me ende consutJ

chingaderes por que yo lepongo un aslale quiallD. Posapooome voyadejar.

T: i.y que fe vas.hocergfl.y?

J.M:posquamebusqu.yyaverojejaja

C:nomamesgOay,t",.aanlrecejayCKfljlllevifljo,nolebusquesporquesa .. quaHbien

J.M:apooomoesque_do_levifljo,lemaloun_oysaap/tlcajeje

(Ueganclosj6venasy_inoorporon/a.p/Mic#I, __ludodconpMrneda.wrt•••nalhombro)

H:queondependjjo,_te__alde_~no~/a'",gfIey.

J.M:apooogOay,no,,--_,"lahice,_/adinflade

H:qu.gfIey,leh_,.-""""'*'IftoeaI.·P"",,"'a_AJeQDIe_.a/aLupe
".,._.o-elojoya__at_.,...,amudteat_jejeje

J.M:no~penda;oL ,_/MgIotoa••yys.__gfley.

UI:no_gOay,"'-"""'-penda;o
- T:_,.,....__fley.laviajeyno .....dejar_el_



J.M:no chingesyaesbien tarde

C:sigOeyperosinoenframosfsvehscerdetosleviejs

J.M:posvsmospeverqu8seleocurreoBfschevieje

H: a mime da huevsperoposnimodo

L:comJnfependejosporqueyasubi6fa8scsJef8

J.M:v8monoscsbr6nes,enchingaqueh.yv./aviejs

(En elmomentoquedio/aindicllci6nJ.M. sMencorriendohtJCiBsussl6n)

Nota: estos j6venes forman parte de una de nuestras unidades de analisis.

Biticora#3

buenestedo. unpintemln. no hey "'cnologle (proyedores, calf6n. tele¥isron}.

A BsshorBhBy48es1udiBntes.

. . profesore:muchachoslBuenosDla:r.eltemequenosconespondeverhoyes/aEnergI8clllortrlCe

,ssbenqueese/c.lor?

- no (seescuchanmurmullos)

Profesore:BientambilnnoscorrespondeconocerJasunid«lesdeicaloryformtlsdetTenstrisi6n

(TfflslllumnasllegMlterde.uSMIfeldllbestertecorla.elpllSIIrporlesfiasdesilles,haycomentariosde

elgunoschicos)

A:Mecite,quebuena!

R:/cM/ele. gOeyITeveecIWn.... Lemeis...

PfOfNo":if1U.rdensilencio!Porf.'IOr'egu.n.tiempo".,.queno;"tenu~n.Bi.nv.mos

econocerlesunidetJestJeceJory/albmNtstJelren_si6n

J.M·:lchelelSiquelengo_ _llihey_

Profuore: £Wnp_ee. ve e _loa equ;,c,.pwe_relleborelorio e relllizer/ee

",..-
LefDnrl«i6ntJeequiposenealeoce1lidn_tJel0elutmOSypordttJentJeli«e

AN_lno._nol(.o,.._ent_~tJe_por/e_ntJe,.,.

equipoa}

.•empiezeeno_por.".--tJe_ele_tJe_enaa
Seformeelpnw.requipo.cu__ e/errWeddel en/.",."..,..yJuenun
_tJe__ y__ ,.,tJe-.n. ...,,-~.

Oige,_.yonoqt6eiD_..... _f1/JSy.
PrD__:JI-. ....... ,...~ pn>pIoiguel_Ill.Pereoeque

_ ...""..",.tJe_... por".fI/JeIY.
J.M:Hey .miprclaPwotJe__norpem_en_equipo

PrD__,...,.._,.,.__e ................ ,... .........



J.M: tchBie! Que no v. 10 peinBditosque est.n esosgOey.s....penl6n compeilerosj.j.ja

(H.ytises.n.'sel6n)

Profesor8:Nu8v8mentBlespidoque~Brdensilencioyquerecuerdenloquey8vimosBnotro

momento:todossomosigusfesynosdebemosRESPETO

(SeescuchsnexdsmacionesnegBtivas,risssyspisusosj

J.M:Ssbe,yonomejuntocon-esos"porquemevsnslrairds·bsj8ds"mismeroscustes,no

Jesve/afintsds muypeinlfditos,remonos Repu

ProfeSOfs:SerlsmuybuenoquBsprendierendesuscomspaIJeros,supuicritud,siempreHegan

puntu8lesypeinsdos.

J.M:jajejajs,chsfe .....qu'bonitosmuchschitos.quenovequesonjajejeje

(Risss,cotorreos.splsusos)

Profesors:jEJprOximoqueintsrrumpa,IoSBCOdelssI6n!

(Set.nnin61.sesi6ndecloso)

Nola: la siguienle semana, se pas6 en explicaciones sabre el respelo, la amistad, la

convivencia, elc. Se proyect6 la pellcula "La vida en rosa'. Se atras6 el programa de

fisica. Se gan6 la confianza de algunos estudianles y se delectaron las unidades de

analisis.

3.3 Reglstro de observaclones e Interpretaclones

La observaci6n, como se puede percibir, no 58 Iimit6 al sal6n de dases sino que se

lIev6 a cabo en lodas las areas donde los sujetos de invesligaci6n interactuan, para

con ello tener un mejor panorama de 10 que viven colidianamenle. Porque los

sujetos se desarrollan no 8610 cuando se las estimula de manera especlfica (sal6n

de etases), sino que 10 hacen cuando conviven en los pasillos, en la cafeteria,

cuando juegan, y se lwo mucho aJidado en no perder ese proceso.

Pero tambi#)n es un proceso muy importante los acontecimientos ocurrid08 dentro

del sal6n de cIases, es par eIo que 58 lea brinda ·un lugar especial; a conlinuaci6n Be

presentan regislros de observaciOn Alaizadas con los profesores de este grupo de

esludio, los cuales est*' encargados de au ensenanza.
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hacerotraveselen••..~
....(sonrt.)..•.ylepregl.l1ta~

(yvuelveasonrelr)

EJalumnoinsist.: Hay maesl1a por que no?andeJede
verdadmaestra•.. noseamatita.•. andelesi...andele
qu.bonlta...•ndelehaslaen15mirnMssekt
oonteeto.Aloquelamaestra'-contesta:No.no.hO,
yadijequenoy~~

~lopldo.l:ejoRocMgueo

que pasealfrent•• Ieet.

Seacuerdaquenohatenninadodepasarlstay
mandaafosdoscomJ*'HtrosaqueHsIenI.,.
ciciendo:yaY"Clbv6n pqrlugqseme
cuatrapiaronlas ideas (serfe) yc:ontinuacon elplse

Altenninarl.,ist.dice:haberCeja~

ypdisalequeyatermine....orasi8f1dale.!IJ!!Il2
~

LQu6sig"'lC8quelaprofesoraleconteste~

eslarenfadandopasela~deel

akm1no7 Autortaria yra.. de respetopara sus

LQu6sig__ .. prol........d;ga~

~.Alpareeef"lamllestraespoeo

respetuosacon sus atumnoe

LQu6 sig:nl"1Ca que IaPfofesoradiga alaMTlno...n2...!t
~~Indic:a"falt:ad.

respeto que tiene para con sus alumnos

LQu6signf'aquevayaco"'a~1AJ

parecerefalumno1ienepocaseguridadalpasaraleer

LQu6signlicaqueIaPfofesoramencione1la!alJ...:t..1
vov a rn.8l9"exiraont inario1Amenazaconreprobir
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Iectur.:chavatupasa.leer.Elaiumnoleresponde
oorrp,5ttpoO 9"OooHIMrbito.Laprofesora
Indlea:quepasech.Y8rT.... EI.mnopesa.lfrenle.
teer,suscompefteroshaeenruidoyelYOlea.ver1oy

Empiezalalecturaefalurmoylarnaestralo
nterrurnpe,pidiendoalosalumnosque~

~P8rapodercontinuM.ContinUllleyendoel LQu6s4gMlC8que'-Pfofesoramencione~
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habl.ndoyo,sinoy.v"(SOfYr.)buenopssvoy.
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~.lnicildenueYOlalista,1Ii

interrumpeuna~mnoquenoeseuchosunombf.
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Escuola:Proparatoria'1
localidad:Tepie
Municipio: Tepic
Estado:Nayarit
p,oresor:TALLERDECOMPUTACI6N
Grupo:segundo·N­
TKtmpodeobservaci6n:12:00-1:00p.m

Elproresorlleg.alau.dec6mpJtoy miemasabrela ,Q"'sigMlCaqlMe'profesorpidequeW.l!l
puerta5espid8.k;)s.lumnosque~"'pidn'tpm"'8J§as.'"tos7Alper8Cerel

~ ... empeZ8rcon"dIse.Profesor.rtt*lo.prof8SOfpretendecoordin.,.losestudlantes
ripktoocupen.usl....... denned...o..

El ..... ,..- ...- _ ..
.. ......- ..__ _ LQII6..- .............

............... _ _".., ~N,...,..."..._...--..,................... -................==:-=.:==-:=:': --..--- --.-..,;, .._--



LQue significado tiene que pida ue se callen
~1lndicaquequiereque

Unaalumnamenciona:nosotrosnolohic::imos.fueronlos prestenalenciOnalaactividadqueest'n
de la tarde esosgue,es siempre andancon sus realizando
pendejadas(seescucttanrisas).Elmaestroresponde:yo
nosequtenfueperodetodasmanerasvanatrabajarel
dobleyavenmuchachos.Aumentaellntercambiovefbalo LQu6significaqueelalumnoeste~

"ruido·.ElprofesorpidequeguardoosiencioyanoC:en. ~A1pareceflaactividadrealizadaes

pocosignl"lCativapal'aelyporelloesta
AJllegarelintendentelemenciona:estosehamaeosnada pendMtntedeltiempo
masandanvtendoquedestrozohK8l"l(sonrfe)etmaestro
responde:asies.asles,aqueehamaeos. Birtfendente
pasaalaulaalimpiarelpinlarr6n.E1maestropjdealos LQu6signir.caque.lprofesorrTl4lneioneque
alwnnosqu8siganensuactividad: Hey, hey, hey se eIUltino(!Jesa!gecMmalapuerta?
caltanYs'Qanu"edM.","§''''o Oet8garesponsablktades a los alumnos

Una akJmna pregunta: Lya nos vamos? A b que el
maeslroresponde:siaslesyavamosdesalojandoelj,rea
ok.AJoqueresponden:siyavimonos.Losalumnos
c:omienzanaa~gartlscomputador.. yasal"delaula.
Elma8Strocfice:aI£«irnqm"ulga demtla llUAl'l!J ok. A
loquerespondenbaaklmr-.:okto nwftana

las dosuttimasalumnasen salrmonc:lo.....:JI...m!ulI
hicenadal!!Al!P'Hch-"ndqypnotermine"
prktica(aonf1.),aktq&M"r-.pon.desuClOfl'lP8l*a:no
mamesesWlchinOOloquehayquehKer.apccono
hldstenadligDey.Suc:om,.ft«amerdona:nadagOey,

:~,:=-~ee;rn:=.:,=~~"""



Escuela:Proparatorfa'1
localidad:Tepic
Municipio:Tepic
Estado:Nayarit
Prdesora: FORMACI6N PARAElTRABAJO
Grupo:segundo"N"
r.empodeobservaci6n:10:00-11:00a.m

SepresentalamliestraaNesdelahcndeenlrada.No
permlepasaralautaalosestudiantesquelegantarde. .tfg
~.

Mandacemulapuerta:!5VoMoltprorfq!lch"9"e!lm
~Hayjovencitospos"'egoqueJespasahee.

l.CuinlassiH.sf'ahnenelau..7UnalurfWlO5l8'responde.
lamaestra:haymlIestratodasntin... peroamontonadas...
jejeje.Envozbajllmenciona:acomo~lamaestra

lar1lllestraRll:l...blLeindk:aquelosdelttjssepasena

Pocosobedecen"lndk:aci6nybsqueseQl*tanJiIDtD:
~aJl*'ecerdesooporquetocanlUs

genita~yrren

Un.a1wnnapid.permiso~ingr.....INI6n.MaeItrb
me permite pa'" pot taYor. LarnHlCrwresponde:lno!lnot
V.leshabf.dichoquedHpt6Jdegut Yft ..... y!6n
!WlWJ:lU..Iolla,
L..alumn••br... puett.y ........ legrbque..--s5On
las10:00.Otra ..tUlfi.nlladieequeta~"enI16"'esde
l.hGrll.la.lumnarepMca:si .....o.ntes.lUpedo... hof.
d.anlrad.... las 10:00. f'wyqueponer.ttempo .. ,eIojI

l • ...-. .. ...-ra_.ylopldoquo ..lgadol
...l6n: '.tgdg ..... '"mtwpy,.,...

Doado ....... doI_Io_grta:_dojoru,.
::.*"F!I!IOdtterj,..Mdeytpdr1.....n~

~~:~.-_.__lo_ant_ ...._._ ... 10_--,__.

:llll..IIhY---EIl_._1IlI
la~clce:no.pCIIIIIlII ..._"""'noaepen.. _01 ............__...__
" __do__~

l.QuisigMJCaquelamliestra~asus

alumnos1AJparec8lhayunaintt"elaci6n

LQuesignirlCadotienequelama8$tra~

insdedosya5!"esLKeasusestudiantBs1N
parecersetnltadeautoritarismo

LQu6sign"lCadotienequepresten~

~Alpaleceres'.I.d.at.nci6n.

tasindicKionesdelaprofesora.Estin
inr...esadosenotrascuestiones

l.0u6s4JniratquelamllestJ.~aque

deM,.,dtgll••rdre,'uI6nneetj.m+,
tmIl-~perecerKtU.deun.lTllln.nt

imposliva

L0u6signiftcadotienequelaimaestr.indique
yhtqdqt!tnphurr. ftoteyw9Jt(f1lndic1l
UNfabderesp«ohacil".Iumn8.
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L0u6signl"lCadotienequeseexpres-ndela
rneestrl'c;;omo~lndicllaflllt1l

de,espetoqueexisteparalaprofesora

dieen:aeslas8tbJras,}'8,si en elseguodopiso,ja
jajlja. Quechinga eon" Yieja. Lamaeslraesa.lChle'
comentarioymencionl:haber.L,haberquetantoc:uchic:hun
por ...?OeitndA 5?!t"d!f:mitWnpoypongan

~~~~~~~_~_~:nes~~~:~§§a:=:;e~ue~~=e~~::~
Una.lwnnahaceunlseftilcon"rYW'IO.LarMestrase
ecelClly"dioe:~

laesl:udianteeomentaooneleompll\erodeillada:h.,­
gOey, casi me traga eon tosojos, metrliglnas"vieia. A los
queel responde: posdlWell!!t:Ylio leva I'.obartl.£bl
~,jejeje.~siyavescomo.de~

!J..JtiYytu<:tmgeyc:Nlge.!!!O!!!!I!"'AA.l!~!II'.-'_'oC050
espasar,pendeja

LQuilsig""icaquesed9anernreelosl!Um!..
~~parecerhay

int..,.eIac:ionesinadeeuadasen''''bs
aturnnos.fib derespeto

Loses1udiantessiguencomentlndosobrellldituddesu
prof8S0,.:nelgOey,sepasala~mendiga,"

verdldesqueyanoll$OpOrto,ltoque,espondesu
compal\era:sfgOayperoJ*lqueteh.eeslivalente
blbota,YlnollhlgasrnUgnlndegOeyporquesnoasl

n::~~~c:;::=::o".. Ato

Escue'I:Preplmoril.1
Loclldld:TepieMunlclplo:Tepk:
Estado:Nlyarii

Grupo:segundo-N-

6':'::I:-or~~~:~V1:OO-12:00I.m
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c:onI"ln:IBuenosllbuenosdl·!.l~lcont ......... ydlce: ..~

~

La".... .... IlJII:iIId2 ......~ ......o_
_ .Iorgo•.....--.......... ­__oplo:lo__ol_Lo_
~poro_Io""~

~_"'-'_cIoI_y:::.:,-LC4mo...-.?Lo...-....

U........._L0u6 ....?a..·_=-,.=..'-1lI.. .

LQutolgniftco_lo...-.pidoolos
IUrmosqueuquenau~

~AJPI,eeertdtuel

_eomo~""_oUgIo_.

LQutolgnlll<o_"-,_
~Pr__

.. lIlInd6nperonor.y__



palabras: puesaslfehacena los pericospara que repitan

~~~a:~m~:"O10 entendieron como chiste 'I se neron

Escuela:Preparatoria'1
Localidad: Teplc
Munieipio:Tepic:
Estado:Nayarit

Grupo:segundo"N-
Tl8mpo de observaci6n: 12:00-1:00 p.m.

Elmaestrolleg6t81de.saIud6.peropocosalulTVlos
contestaronporqueseencortrabanpllilicandoenvozala

-Telljll•• queb~ ..... poniendolll....mR:c.m:.Comentaun
eSludentecuandoPllSllWtajoYeneILt.econt"'un
compa"ero:-dilIltBg,Ququete.,.aoir".aloquele
contesta:~,pMB... toqueep.oqueme.pe·vef"
pega.ler.pondeotro~o:pque~nI:•• "aQ!D

Elmaeetro ..cerCII.~u"ducM
r..pod.alejo«;lciodo ....._~

Sigu... desordwi.L.- ...... r«:ibeunmc:rdllazoybBgo
olro. Sep,tan .... pr-..nciar .. ct.orden... !DIIltl2....I:m
,...s;e;torllHdt"m-mvm.

"'_.....-__.._8_.__dII_...._'...._I_....
'- 1RlIIUI!IIIIl
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L0u6sign"lC8los~

_7
Verbattzact6ndelospreparatorianos
Intereses afectivos de los estudiartes
InI:.,."acione$y~deintetlocut.ores

1,.Qu6 signlica que los atumnoaD5l...Ulto
~almaestro?AJ~rec:eres

1,.0u6sigt#caeirMeStJoseae.quea
~?AJpareeer"

incIvidudz:ad6ndetprocesoensef\enza·
.prenclza;'

LClu604g,."...._oI~
e::-PoAru dtln g u 'oowt11nclallepoca

"del oh8c.loqueM:Ontac:een



LaaJumnaqu.tuependidadesd.elinido_clee:1osiento.
prof•. estosson ....osbl.nos.lav.dadno5eentiendenyno

uieren untarnosv.-nos-

Analisis

La falta de una buena relaci6n interpersonal entre docentes y discentes, propicia

faltaderespetodeambaspartes.

En cuanto al proceso de aprendizaje de los estudiantes se yen interrumpidos par

carecer de motivaci6n y de planeaciOn de las actividades academicas por parte de

losdocentes.

Respecto a la atenci6n de los estudiantes se encontr6 una total dispersi6n

En relaci6n a la verbalizaci6n de los alumnos. constatamos el uso de las mismas

palabras para designar e idenlificar diferenles objetivos 0 siluaciones par 10 que se

confirma 10 restringido del vocabulario de los preparatorianos.

3.4 Entrevlstas

las entrevista5 requieren de reiterados encuentros "cara a cara". entre investigador

e informantes. "Estos son dirigidos a Ia comprensiOn de sus vidas. experiencias 0

situaciones. como la expresal con sus palabras y profundizar cada vez mas en sus

experiencias y sentimientos. para escuchar la propia voz del informante". (Anderson;

1995:76).

Para las entrevistas se solicit6 Ia artorizaci6n previa para las grabaciones de las

conversaciones. de manera esaita al director de Ia insliluci6n. y de manera verbal a

los profesores. tratando de generar un armienle de confianza y empatia.

mostrandose lltico y con lDtal respeto e interlls a ID exteriorizado.



Investigsdor: lQue opln. uslad de I. fomIa en que s. expTeS8Il otaImenllO los ..lUdlant.. de I.

preparator/.?

Puesmsparecequeesmuy,noesmuycorrecte/S9xpresi6ndelosmuchachos,nodetodoseh?hBy

mUchschosmuyeducados. pero Cf80 que Is pr8paratoris tiene queluchsrcontrs vsriosfsctores,unodeelloses.

com%declsmosconelentomosocis/,fsmilisr,desucsS8,ellosuBfJnpuesesectimulodecsrseterfstices,es

Issiluaci6n,puesporolrolsdolosj6venessonmuydedoslllesmodss.slosmodismosBlshorsdehablef.

entonces uno se ds cuents de que cosas que son decsrAclergensrslquB eOn cusndo uno no qUisierenquese

diersnse ds, porque yo entiendo qus ISpr8ptJrstoris Bsparssljoven, para elado/esoentelsuftirnsetBp8de

formsci6nquev8stener,porquB,porqusdehsyyav88ingussfsIssescuslsssuperiores8obteneruns

csrrersprofesionsJ,ybuenoindud8blsmenlequeheytsn'biBnys8Ijovenhsidoyasvo!u.otrofBn6meno

empieZB s dSrs8 otTo problems d8lsmsdursci6nysesla/legando e. cusndoelprepsratorisnoegressde 18

a/fos,yede18slfosendelanfecomocorrienze/amsdurezene/serhumanoyyaelv8csmbiar,poresoen

muchas ocssioneslos msestros nos encontremos "idvenss que fueronnuestTosalumnos en Is prepsretorilJ,yel

encontTsrloysenprofesionelpueshayylllucecMfHWIte.

Considero que se he perclido el18spelo enl'78Josjovenes, princip8lments entre hombresymujef8s

porquelodosseh.bI.nde"gOey"yesodenlmdenueslncu!tur.esnovedoso.porque.nlesnoso/ros,lenl.mos

Bsadelicadezade/respefohecie/ssfTXJjeres.

En primer lutJllr pierrso que Ies f&ltll un poco de oonf.nz., yentonoes.scon cierlss deficienciesy no

muycl.res;cuendounoest.ble<eun.comuficeci6nmlsfOlmlll.ntonces.tramde/O$quetJcenycdmo

preguntan,apsrecencomoquenoleenmJchoylesf.'.infonneci6n,susformssdecomunicsfSesonsencilla.

seretieren.vivenciasdelll'ttdederieo.,.infonnecidnq,Jeepereceen/atelewS!iOn,.'ospuedenhebl.rde

deportes. o deno6ti.s.merflist... peronlconprofllndided.perlirdetierloconocimienloqued.berfsnde

lenerleclricos,comoesleduresen-"<'l.o/ns,deperl6tXos,libroof8vist-.no.perecen;sus

plent••""nft»«Jnsend"oa.

Profesor(C)

Esrruydefciem....... _.he"-<lo corrupci6nenellenguejeyque.lomejorporl.

fstildedde_venloej6Menesde.x_de _h._,._de/.fDrmeen_teven.

puesslme_muYdeni{/relQ·

Profesor(D)
Sus__ -...tee•....-_.... yoopino_ .. unedege__ denueetro

IUico,de_~._me__•..,.-.._._de,.__"",.".._de
__._yo_.,.,-_".,de........._ _ .. __
len6Mn. de.--.te.-..--del .



LoshombresyltJSmujerestieneneimismocompottamientoensuvocabulario.nosonmuyCOmtctosa

Ie horB de expressfS8, les faWBnpslsbrBsy/essobrengroserltlSs JahorB de que se comunicsn entreelJos,no

tienenrespetoporelJosnismos. roocho menos por los dem4s, todosseolwdenquetienennombrespf'Opios y58

C180 que BhoritB IB msyorls tieneuns forrntt de expresarse muydeficienfe. muygrosera, muyinformsl,

de hechoen cualquierlBdo, entuSlll6ndedeSBssipuedesescucherlosesJlosdecirgro58rfes, hsblarsemuy

feo, muygoseroconsusolroscompalferos.sslqueaeoqueufjizsnunlenguejemuymslo. Bmenosequlenfe

escuelsyensussl6nde dsse.

No tienen un lengusje sdecuBdo. un lenguaje COITItcto, desde lesmujeres hBste los hombres su

fengueje no esefcorrwcto, no 10 es. seuatsn de-gl)ey"y'"bBboso"ynotieneneliMsmlnimorespetopornlJdie

Son muymafhsblsdosymuy vulgsl8s

Profesor(H)

L8fo""sde.xpreS8rseesmuyifTfIspetu~.sulenguaje8sdeficient8yvulgar.setratsnconpafabr8S

Bltisonsntest8ntohombl8scomomujeres. Susconvllf8lJaonessonmuylepefllSypocofotrrHlles. nason muy

Losj6venBsseex",.."ndeunBmllnetWpococcnwdB.CM8CeI'JdeunVOClJbularioad«:uBdopllrBSU

nivol.y.qu.estendoenl.preperelorilldeberl.ndBcomunicBrudBoInJmenere.nouti/;z.ndoBl"fl/JBy"oolnJe

psl6brBsquenoSDnconectM.

ESespllntosesaJchBsB-'BlImnosc::omo_c:omutHCMJent""oa.uunpa/BbrotB.BltiaDnsntuque
no-..dBcu...epere .. niwl. ... jt}wlr.-dBprepBnltorie.y.nodBw/endouti'zer ....

Pro/Qor(K)COIl_qu._. __ no __.,.._podrI._unfectOl' __nol

.prerdzejBdoloa.-._BtlrrWc>pinilln,-_---no__Io_-.noleeguel.
j__.pOTlo_ .. ~e;e ... _,.._no~_~noHln;ycomonoheyl.1
~_no_eotrIIIIIicanoomo_dB_·

Prv/Qor(L)
P... mn.... __ ._"."... _ .. .-ct_-__ ....... ,..-

_do ..._-y-..-.-,,-,.--- .Ioe
j6veMeel_no-In-do-.y ......_Io ,._-_



dest:Jeshltenemosung"mprobleffJ8.ys~verbalizsnloquecomprendenyslpsrecernocomprendenloque

leen,porquesifuerssslnohsblsrlsnde8S8mBnerS

Yo CfBOque se expressnmuymsl,hBblsnconfTOserlss, ycreoqueestoesporqueelslumnostiene

muypocsspslsbrssensucerebro,porquenolesgusislee,osquellospocosquesileenpuescomoqueno

comprende,Bslquesuvocsbuisrioesmlnimo,ypore'o/eutilizKi6nde/Bmismsspslsbrssp8£stodo

Pues que te dire, se expressn horrible. StJngoseros, susverbBlizsciOnesp0c8sdecuedll, cBflJC8nde

unnivelsdscusdoBsusconocimientos.o&S8f'quenolostienen?,esque/sverdadnosecomumcencomo

debiersn,porquessusdadyssf8p8f8quehsble,anbien.

Investigador: lConsidenl que eI _hID 0«__0 de los utudl.,_ .. delWm/nente en ou

comun/cacl6nverbal?

No fonosamenteporquehsyj6venesquesiendo muypobresSDnlTXJyeduCBdos. y hsyj6venes que

siendo de fsmilissprotrinentes dBtSdeelpunto de viSsec0n6micopueslsculturs nola tienen. yesoes 10 que

tenemosqu8snissociedsdnu8'Slra, hsy muclutchos que son,.,spetuososyson muypoblflsyhsyyo no quiaTO

decirquetodosloshyosclelosquetengsnrecursosec0n6miCIJssesniguslespero,hsyhijos de gente que

tienen diMTO que son unsbols cleinaJltos.ylopodemosverenlllCIJ'e, en loslugares donde elloS$8juntan,po,

ejemp/onosolrosequlenlo",.piIr.onolenemosunepob/ed6nfundorneritlidehiasdetrobej.dores.d.

csmpes;nos,deobreros,demin_delodostose_os_spodemosdecir.y./gunoqUflol1Dqueseh.

venido a estudisr ala prepllratorill que Bun ten;"ndo cfnero considerlKJ que t,,~n estwen '-s prB".,stories

ptJblictJsdelsunive,.d«llespermitenconrrwyorfecilidlldeiacceaoelese.scue/assuperiores.

Profesor(A)

ConSlderoqUflst. qu.st .. defenrinenl•. et_oStK:ieldedondeprolliene. donde ~en.on,,"n •••
estudi.nte.pue__ ... Ii",nedee.",. I._ ""'.reetiz.ndode,...ne,.oo~di.n•.

Pro'->r{B)

Debi•• _perollOlo.s._elhjodetC/UO---rocsreoede ..o.por ........ ".",

noviejeycwndovltl~lIO.n.z..e/~••oo .... c:lisoo/loce, o•• C/UOheoefelf._ ••••blezc.

un••ocidnoonjunfeen..-pela._ .. _ -..I•.......-rt.u""'_..... detMI_qu.permit.C/UO__t .

ProfMor(C)

yo C/UOeI_el-.... -,--.....".,.,....._~qu.

11010_ _ ... ..-..---- -. __ ... _.-
__.mlPtI'lode ..._"-:..'....-.__ _p(IIJIc.--_,,,..,..



que las privadas, m8sbienfo veoyoenfacuesti6ndefaalimentscidnydefssposibilidedesdedejarfos

probfemesecon6micosaunfedo, ensu C8S8.

SidefinitivamenteporquelosmvdrBChosquecarecendeunnivefecondmcodigsmosmoderadsment.

sdecuedopsrapodercontinuareslucfendoocapac;itlJlSepcKsucuentaenotTosambientespropiciereun;ones

conotTDtipodemuched'roseneimismonwe/yahiesdondesedsesetipodecomunicsciOnyJopodemosver

indusoenfosmenssjesqueenvfsnporceluJaroeneldrBlqueysdeionnanfsqporlskytodotipodemalss

PuedeserporqueheyeS8c1scriminllCi6nsitu~enesdeunrBnchof8sperson8sdesqufnotetJdmiten

hsydiscriminsci6n,sieRossondasquidel8C8pite/nopermiten,nosceptsnsessspersor1esyporqueporqcJe

son de rsncho ypor que, porel estrsto social.

Profosor(F)

Sfcreo que es determinenle, pero nosiernpt8, o S6e muc:has veceshsymuchtldrosque esiudisnyse

preparenyquepuedenheblsrperfectMnfJnlebien, petOs/gunesoirasporsuslugares, porsuniveJ

socioecon6mco;nfluyeensumaneredehsblllfY"qtM,puesnoptOnuncisnbiensJgunespaltJbreso se

comunicancomovenensusfugeresdeorigen,ensuCBS8,quenoeslsmsneflJCDrredadeser.

SI, sJ, 8S impottsnte porque su entomo en este «*a/o su entamo, 10 va a llevar a tene, un buen

lengulljeounmeIJenguaje,porqueelenlDmodesdesufatrilia,/aesa.l"'-,v.ano,baTrio,vantomandoese
propio/engulljeno.nMseperteloseslfllioliposconlos __ no.mes_rteporlosesierio~poeconl""que

vivedurente este oI.pe que esI.de_scerte

Nolo aeoya que bdosmis_tmOS_comullCan dellltrllia'JM mene,a, yenmauJonesdonc»
i,.,.,.rtorrid•• h.yj6..".de ylodos ... c:onuw·cen~.,.uII.z."dol••

rrismespelebre",.slqu.YOCl8Oqu•• _-"-notHtne __ .ncomoMI>I.nlos

mudldos.

Pro'-'r(I)
Nolo ...... Ioej6_."..,... ,....... 9J•.

llini
l1!pDtW<w __.yyo

..... _ .. por_.ltlnmuy__be_de _

Pro_(J)
".,.",.._._. --.-_,....... __10 .. __,..-.1o:I_,--..IIin .........--.,._-__ .·~,_,--_no_",."..,.,._--



Puesmirs, muchagentedicequesJ. que los pobres hsblsn dfferentes losricos, peropuesequlnose

veeso.i,verdad?todoslosmuchschosseexpressnverbslmentedelsmisrnBforms.songroseros.

Hsber. rrirsyo creo que todoslosj6venesse eXpnJSlln orslmente de la rrisma maners, noimporls si

sonricososinotiflnencjnero,todosseh8blande·pendejo ... '!J.o... ·~ey"'.muymalperoes/sverMd.

Lsmentablemente todos sa expressn muy mal. todos hablsn muy fao. sin importsr su mvel

socioeoon6ITico,ylsvemadquepens,p0rqu8ptJrecieraquenotieneneducsci6nconesssPBlebrasqueutiiizan

tsnfeas.

No, no imporlselestratosocioeoon6micoyequetodoslosmuchachoshsblanigusl, ymuyfeopor

cierlo,sonmuymslhsblsdos,notienenrespefoporneda,,;pornscfe,quepenaestsjuventud de hoy estsmuy

mal.

'nv.stigador: lCOIIaidera ""••"'."'.Igu,.-...""... deenlacomunlucl6n"",,,""'eetudlant.?

Sflocreo, heymuchos meesIroscpe no estrechaneselazo hacittsu tJlumnos. para que eslos tengan Ie

confianzsdecorrHJnicersecone'O!!J,depeclrlesosofcitarlesalgo.~,..e//odebemoscaptlCit8re/osprofe sores.

orient.relmsestroptJ,squ•• t.ngaamorasuptOfe.si6n,yecp.SlJbemosquemuchosfNestrosvene/trebejo

dooentecomoalgod.compl""""'o,nocomobBSIIysedtJbenponerlacerriMttepsrepodert.neresevinculo

con./alumna.

Sie"",.. aempre h. h.bido_ b.".,. _.0 que e1_tO '_yquiz'......berlo "..ruun.
b.".,..neu.""'.'.relsci6n. e1<14/of1oqu.... t.__ ...._ yloseet""entlJ•. eet. como qu.

buscanunlengu.;••ndonde •••xduidoelm.stI"o,det.".".,.queli ".".,.

PtO_(B)

1__ pu.-_yyolo_,.,,_yoeoygent•• _.petO.""".""".tIes,.
_nz.pere "'-'._.__pu.-__."u,,_.-.n-..~no

enfiendMyunolHlt._no__..,_Iwy_"""'-lClWr._?Yo_leuretent1O

petO .,.tus-......mile_me_""'_•. yosoy".._.fie"Y'O~oto.h •• u...
hebe'l no_?No.ClJeI_e1~."""Ie.. _comouno_e1_.nuno.ot.
_, _dtlo,.,-_IwyflSl*".,.,,..,,,,-., __ ._.n_"*.,.."., __.,.,..,._,.".--.,._81 0_.........__
_.pIenonos_.-..,Itey ..--_-no-........-__ t____tntendo_".,.,-.--_el_-__-Ie-.~."._



esleeslBlIsvede/exitoconhijos,siconmishiosyotuviersesescercarrienfo losprob#emssserianminimos,

perocomono,senoseSCBptJeslo,yquebuenoquevengsapreguntarsobreeso,m8pareceinteresanle,me

gustarfa ssberque opm8l£on los demls, II 10 mejortenemos algo en com6n y como escuelspodrlamos hecer

8/go.

Yoconsideroquesl,qtJeslhayunllbarrertl,quizlslJvecesunOemplSZaBd8rJBdsseyeIslumnono

loentiende,ests8costumbrsdosmsnejsrseenotrDsCBlJ¥'OS,enolroslugtlntS"

SI,s1creo,noesqueyoopineque,olengaquedarunmenssjecornpielsmentedestrudivoenlsform8

enqueeHossedesenvuelvfm,slfinye/csbosonmenenrsdeexp'flSllrsesrirecompsneros,perosmime

p8recequeexisteunlirriteP8r810do,h8simeP8rece~eenlf8nosotroslosm88stros,tenemosdealguna

maneraesaresponssbifidedypodemoshBcersfgo, ya quell vecss los tratsmos como clientesyno como

personBs,comosereshumenos,ytendrlsmosqueilVoIuarlmosenloqueellosesfsnVl"viendoysobretodosn

como 10 trstsn de corrHJnicar.

Prcfosor(E)

A veoes,sV8ceS,haydependede/CBso,buenoene/CBsom/ohayslyotrBtodetensrcomunicaci6n

edl,perosiheescuchadodeslgunosderrncompa/Jerosquenopennjenqueelmuchachosecomuniquecon

elJos,queno/esexpresequesfgunesvecesnoenfencHlOnlacl8se,oquedefinitivsmerienolesgusta'.

msterisynoloseben eXpresllr, yporlomismocomono/esgustaynotienenJecomun;caci6ncone'maestro,no

desenvuelvenonodessrronsnbienfsmllteria.

YOcntoqU.'8Sb",.,..,.tJsonsubjetiv~no,YOCflH)qu.tienenquev.,muchocon.lcomport8mientoy

188d8ptaci6nqueledemos8unmse!bo8le:JtutlMJt8,siempntunotienequesermuyabierlo,.nelplMJde

omigos".,.., con 01 lot81 respeto. 0 so. no. tu".-s _di!K:iplinedo perc .,• •os debe de sor.gr.debl.,.

comuniCBCi6npere qu••IBSludianI• ." ... fIl.pedBI_nt."'- ..r.".-lon...BperlII.oonligo.

ypu.desconoc»r1o.tr"'adBIlenflJBiB·

Prcre-(G)
Cl'8Oqu.flflio conlB.perfllredBI lIIn>conla8."'__ odeIa8B1utmoeconBl

__,hByBlurnnoaque_ ... ..",......_de_ · _de_.onIcon_~.,,_y

••,GS..... debe de epoy.yque_nque,..-cont.con uno. r.queunocomomHflironopemitWqu•
.. _ de ellos. ,. cou ... ." que -'/wIgen. Ie __ oonfenz. como _'0"'" que pued.n

comu_oon/igoyconla8..",..

Pro_(H)Cl'8Oque ... - ",-fIlnopemrlir_fIl ._

UIIO_.quefll __._ __ .......,.,no_"...~__.nI .... t»I

_Bl .,.".",ogJJey._ ............ _IaI_".,_.o__"".--.



ysquenodebemospermitirquesule'9Jlfiesestsnsoez,perotsmbif§nelaiumnonohaoentJdsparsque Is

camunicsci6nentl8f§/ysumaestlosssoestepresenie,ysquenoquierehsblsrdeunemanerscorreGtsysena

muy msi que uno como profesorsnde hBblflndoles de f/JeYi,verdBd? eso no serie carreGto

SllsshsY,mirsyonosoytsngrBndeperomehefijadoquelosslumnosutilizanc6digospSfS que uno

no pueda entenderfes, y si uno no enliende puss entonces como sa lespuede ayudsr. mepBrece que los

j6venesnonosentiendenyviceverss

Profesor(K)

Puess/,esquenosomosde/emismsgener8Ci6nyporlotBntononosentendemos,esmuydiffClI que

eI8Iumnopuedaexpl8S8fS8conuno,notienenconfisnz8.

Clsroquesl,somosdiferentes,bueno,deciferentesgeneracionesyesohsCfKqusnonosecoplemos

como debisrtl, pero uno debe debuscsr/e formtlpIIfB ctJmunicarse i,VtHdBd? Y que Je enliendBnlt unoyuno

entendBfloquBnscBsiteneJlos.

Profesor(M)

Considero que slle hey, y8 que somo~ pue3 tlferentes, pensamos diferente y BSO nos /lev••

expresamosverbalmentBdiferentB.

Sinoheyl8confienz8plJraquBe/e/ut7WJopuedtJdesenvolvefSfl,unocomoprofesor,pues".rece"".'

queseexpresencomoelloa.perosoneslyunodebedfJllyudfJrynodertlfllllf•.

La recopilaci6n de datos, comenzando con los registro de observaciOn, Macoras,

diarios de campo, en los cuales Be anotaron 106 acontecimientos del grupo

investigado y actores que conforman el proceso de ensenanza..aprendizaje ( nos

referimos a las unidades de analisis, a los profesores y directivos de la instituci6n) y

las acciones mas significativas; asi como 10 manifeslado verbalmente por dichos

sujetos, empleando audiograbaciones y videograbaciones, que sa aprovecharon

para obtener mas int0rmaci6n verbal de los sujetos, mismas que posteriormente sa

analizaronpare sertransaitas.

Se obtuvieron fotograflas de los sujetos investigados de au entomo social, que

permitieron analizar y profundizar en _ oondudaI. de iguaI manera Iirvi6 para



corroborar la infonnaci6n escrita en el diario de campo que se redactaba y el cual

permiti6 plasmar la realidad observada.

Para obtener mas elementos que ayudaran a cona-etar la informaci6n se realizaron

entrevistas a profundidad con los sujetos investigados que confonnan las unidades

deanalisis.



CAPiTULO IV

INTERPRETACION DEL OBJETO DE ESTUDIO

4.1 La concreciOn de la triangulaciOn

4.1.1 Competencia cultural: estrato socio-econ6mico

EI estrato socioecooomico 0 clase social, ha sido vista par un gran numero de

investigadores como una de las variables 0 mediaciones mas importantes en

generar diferencias en el consumo y Ia apropiaci6n de mensajes comunicacionales.

Las divisiones de clase son consideradas normalmente como "fundamentales en la

estratificaciOn de las sociedades, y como tales pueden asociarse con diferencias en

poder y cultura", (Duarte; 2005: 64).

Aun cuando algunos autores afirman categ6ricamente que la verbalizaciOn que

existe entre los sujetos depende del estrato socioecon6mico al que pertenezcan, sa

pudo percibir en esta investigaci6n que 10 dicho anterioonente no es un factor

determinante para su comunicaci6n oral, ya que los sujetos miembros de las

unidades de analisis rompen totalmente con es13 aseveraciOn, puesto que se lagrO

distinguir que sin importar eI estratos social aI que pertenecieran los sujetos su

verbalizaciOnesigual.

En la Unidad Academica Preparcmria nO.1 de la Universidad AutOnoma de Nayarit,

en donde se desenvue/ve Ia prusente invesligaci6n, acuden alumnos de dlferentes

estratos sociales, econ6micos y culturales, que poseen ciertas particulares

socioecon6micas.

Durante el acercamiento mn los su;eeos que fueron parte de esta investigad6n se

identificaron difer'emBS carac:teftstica que detIlnnnIblwl div-.oa eetratDa IOCiaIes Y

Ia fiJia apuntabe hacia eI estatus ecanOmico de los ....,... de cada una de las

unidadesdeMalisisanlBSexpuestas.



La familia de Alejandra, quien forma parte de la unidad de analisis denominada "Las

Fresas·, esta compuesta par Ires personas: su papa, su mama y ella; la casa en que

viven es propia; su papa es doctor, el cual trabaja en un hospital par la manana y en

la tarde atiende su propio consultorio, su maIM no forma parte del campo laboral;

Alejandra no tiene necesidad de trabajar para ganar dinero, ya que sus padres se

encargan de su manutenci6n, ella esta impuesta a gastar diariamente $50 pesos en

la preparatoria, entre copias y alimentos; tiene un espacio especifico para hacer

tareas, menciona que en su casa no hay maltrato verbal y que se traslada a \a

escuela en autom6vil propio; no conoce a ningun compai'lero que use drogas y alude

a que utiliza anticonceptivos, manifiesta que sus amigas son j6venes que pertenecen

a la preparatoria nO.1 y son: Berenice, Carmen, Hildelisa, Karina y Guadalupe.

Los indicadores antes mencionados exhiben que esta unidad de analisis "Las fresas·

pertenece a un estrato socioecon6mico medio-alto ya que los sujetos

pertenecientes a dicha unidad presentan caraeterlsticas similares a las mostradas

porAlejandra.

Mendez castai'leda realiz6 una investigaci6n sabre los diferentes niveles

socioecon6micos en Mexico, y tomando en cuenta su investigaci6n es posible

exponer que la unidad de analisis denorninada ·Las Fresas· pertenece a los que ella

llama "Clase Media Alta (C+)", donde menciona que ·Este segmento incluye a

aquellos que sus ingresos ylo estilo de vida as ligeramente superior a los de c1ase

media. EI perfil del jete de familia de estos hogares esta formado par individuos con

un nivel educativo de Ucenciatura. GeneraImente viven en casas 0 departamentos

propios algunos de lujo y cuentan can todas las comodidades", (Mendez; 2003:3).

Juan Manuel miermro de Ia unidad de anMsis de ·LOs Chales", posee una familia

que consta de 10 miembros: su~, su man1!\, .. hermanos (2 varonee Y2 temnas)

su Ua y Ia hija de 6sta, su abueIa YIll. VlVe en una casa rentada, sellala que au papa

es a1bat1il y au man1!\ trabaja Iavando YptanctIando rope ajena, aftade que III trabaja

en Ia aIballiJerla; su gasto dentro de Ia pnIplnIIioria 81 de $10 peIOI aI dla, no Ilene

un sitio especlfioo en au casa pin reaiz:w las 1Inas. reIBta que IUll"e de rnaltrato



verbal al interior de su hogar, se traslada a la escuela caminando, conoce a algunos

companeros que utilizan dregas, refiere que utiliza anticonceptivos y que sus

mejores amigos son: Francisco, Mauricio, Ivan, Carlos y JesUs.

Los sujetos que conforman esta unidad de analisis "Los chales" poseen

caracteristicas semejantes a las desaitas per Juan Manuel, y se puede advertir por

estos indicadores que pertenecen a un estrato socioecon6mico bajo.

Mendez Castaneda menciona a este nivel 0 estatus como "Clase Baja (0)", donde

indica que Neste es el segmento medio de las c1ases bajas. EI perfil del jefe de

familia de estos hogares esia formado par individuos con un nivel educativo de

primaria en promedio (completa en Ia mayorfa de los casos). Los hogares

pertenecientes a este segmento son propios 0 rentados (es tacil encontrar tipo

vecindades), los cuales son en su mayoria de interlls social 0 de rentas congeladas",

(Mendez; 2003:3).

La familia de Julio esia integrada par su papa, su mama, un hermano menor y tll,

viven en una casa propia, su padre as maestro de educaci6n media superior y su

mama es profesora de preescolar; no tiene necesidad de trabajar para ganar dinero

ya que sus padres se ocupan de sus gastos, gasta diariamente en la preparatoria

$20 pesos; no cuenta con un espacio especifico denlTo de su hogsr para realizar sus

tareas, menciona que en su casa no sufre de maltrato verbal, sa traslada a la

escuela en el transporte urbano; conoc:e a wrnpalleros que u1i1izan drogas e indica

no uIilizar ningun tipo de antioonceptivos, sus mejores amigos preparatorianos son:

Cesar, Cristian y Luis. Julio as miembro de la unidad de anafisis de "Los MUlle".

Estos indicadoreS nos extliben que los sujetDs que contorman Ia unidad de allalisia

denominada como "Los MUlle" pertenece a 11/ eslralo socioecon6mico medio ya

que las caracterfsticas presentadas por Julo son semejantes aI restD de los sujetos

dedichaunidad.



Para comprender mejor cuales son las cualidades de este estrato socioecon6mico

se recurre a la investigadora Mendez Castaneda quien mentiona "La Clase Media

(C) Este segmento contiene a 10 que tipicamente se denomina dase media. EI perfil

del jefe de familia de estos hogares esta formado par individuos con un nivel

educativo de preparatoria a licenciatura. Los hogares pertenecientes a este

segmento son casas 0 departamentos propios 0 renlados con algunas

comodidades", (Mendez; 2003:3).

Loshechosanlerioresdemuestranquelosmiembros decada una de lasunidades

de analisis aqui expuestas, atienden a tres tipos de niveles 0 estratos

socioecon6micos, pertenecientes de Ia siguiente manera:

• "Los Chales" forman parte del estralo socioecon6mico bajo.

• "Los Muxe" inlegran el nivel socioecon6mico medio.

• y"LasFresas"enlranenelniveloeslralomedioalto.

Procurando de esta manera dar una mirada global al sujeto, considerando lodos los

aspectos que dan algunos autores bajo el principio de que las variables del entomo

(socioecon6micas y culturales) regulan el comportamiento comunicativo.

Se obtiene como consecuencia en asia investigaci6n tres niveles socioec0n6micos

de los sujetos involuaados, donde 58 podrA verificar si como 10 manifiestan algunos

aulores la verbalizaci6n de 106 j6venes depends del estrato socioecon6mico a cual

pertenecen.

En la vida de cualquier sujeto, el lenguaje adquient .~ importancia vital, pues a

traves de til transmitimos valores, actiludes, informaci6n, etc.:

B: ....__omiguiI__Ili,._.,.-._...,..,.o~_"",,7_
c:no_~QuI_rP-Y.no"'ID_."-'_no_g/lrf.mo","''''_''

,.,..._~QuI ....7aoe-._ ..·_""'.~~-'GOor·
H:_rP-Y._--"'--
A:no_gIIe,.



G:ytJyeSBbBsC:U"/esvssepedir1gOey.

C:no,peroobviogOey,quev.seruncsmJzodignodeestaprincess.

K:nomamesemiguis.puespdeunllcsrrionels,deesssgrandotas.psracsbertodas.ehgOeY.JnvitBs

8 ssegOeyBpaSJeerjeje

C:nedaquever¢eYi.8pocotrisiloinvlsrlas?

K:nomSm6sgOey.yonomejutWoconesosnBcos,babosa

C:siquehorrorgOeY,noinventes

EI fragmerito anterior se ha tomado de una de las muchas conversaciones grabadas

con la unidad de analisis denominada "Las Fresas", y como ya se habia visto este

grupo integra el estrato socioecon6mico medio alto de la investigaciOn.

Aun cuando esta unidad de analisis proyecta ser parte de una elite superior dentro

del grupo "N", su comunicaci6n verbal no difiere de los demas integrantes, se

encontraron diferencias sOlo en la acentuaciOn de las palabras.

Las palabras mas recurrentes que se lograron distinguir en estos sujetos en su

comunicaci6n oral son: "gOey", "no mamas", "amiguis" y "babosa".

At adentrarse en su conversaci6n se obtuvieron las herramientas necesarias para

recalcar su estrato socioeconOmico, ya que en su dialogo, se Iogra saber de buena

fuente algunos asuntos reterentes aI ambito llCOIl6mco que tiene estos sujetos

investigados, como es la posibilidad de Ia obtenci6n de un modo de transporte

propio, que ~era proporcionado por los padres.

At mismo tiel11>O se advertirse que pueden obtener un bien material a sabiendas que

10 poseeran ya que ClIentsn con 108 recursos econ6micos para ese fin.

Un dato mas al aJal se Iogro prestar atenci6n. as eI hec:ho de la exciuslOO que as

evidente hacia "los otros". al menc:ionar lJl8~ sujetos no 100 dignos de fonnar

parte de su nUCleo de amistades, 13 lJl8 Ia manera despectiYa al dellc:ribirtoe 0

n&rnanctolos "nacos", hace evident8 que no los c:onsidllIwt parte de IU eetrato

socioecon6mioo. por 10 cuaI no 100 bien vistDe pen esta unidad de~.



la unidad de analisis "los Muxe" se comunican verbalmente de la siguiente manera:

L:nomsmes,baboso

CR:oyegOeYiequ6V8Seirafllbrictls?

L:yefehabilldichogOey.ecompnue/cinto,delquetBc:oment8bllbosoi.sleBtCUsrdas?Nom8m8s,si

eyerfuimosBverfogOey,elnegTJamblancoisitBtlaJerdB:s?Esequetraf.elmaniquf,eslebienchido

gD.y".poconoleecuerdi1s?Nomemesglley.eldelosestoperoiespieteedos"yel.eoorrJeste?

Babaso.

CR:esi,slt. 8pocoteJovasacomprargOey7E5tabienchidobeboso.Setev88versiJperbiengDey.

conlospantalonesquetsscsbasdecomprar,losnegus.setev•• verstiperyleloponesconl.

cBmissblenCilquetiene,lBdeJafflyesntJfT8&

C:gDey. yo Ie ecompelfo e que Ie 10 co"...es"SlJkJglJey?P.re que me enselles elanfoyyo Ie digo si

te quedeo no, ok Peroyebebososclltense, que ye nosesla viendoesegOeymeclofeo

L:"QuienglJey?"Esen.co?

J:sigOeY,nomemes.nolehBgesC8so •• penC»jo.

C:siesosnBcosnBdemlseslfmviendohaberquelulceuno,nomemesgJey.. _

EI fragmento anterior se ha retomado del diario de campo, es de la unidad de

analisis mencionada como "los Muxe", y como ya se tenia entendido este grupo

integra el estrato socioecon6mico media de esta invesligaci6n.

Se observa que las palabras mas demandadas por estos sujetos en su verbalizaci6n

son: "no mames", "pendejo", "gQey" y "000050".

Se encuentra que la comunicaci6n verbal de esta unidad de analisis "los Muxe"

liene las mismas caracter1sticas monosilabicas que muestran las dem4s unidades

queseanalizan.

A traves del diatogo, 58 pueden identificar aJgunas cuestiones referentes al ambito

econ6mico de estos sujetos investigados, como el que pueden acceder con facilidad

a hacer compras en una lienda depar1amentaI, Ypoder: obtener objetos de au inter.

ypreferencia.

Hacen referenda de algunos sujetle rnenci<lnandoIo de manera despectiYa como

"naco", natura/mente no forman parte de au esnto socioeconOmico, elirnirlandololl



cortantemente aun cuando ni siquiera han cruzado palabra con los mismos, se logra

percatarque no son de su agrado.

La unidad de analisis denominada "Los Chales' se expresan oralmente de la

siguientemanera:

A: ..... Ch./equ.b.boso""*'_pedogO.y.nomeh.npegedoyhoyheyquepegsrunchingod.

coS8senmicas.!.somosunch;ngovMendoenl.mistnej8ul8yn.de~;erepone,n8d8deb8ros

gOey,nomaffl8sSBpassnlosbBbosos.

M:poslodos.nd.mosigulJlgOsy.peroposy.nimodoh.yqueech_pedel.nl8gO.y.noh.ydeoir.

b.boso.

J.M:slpendejo. pero eml me loce lode Ie ctingIJ. nijefesepese. lodolo que sece de sul",bejo se 10

drUpe fl/fllJey. yluego va. ylopoco que Ie dan a nimeme de lalBvada. se 10 quie", qU~Br. "C6mo VBS

gOey7.posnomflsayer/legolJlviejomuyenvlJlenlon_.(Ttoniando.eslocinicoquesebBhecerel

gOBy. buenodeber1BdeserpenlIntIKIBnaalacase.y_lediceBnimeme. "Qufl hay de comer?

"Qufl?"TodevIBnohacesnBdapendeja?"PosluagoqualalepesehlJCierrdo?qua/equierepegBr.y

queme/evBnlodelecemeyloperoensec:olJlgOsy.yquemedioe.lunolemelespendejo.yquele

digo.Bver8tnJv8tfJ8pef1llrleY8h0f8sitepBrtoI8~dre

C:y"Quflledijo?gOay"sederondechingedBSOS?

F:chBIBrlJBY.quemeIBondey"Quflhiaste?"QuflpBSO?

I: no mBmes gOey. "Quflpeso?

M.J:posnomesseenvlJlenlonocomo .."""..elpyyaquamewoencabnlnBdo.posciaroquasa

IBrgo.ymedijo.lav.aa".pentirbBboso.soylupem.pendejo.sipendejoSBIlCUBl'dequBesmi

padrenlldenMscuando/econweneelgDey_

l:yquechingadonosest'nllNndoesosbBboaos

J:"CullesgOsy7

I:esospu!jtos,penclejo
J.M:nomemesgOey. noh.. del__h__ bBbooos.conunachingadey_sv~_lemb/fln

estflnwendoaverqufl

C:"OuIfln?GOBy

J.M:asullNj_-'...

EI fragmento aqui expuesto se ha tornado de una grabaci6n realizada con los

sujetos de la unidad de analisis designada con el rIClINlre de "l.o6 Chale", 8Sle

grupo dentro de esta investigaci6n componeelestrato~bajo

Se ha encontrado que Ia YefbaIlzac:iOn de "Los Chales' posee las mismas

caracteristicas de CXlmLIflic:aciO VfIbaI de las otraI unidadea de lWWisis, como Ie

pudoobservarenlasc:ooversaciDnel .......



Las palabrasmas demandantesque se estilan dentro de esta unidad de analisis

para su comunicaci6n oral son: "chale", "gOey", "pendejo", "no mames" y "baboso"

AI ingresar a su conversaci6n se percibe que su economia es insuficiente 0 precaria,

yaqueensuplatica,sepuedeeslarallantodealgunosasuntosreferentesalambito

econ6mico, como es su preocupaci6n por no haber recibido su pago para poder dar

dineroasufamilia.

Se evidencia la sobre poblaci6n dentro de su hogar, y la 13113 de aportaci6n

econ6mica por los ocupantes de la casa.

Hay un conflicto evidente entre padre e hijo, quizas por los recursos econ6micos que

escasean, es visible el maltrato verbal que existe en esa vivienda.

Se puede observar que los sujetos que forman esta unidad de analisis se refieren a

las otras unidades de manera despectiva como "'os pulitos" y a otro grupo de

personas como "Iasfresitas", consiguiendo percibirque no son del agrado de esta

unidadde analisis.

Asa Berger (1995:17) sel\ala que las divisiones econ6micas de dase tienen

consecuencias culturales, "miembros de cIases especlficas tienden a tener similares

niveles educativos, ocupaciones, es1i1os de vida, formas de verbalizar, valores,

sensibilidadeseslillicas,elc.,ysadiferencianenestosaspectosdelosmiembrosde

otrasdasessocioecon6micas".

EI testimonio de los actores entrevistados, autoridades de la preparatoria no.1,

muestra un ~raje con Ia an:eptualizaci6n del estrato'socioeconOmico y au relaci6n

con Ia forma en que sa COfl'llI'lican los adoIesceftes preparatorianos; parece, como

ya se sugiri6 que en 10 que respecta a Ia oomunicad6n vertaI no tiene nada que ver

et estrato socioecon6mico aI que pertenezl::an; de esta manera lie ve fracturado eI

sel\alamiento hec:ho par A:sa Bergery WlO6 WlDolIa~mas.



-EI estrllto socioecon6mico de los estucfantes no es fonossmentu deteminante fHKa su

v.rbBfizBci6n hByj6venescp.siendomuypobressonmuyeducsdos,yhByjdv.nesqu.siendod.

famiHasptominenlesdesdeelpunfodevisteecon6mliconotienecultu,.:deiguBirntlnerareveleque

"hBymuchBchoscp.sonrespeluososysonnoJYpobresycp.hByjdvenescp.6en.f8CUfSOs

econ6micosyno 10 son-. Ycontinueckiendo 1Jeyhjosclegente que tienen dinero que son une bol8 de

incultos.ylopodemosv.renlscsl•••nloslugeresdondeeilossejunlen.porejemplonosoll'Os.qufen

l.preps'BtOliat.nemosunBpobleci6nliJndement.,dehijosdefrelHlj_res.decsmpesinos,d.

obretos. demineros. de todos los eslnttos socilllespodemosdecir. yelguno que olro que sehe venidoe

esludiafalapreparlltoriequeauntenienclocineroconsideran.quetembieneleslefenlespreparetorias

public8sdeJe universidadlespermiten conmeyorfacifdlldelecceso sl8sescue/essuperiores".

(Entr.vistaadrec1Drdelai.-.ci6n)

Los protesores tambien opinaron sabre el tema de la siguiente forma:

-Oems,. sefdet&minsnteelestnltosocioecon6mcosperonoloes. tembienelhijo del que

!iM.muchodinerocanK:edeeslo.porexceso.peronovi"'ycu.mloviejenoenNza.elsimplemente

sev88unecisooteCII.oSNtp.heC8frlltaqueseeslablezClluntl8cci6nconjuntasnnuesiropals.

d.sdefB'BmiIiB.I••scuela./a9O<iedsd.unainfonnsci6nmolsdstslfsdaqu.psmitaqua'aspsrsonas

t.nganid.as,l8SmeniWssten".(Ennw.taa~de"_n)

-no creoqu...edfltemWntlntee/est,.tosodoecon6nicoya que todosmisalumnosse

comunicande/arrismetmlfJ«8. yenmissslonesdondtimpertomd8S#Jhayj6venesde distintos

aslrBtossocioac0n6mioosyt_"""""",,·""9Ja/.ulifz_lasmismaspeiabres,aslquayocreo

qu••,.thatosocioacondtriconotianaqua_8Ilcomohablanlosmuchachos~(E_ap<ofeoor

delainstiluci6n)

·Pu_ ..r.parono ...... mif8mit1.__detM..-__yyo_qua

todosS8axpreaandsigua/_.comodtK:ir. __rruynwlhabl-.,unolos-'.nal

ps$lloypuesnohay ...IWtlCIias,-""_nigusJ.lanto_comomuje,..... habl8ll do

gO.yyasasC088s,por_awoquanoinfuyeal_porqualodoshabianiguar (E_.

prall.." de .. -.a6n)

Es de es1a manera que sa capta Ia visiOn de los maestros. Como sa puede percatar,

para ellos el estrato socioecon6mico no determina Ia velbalizaciOO, ya que como

mencionan, los jOvenes preparatorianos YeftlaIizan de Ia miama manera en todoe los

nivelessociales.

A pesar de que exlsten 16I sin fin de mestigaciones 'I teortas que avalan que las

diferendas soc:ioec:onOO1ic lienen consecuencias aJIIunIIes enn los aujetDe de



diferentesclasessociales, ya que en eslasse mencionanquetienediferentesestilos

de vida, diferentes valores, sensibilidades diferentes y hasta diferentes formas de

verbalizaci6n; la realidad observada en esta investigaci6n indica que el estrato

socioecon6mico de los sujetos no es determinante en su comunicaci6n verbal, ya

que como se pudo percibir no se manifiestan diferencias entre la forma en que se

comunican oralmente los sujetos de los diferentes niveles sociales expuestos, es

. decir, verbalizan de igual forma en todDs los estratos sociales.

4.1.2 Competencia cultural: eleccl6n de Interlocutores

A travl!s de la formaci6n de grupos los adolescenles seleccionan a sus

interlocutores,peroc.c6moseforman estosgrupos?

La eleccl6n de interlocutores constituye una subcategoria en la que se encuentran

contemplados los comportamientos de los sujetos investigados para la formaci6n de

grupos 0 equipos, con determinadas caracteristicas en corniln.

Marti Eduardo (1997:65) menciona que 'una de las caracteristica particular de los

adolescentes es el hecho de fomlar grupos, esta formaciOn va a depender de las

edades y hasta del propio gl!nero de los involuaados; y en parte eslo se

corresponde a un agrupamiento de personas con problemas en comun y que se

agrupan para enfrentar esas circuostancias y defender&e en conjunto".

Los testimonios de los sujetos investigados manifiestan que se agrupan

respondiendo a sus estratos socioecon6micos, a su edad y aJ genero:

JuonMonuet _._,.,,,.jwtocan"'~fIO'_los(llle_... ,,,.,,~ccmooi

C~oI_.con(llle,<*IPeco.can• ..-.,oI_Cllly PU8""JuttoCOll"oa

-,..,--"*_-. ........... "* _---
.~- -,...-..-.,-...--,--doittn-
._.,,., ...... ,,,.,.., oI~__ .,..,.fIO'rrr(~)



, !

Losimplicadosenestaunidaddeanalisis"LosChales",seagrupanatendiendoalas

necesidades de genero de esa epoea evolutiva (adolescencia), ya que este equipo

esta conformado solo por varones, se concentran en este grupo j6venes que

ademas lienen en comun su estrato socioecon6mico denominado como bajo,

Julio:·pues.mmmm.yomejuntoconesesbabosasjeje.sonmistlmigochosylosquierounchingo.BI

gOeydeICflSBr,e/CristienyeILuis,ymejuntoconeSDSgIleyesporque/enemosm,,,,IHIs,,,,,,,,nen

comUn,puedopielicarchidoconellosdemuchescoses,ysobretodoporqueeilosmecomprendeny

me quieren te/y como soy". (Entrellislal

La unidad de analisis "Los Muxe", convoca a adolescentes varones, se agrupan

atendiendo a su estrato socioecon6mico mencionado como medio. Estos sujetos

lienen preferencias sexuales similares entre sl, ya que se caracterizan por su

atracci6nhacia individuosdel mismosexo, yestodapiealaconfrontaci6ndeestos

sujetos con algunas personas del grupo "N", 59 siemen bien juntos porque Iienen las

mismas preferencias sexuales y olros factores en comun, como su estralo

socioecon6mico,vestimenta,rnUsica,elc.

Alejandre: 'puesmejunto con Bent, Alejandro. _, Kerinaylalupis, obllioque la Ottaga, no con

'ssotrll!4porque/asol:rulu/Msson unasnecas.ymegustejuntarmeconelasporqueson""s

mejorasamiguis,tenamos/ostrismoafPlloagOay,podemoairetDdosladoajuntJls.me/a'evos(Jper

conesesbabosajajeje·.(Enn_1

Los sujetos involucrados en Ia unidad de analisis"Las Fresas", son j6venes del sexo

femenino, su agrupaci6n reuna a adolescentes que tienen en cornUn su eatralo

soaoecon6mico nombrado como alto.

Eulalia Torras (2002:13) menciona "asl conienza la e1aboraci6n en al grupo. En 61,

el adolescente realizan\ 18 experiencia de oompartir "objetos intemos": emociones,

recuerdos, proyectOS, ideologlas... En un primer momento desea y necesita ser igual

8 lodos, compartir1o todo. que todos sean igllales. Todos buscan esta identidad

compartida. S6Io asl sienten e19f\4lO ooherenIe y fueft8. Yque puede proteger1oe",

A: .._.I""...-- •.,,_7s-.tll~"'~_"""t~glJay
C:lalgOayl._ ....._gOay.D*r* 11 ..__7



H:porfsvor~ey.dnos&D6ndeteloscompBf'lISle?Me\"Oyscomp8f8,unosigusiitosslostuyospsrs

sndsriguslesokgOey

B:sigOeY,esterlepsdrequetodasenduworamosiguBles,COfflOSquelsvesquenoscomprllmosltls

fsldss&S8scuerdsn?gOeysstsbsnclelujo.

G:sigDsY,nosvelsmosf8bien.lsnelsbBbosas.hsyqueirscompremosloszspafostodBS

A:sigoey,yolesHevo,pere""etodestengsmoslesnismaszepe6'ss,esterlepedrebsboses.

K:slgOey, como siempre sobreseldrlemos del reslo dB IBs dBm8sjeje

A:obviogOey,somosfsmosssporqueformamosungupoimuychidojsolonosotrBsseis.nediecomo

nosatrssgOey.

Con base en la realidad mostrada per la unidad de analisis de "Las Fresas·, se

encontr6 que esta representada per 6 adolescentes del sexo temenino, que se

consideran inseparables, como ya tue mencionado lienen en comun el estrato

socioecon6mico, todas elias poseen 16 alios de edad. Asi pues, se puede ver que el

grupo otrece de momento una identidad al amparo de la cual las adolescentes se

sienten seguras, ya que si toclas viven las mismas emociones, hacen 10 mismo,

piensan igual, quieren las mismas casas, es que estan acertadas, es que tadas

tienen raz6n y pueden sentirse tuertes

Se puede percibir que las adolescentes dependen de la opini6n, por supuesto

incuestionable, del grupo, pueden seguirlas con tada con1ianza y fidelidad. De igual

manera se constata nuevamente que su vertlalizaci6n no ditiere de las otras

unidades de analisis, la (mica diferencia es Ia acentuaci6n que elias imprimen a las

palabras.

Casullo (1991:14) refier8"La negociaci6n de significados en eI grupo de amigos

provee elementos para Ia configuraci6n de identidades individuales en un clima de

seguridad y confianza. Es un proceso de atiliaciOO, cada estudlante encuentra en au

grupo de amigos a quienes comparten sus nWSInaS tonnaa de reIacionarae en Ia

escue/a: ser cump/ides, ser reIajienlDs, etc".

J.lrf:_gtIey.IIO • .,.....-._.

M:N_".~gpey.IIO... ·

F:_./ite,..gpey.,."......--.-_-py.
J:ni_gpey. .-.....",.



J.M:tots/bsboso, sinojunfsmospaf8fu C8fTJi6n, posnos VSmosspslBgOey, ta BCompsl7amos

~verdBd?pendejos.

C:sinotepreocupesgiey,perotQue ptlSBrlependejo?

l:b8bosoY8vist8como8stll'umochilBg08Y

M:nomsmesgOey,medieronunnsvsjszo.que/schingsds.

F:c,Js/schingsdsgOey.porhsytesscarontulsnsbsboso

l:chslenohsyfijonglJey.ysrtOsenlersmmosquientehizoeslsdsgsyssi/evssirs/bsboStJ

J.M:sigOey,notevsmossdejsrstrascabron.YBnOS/sspagsrsn

J:sicabron, pinchegOey, graci8S BrrigoS porser. ssicomo son pendejos

l:p8qu88stllnlossmigosgUsy

C:nimodog08y,nossmssguitemicomplJ....

La unidad de analisis denominada "Los Chales· esta compuesta por 6 j6venes del

sexo masculino, sus edades oscilan entre los 16 y 18 alios; partiendo desde la

subjetividad de los propios sujetos podernos distinguir que comparten sus aisis

adolescentes, crean identificaciones compartidas, experimentan incondicionalidad,

empatla, compartiendo inquietudes, inseguridades, se apoyan mutuamente, y a

demas se puede distinguir que tienen las mismas caracteristicas de verbalizaci6n

que las otras unidades de analisis.

Los adolescentes se agrupan en las farnosas "tribus urbanas", las cuales responden

a una necesidad de sentirse identificados y reunirse en el camino de la vida con

otros .que tienen las mlsmas costumbres y los misrnos gustos e ideales, y de igual

manera los misrnos c6dlgos en eI hablar, (Marti; 1997: 67).

CR:o)'egrJey,te_ CU8n"flJe,.".~deOrntJrme _INO _Iyndo." I. pery!,...}?

C:nomsmasb._.oIlo;onofl/l8y••lpendajoptfJ/londla_.mab/aconfjgo
CR:dlll'OflJelnoillabose.,._fIIl8Y.no_ oIl...__..._~.

J:y.gOey.dfjalo."pc.Ia_ .. _ •• pot/D __ ..... M._ ..... looo .....b._
CR:y._--.,.._oIl"'fI/l8y

L:y. __.,...~o._._""""
(R_. >

c:tJi.fI/l8y./datvl __----·-__-_--ponIea_no-ni-_

yo.nde ..... dtittgedaIa ......-..fIIl8Y.tJi_~-~o,no?_.
CR:no __-,"_gDay(R >

J:,._gDay._ .....-..----gDay



C:ysgOsY,nonosvsfflOSsps!esrporpsndejsdas,verdsd?jejs

L:sigOsy,somossmigossnl8todoynohsy/fonporslpsnz6njsj8quspysssonjsj8

CR:sJbeboss,somosamigos,hastaIBmuerle.

J:pusssigOsy,jsjs

L:sigOey,amigosporsiempre. nomsmes, mesonoBcanci6ngOeyjeje

CR:sigOsyjsjsjs

C:sipendejlljejeje

La unidad de an~lisis denominada "Los Muxe" como ya se mencion6, una de sus

caracteristicas especificas es tener una atracci6n hacia individuos del mismo sexo,

Las edades van de los 15 y 16 alios, Comparten "objetivos intemos", como son las

emociones, ideologfas, recuerdo; en buscade una identidadcompartida; sepuede

notarque suverbalizaci6nnodifierede las olrasunidades de aMlisis,

Infante O. (2000:18)sellalaque"elgrupoesdegranrelevancia en la adolescencia,

puesto que sus normas influyen en los comportamientos individuales, 10 que

funciona como factor de riesgo 0 protector, par Ia potencialidad de estimular

conductas positivas 0 negativas, en correspondencia con sus ~nones".

En base con la realidad mostrada se puede ver la cohesi6n de cada una de las

unidades de an~lisis investigadas, los j6venes se encuenlran en fa bUsqueda de su

identidad, asi la identidad del grupo al que pertenecen podra ir rnatizandose con la

identidad de cada uno, cada ~po va desarrollando su propia identidad

diferenciada; al interior del gupo desarrollan relaciones interpersonales y sociales,

promueven una importante elaborac:i6n de su reaJidad, de su mundo intemo. Es de

esla manera que las interacciones en eI~ facilitan eI sistema de defensa hacia

elexterior.

La identidad del gupo esta moIc1eada par todos los sujetDs que fa confonnan: como

es su forma de veslir, que viven en forma similar, que poseen Mbitos COlOOneI e

induso lugares fijos de 1llU'li6n. hay acuerdos y regIaa que Be dan en todos los

grupos y que los rigen, los sujetDe anian en bUsqueda de afecto. de Iibertad. de

identidad, de seguridad; y tienden a I8tN1I8 psnI saliIfacer~ necesidades.



Atendiendo a la realidad expuesta se puedemencionarque los sujetos se agrupan

para hacerse compailia, escuchar rnUsica, platicar, de esta manera es como pueden

adoptar modismos y palabras, sintiendose c6modos en grupo ya que comparten los

mismos c6digos verbales, cuyos significados no son comprensibles para los que no

estfm relacionados con dichos individuos.

4.1.3 Compelencia cultural: edad y sexo

La edad y el sexo es una sUbcategoria en la que se encuentran inmersas las

unidades de analisis de esta investigatiOn, ya que eslan conformadas por sujetos

adolescentes, en pieno crecimiento y maduraciOn.

Desde la perspectiva de Horroks (1999:69)·La adolescencia es el periodo evolutivo

de transiciOn entre la infancia y la etaps adulta, que implica cambios biolOgicos,

cognitivos y socio emocionales, que van desde el desarrollo de las funciones

sexuales hasta el pensamienlo abstracto y la busqueda de la autonomia. Es el

perfodo de crecimiento f1sico y psicosocial que pettila la entrada a la vida adulta.

Esto determina la importancia de entender el significado de la adolescencia y del

grupo humane ubicado en ella, pues representan el futuro de toda sociedad".

Las unidades de analisis de esta investigaci6n estM compuestas por adolescentes

del sexo masculino y femenino, con edades que oscilan entre los 15 y 18 anos de

edad.

La unidad de anaJisis denominada~ esta compuesta por 6 jOvenes

adolescentes, todas elias mujeres, y Ia edad de estB 91\410 de estudio es en su

generalidad de 16 ab. Sua integrantes son:
AlBjllrdrI:18._

-",,:18_
C_:18._
__:18_

~1upe:18_

_ :18_



Como se puede ver con base en la realidad observada, los sujetos investigados en

esta etapa de transici6n se agrupan conforme a su edad y el sexo de los mismos.

"Uega a una edad en la que el ni~o deja de serlo y no es todavia un adulto. Edad en

que se produce una especie de ruptura de equilibria en vista de un equilibrio nuevo y

de la conquista de la personalidad, que hamn poco a poco de este ni~o no 5610 un

joven 0 unajoven, sino taljoven ~hico 0 chica- determinado. Resulta de esto un

periodo de crisis que comienza, en general, hacia los trece a~os y que puede durar

seis 0 siete alios mas·, (Infante; 2000:28).

La unidad de analisis de LOS CHALES esta conformada por 6 personas del sexo

masculino, cuyas edades ascilan de los 16 alios a los 18 alios. Integrada por.

Car1os:17allo.

Ivlin:16._

Consiguiendo ver desde la realidad plasmada par los sujetos investigados, que esta

unidad esta cerrada a personas del mismo sexo, todes forman parte de esa etapa

lIamadaadolescencia.

"La adolescencia es aquella tase en Ia que aprendemos a ver de una manera

diferente Ia vida, encontramos mas Iibert.ad, mAs anigos, en la que surgen nuevas

hortzontes, nuevas ideas, mas sin embargo es una etapa tal delicada en Ia vida de

un ser humane porque as la que enmarca pr3cticamente eI futuro de la vida. La

adolescencia es eI periodo mAs dificil ya que tenemos que entregcw" 10 mejor de

nosotros y proyedarnos en tutlI'o que no conocemos tratando de que la decisiOn

que tomernos sea Ia mas acef1ada ya que esta as Ia que IlOlS va a acompanar per eI

resto de nuestra vida", (easulo; 1991:13).



La unidad de analisis LOS MUXE cuyos integranles son 4 estudianles varones,

cuyas edades son de 15 Y16 alios. Compuesta por.

Esta unidad de analisis liene como rasgo caracterislico que los sujelos que la

confonnan lienen preferencias sexuales diferentes, ya que se caracterizan por su

alracci6n hacia personas del mismo sexo; y de igual manera pasan par esta elapa

detransici6nalacualdenominamosadolescencia.

En concordancia con Marti Eduardo (1997) mencionamos que los adolescenles se

agrupan dependiendo de las edades y hasta del pmpio genera de los involucrados.

Alendiendo a la realidad observada se puede decir que la adolescencia es un

periodo de liempo muy importante en el desarrollo del ser humane ya que conslituye

no solo una etapa de transici6n que termina con la nillez y da paso a la edad adulta,

sino que denlro de ella los j6venes manifiestan su orientaci6n sexual. Es un proceso

que vlene mancado por mullitud de cambios fisicos y emocionales; y es importanle

alender las caracterislicas especificas de esta etapa de vida para saber que es 10

quepiensanycomoloexpresan.

Desde la sllPjetividad de nuestros investigados podemos interpretar que el sexo no

es delenninante en Ia verbalizaciOn. ya que sin importar estas caracterlsticas de

ganem. los sujelos S8 expresan verbaimentB d8 igual manera, ea decir. los j6venea

invesligados cuyas edades 58 encuentran entre los 15 Y 18 anos. tanto hombres

como mujeres 58 expresan verbalmente de Ia mama rnanera.

4.1.4 Competencla cuttul'll: tipo de mensaje

Ramo Garcia (1999:1) seftaIa que 'U1 cet*o educativo desprovilIfo de caIidez Y

hospitalidad~ negativ.nent8 a los aumo.. los de8viI8Iza y achlca. EI



espacio de encuentro y comunicaci6n se transfonna en desierto, en el que clama la

voz del maestro ante un auditOlio mortecino. Si no fuese por las poderosas

corrientes despersonalizadoras que fluyen por la escuela y la sociedad, hablar de

"educaci6n humanista" seria un pleonasmo. Sea como tuere, la adjetivaci6n viene a

enfatizar la idea de que en la educaci6n verdadera hay que poner el coraz6n y aun

el alma pordelante".

....Uno de lostllurmospide. 'eprofesonl que Ie indi(JJe que psgnB tls.nf.que van"

trabajarylsprofesoralerespondeque:)'8IeshllbledichoaJ"'."-,quesinopuso8tenci6nertlesesu

problema. "muchechotonto,posperelepnlxime_etenci6n·.l.Dsdemaselutmoshacenburleel

compalferoporelcomentariode/epmfesorayestesevtlesulugarempulfandolamenoheciesus

compslferos....

Esta observaci6n tue registrada en febrero del 2008, en la c1ase de qUimica del

grupo "N", de la Preparatoria no.1, en la cual se observa que la profesora lrata a los

alumnos con poca amabilidad, no Ie presta interes a los que pide el alumno; el

comportamiento de los alumnos indica eI poco respeto que tienen entre si los

alumnos y la falta de compalierismo.

La relaci6n maestro-alumno debe estar basada, como todas las demas relaciones

interpersonales, en eI respeto; Iamentablemente eI respeto as uno de los elementos

que mas ausente esta en muchas de las relaciones humanas.

"EI lenguaje de las relaciones pertenece en gran rnedida aJ campo de los

sentimientos. La atectividad as pnlCisamenle la que informa del vinculo educativo,

pues permite perforar el caparaz6n de la individuarldad para conectar con el otro

(alter ego). La racionalizaciOn extrema degrada Is educaci6n Y Ia conviert8 en

actividad rutinaria, frfa, gris, burocf1ttica y esteriI, despojada de sentido vital Y

trascendente°, (Ramo; 1999:3).

....s.--. .. -._..."",.. __.No".,-_el_.",.
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responde/smsestrs:-quenoentienden,yscljequensdieentnJ,posqueeslifntontos,sa/gaseyysno

esteinterrumpiendo, quegsnssdemolestsr, yoysdfeyse oomplrlJ iPorque no entiende?-. Una

8IumnodesdesusilJe/edice81I1profe$on1:-rneestTeIlSquetodevl.noeshoradesud~,faltan10

minutosparssudsse-,aloquerespondehlptOf8SOnl:1Ja:stsyenll6eenInJysescsbo,sellCSbopor

queasJlodigoYO,yslquenolegusiesepuedesllfrienlendieron?lttmsestTaseaprox;mBe'epuerts

ylsempuje con e/piepsnJ oemJrla. Dosj6wmesoomentsn:posluegoque/espsS8 sla w.jeheee,Ls

msestl'8preg.mta: -iCulmtllssiIIIIs'IlIten en e/auhlrUn alumnoleresponde als mtlestnJ:-po&.

msestra todas estBn ... pero smontonedes. .. jejeje-. En YOZ bsje menciolJlJ: -s como clJinga Is

msestra....

Esta observaci6n tue registrada en marzo del 2008, en la dase de formaci6n para el

trabajo del grupo "N", donde eman los alumnos sujetos de esta investigaci6n, en la

cual se puede percatar desde la realidad observada que hay una interrelaci6n

inadecuadaentrelosalumnosylaprofesora,yseveunautoritarismoporpartedela

misma.

Martinez Otero (2000:14) menciona que "e1 profesor ha de tener especial cuidado

para no acomodarse en la posici6n de poder que Ie conIiere su rol. Dejarse arrastrar

por sentimientos de superioridad supone desenfocar la propia imagen y

consiguientemente la de los alumnos, que definitivamente qUedan instalados en

posiciones inferiores. En estos casos, as posible que salga ganando el ego docente,

perosepierdeencalidad relacional yformativa".

. ,.elpmfnDr_',.,.:'Io_o_".,_lorIgD""y__.eI_nor,Jiero_o.
nolohoge.pero~__ ola__' ..""".eslo_<:«r...-.fIojoe,.", ......

fIojoS,,,.,.dos,lhu_~I.Ds_~_qu«Mnen_._.u""""'de_.. ,.
dlcen:·siloh~petDdJge~_:olo__ el~·<:«r... _._no'"

ecebodeoxfJI-c:omolo_.o-. .. _-_-.ni-.eI_-.

ontond6.yol_no_no

Esta grabaci6n se ef8ctU6 en marzo del 2008, en Ia CIase de axnputaci6n de los

alumnos del gl\lpo "N", en Ia wal 58 puede advertir desde Ia I'8alidad obIervada el

autoritarismo que hay del profesor hacia loll aLmnos.



La relaci6n maestro-alumno es delicada, porque ademas de transferencia de

conocimientos y afectos, involucra relaciones de poder; y siempre que sa involucran

relaciones de poder, los procesos se dificultan, (Ramo; 1999:3).

EI maestro debe estar siempre alerta ante la tentaci6n del abuso de poder; y

recordar que la maxima de oro en las relaciones interpersonales es tratar a los olros

comoquisieramossarlratados.

..... ·no,no.no.losgOeyesjejepetd6n.losprofesoresnuncsdejanqueunohableodigsJo

quepiensss, losmendigosllegsnyd8nsudtlStB. uno no pueda participaf, porquese I.pasandictey

dicte,ysiunolespreg<Jnfe,locsllen,yAJegosiguendic;tando,eslolinicoquesebenheceresosgOeyes,

hByunBviejsmamonsqueno/egustaque/aint8nlltr'lpClncuendoestedBndosuciesepoIQueluego

dicequeseleveelhifo,jejeje,esquenosebenadejejejequebebose,ysilepntgunt.unoposse

endieblelemuybebose,elquelepntguntelosecedelsel6n .... mlsnimls,soIoporqueseled.su

gsn8&C6moves?Nomames, ycuidedlodondeunoseBbevaBdecirlllgoporqueasileva."sbien

mendigel.bebosejeje ..... ·(EntnI_aJ.mqueformaper1Bdelounicladdeanlllieis·L08Muxe·)

... ·HsyunosnMes(rosqcJe no nospel.n. no Ie interesa slosgOeyessiuno entiende 0 nolo

qU88xpliC8nyluegosiunoles~nt•• enoj.nloslJlJYmendigoa.comosiunosupier.jej•• son

biensengronasysasienfenloduellosdetmundoloebebosos,aeenquetienenl.rez6n,soIoailoe

h.bl.nynadiemlspuadahecerlo,h.yungOerquenosdioqueaolollt.niel.rez6ndetodo.•,muy

b.bososesi.ntelomlKimojejey.,pendejo_leentiendejeje.... ·(EntnI_.Carmen,r'''",.

p.r1Iodelaunicladdeanll_·lasF....·) .

.... "nopos,chele,.e... gOeyeslesvelelliunoles_ono,jejejeallonornlle'egeny

selepesendic;t.ndo,h.yun.~_88C8unlilJtD_... bienlliejoydeheynos.""wz••

dict.r.ynomlscui_c:onf/CI.unolepnllJU""".9>porque.·fHIglri.·lebe_yl••ch.uno

ojosqu;qui$ieretrag8tte.chele.,.,une_lepnllJUnte_ymedio/.muymendif/8f/C1.erebien

tonto,ynimeexpliconaday.pett.lelliejemenctgeme_del_.chele,._medioqu••1Ie

y.losebietodo,qu.por_ .....ebeel_ y_,.,__..".,•• ningfJn_,tCdmo ...?

Mend;.viejependejejeje....·(E_.......... _de .. ..-de..-.·L...........)

Con base en la realidad mostrada par los aujetDlI investigados Ie puede pen:ibir que

el tipo de mensaje que Be da dentro del saJOn'de clases entnt los a1uJmOl Y IUS

profesores es una C9!TlU!1icad6n vertical ya que eI proI'esor Illlo trata de reproduc:ir

el conocimiento, sin prestar intlris a las necesidades de lIUlI 8Unnoe, es decir, eI



profesor monopoliza la elaboraci6n del mensaje sin atender al perceptor; esto es

propio de la educaci6n bancaria, tradiciooalista.

Se puede inferir que el poder en el aula es dominado por el docente, esta en el

iniciar el proceso de democratizaci6n dentro de la dase. Si el docente pone las

reglas, estas deben tender a promover Ia comunicaci6n horizontal (bidireccional), y

conello,Iaparticipaci6nactivadeiosaiumnosysulibredesarroUodelaexpresi6n.

En la relaci6n participativa u horizontal, hay intercambio de roles; los rnensajes que

elabora el profesor consideran los marcos referenciales de los estudiantes. Hay

intercambio de mensajes, ideas, actitudes, cxmocimientos, experiencias; a partir de

esaconcepci6n,seredefineelconceptodeaprendizaje.

4.1.5 Competencia cultural: medlos de entretenlmlento

"Los medios masivos -Ia televisi6n, la radio, los peri6dicos y las revistas- son parte

del contexte cultural que rodea la vida del adolescente y una veta accesible de

informaci6n que alimenta su repertorio de conocimientos, con diferencias de clase

social, genero, y otros. En la mayor parte de las cutturas ocx:identales con regimen

liberal, los medios tienen un consumo amplio y segmentado, niveles altos de

exposici6n en tiempo y alto grado de aedibiidad, entre los adolescentes', (Lozano;

1999:12).

Julio es un sujeto que integra una de nuestras l-'lidades de analisis 'Los Muxe', a 61

Ie agradan las revistas 'Eres', "TU", 'SeventBn' y 'Men's health·. Las canciones que

mas escucha por que Ie gustan son las del grupo RBD tales como: 'inalcanzable',

'me voy", 'el11>8zar desde cere', • y no puedo oIvida1e', 'no digas nada', 'Uueve en

mi coraz6n', empezar desde C8m', 'amor fugaz" , 'extral\a sensaci6n', 'rebelde',

'santa no soy", 's8Ivame', "tenerte y quererte', 'ensename', 'que rue del amo",

"cuando el amor 58 acaba", '1RI canci6n", ·este coraziln', 'soIo para If', • tras de mi',

·seropareoer".



Los programas televisivos de su preferencia son en los canales donde su

programaci6n es musical como "telehit", programas como los que conduce Kristoff, y

el programa "Guau!" que conduce Alex Kaffie y A1ejandra Bogue; y menciona otro

programa de la cadena "Televisa" cuyo conductor es Adal Ramones, y el nombre del

programaes"otrorollo".

La palabra a la que Julio recurre con mayor frecuencia es "guey" y lee el peri6dico

mensualmente.

Desde la subjetividad del individuo se puede decirque las revistas que Ie agradan

son de corte juvenil, Ie cautivan las canciones del grupo RBD, los programas

televisivos de su preferencia son de Ia cadena televisiva "Televisa". Lee el periOdico,

y la palabra que repite constantemente es "guey", estos mismos gustos se pudieron

percatar en los sujetos que oonfonnan su grupo 0 equipo al cual se Ie a denominado

como la unidad de analisis: "Los Muxe".

Es de la unidad de analisis "Los Chales" donde se sustrajo a Juan Manuel, las

revistas que Ie gustas son las de deportes, y la revista "popular mecanics". Las

canciones que prefiere escuchar son: "Deja" de banda pelillos musical, "el paletero"

del chapo de Sinaloa," culpable 0' inocente" de Yeni Rivera, " 50 mil rosas" de Lupillo

Rivera, y al musica de Ia banda eI recodo como: " 6 pies abajo", "ella", "(,COmo iba

yo a saber?", "aca entre nos", "ac:tlbame de matar", "besos Y carisias", "cada ves te

extranos rmts", "(,Ctlmo pudiste?", "(,C6mo te va sin mi?"

los programas de televisiOn de su preferencia es eI que as conducido par Adal

Ramones "otro rolla", Ie gustan los progranas de deporte como "solo fUIbor. La

palabra que repite con mayor frewencia as "gOey" y no Ie gusta leer el peri6dico.

Desde Ia rearldad del sujelD se puede pen:ibir que Ioe lJJtltDe del indIvIduo con

respecto a Iect1n son nMstas de CClft8 popuIIr, Ia mUaica que Ie agrada • Ia de

banda y los progamas de au pnlf8f-..:ia son los tnnlnitidos par -relevillt. Rec:urre

mucho aI usc de Ia paIabnI "p(' y no Ie gulIt8 .... PUdIendo percatar que IClf't



similares los gustos de los individuos que conforman la unidad de an~lisis "Los

Chales",

Guadalupe es integrante de la unidad de an~lisis denominada "Las Fresas", las

revistas que Ie gusta leer son "vanidades", "seventeen", "tU", "bazaar" y

"cosopomitan", Las canciones que m~s Ie gusta escuchar son: "the coour of my

love", "falling into you", "Iefs talk about love", "these are special time", "a new day has

come","onehearf',"miracle","takingchaces",

Los programas de televisi6n que mas Ie agradan son el de Adal Ramones "otro

rollo" , el de "desperate housewives, "american't nex", "08x", La palabra que m~s

repite es gOey, y lee el peri6dico semanalmente,

Los datos arrojados per el sujeto investigado perrniten conocer que las revistas de

su preferencia son las de corte juvenil, la musica de su agrado es la de habla inglesa

al igual que la mayoria de los programas de televisi6n que Ie agrada ver, lee el

peri6dico con frecuencia y la palabra que mas utiliza es "goay', Reftexionando que

sus gustos son similares a sus amigas sUjetos de a~lisis que forman parte de la

unidad de an~lisis denominada como 'Las Fresas',

Acorde con la realidad observada se puede interpretar que sus construcciones

verbales estan perrneadas per medias de entretenimiento que tienen a su alcance,

como el perf6dico, las revistas, el radio y la teleYisi6n, per rnencionar solo algunos de

elias, Los medias de comunicaCic)n en general bombardean a los adolescentes con

diversos mensajes, distinguiendo que su Iectura esta centrada en revistas poco

culturales, y que la tetevisl6n y el radio tienen una mayor presencia en au

cotidianeidad,

La gran influencia de los medlos masiv08 de comunicacl6n en Is soc:iedad de hoy

~ a los adolesc8ntes las tonnas de verbaizaciOn. ya que eI aujeto esta

expuesto a largos periodos trente aI l8IBviscIr. de donde relDman las paIatns que

utilizan los comunicadoreS. presenIadores..... que I8Illn en toe pogrwnaa de



supreferencia.Aunqueestasconstruccionesverbales(siselespuedaliamarasi) no

seanlasmasid6neasparanuestrosj6venes.

B: .../everdsdgOey.nislcaso,lsvenJsdesquenimeintef8S8giJey.PorqueJaidess8sira'aplslB,

nomames.,°ino?gOey,oiQue?lovemosscsncelarporesegOey.

G:sJgOey,vsmtJsporquequierocofTJ)lll'8lsc:osmo."",sientosoiBsinsusconsejos,edemlsnecesito

Jeermihor6scopogOey,ptlflIWJrquemede".,.e/destinojeje.eslquesivetnOSlJirgOeY.peroporque

noinvitesslgOey,tote/vIItnOSBirenboiegOey.

C:sfgOey.yot8mb;enquiero;rPN8~un.cntmemuybuen.CJJ8Byerv;enltltele.d;zque

qu.h.cemil.gros..sJqu.yovoy.comprMmel•• "et.qu.'."ymeen.morBde.'.,yluegoquel.

veoen18 v8nidBdesyclje.sI.slme/ecomptD,asJqueandeleenimsteyinvfteJogOey. totelv8mas

tod.sysisepasocJe/.nz.pos.slle •••/gOey.

A:slgOey.silovBss;nvitercfledeunewsgOeY.porqueencuerKosa!gIJmosde/esiguienteclasenos

vsmos.ynovemosBespersrBlgOeyeh.Porqueyotembi4nquielOirBcofTllXBrmif8vists.jeje.nfIJcB

me/sp;err:Jo.ysimequedosinelletemtJto,eh.lIs1que.ndIIlesilovasBinvitervedeuneves.

B:slgO.y.sll••oy.decir,pemnoquieroque""nosbey•• pegermuchorBloporqu.hoypaso.'

pmgrBrrnld.I.'.quemegusi•• yluego ••• qu.rwqueloinvil•. omeinvil•••l!1UnllJdo,yposno

••nJ.dnom.'o.oy.percJergOey.j.je.perobuenosiIo1lOy_invilerperojej·tC6moledigo?Oqu.

gO.y.yt";medicequ.no?tQu'hego?no,,,.,.-mtIjornoledgoyoos ••mos,,;nM.tsigOey?

H:nogO.ydif•• lot.'nomemesesbienfemprlJoo.lMJJqueoot••• heoerquet.pienJeslupIDfT.m.,

j.j•. ylot.lsi.'gOeyt.dicequ.no.posM""lopierdeyy.nimodol11.y.pemsinolectceol11.y,POS

no vas8S11bergOey.queondllsi._rJl;""ono. o/,Cdmowws?GDey.

G: sll11.Y. dil•••ndaIe bllbose. y. dIIe. yo fe".bo"_meglJey.je~.pero)'IJ• • ndale l11-y,,;

quifJrBsyot••compello_ .. sel6nperadfK:irf.cJeuneW08S,_lesteequJcJepe_•• OtQ",?

tC6mo .os? tsi? 0 too? -.Ie l11-y .nl"-.

B:SlII.puesgIJey ••mos,._que_,igullyno_lIg1Jeyjeje...tma_telgu;'nmnqUera
.compelf.rme?AntMnl ._tmapMs.toi'?PodisglJey

C:_ndeJ.sivoycon/igr>gOey

G: yotembi*, gOey

A:yonogIJ.y.Y01lOy._rll .unea_o._glJey.pero_tNWJ»gOt:h_.

H:YOllOycon".por_yot..-t_""""'gIJey.pero'-glJey.teIguiMqu;o,._1e

tIIIige.?.....

Esta conversaciOn oani6 en los pasillos de Ia Pnlparatoria no. 1 de Is Universidad

AutOnoma de Nayarit, con los sujelos de imIestigaci6n CJJ8 forman parte de Is ....idad

de analisis denominada ·Las Fresas·.

·EI Ienguaje de adoIelIcenIB gira aIrededor de palabras que CUioNmente han

cambiado eI senlido. EI Jenguaje de los adoleKenIIII • nuIre dIt 10 que Ie 8ICUCha



en los medios de comunicaci6n, los comunicadores hablan mal. Y no hablo de los

periodistas, sino de comentaristas de 30 aOOs que suelen ser referentes de los

chicos. Blaisten dice que todo sa complica con el alargue que tiene ahora la

adolescencia. Y explica: si alguien es una etema nii'la, pierde responsabilidad

porque los chicos son inimputables. Todo les esta permitido. usar menos palabras,

no deben de manejar mas de 800 vocablos, cuando un adulto en promedio utiliza del

doble, y adquiere una pobreza de idioma por la falta de lectura y por la malisima

educaci6n que sa recibe en los colegios", (Lozano; 1999:34).

C:nosef1/.y, .squ.modec:osof1/.y.doropent.mopongo.ponsar.ymodigonomomos"Qu.

ond.conffgogO.y7.•yorMtab.bion_yqu.mopongo.olr.RBDyy.cosimocorlol.sll'ln.s

gO.y.

CR:nomomosglloy.yoso"Porqu.?No_gtJoy."..,osJoshlvid.gIloy.h.yquooch.rloporo

.d.'.nt•. noh.ydoolroglloy.

c:.squ.nomomosgO.y.nuncohobt.roprobodogtJ.y,por • .t.rponsMldo.nmomod.s,yluogo.n

v.sd••.tucJi.rquomoquodoviondoolprr>gnJmodoAde(t.. ropolkiones,ypuosy.nie.tudio.ni

n.d.,mmmm,qu.'.I7egod.gtJ.y."'ciontobionmel.

J:y.sup4l1llob.boso.soIoosun.xllmflllmlsgtJoy.•nolofn>l.recuporos.Andel.enlmol.t.voy.

prost.rmirovist.pelllqu.,."stnligesgtJoy.porqu.-'sdotn.bogtJ.y.

L:.ndel.gIloy.por.nderpo_ .. elgtJ.ydelP.ulehjeje.ypor.ndorviendoelprov_do

Ad.',8.tuvopodrol._gtJeY.IHotIgDyoIJeje.nogtJoy••nde1ey.gtJey.livi4net•.

C:nomomosgtJ.y,yocrwoque";.qu.ledringedegtJoY.tengotlintoscoasquepon_gtJeY.ylu.go.

pu.syot.ngol.CtJlpepemJejo.lo_zco.metlje.~_doque._n.oI_modoAdei.
• pegol.I.Ie."..,nopude• ..,.,..,..__y_...quedo_/~euIY_y.nome_

••.tu".r.yluogo~on_gtJey.

L:sgtJoy.yot_.nviloe__".., .......me_enlenw<tigedo ••_rgtJoy.pe,.,~.

lIl.t._sgtJey.quep;en.sgtJey.y._oomoieWenel.xemongtJ.y."..,.ncJ_conllM

pondojodesgtJey,comoqueaiolgtJey_IePflrlO._.

c:";gtJoy.poro_hogo,comomeloquilodole_•. be-oomoaifuereten_do/Mde

pe,..renune".,.".,..

CR:puos,._pere_""'_oIgtJoy",._.III"""que~_o""

bienqu._nncmoe.y_que~_._".,.

C:nome.... gDey.__ mi,..". ... _ .... c:IIiOIpI.no_gtJoy."..do_pe.-Io

medo_pendIio.
CR:no".,..gtJoy._ ..... -*gtJoy.ytu ..__~~}eie;e

J:jeJele_gtJey
L:jeJe no le"-gtJoy,,.. ._
CR:no,.IeYW'dod".,........-.,.__ do_oIgtJoydo .. _".,.." ..._.-y,..,.,.,..".,.



C:ojsfsgOeyporqueandobienbaboso,giJeynomsmes, sndotodoido,andocomosifusf8. comote

digo,comosifueraunftmlasmagOey _

La conversaci6nreproducidaespaltede c6moseexpresanoralmentelossujetosde

la unidad de an~lisis denominada "Los Muxe", ocurTi6 en los pasillos de la

Preparatoriano.1 dela UniversidadAul6nornade Nayarit.

"Jorge Luis Borges me dijo: As; como habla la gente, asi es la gente, 10 que de ellos

emana, es 10 que ellos son", (Lozano; 1999:28).

J.M:ch.'.gO.y,nomsmes,posluego.nquequsdamosgDey.

M:.nlodichogO.y,~lIf1VOl.cervsz.gO.y;y8lgO.yd8C"'osqueU.V8m<isp8f8qU8nop8"'mos

poresogO.y.

C: sJgOey, yo Ifevo trMS, perofe yoya dea-relgrelfes que baya, yatsnemosunblHln que no vamos a

eseC8bron.iQ~seradeill7

J.M:sebegO.y,~t.mbisntengoun"'toquenolo .....,p8IOsiloinvil8Sdleque/leV8.suh.rmsn.,

estsbienbuensgOey.

C:slgOeyj.j.

M:jejen8d8psrrligogO.y

J:nojodesgOsyjej8,vI.ron8Y8r8l_d81Ad8I,sstuvochido,s8I_un.s~...neuer8d.s

csbron, ••poconolovist.?gDey

J.M:nogO.y,nolovl,p8ID.hoylo",p;t.?O.no?

J:seb.gOey,p8IDl.".,-.d8un.. rnomIsqu.est.b8nbisnbuen....f8nun.s~.. qu.h8C8n

pslleul.spomo.

J.Af: no mamesgJey,en_riopendlljo?

C:sJgDey ••poconolovi••?hest.8IAd8Ihizocomoqueh8Ci.uIJ88SCe1J8conI8V18j.....b.b..n

buen•. ~.pendejo.

F:~.'.vigO.y,pinchian8lgasIasdsl.~,como"'f8j8j8je

J.M:no",."",sgOBy}8j8j.

M: I. p8S8scsbronjej8j8

J:jej.C8bton

l:jejegOsy
J.M:noJo~ .......,_"",-""8ItMo_'I IIgo_,_18

chlng8d8g08y.
l:slgOeyds__.,."'-dsun_Uosy,no__.

J.M·ysni"","gOey,_""'dsuntM.-..-·-



Laconversaci6naquitranscritaespartedec6movertlalizanlossujetosdelaunidad

de analisis "Los Chates", ocurTi6 en los pasillos de la Preparatoria no. 1 de la

Universidad Aut6noma de Nayarit.

"Elfen6menoprincipal esquelosadolescentes usanun c6digo restringidoytienen

una capacidad de usa de palabras mucho manor que en otras apocas, porque la

sociedad 10 ha perdido. En verdad que hay una responsabilidad muy grande de la

escuela y de los medios de comunicaci6n, porque no 5610 limita ellenguaje, sino que

los que son mostrados como modelos exitosos en los medios tambian poseen

c6digos restringidos y dificultad para expresarse", (Daniel Filmus citado por Torras;

2002:19).

Crislion(sujetDdelaunidaddeanoli_·LosM"""·)menco·",,,q... uIiizalapalobragOey

porque"bueno.pues.esquesemehllCepedre.comomuysofislique,todos/ausemosynos

.nt.ndemoschido._m4s/••sc,,,,/l',,,,unprogramede/elequeest.srlpe,'n:.sconAd.,

R.mones yae lI.me °olra roIo~ puss .st. de mode Y /0<10 10 q<J. tlce eI gO.y, puss/ados 10 dicen••$

comomuYdc6modecirlo?Puescomo".,ychidogO",.y.dam4s.hianado.ypu.s'odosloseguimos

porqu••st.chido,y.dem4sme.ncant.algO.yjaj.o.(E_)

O.lomiomoformaCorm.nfndMduodelounidoddeanoli_°Laofreoaoimencio,.:·bu.no

pu.syol••scuch'anun__ast.srlper.lame·atrorollo°yalgO.yda°AdalR.mo"..°I.

d.cl.unchingode_y._,.,laclgopolflUfl__pathJtillgOayjajo,ycomolatlceme

perecesrlpe'gO.yjaja~(E_)

·cNI.gOay._.mimerpsl._'esI._ ........ './rwogiJoyj8j0.mmm,l•

• scvehiJ.nlatoleOOllalgiJoydalAdalan ... _bian_.alda°atrorollo~... (E""'_con
JuonMa...l"-lDdolo..-da__°LosC_)

"Si bien, los medias masivos forman parte del ambiente social de todos los grupas

de edad. tienden a potenc:iaIizar el proceso de socializaci6n en Is adole8cencia. La

adolescencia es una etapa en Ia aJ8I~ upedDs de Is sociaIizac:iOn toman

lugar. A Ia V8Z, as un tiefY1>O en eI aJ8I Is~ familiar disminuye

paulatinamente, debido a una mayor ir*lgraciOn del acloleIcerU a ciferentes esfefaa

y grupos sociales. En este sentido. los~ son segmenkls~

de pUblicO, usuaries activoS de los medios I'Il8Iivoe a los CU8les pueden acceder Y



son gestores de decisiones sobre los contenidos a los que se expondran, de

acuerdo con sus caracteristicas de personalidad y necesidades relacionadas con

sus procesos de socializaci6n...... tambilm es importante seilalar que denb'o de

estos medios masivos de comunicaci6n a los que estan expuestos los adolescentes,

los comunicadores no tiene un buen desarrollo verbal, esta gente no se Ie pueda

lIamar comunicadores, ya que solo dicen atrocidades, que lamentablemente

despulls son utilizadas por nuestros j6venes, alterando su estructura oral", (Berger;

1995:26).

Los adolescentes forman un gran segmento del publico televisivo, y por 10 mismos

se deberia de regular 0 tratar de cuidar las formas en que los comunicadores se

expresan, ya que son considerados lconos, figuras a seguir por los j6venes. Asi que

atendiendo a la realidad observada de los sujetos se enconb'aron elementos que

manifiestan que los medios de entretenimiento son determinantes para su

verbalizaci6n.

La adolescencia es una etapa en donde el sujeto empieza la construcci6n de

identidades y el desarrollo de un conjunto de valores y creencias. Se debe de cuidar

que los discursos realizados par los conductores de diversos programas teJevisivos,

permitan al adolescente consb'uir verdaderas escalas de valores, para que as!

puedan generar constructos adecuados y responsables. Reconociendo la realidad

mostrada por los sujetos lamentablemente esto no viana dado en Ia televisi6n

Mexicana como sa observ6, ya que todos los sujetos coincidieron que la palabra de

la que echan mana en tan repelidas ocasiones es~, y que la han tornado de un

conductor de Televisa lIamado 'AdaI Ramones·.

Con aste tipo de PI'O'J'llIII8S en la teleYlsi6n Mexican8 que as fuente de infonnaci6n

y difusi6n de hechos estamos seguros que no ayudan a desamlIlar una buena

construcci6n vefbal en los adcIIellcentBs.



[ t

4.1.6 Fonnas de verbalizar: oralidades

Losj6veneshablanun Ienguajediferente.

"Ellenguaje oral,la palabraoel idiorna esel mediode comunicaci6n porelcual

nos relacionamos. Son el conjunto de normas aprendidas dentro de una sociedad

convencional para hacer transmisible nuestro mundo interior que, en definitiva es

nuestro pensamiento, nuestra intimidad a los dem~s. Este comunicar nuestra m~s

genuina identidad, este paso del yo al tU para convertirse en un NOSOTROS es el

objetivo, el fin de nuestras relaciones sociales mediante la palabra", (Rocamora

Maria citada porBerger; 1995:3).

"Los terminos que he elegido, tornados de la tradici6n china, ponen de relieve la

diterencia sem~ntica, intuitivamente evideme, entre los miembros tipicamente

pertenecientesaunaclaseylosmiembros caracterfsticamentepertenecientesala

otra. Las tormas de palabras vaclas pueden estar desprovistas totalmente de

significado (aunque algunas de elias Jo esttln en ciertos contextos). Pero,

generalmente poseen menos significado del que tienen las formas de palabras

lIenas: son mas t~cilmente predecibles en los contextos en que aparecen. De ahl su

omisi6n en titulares, lelegrarnas, etc., Y acaso tambilln en los enunciados de los

ninos pequenos, cuando atraviesan las primeras etapas de Ia adquisici6n de la

lengua. Otros lerminos usados en Ia lileratura NngOistica para referirse a las formas

de palabras vaclas son 'palabras torma', 'palabras funci6n' Y 'palabras

estructurales'", (Lyons; 1995:54).

Los j6venes hablan en un castellano difenlnte, aean palabras 0 Ies dan otro

significado:

B: ....•Cluf_Py'1"Cluf ..__ .Por.- ..._.,.",..?_._..._
gOey.yy __ oI ....__ ._,."....._lu ga,y
c:".,_ _._..".....--.... ft?Nolr>"... .... _--.--



G:noteh8gassmiguis,siysssbi8sdesds8nfesquelbsmosairavsrlB.adem4sfuquedsstegOeyque

ibsS8iri,PorquenoUegasie?eh

C: es que no memes, emispspIJslessufJ1i6 un compromisoyfu... que ecompsnerlosgOey. poIf/ue

luegoyavescomoseponerrltrJ8nM,ynoquer(aquemelahiciemdetosluego

H:sinomemes,ye vescomoson IospsfHls, peronimodo gOeytepeniisie de Ie peN iesiuvo bien chide

gOeYi

C:YI.FueelgOeydeArmendo?

K:jslislfue,yesiuvopregunleypregunteportieigOey.TelolrBesbienbeboso,elgOeyeh

A:sI.nom.mesgOey••ndab.bienpendejoeigOey,TepesBS,

C:nomechinges.nlldaquellerconeigOey_

B:puesdlselo.'gO.y,porqu.nflt.que.ndebilmbebosoportijeje

G:sigO.y.d....rdedqueend.delTBpendoportieigOey.

C:no,nonadaquew"yagOey.cIAmenlabsbosas;sabenporMldarenesillonclagOey.ni/eshe

contadodeloquemeenterebBboses.f&Sf.itaqueelgIJeydePaco,/edjosrrrhennanoquese/evaa

declsf8rBAlejandra,I.C6moven?

H:vengO.ynot.veyes.yeves""""""'tepetrlisiedelchismtlporendllrporll118.

A:I.Quli?gOey,fuiconesogIJeyporquenosvee",.,.,rlacopiesdtlmete.yevesquetuegonos

quedamossin temepete exponery esl nos V8 oonelprofe. no memesgIJeYl.dt1 que me perdl?

B:gO.yposqueseteveedeclenlreigOeydtlIPeco.

A: no memesgOey. I. de dondtl UCIIlDn tISO? No inventtls gOey

C:sI,slgOtIy,elgIJeydelP.ooledjo.trih_noqueStlteveedecl.nlrgIJ·YI.C6moves?

A:eh.I.EnStlrio?I.Noellt.sjugtlndo?JUnlmenlogOey,jOnJrnequeesverdedbtlbose.

C:qu.slglJey,quesl,trihe"""nomed;obebostl

A:YI.Qulimlistedjo?DimegIJey

C:pueseso,no_nadllnNtsgDey,buenoso/oque

Este dialogo ocurri6 en los pasUIos de Ia Preparatoria nO.1 de la Universidad

Aut6noma de Nayarit, con los sujetos de investigaci(ln que forman parte de Ia unidad

de analisis denominada "Las Fresas".

A traves del dialogo se desarrolla eI Ienguaje, sa estruetu'a eI pensamiento y 88

refuerza Ia segll'idad YIa autonomla. Desde Ia realidad de los SUjetOll investlgadoa

podemos decir que en su forma de verbaIiz.lr sobresale Ia utiizaciOn de las palabraa

como "no mamas", "g08y" y "babo8a".

M: ....net.(IIIeJ•• poco,jIe-.....'-""
F:si.-, ..."...,.._ClIll'I*...~_IfO_gOey••_

J:hey_.,,_--pendoiot1JeY.



JM:nobsboso,esque/sputsviejase/ap8SBmpt0b8ndonos.mendiganohadetenerolracosaque

hecerlevieje

C:chsJegOey,p6roRJtPBraquelebuscsrconlaviejlJ?siyesabesquetetnledeencargolsbebosa.

F:nomsm8sgOey,yahorasinisstabBcopiandocsbl'on.

l:chslscompsy"Porquelsregsllsronlusjsfes?"ApocolssclijslssqusrsprobBsIss?Bsboso

F:nopendejo,chslegOey,noqueesiuvienlbaboso,l8mendigsviejeJosmandollamarquedisque

porquecopis

JM:y"QuetBdijsronlusjBlssgOey?

M: no baboso mBS bien GQuifJn Is lUe con efchisme awswejos?GC6mo se enteraron?

F:posgOeylsmBestnllosconocebBboso, yque les cae enmicsSBpa chismorrearle y que meponen

unschingsgOey.

JM:pincheviejBculera,nomemBsgtJeytelslJJJITrIObuenslabBbosB

F:sigOsy, duro un chingo de horas hablsndo con misBpas.yysquesefuenome Is SCBNbtlbabosos,

sepusocsff6n,mimsmellorey'oreynipsplctlingeychinge

JM:ctIsfsgOsy,quebuenoquelsviBjenoconoceemisjefes,sinosslmeibsenilsmbiflngIJsyjeje

M: si gOsy no msmes, quschingelemeti6/evieje, quebuenoquelsmpoconisspss/econocenjeje

F:sicsbrones,porquesiquemepssosfnlger,ehotitenopusdof/egerlettlesfsC8S8,mimsmeYSmB

dijoqusnopuBdoverlsIBleyysnolengopsmisops,.SlJlirporleslettles,nomsmesgOey. yshore

que/evoYBdecirllmimo""._llUpone~hoYpllSOporeilaptl,.irtldttrl.lNfllts.'.pl.z.,SIIv••

encsbronsrcusndo/edigaquenovslI""rsalide,clNtlegOey.

J:posnimodogOey,siquiflf8S)VtBh8g0elpsroysacoepssi.,elumorre,jejeje

F:IspsssbBboso,endemeconluspsndej_gOey,pereporretfelllepubsebBboso

J:jejeesloyjugsndobeboso,nomemesgOeyjeje

J.M:jsjs Ie Ie ven epetlirgIJey

M:nomsmesbebosojeje

I:y"cslienlepsndejos,_pssanbebosos

Ests pll~tica ocurri6 en los pasiUos de la Preparatoria 110.1 de la Universidad

Aut6noma de Nayarit, con los individuos que constiluyen Ia unidad de analisis

denominada "Los Chafes",

Con base en Ia realidad mostrada por 108 sujetos Be CXlOlligue 8lCpr888I' que Ia

pobreza del lenguaje eJderioriza una faIta de~ en eI usa de diversas

palabras en sus mensajes, ya que utilizan freaJentemente "chaIe", "no mames",

"goey" y "baboso",

CR:no_gOey,~0uI" ••_1
c:que)W-fl/ley,.""'."-Y.-''''''-­

CR:no_.C....1~AyeI?



C:slgOeyeyer.

CR:noteaeobaboss,enserio?gOey

C:preguntalegOeyslJulio.Bllosviojeje

CR:"enserlogOey?

C:sfbaboso,yatedijequesigOeyqueeltsmbienlosvio

CR:y"dondeendeestebeboso?

LlegBunodesusarrigosysesientajuniollsllos.

L holebebosos, y eses cerlesglley8s "Qull lespase? "Qull lren gIley8s?

CR:nedegOeY,estemosequlosparencJoeibebosodeJu#o

L: y ,pars que 1o quieren'? No mBm8S,Qus psso gOey?

C:nomecree gOey,Joque teconte hsceflIIo.

L:ah,/osdeesegDey;puesY8wm;s9lJuitopsra8Ci.qufJsm0ci6nparsquenoscuenfeconpelosy

se/fsleselbsbosos.

J:comoesl'npeffBS.fPT

CR:sueNelesopegOey,nomames.yemecont6c.SlJriuJrlorJeeyBr,queondeglley"tulovisie7

"Qullpesobebose7"SisefuerDnjuntos7"Alelome7

J:nomemesgOey,quecarejosleimport•• bbeboso,tuy.'omand.steel.c:hinged.desrJeheC8un

bu.n,gIley,yposelbebosoenrJeh_ncJoBUluchit.porotrepalt.gIley,perol.verded,nomemes

gOey,noCf8oqueestofunciontl,noaontC6mo _tlce'?no_v8IJIlacopier.

(Risasgeneralizadas)

CR: no memes. ye cusnl.gIlsy,,,QuIl paso7GOey

J:posyeS9bes.nomemesgllsy,busnoheytev.,syerviqus_"'fHDlljuntoyporcomonosv.m08en

.lmismoC8mi6n,s1g1l.y_me~bevisncJo,"comomedorero,beboso.yyomevolt.eb.el.

v.nl.nill.y.lotrogIJey._qu_pa~.yl_oIqusledijo.lgIl.y.IOmsr.qulhsyunluf1/lrlYe18

junloeml,jej•••,gIlsypuso .... denoquisroni_rmspsropory.lshebl.dchoeib.boso.y ..

tuvoqu.venir.elmuygll.ynoqusrl._udsrrne.psmyoledijel_lyelglJeymedjo:hols.•elcomo

noqusrl.ndo,ysntoncesfJIgIJeyrJelOmsrlsdjo"no"'.......,...7.ytusgo8lgIJeypuso .... rJequ.

no. 81muy __ y yo _Is difIo•• me conoou"no Ie 8alWfJftde m/7 Soy.m/go del g1J.y del

CrisIi.n.yqueeibeboso_ponsrojoyme_,shel."Cdmo ...7ESlJl.nol8reconoclcon ...

look, ., muy g1Jey. _h_psndejo. __. yle •• ...-. y"-elOmsrms djo nos_h•••

equ/~y__dels_y_""""rJeI"""".elgOsydolOnw._dsfIpidI6dem/

rJebeso.psmelolrogOsy_ ..... ". ...: .._"-.me..-elC,. ... psndejo,y)01e

dijs.d.rocon~.yms._un_eltrIIY_y.bsjMondel.....,.,.__gIJey.
CR:no_gIJey. - ...

La conversaci6n reproducida 8S parte de cOmo S4l expresan oralmente los lujet08 de

Ia unidad de anaalsls denDmInada "Los Muxe". oc:urYi6 en Ia caf8terIa de Ia

Preparatoria 00.1 de Ia Urivenidad AutOOoma de N8)wit.



Atendiendo a la realidad observada se puede decir que la fonna en que se expresan

oralmente los sujetos es con base en la utilizaci6n de las palabras "no mames",

"gOey"y"baboso".

Lidia Parra citada por Jacqueline Duarte (2005: 12) asegura que "10 que mas limita

el lenguaje son las frases hechas. Ademas el impacto del ingl~ genera una

degradaci6n de la lengua y finalmente los adolescentes no alcanzan a distinguir el

lenguaje cofradico del socia'".

La palabra es reconocida como un elemento primordial en la forrnaci6n de

estructuras cognitivas en la configuraci6n de la conciencia humana.

"Las fonnas de palabras vadas, no s610 suelen estar rnenos dotadas de significado

de 10 que eslan las forrnas de palabras IIenas, sino que, ademas, su significado

parece ser diferente del que poseen las fonnas de palabras lIenas y mas

heterogeneo que el de estaS-, (lyons; 1995:54).

Si se desgrana el lenguaje utilizado por las unidades de analisis de

investigaci6n, y con base en Ia realidad observada 58 puede percatar la falta de

habilidad de los estudiantes en eI uso adecuado del Ienguaje 0 expresi6n oral, ya

que las palabras que se estilan para su comunicaci6n verbal son: "gOey", "no

mames"y"baboso".

Partiendo de la realidad de los sujetos investigados 58 puede deca- que utilizan Ia

palabra "gQey" con mucha frecuencia, ya que 58 eswcha en las conversaciones

por cada 3 0 4 palabras. Sa puede sanalw que "goey" 58 convierte en una paIabra

polisemica.

Se Iogra distingulr que eI mlsmo I6mino tiene moIlipIes signilicadoe, acorde a Ia

inflexiOn 0 tono de YOZ que los sujetos ldizan. CXlft'IO Ie puede ver a mnlinuaclOn:



CUADR09

MULTIPLES SIGNIFICADOS DEL TERMINO ·GOEY"

Interacci6nsocial, seexpresa para iderTlilicarsecomo parle del

"Slglley" grupo.

Como sustitulo de aJalquier nombre propio. Se utiliza para

"Oyeglley" dirigirseaintegrantesdelgrupo,tantodelsexo masculinocomo

femenino.

Forma despecliva de referirse a un sujeto del grupo. Adjetivo

"Eseglley" calificativo.

Sorpresa, admiraci6n, justo por un sujeto en especial y por

"Ayglley" algunaactividadespecifica.

Fuente.construCCl6npropia

La vida actual nos ha lIevado a sustituir palabras que por su enunciaci6n pudieran

ser ofensivas, sin embargo ante esa sustituci6n el joven logra una identificaci6n con

"el otro·, de tal manera que asume el ·goey" como un sin6nimo de "amigo·, que en

su comunicaci6n es totalmente aceptada, negando a tener el mismo c6digo de

comunicaci6n verbal sin importar el estrato socioecon6mico al cuaf pertenezca.

Con base en la realidad mostracla par los sujetos investigados se puede inferir que la

palabra ·baboso (a)" la utilizan muy colTllinmente en sus conversaciones como

equivalente de .gQey", como se puede ver el tamina ·baboso· tiene multiples

significados como se muestra en el cuadra 10:

CUADR010

MULTIPLfS SIGNIFICADOS DEL TERMINO .BA8050"

Interac:ci6nsociallMlexpresapanl~enelgrupo

Como suslituIo de cualquier nomtire proplo. 58 u111za para

"aye baboso" IIrIgirae a lntegrwdes del grupo lalto del lMIlID masc:wno

c:0m01ememlo.

A4eIIwo c:aIIIcaiIIvo. Forma detpedlva de refllflrae a W\

aujlllo.



EI mundo de hoy nos ha lIevado como ya 10 mentionamos, al reemplazo de

palabras que por su expresi6n pudieran se agresiones; sin embargo, ante esa

renovati6n el adolescente logra su identificati6n con 'el otm", de tal manera que

asume el 'baboso" como un sin6nimo de ·guey". que en su comunicaci6n es

totalmente aceptada yaque no hay resistencia a dicha expresi6nverbal.

AI interpretar la realidad los sUjetos investigados se puede indicar que utilizan la

palabra "no mames" ya que se ha escuchado en repelidas ocasiones en las

grabaciones realizadas con todas las unidades de anlilisis de la investigaci6n,

logrando percibir que el terrnino "no mames" liene multiples significados como se

puedemuestraenelcuadro11:

CUADR011

MULTIPLES SIGNIFICADOS DEL TERMINO "NO MAMES"

Representa'nodigastonterlas'

Sorpresa,admiraci6n

Esunafonnadedecir·i.estasbromeando?·

Esunamaneradedecir"nojuegues'

Fuente:construcci6npropia

·a.ydl'lIhlboe.~'TNChO-=anIIC8IIJa1.•~I*~'4eZ"'184e..tIInnn>pr..-lftI _

dllU~~(~~N)..c:a..-,.- .. P'ftDl.~,_~..... ""."",.,.,....".,.por

~delt~'~""'''JUCocla~''''''~''''''.I'IOfa-..CIDM)'''''JIIlIL8tuly.un''''''
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1fto4M1415., caw ..__• __-..-.ID .
~.Wlfiflod'fo*t.diIIlIO «:alIIIgID.m. ,,,,. .. t:NIa _.

Pliltn.1lIII-.o_"''''-O_...SN.......-..m ~ _~• ..., Zltt3)
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Como ya se expres6, la cultura actual ha lIevado al reemplazo de palabras, sin

embargo ante esa transf0nnaci6n el sujeto I09ra la identificaci6n con "el otro", de tal

manera que asume "no mames" como un modo de expresar su sorpresa, y en su

comunieaci6n es totalmente aceptable. Consiguiendo los mismos c6digo de

comunicaci6nverbal.

John Lyons (1995:60) menciona que "en cuanto expresiones que difieren en la

naturaleza del significado expresivo, la diferencia mas obvia se establece entre

aquellas que impliean aprobaci6n 0 desaprobaci6n y aquellas otras que son

neutrales con respecto a la expresividad 0 impliean la actitud opuesta. Los

manuales estan lIenos de ejemplos, tales como 'estadista' vs 'pol1tico'; 'frugal vs

'mezquino' I 'taeano' vs 'ahorrativo'... En muchos casos, el hecho de que una

expresi6n indique aprobaci6n 0 desaprobaci6n sa peltibe mucho mas facilmente

que el significado descriptivo (si tuviese alguno), par ejemplo, en palabras como

'zorra' 0 'cerdo' usadas en 10 que un tiempo fue sentido metaf6rico y que acaso para

muchos hablantes del espanol 10 sigue siendo. (.Bajo que condiciones puede uno

califiear verdaderamente a una persona como una zorra 0 un cerdo? En easos como

estos seguramente predomina el componente expresivo del significado sobre el

descriptivo".

4.1.7 FOrmlls de vertJallzar: INIrreras ge..raclof1llles

"Los estudiantes (maillamados alumnos) "evan al aula el caos cotidiano, y 10 hacen

con sus aetos comunicativos, es decir, con au lenguaje. Algunos docerrtes aeguimos

insistiendo en construir eI orden e ifT¥)lantar1o, ignoramos (esos algunos) ast8 acto

comunicativo porque 58 impone Ia idea del orden, Ia cordura, la mesura y Ia

disciplina. Anteriormente esta mirada era muy vMda, Pues si en Ia calle Nlbla orden,

en Ia escuela sa refIejaba. Hoy eI desorden as tal que Ia esaJ8Ia misma recoge ese

desorden simbOlioo del que habl6 hace poco. Profesores y estudiantlls habitamos

Ienguajes diferentes, cabe. en c:onsec:uenda. lRI pregunta: SI estamos de acuerdo

en quetodo pass porellenguaie. (.porquit ilJlOf'lIrellenguaie de Ia c:ludad? En 6ste



encontramos olro tipo de sintaxis, otra manera grarnatical de narrar la cultura, una

gramatologia urbana, si se quiere", (Juan Rojas citado por Torres; 2002:44).

"EI profesorse legitimiza con rnayorfuerza, tal vez por su condiciOn de adulto, de

deposilariodeexperiencia,dequieninspiraodeberiadeinspirarconfianzay

saberes", (Duarte; 2005:79).

Invesligsdor:lC<>nsl.,.,.qu· ..._·fIU,.bMrwII_ .. deen~comuntcacl6n ......tn>­

estu"en,.,7

.....Sflo creo que hsy un. t>.1TfHII edrerrJlleSlro-.elumno. hayrru::hos meestTosque no

esirecheneselazohacillsulllumnos. ptIR qu."ostenganIe confienzlJ de comJniCllf'Stlcon e'os,de

pedirlesoSO/idtsrleselgo.peroe'odebemoscapecitlK./osprofosoras._ntar.'meestroperequele

tenge8morasuptofesi6n.yequeSllbemosquemuchosrntHlstTosveneltrBbBjodocentecomoBlgode

complemento,nocomobeseysedebenpontK'.ClIfniset.ptlI1Ipoderteneresevinculoconel.'umno.

(EntrevistadirectDrdeloi_n)

S/lesh.y.mireyonosoyltn/7Bndeperomoh.fijodoque/oselumnosutiliz.nc6digospo,.

que uno nopueda entenderles. yMunonoentiendepuesentoncescomoseJespuedeeyudllr, me

pereceque/osj6venesnonos_ndeny__ IE_pn>fiI«rdeloi_n)

... Creoquelt_litnemuchoque_.noeslomismocelmosoexpre.. untdolacent.y

celrnosoexpre.. untdulto.,.nomosdiferwrlesmo,...sdehobl•. decomunictmos.... IEntr_

pror...ordelo_)

Co_quol.".".,.onquonos._esdiltrert•. potqu• ..,mosdt,_

difflrert....nmittit_nolremoston......-.-nuncanoshtblorf.moscomo ••o.lohocan
ehore.eomoqu._·glJty"/_"-no __ll.queno quo_p«he.

tomorontulit"""".,.,."-_7,,.,.__.......de·~ Ie-...-

de10_)

Pu.oJ. __ no_delo ,porlot_nonoo mu,

__ eI _"'-'_ -. _ no _. lE-...- de 10

inIIIuci6n)

o.o_oJ. -... de_~y_,-_no".,.
~_-.._.... _de_Io I._'_1o
_ .....,__"'_--~~.Io-...on)



Se puede percibir que desde la visi6n de los adultos (profesores y directivos)

consideran que el hecho de pertenecer a distintas generaciones es una barrera

importante para que se de un buen dialogo con sus estudiantes, ya que desde su

perspectivamanifiestanquepiensanyacruantotalrnentediferente.

Cuando se les cuestion6 a los sujetos de investigaci6n c6me es la comunicaci6n

quesostenianconsusprofesoresmencionaron:

A/ejend"':buenopu.... ,.,noheblocon-.spyes,perdonjejeconlosprof8sjeje.pues

porquesonbienmendigos,siuno/esp'19Jn1eelgonosf8gtlnen.si_cJelSlII6nninospelen.

menosfuerede':,yonoconffoenssosgOeyes,pos,_"."eendenviendoeverqueheceunome/,

meve/e.yedemasyonolenl/Ope",queheble,conaos,.C6moperrtque?Jeje.pereeso/engoemis

emigeches,aosgIJeyesnonosentienden... (Entre_conoujetX>delaunidadde."'liois'Loo

Freoas')

Cermen:bueno, pue.,., no lengo con/ecto con ning(JnprofesorrJespues do d_s, dgo si en

'Bc/esenoheycomunicltci6n menosfu",.~verrJad?esque no n08srtendemos, esosgOeyesnosven

sst bien ssbe c6mo. como que no Ies int.,..n nuestros.SVJtos.. vien.,. y den su cle. y san _ «.bo.

und/equisepl_,conelgIJeydecompu.•n_.onde,pe",queme_deun.dudequ.toni.,

ye/muybebosoquelolumoporoln>lMJoyheslomein Iir.tuCtOOs?Quelopese.,pendejo

.te imagn..?, yen/anON .",."dlqu.node quo _, quo 1M> rrItId? ... (EntroY_ con oujOlo de Ia

unid.dd••,..lioio'LooF_o1

CrlSJen: ...nol.aul?CuMcomun-'?Jejete_-.noyocotlea>sflOOyoon.d.qu.

ver. n; nos ertenderlemo.. .moa: como. plMeta ciItintos. HOI bMHnJoa y las vMj_ rna. atlen
que son los d,_ do u_ypos no. , _Iojoto, node _ ..,jojejo...

(Entreviotocon ...... de .. ..-de._·..--·)
Caw: .. .mhlo votdo¢ ,.,no"'_._p,. ...",doI_ded_ .dentto de

II,.noope"",'m8f1not._~_por""'- doI_de

d_Joi-ml~_,.",-....do_tu""lioltl_.•_.yye_
.hly__,joiojo(e-con ...... dolo..-.__·..-_,

Juon_4Qu1?~,.CuII_?Joiojo,_p,. yli
unono_oIi,. ..._,no ."""y__ O«IlH>O,

_1Iogon ... .,_,_por_"."moty.__......_~.",.p,on
1o __ ,.,..O--./IIO. __"".,. __~ ............ _ •
."'-'''-~'



JesiJs:che/epor.Cuill?jejeesosgOeyesnonMsSllbendictenydicten.yunoesaibey

escnbe.yye.nohey,""s.siyolengoelgun.dudanilespreguntoporqu.nomeb.j.ndependejoy

bUmJ.ymejorposm.quedoC<lledo.porqu.luego/opendej• .".unoyposnosevelejeje.somos

comod.mundosct"''''nt.sjeje.....(EnIr8vi1da con&<4eIDde .. lrilad de ana_'LosChales')

EI dialogo yel espiritucriticodeberian astarpresenteentre maestroyalumno, pero

alparecernoseefectua.

Atendiendo la realidad observada se puede pertibir que los alumnos sienten que no

son comprendidos por sus profasores, aeen que no les interesa 10 que sientan y

piensen, y suponen que as por las edades y por falta de interes del docente,

consideran que la comunicaci6n as inexistente, puesto que piensa de maneras

diferentes.

Podemos decir con base a la realidad mostrada por los sujetos investigados que sl

existe una barrera generacional en la comunicaci6n entre los adolescentes y sus

profesores, no hablan entre si, los adolescentes utiliza palabras que los adultos

catalogan como obscenas, los adultos a menudo responden de un modo reactivo

adoptando actitudes que a los ojos de los adolescentes se vuelven represivas en

lugar de comprensivas; ya que sus formas de verbalizar son diferentes y no hay

comprensi6n en sus e6digos.

4.1.8 Intenclonalldad en Ia forma de comunIc:ad6n: c:omunlcacl6n paltva

'Las personas nos comunicamos de manera pasiva aJando perrnitimos que los

demas nos digsn 10 que debemos hacer y aceptamos 10 que propanen ain expreaar

10 que pensamos 0 sentimos 8ClbAl eIIo. Cuando utiIizamos este tlpo de

comunicacl6n aeemos que evilamos oonllidDs. perc 10 que realmente hac8mos es

dejar que los otros nos intimiden y 58 aproIIeC:hen de noeotros. Ea1a conducta nos

produce sentimlentoa de frusnciOn Yde imIrioridacr. (Aguilar; 2000:6).

......u.o- .....y.__...,-.,.
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Ksrins:slnomsmss,nosstsfsssinolo~slssigusgl}sy.jej8j8I.Por~'l8pusisls8S0?

Lupita:sigOeyquefea.noseteventtdabienyademlshoynonostoCBbavenirdeesecoiorgaSYisi

IS8Cusrd8S?I.VsrrJBd?MsnS8.hoysl'8decdorszu/ynoV8rrJs.devsrdedl.~ts_gOsy?ys

hsblsmosqusdsdo.8slqusnoinvsnlssgl}sy.

BerenicesesonrojaynodicenlldtlllSlJsco""",tleras.ellsscontirnisnsna/iz.ndosuvesluanoy

d;cisndoloms/~slsqusde.. _

EI fragmento aqui expuesto se ha tomado del registro de observaciones realizado

con fecha en el sal6n de clases. Los sujetos que aparecen en este dialogo

pertenecen a la unidad de analisis designada con el nombre de "Las Fresas".

.._._En"'sesc.lef8s_fHtCIJentrenSllnt.dosyphlticandol.unidadde.nM;sisde~osCh.les"y.n

esemomenfopasendosmietnbrolJde/el.lnicJ«JdeanMiSsde-LosMux.·unoclee'ossedetienepues

nopusdepassrylosvs.sloqus"LosChs/ss"responden

JusnMsnusl:I.Qu' me vss?pin""'pSndsjo I.Qu'?Go.Y.I.I.deboelgo?oI.Qu'?B.boso

J.sUs: sll.Qu' tspass? Psndejo .Qu' rnil'8s?GO.y .Q~_I.psrd6?Bsboso

JuNosigu••squi"'ndol08psr.poderpassrsinrsspondersloscomsnt.rios....

Este fragmento tue rescatado del diana de campo con fecha Marzo 2008. donde se

puede ver la interrelaci6n que sa da entre dos grupos de analisis.

C8lNr.8Stssbienpsndejo

Cristi.n:sigO.y

C8S8r.ssquedebilrt._II/l1OM_cu.ndolo'-'giJ.y

Crioti.n:siQll.y

JuNo:posI.Qu,_?

C_~.MpsndsjodoC_ ..... Peconaty_B<IIodeun_ynoledljonsd.

I.C6_s?Bpsndsjo.

JuJo:I. C6mo?NoIe ..... _?Que_gOey.",_puHIoun._ff8d8MpuIo}ejsjsqu.

psndojolevist.gOey.

EI dialogo aqul expu8Sto 88 ha retomado del ragistro de observadonea, con fecha

febrero 2008, de Is unidad de anMlIis mencionada conlo ·Los Muxe"

"Eslilo de oomunlcaci6n pasiva, uIIiza Is CClflU1Ic:aCiOO indi'8cla. AIIente a todo 10

que otros dicen. ContInuamente ..sa en bUsqueda de apoyo Y r8fUerZDs. No Ie

atreve a intllmJmpir para I8aIzar lUI propios pIanle8mlentoe. Ulilza 8 otras



personas como emisarios 0 intennediarios. Su tone de voz es debil y bajo', (De

Beauport; 1994;36).

Comunicamos con los demas no siempre es facil, nuestras emociones e

inseguridades pueden ser frenos para hacer lIegar correctamente al otro 10 que

queremos decir, desde la sUbjetividaddelossujetosinvestigadosse puede percibir

que cuando actuan de fonna pasiva dejan que los demas impongan sus c~terios sin

defender sus limites, evitando el riesgo de expresar sus diferencias 0

inconfonnidades par el trato recibido.

4.1.9 Intencionalidad en la fonna de comunicacl6n: comunlcacl6n asertlva

"Las personas nos comunicamos de manera asertiva wando expresamos nuestros

pensamientos, sentimientos y necesidades, de manera finne y segura, pera evitando

agredir a los otros 0 dejando que sa aprovechen de nosotros. Con este tipo de

comunicaci6n conseguimos que nues1ras opiniones, sentimientos y necesidades

sean conocidos por nuestros intertocutores, tenidas en cuenta y valoradas

socialmente. Con ello conseguimos sentimos mejor con nosotros mismos', (Aguilar;

2000:8).

Gu.d.'upe:pwsl._gOsy.yot.mb"'cnoolomiomo.perosiqu;..,dllc:irqu.not...uporqu.

grit.rms.yonoluW/...........

Alsjsntftl:nqu."._dsondsgOeyCXJTIluspsndsi«Jss

GUsdslupe:pw.flilW_.~".gOey.~"_.. _t·_muy""'VUn_.
•dflmaqu.yon"""''''''~P'l'l"._dsonds_''_-'-~__ nolo

h_por_,.----",.,P'I,--noe~-'1I._,.

.nojsst.cslldnporuns~.no....... gOey

C....n:lllp'I. .""-_

~:.P'I''' ''~-_no'';'d__no__ tII.~

py.
Gu_pe: __ no __"'ds_~_." no".

~"",,-._._-__-fII1S1Y'I""-"""IJO_""""_
_ -y/wF.._."..--fII1S1Y......--.....



EI dialogo expuesto se ha tomado de una videograbaci6n realizada en marzo del

2008, en los pasillos de la Preparatoria nO.1. Los sUjetos que aqul aparecen

pertenecen a la unidad de analisis "Las Fresas".

Lulula Quintero (1987:13) menciona que "13 conducta asertiva est~ directamente

relacionada con la autoeslima y con la capacidad de ser responsable de uno mismo.

No es sin6nimo de terquedad 0 egoismo; per el contrario. la persona liene capacidad

para realizar acuerdos satisfactorios con los otres. No es una conducta ansiosa 0

impositiva. sino congruente, directa y equilibrada. La persona asertiva asume las

consecuencias de las propias decisiones y acciones y deja que los dem~s asuman

lassuyas·.

....h_cabmn.•C6mo_noubesqueh.cer1nochin~sspendsjo

J.slJs:sigO.y••lgOeyquielesgsnde.",.todo

Csrlos: no msmesgOey. Ioquep8Sllesquetrl no quHilresh«:ernedapendtlgo

Iv'n: no gOey, no msmes/o quepasa esque no noshemospuesto de acuerdo en que v"moSlt

h.corpendsjos,.h.bor1.aulvsmos.h.cer1

JUBnMenuel: 8 vervtlmosrepettiendo/escosesporquesino lepinche viejenos v•• reproNr,

nomlsost.viondoh.bercomonoschi"f1Scsbrones.ssI_nohsyqu.d.rlesigustopendojos

J.sus:ulopu.sh.ber.ntonces.Qulh.yqu.h.ces?b.bosos

Juon Monusl: pos. v.mosreperlilndonoslost.mesy_doh.ysscsmospslodos, nohsyqu.

empez.rconbIJbosadN. h#lyqueecherlegenes. este pendlljMJ8potqU11 sino I. viejenoa

chingtJ,ysiendemosoonmanconMltlsposnowpior.sJquelYyqued.-r'lOsl8trN1nobebosos

.nlugsrdesstsmoschinll"ndocallnln•• _.sinonosllfN.,.chi"ll"d.lodos/.put.viflj•

• C6rnovsn?

C.rlos:sslsf/IJ.yal ... blsn

JosUs:6ra/.py.possslsi._.rapetfimosysislguisnno_ndlldesul.meposnos

syud.~ ..lsb.bosos

Ju.nM.nusl:_blsngDsy.....

EI fragmento aqui expuesto se extrajo de una grabaciOn realizada en los pasillos de

la Unidad AcacUJmica Preparatoria 00.1 con los sujetos de Ia unidad de analilis

designada con eI nombre de "Los ChaIe".

"Estilo de comunicaCiOn biclireCICionaI. <irecta Y efediva. Se 8llCUCha ae:tivament8. Se

setlalan Ilmites y 58 expresan expedativas. En kIgar de~ '/10 etiquetar. Ie

exponen las obserVacioneS en forma senciIay~. ExiIIe corvuenci& entre



lacomunicaci6nverbalynoverbal. Sepromuevelaretroalimentaci6nyseaceptan

sugerencias. La estrategia basica es el compromiso. se negocia a traves de

altemativas para solucionar problemas. sin acumular sentimientos negativos ni

resentimientos", (De Beauport; 1994:36).

Cristisn:noesqueyoquierBmetennegDey. perotUdeberlssdedecirlecomotesienfescon 10 que te

dijobaboso, sllin de cuenls somos amigos° ,no?

Julio:puessibsbosos.perossbequemedsgOey

Cossr:nogOoydiloperaquono ... pesedelanza8lbaboso.lolaiquopuadepese,andafa.

Julio: Luistpuedohabla,contigo?EnbUfJflaondegIJay

Luis:cforogOoytQuflpeso?baboso

Jufio: os quo t10 acuwas de 10 quo dijste an 81ss16n?puasquiaro decirlaquamaperaci6muyma/a

ondadeluperlagOaY.porquo.buono.yoraspeloloqueluquiorasdeci,detuvidababoso.pero.buano.

tutambiflndebar/as de raspala,/ade los demflsgIJay.y ...... 1ade un amigo i.notaperacs?pendejo. as

quegOeymeSBcodeondBtucomenterioyleverdlldbebosonomepilfflCeconectoquefusndss

diciandoassscosss,porquoYO"'rlI&p8togIJayyla_teadmiro.parocrlloquaastavastapf!sste

pandajoylavorrJadpuassimaofan6a1agOBy.yrriraquaaqualloscabrollassepasancriticflndomaal

comosoY.parodaallosnomeintaresegIJaY.paroloquatudi;st.puesc.bl6nsimesecodaonda

gO.y. porqu.somos.migosbabosoy.n/nJIos.migosno ....pu~.lanymenospo'I••"".dapendljo

y/avorrJedasqu•• yosentlasogIJ.y.lave_quasisentlgllchocu.ncloludijist.asobaboso.porqu.

sentlqu.no.st.bascoto"..nclogIJ.y.lo ...ntlcomaconmal.lechelP·yylavarrJedposno .. valo

bsboso,comows?

Luis:esque

JUfio:nofP8y.".,.me••squeyonot.lodigo".,. __~rmalb.boso.nin.dade.so.ooIo

qul.roqu....pascomoma_lgOBy.okno ...nmeleond.gIJ.y.paroleverrJed .. qu.mehicist.

S8n~rdalafragllMy",.delelJtedequienlocJiPlNfIIJ8Y.yal,.",toyleca,.yy...._me_/mal
gO.yypor.somaseilynot.djioneeJeen .,..robueno.",...mi_oky

quiaro que _scoma me hizo ..ulo qua dijisteslPey. no .snada _I,..,. mi .st. onde ymucho

menosltlando.puealatret.ncomolulohicist.. -.ogOeydigo9Jalynolohicisteenmel.ond.

b.bosos,parola .._ ..quameo_y...buet\y_nomequiee_._ .. frent.
datodosbaboso.porqua._ ..__no"_i.~COIIquietI",._.. n...

p8rolll.pu.....mi ..... gOeyynoqu;eroqua_•• _otna ..... coma ... ok lP·y._
qu.te.",-fJ#II>de/o.paro.- __porloqua .... fIIJ8Y

La conversaci6n antes expuesta as de los ~tos que confonnan Ia unidad de

analisis denoninada "Los Muxe". oc:uni6 en Ia caf8teI1a de Ia Pntparatoria 00.1 dela

Universidad AutOnoma de Nayarit.



Con base en la realidad mostrada porlos sujetos investigados sepuedeexpresar

que la asertividad es la habilidad para comunicamos de una manera sincera, abierta,

clara y directa, logrando expresar 10 que queremos. sin agredir a los demas y

negociando con ello los pactos necesarios. La conducta asertiva implica la expresi6n

directa de nuestros sentimientos, pensamientos y necesidades, respetando los

derechosde losdemas.

4.1.10 Intencionalidad en Ia lonna de comunicaciOn: agresiva

"Las personas nos comunicamos de manera agresiva cuando acusamos 0

amenazamos a los otros sin respetar sus derechos. De esta manera creemos que

nos hacemos respetar, pero realmente 10 que se consigue es aumentar los conflictos

con los otros y que nos recnacen. Por 10 tanto, utilizar este tipo de comunicaci6n

acabara por traemos problemas y hacemos perder amigos", (Aguilar; 2000: 10).
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Eldialogoaquiexpuestosehatomadodelasgrabacionesregislradasconla unidad

de analisis "Los Muxe", en marzo del 2008.

"La comunicaciOn agresiva esta dirigida a un objetivo, pero impone la propia

voluntades forma agresiva, genera tensiOn innecesaria y malestar en los vinculos, en

los cuales la competencia y la lucha par el poder suelen desplazar a la cooperaciOn

y el afecto. Se basa en la creencia que nuestras necesidades y deseos estan por

encima de las de los otros, per los que se defienden de manera impositiva, incluso si

eso supone transgredir normas ~ticas y vulnenlr los derechos de los demtls. Se trata

en llitimo termino, de hacer a los otros m4s dllbiles Y menos capaces de expresar y

defender sus derechos y necesidades. No obstante, en Ia persona agresiva puede

surgir un sentimiento de culpa, y sus victimas suelen acabar, tarde 0 temprano, par

sentir resenttmiento y par evitar at agresor. Las oonsecuencias a largo plaza de este

tipo conducta SOIl siempre negatiYas", (Quintero; 1987:13).
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EI tragmento anterior 58 ha lDmado de las grabaciones registradas en marzo 2008.

con la unidad de analisis 'Las Fresas'.

'La persona agresiYa tiende a expresar 10 que piensa y 10 que siente sin tomar en

cuenta que pueda atropeI8' los derec:hos 0 herir irlneceslnImente loa sentimienlOS

de los dllfl'l4s. Suele us.-Ia primera peraona del singula-. pero en form8 imposiliva -



"yoloquieroasi, porque si"-o a hacer1es exigencias a los demas de manera lajanle

-"tu tienes que hacertal 0 cualcosa", (De Beauport; 1994:39).
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Esta grabaci6n se efectu6 en marzo del 2008, en la c1asa de computaci6n de los

alumnos del grupo "N", en la cual sa puede percatar el autoritarismo que hay del

profesorhacialosalumnos.

Con base en la realidad mostrada sa puede percibir que cuando actuan de forma

agresiva tienden a no respetar los IImites de los otros ya tratar de imponer las ideas

y sus necesidades a los demas. Como sa puede ver tambilm existe una

comunicaci6n agresiva hacia los alumnos por parte de algunos profesores, ya que

suelen dar 6rdenes, no respetan las opiniones, ideologias y creencias que salgan de

sus parametros.

4.2 EI sago de Ia Informacl6n

o Tenemos que exponer que wando sa realizaron los regi81ros denim

del aula de los sujetos investigados, algunos profesores lugenan aJ

grupo que se comportara, indicando ~Imente 10 Siguiente: "j6venes

guarden siJencio", "rrAJChachos gUlWden compostlKa", "CCll'IlP6rtense

corT8CIamente eI dla de hoy, por 'favor". "cMense 0 los aaco". A los

protesores 58 Ies him de au c:onocimiento que eI prop(lsito del estlJdio

era saber como se corIUlican vertBmenlB los estudianlss, que solo

estos iban asermonitcreadosparaelestucloquese IeIIIIba • cabo.



o Se redactaron largaslistasyaqueseconsiderocomo categoria 10 que

tenia relaci6n con las barreras del habla y vicios del lenguaje, y

posteriormentetuerondescartadas. Paradespuesdesemanasconcluir

que todo 10 escrito se reteria a conceptualizaciones tormales y que no

tenian relaci6n con el proceso metodol6gico etnografico por 10 que

recurrimos a nuevasestrategias hastaobtenercategorias surgidas de

lospropiost6picos.

o A considerar per el tipo de investigaci6n, se cuid6 no caer en la

subjetividad, no existieron preferencias hacia personas, se dio una

relaci6nde iguales.



CONCLUSIONES

• Lacomunicaci6nvertlalovertlalizaci6nconstituyeunacompetenciabasicaen

la fonnaci6n de los estudiantes, planteada como tal en los programas de

ensenanza de educaci6n media superior y que no se cumple en el grado

deseado, en funci6n de una metodologia inadecuada que se utiliza en el

proceso de ensenanza-aprendizaje; la falta de planeaci6n de las actividades

docentes yunacomunicaci6nverticalquepropicianfaltadeinteresporparte

de los estudiantes y unaruptura en las relacionesde respetocon el profesor

• EI estrato socioecon6mico de los sujetos investigados, no es determinante en

su comunicaci6n verbal, ya que la fonna en que sa expresan oralmente es

igual entodos losestratossociales.

• La elecci6n de intertocutores corresponde al estrato socioecon6mico, edad y

genera de los sujetos que componen las unidades investigadas, quienes

sintiendose c6modos en grupo comparten los mismos c6digos vertlales.

• La edad y el saxo no son determinantes en Ia verbalizaci6n, ya que sin

importar estas caracterlsticas de genero y periodo evolulivo, los sujetos se

expresan verbalmente de igual rnanera.

• Los medios de comunicaci6n, ast como algunos prograrnas de televisi6n,

comunicadores y artistas se constituyen en modelos que 'milan los

estudiantespreparatorianosimpactandonegalivamenteensuverbaliz.aci6n.

• Los sujetos Investigados prefieren darse a entender con pocos Y definilivos

sonido: con fr8cuenCia las paIabras son pronunc;adaa guturalmente, quizSa

en busca de ese eslilo propio.



• La comunicaci6n vernal entre los sujetos estudiados se reduce al minimo,

utilizando un misrno vocablo para diferentes significados que van en

detrimentodelariquezadellenguaje.

• Labarrerageneracionalexisteyaquelosadolescentesylosprofesores

vernalizan de maneras diferentes, es decir, no hay comprensi6n de los

c6digos que utilizan los adolescentes yviceversa.

• La vernalizaci6n entre los estudiantes preparatorianos implica una trama de

situaciones en la que impera la necesidadde pertenencia a una generaci6n

dej6venes.

• Entre los factores que coadyLNan al empobrecimiento de la expresi6n oral de

los sujetos estudiados, encontrarnos, los grupos numerosos en la

preparatoria, la teenologia inadecuada en las aulas y la faits de un trabajo

colaborativoentre los docentes.

• EI usc de c6digos verbales, si bien as semejante en los sujetos estudiados de

distintos estratos socioecon6micos; Is construcci6n de los mismos

corresponde a contextos distintos.

• EI tipo de rnensaje que sa dan dentro del sal6n de cIases entre los sujetos

investigados y los profesol'es as un mensaje vertical, ya que el profesor solo

trata de reproducir el aonocilTiento, no Ie interesa 10 que digsn, piensan,

sienten, etc., los alumnos.

• Las sesiones de cIases no son vaIoradas como significativas para su

formaciOn profeslonal fuWra. par eI contrario; no llenan las elqleCtaWas de los

estudlantesdelapnlPlntDria.



PROPUESTA PEDAGOOICA PARA LA TRANSFORMACI6N

1. Fundamentos

Entendemos como propuesla pedag6gica, la serie de estrategias 0 acciones que se

proponen para coadyuvar en la soluci6n de la pmblemalica detectada con la

investigaci6n.

En el caso particular, las acciones que se proponen, las hemos disellado en relaci6n

con el programa oficial de Educaci6n Media Superior vigente y considerandolos

comoestrategiasco-curriculares, noobligatorias, nisujelasacalificaci6n; alclarificar

este aspecto a los estudiantes, permitira la creaci6n de un ambiente festivo, que

lIeve a la construcci6n de saberes en una dinamica socializadora, cuyo pmp6sito es

mejorar la comunicaci6n verbal de los preparatorianos.

Cada una de las estrategias estan soportadas en la teona constructivisla. EI

constructivisrno es un proceso complejo donde cada individuo se tonna su pmpia

concepci6n de las cosas a partir de 10 que Ie rodea, de su nivel de maduraci6n

cognitiva y de los conocimient08 pnMos que posea. En concIusi6n, ensenar a

pensar y actuar sobre contenidos significativos Ycontextualizados.

Para Cesar Coli citado por ChatBau Jean (1985:119)"1a concepci6n constructivista

sedivideen3 ideastundamentales:

,. EI alurmoesel responsableUllimD de 8U propioproceso de aprendizaje.

2. La actividad constructivista del aIurmo ae 8pIica a contenidoe que poeeen ya

ungradoconslderabledeelaboraciOn.

3. La fUnci6n del doc:entB es englWZlIr loa proc:e-. de 0llI'IItruccI6n del alumno

con el saber c:oIlIdIIIO aAnIrnenIIt orglRlado".



Bajando estos conceptos a la Educaci6n Media Superior, en donde el alumno puede

y debe hacerse responsable de su propio conocimiento, bajo su propio ritmo de

aprendizaje, maduraci6n yconocimientospreviosseraquien determine el grado de

aprendizajealcuaillegara,elcuaiserasugradoderesponsabilidad,yesahidonde

entra el papal del maestro quien es el encargado de motivar, de guiar, asi como de

propiciaractividades alractivaspara queel alumna seintereseen buscare indagar

sobre las cosas, y que no solo memorice para aparentar y recibir la aprobaci6n del

adulto (padres y profesores) y que al dia siguiente ya no recuerde nada, porque

realmente no Ie ha encontrado alguna aplicaci6n en su vida cotidiana.

2. Prop615ltos

Segun Duarte (2005:2), "el prop6sito es el origen de Ia estrategia. Constituye una

visi6n que necesariamente debe ser valiosa, compartida, concebible y orientadora".

EI prop6sito de esta propuesta pedag6gica es la aspiraci6n de contribuir en la

soluci6n de la problematlca detectada con la Investigaci6n.

Por 10 anterior anotamos enseguida los pr0p6sitos a alcanzar en esta propuesta

pedag6gica:

./ Mejorar la comunicaci6n vertlaI de los preparatofianos.

./ Tratardeforrnar esludiantesrvflexivos,ctfticosyautodidactas.

./ lograr que los estudiantes puedan expresarse adecuadamente, contorme a

suniveledueativO.

./ Fortalecer las int8mllaciones oomunicativas 1pI.se dan entre los protesores y

IosestudiantBs.

./ Crearconcienciaenloeadolesc:entesdeqUelalecluraincnlmentalaculturay

e1nivetdec:onocirrMntDdequienlspracllca(X)rJstantemente.

./ Fomentar Ia I1ldacd6n y Is expresiOn vertJel de los 8ItUdanteI.

./ Crearunespaciodee:xpretliOnaAraldentrodelaprepenlfDr\a.



'" Atender la creatividad como eje esencial para ver el lenguaje como medio de

expresi6n, de maduraci6n social y personal.

3. Estrategias de acci6n

"Las estrategias de acci6n son un proceso racional a traves del cual el estratega se

abstrae del pasado para situarse menta/mente en un estado futuro deseado y desde

esa posici6n toma todas las decisiones necesarias enel presente para alcanzar

dicho estado·, (Mintzberg; 1993:28).

Las estrategias de acci6n que nosotros hemos planteado para contribuir a la majora

la comunicaci6n verbal de los preparatorianos, son las siguientes:

Estrategia de acci6n: LA MAGIA DEL UBRO

Modalidad:Talierdelectura

Tiempo aproximado: 60 minutos

Recursos humanos: Asesora, director, alumnos de la preparatoria nO.1 de la UAN y

las coordinadoras de la 8ala de Iec1ura de CONACULTA.

Sabemos que en el aspecto social, Ia Iec1ura proporciona una mayor desenvoltura y

seguridad ante los demas ya que Ia persona que lee tiene cinco veces mas

vocabulario que aquella que no 10 hacen, esto cia una mayor facilidad de palabra.

La lectura incrementa la a.lltura y par 10 tanto el nivet de conocimiento de quien Is

practica constantemente, to cuaI perrniln que el adoIescenle preparatoriano que Ia

practique se desarrolJe major en cuaIquier ambito, ya 188 acadllmico, profellional 0

social.

La persona que lee par 10 general es una persona que Ie encuenIra bien infomlada

y que mueslra un inl8r6ll par IDe dIImAs y par eI mundo que Ia rudIe. Eata auIIIdad

Is hace una per8OI18 con Is que Ie amo;a alIMnar, aderntI de que tefldtj muchoI

mas temas de ,,,.,.. de qu6 habIar.



EI prop6sito de lIevar a cabo esta estrategia es lograr que los estudiantes se

interesen por diferentes Iibros de la sala de lectura itinerante para apropiarse del

mensaje de los autores y expresarse adecuadamente.

Leer es una de las actividades mas completas, formativas y placenteras a la que

podemos dedicar nuestro tiempo. La lectura puede ampliar nuestros conocimientos,

trasladamos a otros mundos, ayudar a conocer a los otros y a nosotros mismos y

hacemosviviraventurasapasionantesendiferentessituaciones.La lecturatieneun

enonne poderdefascinaci6n.

La lectura no tiene como objetivo (jnico conseguir que los adolescentes comprendan

el significado de un texto escrito. La educaci6n en la Iectura debe ir m~s all~ y lograr

que los alumnos disfruten con cuentos, narraeiones e historias, para que se yean

atraldos por las mismas y que dejen de ver como un suplicio elleer.

Se trata que el ambiente en que se desarrolle dicha estrategia sea agradable y para

ello sugerimos que sea en Ia explanada de Ia preparatoria no. 1, con las

coordinadoras de la sala de 1ectura,Ias cuales realizaran una actividad introductoria

con carteles alusivos, para llamar Ia atend6n die los jOveoes preparatorianos.

Se invitara a los estudiantes a conocer el aceMl die la sala de lectura

propoR:ion~ndoles los libros de au intertls para llevar106 a casa en prestamo durante

10 dias. La consigna es que deben\n COf11)8Itir con BUS amigos 10 16100.

Los recursos didlk:ticos con los que contamos son los siguientel: Libras de

diferentes autoreB, reviStaS y perlOdicoa del acervo de Ia saIa de Iectln itinerante

"Maestra Candelaria Arcega Verdin" del Conse;o para Ia Cullln y las Artes de

Nayarit

Estr8tegia de acci6n: UNA L.EYENDA QUE CUENTAN LOS A8UELOS "EN LA

ESCONDIDA NAYARfTW

Modalldad: Narraclc)n de una IeyendII



Tiempo aproximado: 60 minutos

Recursos humanos: alumnos de la preparatOlia no.1 de la UAN, profesores, y cuenta

cuenlos.

Una leyenda es una narraci6n oral 0 escrita, en prosa 0 verso, de apariencia

hist6rica,conunaproporci6ndeelementosimaginativos.

Pueden ser religiosas. profanas 0 mixtas, segun el tema del cual traten. Las

leyendas tambilm pueden ser populares, eruditas 0 fruto de una combinati6n de

elementos de ambos origenes. Pueden haller sido inicialmente eruditas y haberse

convertido, despues, en populares.

La leyenda siempre trata de contar una historia fantastica. Como por ejemplo, la

leyenda de la Laguna del Inca, de intenso color verde, dice que en el fonda de sus

aguas esta enterrado el cuerpo de una princesa inca. cuyos ojos eran de ese color,

quien muri6 el dia en que acababa de casarse. Su dolido esposo no quiso enterrarta,

sino dejarta alii, y cuando /0 /lubo hecho, las aguas lransparenles sa tomaron del

color que conservan hasta hoy.

Como en loda leyenda, esto pasO hace muchisirno tiempo. y la narraci6n fue

pasando de boca en boca. de generaci6n en generaci6n, hasta que alguien acert6 a

esaibirta. Por eslo decirnos que las Ieyendas se originan en forma oral 0 escrita.

EI prop6sito de asta estra1egia as que los es1Udiantes de Ia preparatoria expresen .Jo

que han comprendido de Is Ieyenda Y socialicen cuentos y Ieyendas conocidas en

sus respectivosambitos.

De asta manera tendran Is opor1unidad de escud.- de paIabras de un narrador 0

"cuenta cuentoe" Is Ieyenda de Is "Escoodida", ya que as Is persona que cumple con

Ia funci6n de contar1a 0 narrar Ia hiatoria. despertando en eI adoleIcente el interllI

por la mlsma. de esta nwl8f1I aea un nuldo maraviIIoeo. donde el joven puecle



expresar oralmente 10 que haya comprendido de la misma y tratar de narrar el su

propiahistoria.

Recreando un ambiente id6neo para la narraci6n. el cual se lIevar~ a cabo en la

explanada de la preparatoria no.1 por la tarde y en circulo. alrededor de una fogata

(no necesariamente). se narra Ia leyenda de la "Escondida Nayarir.

Seiniciarflcon una seriede interrogantescorno:

~ <.Quien conoce el pueblo de la Escondida Nayarit?

~ <.Hanvisitadosusruinas?

~ <.SabesacuantoskiI6rnetrosseencuentradelaf~bricadeBeliavista?

~ <.Quien conace su leyenda?

A1concluirsepregunta

~ <.Quecuentooleyendaconocenydeseannarrarlo?

Losrecursosdidflcticosconlosquedebemoscontarson:

o Fotograflas antiguas de Bellavista.

o Fotograflas de las ruinas de la Escondida Nayarit.

o Invitaciones para conocer el pueblo de la Escondida y sus ruinas

Estrategia de acci6n: UNA CARTA PARA Tt
Modalidad: Redaccl6n y lecturas de LIla carta para el amigo secreto.

Tiempo aproximado: 2 sesiones de 60 minutos

Recursos humanos: alurnnos y profesonIs.

Redactar es hacer l.WI esaito ooherentB. ya que el orden de las palabras Ie da

sentidO a un eacrito. PIn escribir es necesariO antes OfglIIlizar mentalmente las

ideas que 58 quieren trasladar aI papeI.

Una vez ordenadas en Ia menI8. hay que identilicar las idll8a pmeipeIes Y las

secundariaa. para eIIo 18 eIabcn l.WI eequema que noa de el orden YIa iqlClf1ancia



de cada una, esdecirhayque escribircoherentemente, ya que deesta manera al

momento de darle lectura sera mas tacil su comprension.

EI proposito es fomentar la creaci6n literaria en los estudiantes de la preparatoria

nO.1 de la Universidad Aut6noma de Nayarit.

Esto surge de la necesidad de cubrir un espacio para Ia escritura y la creaci6n

Iiteraria para los j6venes, un espacio que debe ser reforzado con estimulos y pautas

para el desarrollo de la creatividad y las capacidades narrativas del debutante en

Un espacio para la lectura yescrituradesdela6pticadelacreaci6n. Atendiendo la

creatividad como eje esendal para pennitir el juego del lenguaje como medio de

expresi6n y de maduraci6n social y personal, as! como el desarrollo de la

imaginaci6n.

Setrata que el ambienteen que sedesarroUedichaestrategia sea agradable, este

se dam en el sal6n de c1ases decorado con motivos alusivos a la amistad.

Ysetrabajarade lasiguientemanera:

.,' Seentregamacadaesludianteunsobrecontre8hojasblancas.

.,' En la primera hoja se Ies indian que descti>an al11lliamente a su amigo seaeto

sin mencionar el nombre.

.,' Las hojas restantes servir3n para que Ie esaiban una carta.

.,' AI concluir elliempo acordado sa pedri que cads a1umno hags Ia Iectln de au

desaipci6n para que sus compal\er'os reoonazcan a Ia persona desctita.

.,' En la siguiente sesIOn sa erU'egan\ Ia carta redadaisa para eI amigo secreto y

este Ie dara lecttn en coIegiado.

Los recursos cId6cticos con los que 0llnIln0s IOfl los siguierUs:

• Hojasblancas

• Sobres



• Recortesderevistas

• Crayones

• Pincelinesdecolores

Estrategia de acci6n: CARTAS DE AMOR (14 DE FEBRERO)

Modalidad: Investigaci6n colegiada, Lectura escenificada.

Tiempo aproximado: Una semana

Recursoshumanos: Estudiantesyprofesores.

La importancia, ya aceptada de forma generalizada, del uso del internet en los

adolescentes, obliga a los profesores a hacer uso de ella como una herramienta m~s

deinvestigaci6n.

Miguel Perez Subias (1998:2) menciona que"1a tecnologia va mtls deprisa que las

personas, por ejemplo el te/tlfana tard6 40 ai'los en conseguir 10 mil/ones de

usuarios, el fax tard6 10 ai'los. Los m6viles 5 anos y en Internet se ha lIegada a los

diez mil/ones en poco mtls de un anD y medic".

EI prop6sito es propiciar que los estudiantes de Ia preparatoria nO.1 investiguen en

internet a personajes de Ia Hisloria Universal y de M6xico que hayan escrito cartas

de amor a sus respectivas parejas. Enmarcar Ia actividad en los testejos del dla de la

amistad.

Se invitam a los estudiantes a deswbrir las cartas de amor esattas por pensonajes

relevantes de /a HislDria Universal Y de M6xico como: Benito Ju*ez, Margarita

Maza de J~rez, Sim6n Bolivar, Salvador Allende, NapoIeM Bonaparte, Josefina

Bonaparte, etc.

Posteriormente 58 realiz.llra una IlIctura escerilicada de dichas cartas.



Losrecursosdidaeticosconlosquecontamossonlossiguientes'

o Sala de cOmputo

o Fotografias de personajeshist6ricos

o Mapas para situar geogr3ficamente a los personajes investigados

4. Plan de seguimiento yevaluaci6n

Es necesario lIevar un seguimiento continuo de la manera en que desarrollan las

actividades y de las actitudes que asumen los adolescentes.

La definici6n de competencia IingOlstica nos lIevaria a considerar aquellas pr~cticas

de la lectura y escritura que lienen en cuenta la planificaci6n de actividades con

sentido y la creaci6n de un contexte de diversidad de textos de usa social.

Es importante mencionar que en las actividades realizadas los cambios en las

estruclura mental de los sujetos sem gradual, se va dando conforme el adolescente

vaya intere~ndosecada yes ~s por la Iectu"a. 10 cuaillevara alglin tiempo.

Todos los participantes de las actividades en proceso habran de ser sujetos activos.

La evaluaci6n la utilizaremoS como estratBgia de mejora y para ajustar sobre la

marella, los procesos educativos de cara a conseguir las metas u objetivos previetos.

Se evaluar4n los procesos Ylos produetos que generen los estudiantes dentro de las

actividades a realizar. as deCir tenderemos una evaluaciOn continua.

La competenci8 comunicativa debe considerarse en eI a>ntexto social en eI que

estamos inmersos. multic:ultunll y pkJriIingOe, y todas las implicaciones CJJe tiene

paraelaprendizajelasdistint8shabilidadesCOllllAc:atiYas.



PLAN DE TRABAJO

EatnI"1I1a1
deacclOn

IUnalllyenctl
queQJ.ntan
IoIIbueIOl
"en II
EIcondIdI
Nayarit"

Narracl6nd.
unally.ndl

Tlem,o
aDroxlmado

Prop6slto

Que los
eS1udiantes
d.1e
preparatoria
expresenlo
que han
comprendldo
de laleyenda
ysocialican
cuentosy
'.yandas
conocldasen
sus
respectivos
limbltos.

En Iaexplanada
delapreparatoria
no.1porlatarde
yencirculo,
alrededordeuna
fogata(no
necasariamente),
senarrala
leyendadela
"Escondida
Nayarit"

Conslgnade Recursos
trabajo dldActlcos

Se iniclarli con una • Fotograflas
seriede antiguasde
interrogantes Bellavista.
como: • Fotograflasde
.; l.Qui6nconoce lasrulnasdela
el pueblo de la Escondida
EscondidaNayarit? Nayarit.
.; l.Hanvisitado • Invitaciones
susruinas? paraconocerel
.; l.Sabesa pueblo de la
cuantoskil6metros Escondidaysus
seencuentradela ruinas.
flibricade
Bellavista?
.; l.Qui6nconoce
suleyenda?
AI concluirse
pregunta
.; l.Qu6cuentoo
leyendaconoceny
deseannarrar1o?

Recuraol
humanol

• Estudiantes
• Profesores
• Cuenta
cuentos.



Recursol
humenol

Asesora,
director,alumnos
dela
preparatortano.1
delaUANylas
coordinadoras
delasalade
lecturade
CONACULTA.

Recursos
didActlcos

Libros de
diferentes
autores,revistas
y peri6dicos del
acervodelasala
de lectura
itinerante
"Maestra
Candelaria
Arcaga Verdin"
del Consejo para
la CuRura y las
Artes de Nayarit,

Conslgnede
trabajo

Se invltaraa los
estudiantesa
conocerelacervo
delasalade
ledura
proporcionandoles
losllbrosdesu
interespara
lIevartosacasaen
preslamodurante
10dias.
La consigna esque
deberancompartir
con sus amigos 10
leldo.

Explanadade
la
preparatoria
nO.1las
coordinadoras
de la sala de
leetura
realizaranuna
activldad
inlroductorta
concarteles
alusivos.

Lograrquelos
estudiantesse
Intereaenpor
dlferentesllbros
delasalede
ledura
Rinerantepara
apropiarsede'
menaejadalos
autoresy
expresarsa
adacueda­
manta.

Tilmpo
IDroxllNldo

Tiller de
ledo,.1

Eatratlglu
.lcc:l6n

~mlllllclel
Ubro
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I

I
I
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IIterariaen
101
estudlllltes
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prep8ratorta

Conslgnadetrabajo I Recursos
dldActlcos

Sal6ndeclases I'; Seenlregeraaceda I' Hojas
decoradocon estudiante un sobrecon blancas
motrvosalusivos I lreshojasblancas. , Sobres
alaamistad .; Enlapr1merahoja 'Recortes de

selesindlcanique revistas
descr1banampliamente , Crayones
aluamlgo secreto sin 'Pincelinesde
mencJonarelnombre. colores
.; lashojasrestantes
servininparaquele
escr1ban una carta.
.; AlconclulrelUempo
acordadosepedlraque
cadaalumnohagala
lecluradesu
desortpcl6nparaque

~:c:~~:::r~as
parsonadescrita.
En lasiguientesesi6n
seenlregaralacarta
redactadapara el amigo
secretoyllsteledara
lecturaen colBlliado.

Recuraos
humanos

• Estudlantes
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&trategl.. I ModIllld.de.
.accl6n

~1~ede I:~~a:on
febrero)

Lecture
ellC8nlflcada

T1empo
'Droxlmado
lsemana

PLAN DE TRABAJO

Prop6slto I Amblente

Propiciarque I Enmarcarla
los actividaden
estudiantesde losfestejos
lapreparatoria deldladela
nO.l amistad.
investiguenen
internet a
personajesde
laHistoria
Universalyde
Ml!lxicoque
hallanescrito
C8rtasde
amorasus
respectivas
parejas.

Conslgnade
trabajo

Seinvitar~a los
estudiantesa
descubrirlascartas
de amorescritaspor
personajes
relevantesdela
Historia Universaly
de Mexico como:

./ Benito Ju~rez

./ MargaritaMaza
deJu~rez

./ SimOnBoHvar

./ Salvador Allende

./ NapoleOn
Bonaparte
./Josefina
Bonaparte
./etc.,etc.,etc.
Posteriormente se
realizar~ una lectura
escenificadade
dichascartas

Recursos
didActlcos

o Salade
cOmputo
o Fotograffasde
personajes
histOricos
o Mapaspara
situar
geogr~fiC8mente

alospersonajes
investigados.
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Anexo2

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE NAYARIT
MAESTRiA EN EDUCACION SUPERIOR

Instrucciones: Contesta 10 que a continuaci6n se te solicita. No es motivo
de calificaci6n.

Nombre:
Edad: ---------------

Lugardenacimiento:-....,.--;-:- _
Tiempodevivirenestaciudad:, _

1. TufamiliaestAcompuestapor: _

2. La casaen que vivo es:

IPrestadallRentadal~lpagasasistencia

3.~Enquetrabajatupapa1 _

4. ~A parte de los quehaceres eo casa que otto trabajo hace tu mama?

5.i,Trabajasparaganardinet"O?~ 8
i,Endonde? _

6.i,CulIntogastasdiariomlaprepa7 ~~ EJ~~
7.i,Tienesunsitioespecialpararealizartustareas?~8
8.i,Haymaitratoverbalentucasa? 0 B
9. i,EnquetetrasIadma laescuela?

IAul0m0vil I ITraDIpOI1Carbeno I EJ IBicidda I ICamiDando I
1O.~Cooocesalg(mcompallaoqueusedrogas? 0 8
11.i,Usasalg(manticooc:eptivo? 0 B
12. De los libros, revistas 0 cuen10s qUll 11M Ieldo esaibe el nombre de los qUll m6s Ie
hangustado:



13. Anotaelnombredelascancionesquemastegustan:

14. Escribelos tres programas de televisi6n que mas teagradan:

15. Palabracon que tedescribes: _

16. i,Cu31 es lapalabraque repites con mayor frecuencia? _

17.i,Tienesalgimapodo?

18. Mis mejores amigos de la prepa son:

19.i,Cu3leslamateriaquemastedesagrada? _

20.i,Cu3leslamateriaquemastegusta? _

21. Anotalasmateriasquereprobzme:

22. Leselperi6dico

~ IDiariame I ISemaDalmcnle I IMensualmente I
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Anexo3
1. Edad

La edad de los alumnos del segundo a~o, se representan de la siguiente

manera:

EI 5% (3) de los alumnos lienen 18 anos, de ellos 2 son mUjeres y uno

perlenece al sexo masculino; un 18% (11) sa encuentran en los 17 a~os,

perleneciendoalsexo masculin09deellosy2sonmujeres; el 52% (31) estan

en los 16 a~os, siendo 16 mujeres y 15 hombres; y e125% (15) tienen los 15

a~os, donde 5 son del sexo masculino y 10 son mujeres.

En los datos expuastos sa observa el porcentaje de alumnos que se

encuentra en una edad superior para cursar el grado de estudio (5%); no

obstante los mayores porcentajas sa encuentran en las edades que

normalmente deben tener los alumnos de aste grado (16 a 17 ~os).

Como caracterlslica sobresaliente de asta relati6n de dato, se observa

que en el grupo "N· hay un equilibria de genero, ya que el 50% (30) de los

alumnos son del saxo masculino y el otro 50% (30) perlenece al sexo

femenino.

1. EDAD DE LOS ESTUDIANTES

Fuente:CcInstnlc:dtlnpropla.
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2. Lugar de nacimiento

EI grupo WN" esta conformado par un total de 60 alumnos: de los cuales

el50% (30) pertenecenalsexofemenino, deellasel 91% (27)delasalumnas

son originarias de la cuidad de Tepic, Nayarit; un 3%(1) es del Venado

municipio de RuiZ; el 3% (1) as de Palapita municipio de Xalisco y de Texcoco

eseI3%(1)alumna.

De los alumnos, los cuales conforman el 50% (30) de los estudiantes, el

94% (28) son de la ciudad de Tepic, Nayarit; del DislTito Federal as el 3% (1) de

los estudiantes, y de San Cayetano es el3% (1) de los alumnos del sexo

masculino.

En la revisiOn de los datos expuestos nos permite observar que el mas

alto porcentaje colTesponde a los alumnos que son originarios de Tepic, Nayarit

siendo para las mujeres un 91% (27) Y de los hombres 94% (28) alumnos;

dando un porcentajetotal de ambos sexos de un 91% (55).

Encontrando tambiAn en minima cantidad 1% (1) del general de los

estudiantes que son originarios de otra entidad.

2. LUGAR DE NACIMIENTO

I
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Fuente:ConIlnIcci6npropia
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3. Composicl6n de la familia

Los alumnos del segundo ailo del grupo "N" viven con el siguiente

numero de personas denlro de su hogar:

EI 2% (1) su familia esta compuesta por 3 personas; el 30% (18) de los

alumnos su familia se compone de 4 personas, del 39% (23) esla compuesta

por 5 integrantes, del 13% (8) esta conformada su familia por 6 miembros, el

5% (3) su familia esta integrada por 7 personas, el 3% (2) de los alumnos su

familia esta integrada par 8 miembros, el 5% (3) se integra su persona por 9

personas y el 3% (2) de los alumnos su familia esta compuesta por 10

integrantes.

EI mayor porcentaje de los alumnos viven dentro de una familia que esta

integrada por 5 miambros qua conforma al 39%; aunque as de considerar el

porcentaje que vive con 4 personas en su casa que seria el 30% de los

alumnos.

Solo hay un alumno aJya contormaciOn da su familia es de 3 personas

2%, y tambian podemos var a familias conformadas por 10 miembros 10 qua as

e13% de los alumnos.

3. PERSONAS CON QUIEN VlVEN

Permnuconqulenvtven

10_9_8_7_
8_1-_....__

:======--3_~' ---l



I' Anexo6

4. Condiciones de utilizaci6n de Ia vivienda

EI 48% (29) de los estudiantes, infonna que la casa que habita es propia;

eI37%(22)queesrentada,yeI15%(9)quelahabitanenca/idaddeprestada.

En los datos expuestos observarnos que at mayor porcentaje de los

estudiantes vive en casa propia; hay un porcentaje importante de alumnos

cuyasfamiliasrentan lavivienda; yun porcentajesignificativodelasfamilias

de los alumnos a loscuales lesprestan unacasa para vivir,locual nos da un

panorama socio-econ6mico en el que se encuentran los estudiantes de dicho

grupo.

4. CONDICIONES DE UTlUZACI6N DE LA VMENDA

=-d;l
.r.nllde I

prope JI
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FU8Ilte:ConatrucciOnpropia.
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5. Ocupaci6n del padre

EI 8% (5) de los estudiantes tienen padres cuya ocupaci6n es ser

empleadopublico, entre los que resaltan los que lrabajan en elayuntamientoy

comercio. E121% (14)se ocupan en albai'lileria, e118% (12) son vendedores,

entre los que destacan los que venden seguros, enciclopedias, productos de

limpieza. E18% (5) son lrabajadores del campo; e111% (7) son profesionistas,

destacando profesores de educaci6n basica y media superior, 21% (14)

trabajan como obreros, el 6% (4) son percibidos por su hijos como

desempleados, un 2% (1) es pensionado y el 5% (3) de los alurmos no tienen

padre.

Las caracterlsticas de algunas de estas ocupaciones consislen en que

para ejercerlas se requiere poca escolaridad, la mayor parte de estas se

inscriben en esle tipo. Solo el 11 % de los alumnos identifican a sus padres

como profesionistas. ademas, debe observarse que el porcentaje de padres

desempleados es del 6%.

5. OCUPACI6N DEL PADRE

Ocupaci6n.PlIdre



6. Trabajos que realiza Ia madre

Los trabajos que realizan las madres de los alumnos del grupo "N" del

segundo allose presentan enlossiguientestiposyporcentajes:

EI 34% (20) realiza linicamente los trabajos del hogar; el 23% (14)

realizan alglin tipo de trabajo domestico pagado; 5 de las madras realizan el

trabajo sin salir de su hagar (Iavan 0 planchan ajeno, hacen comida para

vender, etc.) y 7 de elias realizan trabajos domesticos fuera de su hagar 0 son

empleadas de alguna tjenda, trabajan para contribujr en el sostenimiento

familiar.

EI13% (8) se encuentran trabajando dentro del comercio formal; el 25%

(15) son profesionistas. donda resaltan las profesoras de nivel preescolar,

primaria y preparatoria. Y el 5% (3) de los alumnos no tienen mama (finadas).

Se observa en los porcentajes setlalados. c6mo las ocupaciones de las

madres de familia que realizan fuera dal hagar se concentran en el tipo de

trabajo que no requiere de un detenninado nivel da escolaridad para ejercerlo.

Aunque un 25% (15) tienen una esallaridad de nivel superior.

8. TRABAJOS QUE REAUZA LA MADRE

J
Fuente:ConItruccic)npropl8.



Anexo9

7. Participaci6n en el mercado de trabajo

De los 60 estudiantes del grupo aN" del segundo ana quienes aportaron

su informaciOn en la presente encuesta, un 73% (44) aseguran no trabajar para

obtenerun ingresoecon6mico, ye127% (16)sei'lalaquesilohacen.

De dondeesimportanteconsiderarque lasmujerestrabajanen mayor

porcentaje que los hombres, puesto que de las 30 alumnas del grupo "N"

respondieron que si trabajaban 10 de elias, y de los alumnos del grupo ya

mencionado que tambien son 30 alumnos, de ellos solo trabajan 6.

Aunque el porcentaje de estudiantes que no trabajan para percibirun

pago es el mas alto de esta serle de datos (73%); no obstante, es de

considerarse que los alumnos (27%) que si lienen necesidad de hacerlo es una

cantidadimportanteaconsiderar,debidoaquerevela,entreotrosproblemas,

la ausencia de alguna ligura patema 0 matema en su estructura familia, el bajo

salafio del padre y/o madre, pertenece a una familia nurnerosa, y en general,

algun problema social 0 econ6mico que vive Ia familia.

Ademas, la participacilln de los alumnos en el rnercado de trabajo los

lIevaa la dualidad de es!udiarytrabajar. Estorepercuteensu percepciOn de la

escuela, ya que su inter6s estara dividido en arnbas ocupaciones.

Y. PARTICIPACION EN EL MERCADO DE TRASAJO

Fuente:ConItrucci6npropia
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2.2.1.8 Posibilidades de comprar dentro de Ia escuela

EI 30% (18) de los estudiantes del grupo menciona que gasta

diariamentedentrodelapreparatoria 10 pesos; un 57% (34)marcalaopci6n

queindicaquegastaadiari020pesos.yel13%(8)delosalumnosgasta50

pesosaldia.

Segun los datos obtenidos, la mayoria de los alumnos (57%) puede

gastar diariamente 20 pesos, estos gastos son derivados del consumo de

alimentosdentro de laescuela, pago de fotocopias, entreotros; perotambilm

hay un porcentaje importante{13%) de alumnosque pueden gastar 50 pesos

diariosenlapreparatoria.

Estos porcentajes nos muestran lasituaci6necon6mica en que viven los

alumnos del segundo allodel grupo "N".

8. POSIBILIDADES DE COMPRAR DENTRO DE LA ESCUELA

Gastodiarioenlapreparatoria

J
Fuente: Coostrucx:i6n propia
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11. Posibilidades de ~r un espacio para Ia realizaciOn de lareas

escolares

E147% (28) de los esludianles conlesta que siliene unlugardesignado

denlrode su casa para la realizaci6n de sus tareas escolares; yun 53% (32)

marcalaopci6n que indica que noliene unlugardisponibledenlrodesucasa

pararealizarsuslareas.

Elporcenlajemi1sallocorrespondealosalumnosqueinformannolener

un lugar disponible para la elaboraci6n de sus tareas escolares dentro de su

casa. Locual podria incidirenque losalumnos nohacen las investigaciones

que dejan los maestros para elaborarencasa pornoconlarcon unespacio

fisico para realizar1as; nos da Ia idea de que las viviendas son pequellas 0 que

son muchas personas las que habitan en las misrnas, 0 que no hay una

organizaci6n denlro del hogarpara asignar un lugarespecilico para la

elaboraci6n de las tareas 10 cual indica la poca imporlancia que se Ie da en el

i1mbilofamiliar.

9. POSIBILIDADES DE TENER UN ESPACIO PARA LA REALIZACION DE

TAREAS ESCOLARES

Sitio .special para realizar tare...n cua
---l

I

rd
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Fuente:eor.trucx:itlnpropia



12. Maltrato verbal dentr'O del hoga,

EI28%(17)delosalumnosaseguranrecibirmaltratoverbalporpartede

alguno de los integrante de su familia, y el 72% (43) de los estudiantes afirma

nohabersufridoningunmaltratoverbaldentrodesushogares.

Aunque el porcentaje de estudiantes que menciono no recibirmaltrato

verbal en su hogar es el mas alto de esta selie de datos (72%); no obstante,

debemos considerar a los alumnos (28%) que sufren el maltrato verbal por

parte de susfamiliares, yaqueesunacantidadimportantea considerar, debido

a que revela, entre otros problemas, la ausencia de alguna figura paterna 0

materna en su esiructura familia, pertenece a una familia numerosa; quizas sea

la forma de responder de los padres ante las bajas calificaciones de sus hijos;

engeneral,algunproblemasocialquevivelafamilia.

10. MALTRATO VERBAL DENTRO DEL HOGAR

Maltrato verbal en el hoga,

Fuente:Conatrucx:i6npropia.
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11. Trasladoalaescuela

EI 17% (10) de los alumnos, infonna que lIega a la escuela caminando;

un 71% (43) se traslada a la escuela entransporteurbanoyel 12% (7)delos

esludianteslohacenenautom6vil.

EI mayor porcentaje (71%) de alumnos del grupo "N" del 4° semestre

van a la escuela haciendo uso del transporte urbano.

EI 17% (10) de los alumnos respondieron afinnalivamente que lIegan a

la escuela caminando, de ellos 6 esludiantes mencionaron que 10 hacen por

que sus casa estan cerca de la preparatoria, mientras que los 4 alumnos

restantes afinnan que lohacenporqueessu (Jnicaopci6n para poder lIegar a Ia

misma.

De los esludianles cuyo medio de transporte es el autom6vil 12% (7),

afinnan 3 de los estudiantes ser lIevados a la preparatoria por sus padres;

mientras que 4 de los alumnos se trasladan a la escuela manejando ellos el

vehiculo. Estos datos nos ayudan a damos un panorama mas amplio sabre el

contexte socio--econ6mico donde se desenvuelven los integrantes de este

grupo.

11. TRASLADO A LA ESCUELA

~~~.~~~~
Fuent8:ConItrucci6npropia



12. Consumo de drogas

EI 18% (11) de los estudiantes mencionan que si canoeen a algun

companero que utiliza drogas y un 82% (49) afirman no conocer a companeros

que use drogas.

Seobservaenlosporcentajessenalados,queeI18%delosestudiantes

de este grupo afirman que si canoeen a alguien dentru del mismo grupo que se

droga. Esto nos indica un problema social importanteen el cualesta inmersa

estageneraci6n.

12. CONSUMO DE DROGAS

CO"1J8i\eroqueutilicedrogas

Fuente:Construcx:iOnpropia.
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13. Uso de anticonceptivos

EI 18% (11) de los estudiantes informan que si ulilizan algun tipo de

anliconceptivo, y un 82% (49) dicen que no han ulilizado ningun lipo de

anticonceptivo.

Aunque el porcentaje de estudianles que menciono no ulilizar

anliconceplivos es el mas alto de eslaseriededalos 82%; debemos mencionar

que hay estudiantes que mencionan no lenerrelaciones sexuales por 10 cualno

se ven en la necesidad de hacer usc de anticonceptivos, no obstanle, hay

alumnos que mencionan haber tenido relaciones sexuales perc que no

utilizaron ningun anliconceptivo por desconocer1o 0 porque no eslaban

preparadosen ese momento. Esto nos indica lacarenciadeeducaci6nsexual

que hay en los esludianles, la falta de comunicaci6n con sus padres 0

familiares sobre esle tema, la poca informaci6n que se les da en la escuela

sobreesteaspecto.

Debemos considerar a los alumnos 18% que mencionaron ser

responsables y si hacer \.ISO de algUn anticonceptivo en sus praeticas sexuales.

13. USO DE ANTICONCEPTlVOS

Usodeentic:onc:eptiYos
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14. Libros, revistas y cuentos preferidos

Los gustos en lectura se presentan en los siguientes tipos y porcentajes'

Un 25% (15) de los alumnos prefiere las revistas de corte juvenil; e18%

(5) las de diversi6n (comics), un 18% (11) busca preferentemente los deportes;

un 12% (7) muestra preferencia por los cuentos 0 novelas. Y un 37% (22)

mencionannoleernada.

Entre las preferencias anotadas por los alumnos que mencionaron las

revistas de corte juvenil (25%) sobresalen las revistas: tll, somos, cosmopolita,

eres, vanidades,ok, veintitantos, entreotras.

Los alumnos que prefieren lecturas de diversi6n ·comics· (8%) su

tendencia es hacia la revista de condorito, mickey mouse, traileros y el hombre

araila.

Las revistas de deportivas que mencionaron (18%) los estudiantes son:

deporte y mas, todo sobre el deporte, entre otros. E112% de los alumnos que

muestra preferencia par los cuentos 0 novelas mencionaron a: Harry Potter, la

belladurmiente, encantada, etc.

EI porcentaje mas alto (37%) corresponde a los alumnos que informan

no leen ningtln tipo de revista, ~bro, cuento, etc., esto es de gran preocupaci6n

ya que nos indica que a Jos estudiantBsnolesgusts leer.

14. UBROS, REVlSTAS Y CUENTOS PREFERlDOS

[:
~----------~

FuenIe: ConeWccl6n Pfopi8
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15. Canciones preferidas

Losgustos musicales de los estudiantes del segundo ano del grupo"N"

son las siguientes:

EI17%(10)delosestudiantesinfonnapreferircancioneslascanciones

rancheras; el 8% (5) gustan preferentemente de los corridos; un 7% (4) tienen

predilecci6n por la musica tr6pical; el 22% (13) muestran su preferencia por las

musica pop en espanol; 24% (15) de los alumnos prefieren la musica en ingles,

ye122% (13) gustan preferentemente musica de banda.

Los rasgos principales de esta intormaci6n consisten en una marcada

preferencia por la musica en ingles (24%) aun cuando mencionan los

estudiantesque la escuchan sin saber que es 10 que dicen puestoque no

dominandichalengua,peroaunasiesdesupreferencia.

En igualdaddepreferenciasseencuentralamusica de banda (22%) y

el pop en espanol (22%) caracterislica que puede abedecer al nivel cultural

que poseen sus familias 0 a la popularidad de dichos ritrnos tienen en la

actualidad.

Losritmostropical,corridosyrancheras, tambillndemoda, sonacogidos

par el gusto de un 320/. de los estudiantes, mostrando los efectos de la

promoci6n constante de las campallas publicitarias de los medias de

comunicaci6n rnasiva.

15. CANCIONES PREFERIOAS

Fuente:Conatrua:i6npropia
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16. Programas de televisi6n preferidos

EI gusto en programas de televisi6n 10 informan los estudiantes

encuestadosdelasiguientemanera:

E115% (9) dice preferir las caricaturas, losprogramasdecomedia son

de la preferencia del 17% (10) de los estudiantes; el 15% (9) busca ver

principalmente los programas de entretenimiento (concursos y musicales); el

25% (15) de los estudiantesesde su preferencia las telenovelas; la series

extranjerassonbuscadaspreferentementepor un 28% (17).

Los mayores porcentajesde los estudiantesreportan preferirlasseries

extranjeras traducidasalespallol y las telenovelas, haciendo un total del 53%

(32). Los demas porcentajes concentran elgusto del restode los estudiantes

en caricaturas, comedia y programas de entretenimiento haciendo un 47% (28).

Esconvenienteagregarquelamayorpartedelosencuesladossiguenla

programaci6n de los canales 2,7,13, que a nivel nacional proyectan una

programaci6n enajenante y con fines consumistas.

16. PROGRAMAS DE TELEVlSI6N PREFERIDOS

Programasdetalevisi6npreferidos

Fuent8:ConIIrua:iOnpropia
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17. Palabra con la que se describen

E116% (10) de los estudiantes se describen con la palabra "chido"; un

15% (9) se describen como "buena onda"; e112% (7) se consideran con la

palabra"alto", Es lapalabra"especiarconlaqueseasocian e17% (4) de los

estudiantes;un12%(7)sedesaibenconlapalabra"alegre",eI8%(5)reportan

lapalabra"agradable", Escon lapalabra"tonto"conlaquesedenolael 10%

(6),un7%(4)sedescribeconlapaJabra"raro(a)",yun13%(8)seconsideran

conla palabra "bonita 0 guapo",

Los mayores porcentajes de los estudiantes reportan ser la palabra

"chido" y "buena onda" los que hace un total de 31% (19), Se mencionan

palabrasagradables paradescribirsecomo: especial, alegre, agradable, bonita

haciendo un total del 40% (24),

Segun la informaci6n un 12%(7)hacereferenciaasu estaturasiendola

palabracon lacualsedescribees"alto",

Aunque el porcentajede estudiantes que se describen con palabras no

ofensivas es mayoritario en esla sene de datos 83% (50); no Obstante,

debemos considerar a los alumnos 17% (10) que se desaiben con palabras

agresivas como son: tonto (a) y raro (a), 10 cual nos indica que hay alumnos

con baja autoeslima en este grupo, siendo este un problema social,

17. PALABRA CON LA QUE SE OESCR/BEN

Fueru:CclnItrua:iClnpropia,
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18. Palabra que repite con mayor frecuencia

Segun la infonnaci6n de los alumnos, el 43% (25) de ellos la palabra que

repitenconmayorfrecuenciaes"guey";eI13%(8)repiteconfrecuencia"no

manches', un 10% (6) de los estudiantes menciona "chale" como la palabra

que mas utiliza; un 13% (8) menciona"te pasas"; la palabra que utiliza el 3%

(2) de los alumnos es"no mames"; e12% (1) menciona" chingado", un 5% (3)

afinna que "ok" es la que mas repite, "neta" es mencionada por un 5% (3); un

3% (2) utiliza la palabra "amiguis" y un 3% (2) afirman que utilizan con mayor

frecuencia"nadaquever".

EI porcentaje que concentra mayor cantidad de respuestas es el

correspondiente a los alumnos que afinnan utilizar con mayor frecuencia "wey"

quees un 43% ,de hayserepite en segundotennino "no manches·, "chale" y

tepasas"con un 36% entre ambas; con un 10% en total seencontrarianen

tercera posici6n "ok" y "neta", y con un porcentaje total de 9% se encuentran

"nomames·, amiguis" y "nada que ver, ycon un 2% esta"chingado"

Comocaracleristicasobresalientedelosda1osexpuestos,seobservael

bajo nivel de verbalizaci6n de los estudiantes, asi como la falta de habilidades

de los estudiante en eldominodel Ienguaje 0 expresi6n oral.

Los estudiantes del segundo allo de la Preparatoria nO.l de la

Universidad Aut6noma de Nayarit, tienen una deficiente expresi6n oral que

conlleva a problemas comunicatiws con sus profesores, no as! con sus

compal'lerosdegrupo.

18. PALABRA QUE REPfTE CON MAYOR FRECUENCIA



19. Manejo de sobrenombre (apodo)

E175% (45) de los estudiantes. info""a que sitiene algun apodo con el

cual 10 lIaman sus companeros, amigos 0 familiares, y un 25% (15) de los

alumnosmencionannotenersobrenombres.

EI mayor porcentaje de alumnos menciona tener sobrenombre (apodo),

10 cual nos indica la bUsqueda deidentidad delosalumnos ylaaceptaci6nde

suscompaneros.

19. MANEJO DE SOBRENOMBRE (APODO)

LT18nesalgunapodo?

----~-~------
Fuente: Construcci6n propia.



20. Mejores amigos

EI 40% (24) de los estudiantes tiene mejor relaci6n con las personas con

las que convive en su barrio; un 45% (27) de los alumnos se IIeva mejor con

sus companeros de la preparatoria y un 15% (9) menciona no tener amigos.

Comocaracterislicasobresalientedeestarelaci6ndedatos,seobserva

que los estudiantes (45%) conviven con mayorfrecuencia con sus companeros

de lapreparatoria10 cualnosindica queseidentificancon losmismos;unacifra

significaliva se identifica con las personas de su barrio (24%); y hay alumnos

que afirman no tener amigos ni en el barrio ni en la preparatoria los cual nos da

un panorama social de los mismos

20. MEJORES AMIGOS

Mislllljoresanigos

~
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I
Fuente: Construcci6n propia.
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21. Materia que mas Ies desagrada

Los datos referentes a la materia que mas les desagrada son los

siguientes:

E112% (7) contesta que la materia que mas Ie desagrada es la de

Ingles; un 51% (31) de los alumnos afirma que es la materia de Matematicas, el

17% (10) menciona que la materia de Quimica no Ie gusta, la materia de

Historia es mencionada par un 13% (8) de los alumnos; y un 7% (4) de las

estudiantes menciona que la materia de Biologia es la que no les agrada.

Con frecuencia la materia dematemalicasesla que no les agrada a los

estudiantes (51%) quizas par que la consideran con un alto grado de dificultad

para muchos de los estudiantes; de los porcentajes obtenidos la materia de

Quimica es la que toma el segundo puesto con el (17%) de los estudiantes que

mencionaron su desagrado hacia Ia misma, y el tercer lugar 10 obtiene la

materia de Historiacon un (13%).

21. MATERIA QUE MAs LES DESAGRADA

t Materili quemtstedeugl1lda?
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22. Materia de mayor agrado para los alumnos

En 10 referentealamateriaque mas Ie agrada al estudiantedel grupo

"N"deI4°semestreencontramoselporcentajesiguiente:

Un 17% (10) de los astudiantes mencionaron que les agradaba la

materia de Flsica, eI28%(17)su preferenciafuehacialamateriade 8iologla,

la materia de Quimica un 12% (7) de los alumnos mencionaron que les

agradaba; e18% (5) afinmo que es de su preferencia la materia deOrientaci6n

profesiona/; 13% (8) de los estudiantes mencionan que no lienen materia que

lesagrade, e110% (6) les agrada la materia de Inglesyel12% (7) infonma que

la materia que mas les gusta as Inform4tica.

Como caracterlslica sobresaliente de los datos expuestos, sa observa

que la materia que mas lea &grada as la de Biologla con un (26%); teniendo en

un segundo lugar la materia de Flsies (17%) y en tercer tenmino la materia de

Quimica (12%) e Informatica (12%); Esto 88 puede debar a las dinamica8 que

utilizan los profesores para lIevar acabo SU8 claaes, a la idenlificaci6n del

alumno con el mae8tro, al trato que liene eI maestro para con los alUmn08,

entre otras; un data sobreaallent8 es eI de los alumnoa que menCionan que no

hay materia de au agredo 0 preferencia(13%)

22. MATERIA DE MAYOR AGRADO PARA LOS ALUMNOS



23. Porcentaje de reprobaci6n

Los alumnos mencionancorno malerianoaprobadas lassiguienles'

EI 10% (6) de los esludianles mentiona la maleria de Biologia, un 34%

(20) afinma que reprobO la maleria de Malemalicas. la maleria de Ingles la

mencionan un 13% (6); un 16% (11) alumnos mencionan a la maleria de

Quimica como la que no aprobaron, Hisloria fue reprobada por el 12% (7); el

5% (3) de los estudianles reprob6 la maleria de Artfslicas; la maleria de L6gica

fuereprobadaporun6%(5);yBiologianofueaprobadaporunporcenlajedel

10% (6)alumnos.

EI maximo porcentaje citaoo por los alumnos (34%) corresponde a los

alumnos que no aprobaron la materia de matematicas. siguiendo en un

segundo pueslo de reprobaciOn la maleria de quimica con un 18% y en un

tercer lugar la materia de ingles con un 13% de los esludianles.

Eslosporcentajesnosindicanquizasqueelalumnoalnocomprenderlo

que leey/o escucha de sus profesores 10 conduce a Iareprobaci6n.

23. PORCENTAJE OE REPROBACl6N

Fueote:Construc:ciOnproJll8
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24. Lectura eI peri6dicos

De los estudiantes del grupo"N" un 8% (5) mencionan que leen el

peri6dico diariamente, un 28% (17) de los alumnos indican que Ieen el

peri6dico de manera semanal; un 20% (12) de los estudiantes establecen que

leen el peri6dico mensualmente y un 44% (26) de los alumnos coinciden en

que no Ieen el peri6dico.

Como caracteristica sobresaliente en los datos expuestos, se observa

que el porcentaje mas alto es el de los alumnos que no leen el peri6dico (44%),

ysoloel(8%)delosesludiantesindicaquetienenelhabitodeleerelperi6dico

diariamente.

Estosporcentajesnossugierenlafaltadeinter~quelosalumnostienen

por enterarse de los acontecimientos que se suscitan en su entomo mediante

la utilizaci6n del peri6dico, 10 cual nos indica Ia falla de hfIbito hacia la lactura.

24. LECTURA EL PERJ6D1COS

lLeeselperi6dic:o?

Fuente: Construcci6n propia
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25. Con quienes se comunican mejor

Respectoa con quiensecomunicanmejorlosestudianteselgrupo"N"

del segundo ai'\o, seobtuvieron los siguientesdatos:

Un 40% (24) de los alumnos menciona que sa comunica mejor con los amigos

del barrio, el 50% (30) de los estudiantes alirma que su comunicaci6n es mejor

con los compai'\eros de la preparatoria; y un 10% (6) de los alumnos hace

referencia a que se comunican mejorconsus padres.

Podemos observar de los datos expuestos que un (10%) de los

estudiantes lienen buena comunicaci6n con sus padres, en tanto que la

mayoria de los estudiantes alirman tener mejor comunicaci6n con sus

compai'\eros de la preparatoria (50%), los cual nos sugiere que se presenta una

ruptura generacional, quiza por el desconocimiento de los nuevos c6digos que

utilizanlosadolescentes.

25. CON QUIENES SE COMUNICAN MEJOR

Te comunlcaa major con:

r
·~doI""'" I...... dell__,

.~ I

Fuente: ConstrucciOn propia
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EI 88% (53) de los esludiantes, infonna que no liene problemas de

dicci6n, y un 15% (7) de los alumnos mencionan tener algun problema de

dicci6n.

Segun la informaci6n verlida por los estudiantes el porcenlaje mas alto

es de aquellos alumnos que no lienen ningun problema de dicci6n (88%),

mienlras que un (15%) de los esludiantes si presenlan problemas dedicci6n,

entre los problemas mencionados par los alumnos en aste aspecto los

mencionados fueron el ser tartamudos y la dislexia.

26. PROBLEMAS DE DICCI6N

Fuente: Construcci6npropia.
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SOCIOGRAMA: LPOR QUE NO TE GUSTA JUNTARTE CON ELLOS (AS)?

--------.Porque Ie comportlln medio "rarltol" Porque Ie creen la5 "muy, muy"
--------.
Por que Ion unal "sangronll"

Anex039
.........................
Porque son "putitos"

. .
Porque Ion "mlrlcones"

Fuente: Construcci6n propia.
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./ Son las'nquillas desalon

./ Lasfresltas lasfresdlas

" -mendlgosJotltos lapaOos

.. prefl8roreproDaI aaueme
veal1con ellos

.. pinches vleJa~ sangronas

./ pulllOS

SOCIOGRAMA

./ Sonunos"nacos

01 groserosysangrones"

./ 'nacospesllientes"

./ sonunos'od,osos"

01 "ellassonblennals,todoloqueseponenselesvesuper'

" "nacos"

" "yo con ese guey no me Junto,
esunnaco"

" preflero reprobar a que me
veanconellos

." "sonunosfloJosyburros,no
hacenlaslareas"

./ "no llenen carro los
pobretones"

01 son"buriones,vulgares,
groseros,gntones,sangrones"

Fuente:Construcci6npropia,



SISTEMA DE FLANDERS

CATEGORIA: FORMAS DE VERBALIZACI6N
usa DEL "GOEY"

IUJElOS RECURRENCIAS
Alejandrl x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x
Berenice x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x
Camlen xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx
HIIdeII.. x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x X

Guadelupe x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x X
I<8riNl x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x

Mllwiclo x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x
Frwaco x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x
".. x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x
Juen x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x

Manuel
CartoI x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x
tyjn x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x

CriIti8n x x x X'x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x
c.a. x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x
Julio x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x
Lull x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x



SISTEMA DE FLANDERS
CATEGORlA: FORMAS DE VERBALIZACI6N

usa DEL "GOEY"

SWETOS RECURRENCIAS
Alejllndra x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x
Berenice x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x
carmen x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x
Hilden.. x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x

Guadalupe x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x
I<Mna xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx

MIIuttcIo x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x
FranclIco x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x
Jeu xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx
Jilin x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x

Mlnuel
c.noe x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x X

Iv.. x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x
cn.u.n x x x x· x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x
c...r x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x
Julio x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x
L.uIa x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x



SISTEMA DE FLANDERS
CATEGORIA: FORMAS DE VERBAlIZACI6N

usa DEL "GOEY"

SWETOS RECURRENCIAS TOTAL
A1ejanclra x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x 123
Berenice x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x 122
cannan x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x 123
Hlldellali x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x 122

Guadalupe x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x 122
I<arIn. x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x 123

M8urk:lo x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x 122
FranciIc:o x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x 122

JeIUI x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x 121
Ju.n x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x 123

MMu81
e.t08 x x X x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x 122

Iv6n x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x 122
CIta1I8n xx x x·x x xx x x xxx x x x xx x xx xx x x x xx x x x x x x xx x x x 123
e-.r x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x 123
Julo x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x 122
lui. x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x 123



SISTEMA DE FLANDERS
CATEGORIA: FORMAS DE VERBALIZACI6N

usa DEL "CHALE"

Anexo43

SWETOS RECURRENCIAS
Alejandre
Berenice
Carmen
Hlldeliaa x

Guaclalupe
Karina

Mauricio x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x
FrllncIaco x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x

Ja'" x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x
Jilin x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x

Manuel
Cm1c. x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x
Ivtn x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x

ertaa.n x
Ceur
Julio
Lui.
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SISTEMA DE FLANDERS
CATEGORIA: FORMAS DE VERBALIZACI6N

usa DEL "CHALE"

RECURRENCIAS&WETOS
A1eJandra
Berenice
Cermen
HlkSeU.a

Quadalupe
Kal1na x x

Mauricio x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x
Francllc:o x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x

Jaaua x x x x x x x x x x x x x x
Juan x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x

Manuel
Cer10a
IV*l

CttItlan
Ceaar
Julio
LuIa

TOTAL
o
o
o
1
o
o

73
63
56
81

67
61
1
o
o
2



SISTEMA DE FLANDERS
CATEGORiA: FORMAS DE VERBALIZACI6N

USC DEL UTE PASAS"

Anexo44

'WETOS RECURRENCIAS TOTAL
A1ej1ndra x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x 38
Berenice x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x 36
carmen XXXX 4
Hlldeli.. x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x 39

Guadalupe x x x x x x x x x x x x x x x x x 17
KII1na x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x 22

Maur1clo x x x 3
FrancIIco x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x 21

Jell» x x x x x x x x x x x x x x 14
J'*l x X x x x x 6

Manuel
canoe x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x 25
Iv," X X X X X X X X X X X X X X 14

CtlIlIan X X X x·x X x X x X x X x X x X x X 18
e.ur X X X X X X 6
Julio X X X X X 1< X X 8
Luil X X 2



SISTEMA DE FLANDERS
CATEGORiA: FORMAS DE VERBALIZACI6N

usa DEL "NO MAMES"

Anexo45

SWETOS RECURRENCIAS
Alejandre x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x
Berenice x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x
carmen xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx
Hildeilla x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x

GulClalupe x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x
Karina x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x

Mauricio x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x
F,.nclIco x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x

Jet.. x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x
JU*'l x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x

Manuel
CariOi x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x

Iv6n x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x
cna.., x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x
Ceur x x x x' x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x
Julio x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x
Lull X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X



SISTEMA DE FLANDERS
CATEGORIA: FORMAS DE VERBALIZACI6N

USO DEL "NO MAMES"

SUJETOS RECURRENCIAS
Alej.ndr. x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x
Berenice x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x
Carmen xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx
HlkteUII X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X x

GUllalupe x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x
Kartn. x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x

Mauricio x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x
Francllc:o x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x

J.lUi X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X x
JU8n x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x

Manuel
c.rt0i x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x
''''" x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x

cnilian x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x
Celli' X X X x· x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x
Julio x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x
Lull X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X



TOTAL
120
122
121
121
119
123
119
120
120
123

SISTEMA DE FLANDERS
CATEGORIA: FORMAS DE VERBALIZACI6N

usa DEL "NO MAMES"

IWETOS RECURRENCIAS
Alejandre x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x
Berenice x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x
e.tmen x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x
Hlldellal X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X x

Guadllupe x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x
Kll1nl x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x

MIuttcIo x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x
Francllco x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x

JllUi x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x
JUIIl x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x

ManUlI
Clrloa x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x 120
1v6n X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X 119

CI1ll11ln X X X X.X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X x 121
ee.r X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X 123
JUlIo X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X 121
Lull X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X 120



SISTEMA DE FLANDERS
CATEGORIA: FORMAS DE VERBALlZACI6N

USC DEL "AMIGUlS"

Anexo46

BWETOS RECURRENCIAS TOTAL
A1ejandra x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x 36
Eletwllce x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x 31
Carmen x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x 37
H1ldeli.. x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x 23

Guadalupe x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x 28
Kartna x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x 36

Mauricio 0
FrancIIco 0

JIIUa 0
J~ 0

MMueI
CIrloI
1m

CrtItt.n
e.ur
Julio x x
Lull X X X



SISTEMA DE FLANDERS
CATEGORlA: FORMAS DE VERBALlZACI6N

usa DEL "CHIDO"

Anexo47

SWETOS RECURRENCIAS TOTAL
Alejandre x x x 3
Berenice x x x x 6
Carmen 0
Hlklelli. 0

Guadalupe x x 2
~M xx 2

MIIurtc:lo x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x 36
Frencllco x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x 30

J.lliI x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x 33
J~ xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx 36

Manuel
Cc10a x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x 32
Iv*' x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x 31

ertlu.n x x x x' x x 6
c.ar x x x x x x x x x 9
Julio x x x 3
Lull x x 2



SISTEMA DE FLANDERS
CATEGORlA: FORMAS DE VERBALlZACI6N

usa DEL "BABOSO (AI"

Anexo48

IWETOS RECURRENCIAS
A1ei1ndl1l x X x xx x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x
Berenice x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x
Carmen x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x
HIIdeIlaa x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x

Guacl8Jupe x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x
Kanna xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx

Mauricio x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x
FrwlCiICO x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x

JeIUI x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x
Juan x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x

M8nuet
Car10a x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x
1m x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x

cnau.n x x x x. x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x
ea... x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x
Julio x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x
Lull X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X



SISTEMA DE FLANDERS
CATEGORIA: FORMAS DE VERBALlZACI6N

USC DEL "BABOSO (AI"

IUJETOS RECURRENCIAS
Alejand1'8 x X x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x
Berenice x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x
Cannen x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x
HlldeU.. x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x

Guadalupe x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x
Kanne x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x

MIIul1clo x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x
FI'8~ xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx

JeIUI xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx
Juan x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x

MIInuel
C8I101 x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x

Ivan x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x
Cr1lti11n x x x x. x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x
e- xxxxxxxxxxxxxxxxxxxx xxxxx x xxxx xxxxx x xx xxxx
Julio x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x
Lull X X X X X X x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x



TOTAL
121
122
122
121
123
123
122
122
121
123

SISTEMA DE FLANDERS
CATEGORIA: FORMAS DE VERBALIZACI6N

USC DEL "BAaOSO fA)"

IWETOS RECURRENCIAS
A1ejandra x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x
BeIw1Ice x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x
Carmen xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx
Hilden•• x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x

Guadalupe x x )( )( )( x )( )( x )( x x x )( x x )( x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x
Kartna x x )( x x )( )( x )( x x x x x )( x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x

Mauricio x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x
Fl'lnc:iIco x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x

JIIUI x x x x x x x x x x x x x x)()( x x)()( x x x)( x x x x x x x x x x x x x
JU8I\ x x x x x x x x x x x x x x)( x x x x x x x x x)( x x x x x x x x x x x x x x

Manuel
c.1oe x x )( x x x )( )( x )( )( x x )( x x x x x )( x x x x x x x x x x x x x x x x x x 122
Iv., x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x 120

Crillien x x )( x' x )( )( x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x 121
e.ur x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x 123
Julio x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x 122
W. x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x 122



RECURRENCIAS

X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X

X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X

X X X x'x X X X X X X X X X X X X X X X X X X

X X X X X X X X X X X X X X X X X X

X X X X X X

X X

SISTEMA DE FLANDERS
CATEGORiA: FORMAS D.E VERBALlZACI6N

usa DEL "PENDEJO (AI"

IWETOS
AIejandrI X X X X X X X X X X

Berenice X x X x X x x x x x X X

carmen X X

HIIdeIla8 x
Guadalupe

Kartna X x
Mliur1c:lo X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X x
Fl'lnclIco X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X x

JesUt X X X X X X X X X X X X X X

J'*l X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X

Mlinuel
CMoa

1V6n
CIiItI.wl
CHar
Julio
Lull

Anexo49

TOTAL
10
12
2
1
o
2

31
21
14
36

25
20
23
18
6
2



AnexoSOSISTEMA DE FLANDERS
CATEGORIA: FORMAS DE VERBALIZACI6N

usa DEL "PINCHE"

IUJETOS RECURRENCIAS TOTAL
~~x 1
~~x 1
Carmen x x 2
HlklIlI.. x 1

Guadalupe 0
~M xx 2

Mauricio x x x x x x x x x x x x x Ie X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X x 35
Franc:IIco x X X Ie X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X 32

JM'" x X x x x x X x x x X x x x X x X X X X X X X X X X X X X x 30
J~ XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX 39

M8nuel
CMoa X X X x, x X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X 36
!Yin X X x x X x x X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X 37

CtIItlM x x x x X x 6
Ceur x X x x X x X X X x 10
Julio X X Ie X 4
Luil X x 2



UNlOAD DE ANAuSIS "LAS FRESAS"
51-A ---



UNIDAD DE ANALISIS "LOS CHALES"



UNlOAD DE ANAuslS "LOS MUXE"
Anexo53



"UNIDADES DE ANAUSIS"

Unidad deanalisis
"LOS MUXE"

Anexo54

Unidad deanalisis
"LAS FRESAS"

54-8

Unidad dean81ills
'LOS CHAlES'
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Anexo 57
UNIVERSIDAD AUT6NOMA DE NAYARIT

UNlOAD ACADEMICA DE CIENCIAS SOCIALES Y HUMANIDADES
MAESTRIA EN EDUCACt6N SUPERIOR

ENTREVISTA

C. L1C. JOSE MANUEL PAEZ ESTRADA
DIRECTOR DE LA UNlOAD ACAD~MICAPREPARATORIA NO.1 DE LA UAN

Fecha 25 de agost02008
Lugar Direcci6n de Ia Unidad Academica Preparatoria No.1

1. i,Cual es su formaci6n profesional y e6mo lIeg6 a la direcci6n de la
Preparatoria NO.1 de la UAN?

Yo egrese de la Iicenciatura en derecho en 1973. Yo empece a trabajar
en la preparatoria en 1974, el prirnero de febrero, en la preparatoria yo he
ocupado los puestos, dos veoes de subdirector administrativo de la
preparatoria, y dos veces secretario general de Ia secci6n uno, y en el ano de
mil novecientos, en el dos mil yo arribo a Ia direcci6n de Ia preparatoria.

2. i,Cuales son las responsabilidades que como director de la Preparatoria
UeneUsted?

Bueno la responsabilidad, es administrar tanto los recursos humanos, de
maestros, de trabajadores, administrativos, docentes y bueno establecer una
coordinaci6n entre los tnls sectores que integran Ia comunidad de la
preparatoria y hacer las gestiones lIl1te eI rector de las necesidades que la
preparatoria pueda tener, es decir, las tunc:iones de un director si bien es clerto
que las mares la ley orgSnica y del instituto del gobiemo, pues tambi6n hay
casas que deben ser practicas que es a trav6s de Ia gesti6n que sa hace de
manera directs con el redor rector y con los funcionariOS de Ia propia escuela y
universidad.

3. i,Que obstaculos en eldese~de au aaninistraci6n ha encontrado y
en que forma Iossoluciona?

Bueno pues, como en todo hey obat*2Iloa cIYersoa pert) Ioes hemos ida
sorteando y trabajando en eIo de manera CXInjwlta con loa adrI*1istrativoe. loa
docentes,lasautondades~.·

4. LCuales son los eIernentDe que conBidlri deben es1ar pnIlI8nteI para Ie
formaci6n de excetenda de loaeatudI8ntes~?



Bueno, he de hay de los factores as que el joven la primera impresi6n
que tenga es de leer, deprepararse, he sus maestros indudablementeque la
planta. docente de la preparatoria son maestros experimentados, en su gran
mayona, he tenemos maestros j6venas que no par ser j6venes quiere door que
no sepan, pero, estamos nosotros viendo, analizando a traves de los diferentes
departamento como es el departamento de orientaci6n vocacional y ahora con
el departamento de tutorlas, pas los problemas que los j6venes tienen en
funci6n de su entorno social, en algunas ocasiones de la desintegraci6n de su
familia, entendemos que una familia integrada los hijostienen unaconducta
totalmente diferente, el ambiente para esludiar as totalmente diferente, pues
aqui 10 que nos debe preocupar es que 10 que nosotros los docentes
conozcamos a nuestros alumnos para ver cuales son sus deficiencias y el
porque de sus deficiencias, como podemos hacerlas, como podemos
corregirtas a traves del proceso ensenanza-aprendizaje.

5. <.Que opina usted de la forma en que se expresan oralmente los
esludiantesdelapreparatoria?

Pues me parece que es muy, no es muy correcta la expresi6n de los
muchachos, no de todos he, hay muchachos muy educados, pero creo que la
preparatoria tiene que luchar contra varios tac1orea, uno de ellos as, como 10
deciamos con el entomo social, familiar, de su casa, ellos traen pues ase
cumulo de caracterlsticas, as Is situaciOn, pues por otro lado los j6venes son
muy dados a las modas, a los modismos a la hora de hablar, entonces uno se
da cuenta de que cosas que son de caracter general que aun cuando uno no
quisieran que se dieran se da. par que yo entiendo que la preparatoria as para
el joven, para el adoleacente Is ultima etapa de forrnaci6n que va a tener,
porque, porque de hay ya va a ingresar a las escuelas superiores a obtener
una carrera profesional, y bueno indudablemente que hay tarnbilln ya el joven
ha ido ya evolu, otro ten6meno empleza a darse otro problema de la
maduraci6n ya asta IIegando a, cuando el preparatoriano egresa de 18 anos,
ya de 18 anos en delante como oomienza Ia madurez en el ser humano y ya el
va cambiar, por eso en muchaa oc:aaiones loa maestros nos encontramoa a
j6venes que tueron nuestros alumnoa en la prepandorla, y al encontrarto ya en
profesional pues hay ya luce diferente.

6. <.C0A6idera que el estrato IClCiO-eCOn6mic de 108 estudiantes es
determinante en au oomunk:adc)n verbal?

No forzosamente porque hay j6venea que sIendo muy pobres son muy
educados, y hay jOvell88 que siendo de faniliu proninentea de8de el punto de
vista econ6mioo puea la cultura no Ia tlen8n, y 810 • 10 que tenemo8 que en Ia
sociedad nuestra, hay muchach08 que 8011 respetuoeoe Y son muy pobres y
hay yo no quiero declr que todoe 108 hljos de 101 que tengan reeursos
econ6micas sean iguales pern, hay hijos de genie que tienen dinero que IOn
una bola de incultoe, y 10 podemos vel' en .. C8lIe. en 108~ donde 8I1os se
junten. par ejemplo nosotros aquI en Ie~ tlInemolI una potlIacic)n
fundamental de hijos de 1nIb8j8dc:nI.de~, de obrefoe, de mlI1eI'lllI,
de todos los estratos~ podIImoa declr. Y 8lgln) que oInl que se ha



veni~a estudiara la preparatoria que aunteniendo dinero consideran que
tambr(m e.star en las preparatorias publicas de la universidad les permiten con
mayorfaClhdadel acceso a lasescuelas superiores.

7. A1gunosestudios sellaIan que el indicede reprobaci6n que se da en el
medio superior sa debe entre otras cosas a las barreras de
comunicaci6n que sa suscitan entre maestros y estudiantes (.Que
opini6ntienealrespecto?

Bueno pues, porque por ejemplo hace anos sa hablaba de una
desvinculaci6n entre el bachillerato y la educaci6n, 0 sea de una desvinculaci6n
entre la educaci6n media superior y la educaci6n superior, la reforma que se a
propuesto y que estamos lIevando a cabo, es establecer precisamente esa
situaci6n y bueno tambisn es ciarto cuando sa establecen barreras entre
maestro y alumno, eso perjudica, es decir el maestro pUede convertirse sin
pasar la linea divisoria en amigo del estudiante, para ayudarto, para orientarto,
evidentemente que hay maestros que son muy secos y no permiten un
acercamiento, otros maestros amenazan que con que soy el dueno de la
materia y si no haces 10 que yo te digo te voy a reprobar, y eso me parece que
no es correcto, en el proceso de ensenanza-aprendizaje, 10 que tenemos que
buscar son altemativas de soluci6n, y algunos maestros junto con los
estudiantes somos los que podemos soIucionar esto, y si creo que a nivel
superior creo que todos somos maestros convinimos de alguna manera con
algunos catedraticos, no con todos, pues una resistencia a manera de pensar
con elias puesto que de alguna manera 58 pensaba que 58 estaba preparando
no al futuro profesionisla, sino que sa eslaba preparando al futuro competidor
delqueeslabaensenando.

8. (.Se han realizado, en esta instituci6n investigaciones sobre
comunicaci6neducativa?

Bueno de docentes de asta instituciOn no, no, buena 58 ha hecho a
traves de la secretaria de educaci6n media, para ver que 88 10 que puede
pasar, por eso inclusive encuestas que Ie les han hecho a los alumnos y
encuestas que 58 lea han hecho a 108 maestros, par eao los cursos talleres que
ahora se estan dando porque en aIgunas ocasiones nosotros maestros de
bachillerato,4a gran mayorls egreudoe de I8a eecueIaa universitaries, pues 10
primero que 58 nsvisa es que no tienea pedagogls, no tienes conocimiento del
adolescente, no tieoe asto y ahora hay Ie pnIClCUpaci(ln de la secretaria de
educaci6n media a 1r8V6s de las propi_ d1recdone1 de lea 8llQI81a8 de var
como subsanar eate para que eI maestro pueda entender a SUI estudIantea, a
su alumno, para que pueda oonocer eI proceso que esta lleYando a el joYen a
travesdesuadoteacencia .

9. l.Qu6 factores Inc:iden para que 108 eetucI8ntes de Ie Preparatoria,
tenganll'lscornunk:8Ci6ncllrllclllntlr?

Bueno, los maestros no tIenen, no todoa, .. amor a au profeIi6n, ._1
que hay que capacltar aI maestro ... que tInga amor a au prore.iOO,



sabemos que. muchos maestros ven el trabajo docente como algo que, en
~egundo tamuno, sobre todo a nivel profesional, muchos les dedican mas
tiempo a su despacho que dedicarselo al proceso enseilanza-aprendizaje,
luego se meten al proceso de enseilanza-aprendizaje uno empieza a darse
cuenta de muchos errores que cometi6 en el pasado y no puede uno segur
cometiendo, por ejemplo yo tengo la experiencia de haber trabajado y de
trabajar todavia, bueno siempre en educaci6n media superior y a nivel
profesional en la normal superior y puedo equilibrar la diferencia de trato con un
bachiller y la diferencia de trato con una persona que ya esta preparandose
para la profesional, eso es diferente, el ser humano debe estar preparado
precisamenteparaesoscambios.

10.l.Cual es la poblaci6n actual de eslodiantes en el tumo matutino y
vespertino, aSI como la planta docente yadministrativa?

Es, dajeme ver, bueno, en nuestros registros se seilala, se tiene
asentado que la poblaci6n de estudiantes en el lomo de la manana esta
compuesto de la siguiente manera, en el primer ano tenemos 356 hombres y
482 mujeres; el segundo ano esta formado por 396 jovencitas y 315 hombres;
en el tercer ailo tenemos 267 hombres y mUjeres 381. en el tumo de la tarde
hay en primer ano 260 hombres y 278 mUjeres, en el segundo allo tenemos
151 hombres y 169 mujeres, y en el tercer ana del lomo matutino tenemos 146
hombres y 142 mujeres. Dando un total de alumnos per el tumo de Ia manana
de 2197 y en el tumo de la tarde 1146 alumnos. Y de la planta docente y
administrativa, esta, vearnos esta conformada en el lomo matutino por 77
docentes y 37 administrativoa y en cuanto a la tarde 0 lomo vespertino esta
compuesta de 26 administrativos y 74 docentes.

11.l.Cual es el legado que deja Usted a Ia Preparatoria al concluir su
administraci6n?

Yo creo que el legado que qUeda es una preparatoria unida, una
preparatoria trabajando, sa ha hecho un estuerzo de esta administraci6n junto
con la delegaci6n sindlcal que es eI a.mplimiento con nuestro trabajo, creo que
hacia el Muro se veran obras que gestionarnoa y que desgraciadamente no se
pueden lIevar a cabo en este periodo, pero Ii habran obras que sa pueden
realizar, hemos dejado centrol de computo equipados, hemos equipado eI
departamento escolar, y al a lido un vertladero esfuerzo por que Ia
preparatoria, tiene ahora cuarenta anos de existeneia del mea de septiembre
en este lugar, por que la preJWlItoria nace en 1925, pass par otra etapa Y
vuelve a resurgir en 1930, pro Is verdad es que, otro de los legadoe as que
hernos dejado una pIanIa doc8nte rejuvenedda, una pIanta que esperemos,
que 10 que dejarnos los YilIjoe Iell siMI de~ a los jOVenes, yo estoy
en contra totalrnente de los probIemalI~, yo creo que Ii
sumamos la experiencia de Ice YilIjoe, par qu& no decirIo con Is inexperienc:ia
de los j6venes podemos sacar aIgo muy serio.

Gracias par cdaborar



Anexo58

ENTREVISTAS

Fecha: Febrera2008

Nombre del entrevistador: M.X.R.V.

Entrevistado:Carmen

Unidaddean~lisis:Lasfresas

Ambito: cafeteria

Entrevistador. i..Por que no entraste aclases?

Carmen: es que son tan aburridas, i..ves? el prate ·naco· viste y hueIe a

"gu~cala"

Entrevistador. i..Porqueestudiaenestaprepa?

Carmen: bueno, porque en el colegio no quede y algunas de mis amiguis se

vinieron ac~.

Entrevistador. i..Que vas a estudiar al terminar la preparatoria?

Carmen: no se, mi "fadre· quiere que pare lie, por 10 de su despacho, pera no

melate.... Megustadisenooalgo~s·nais·.

Entrevistador. siempre saludas con un beso, i..Por que?

Carmen: porque la chicas como yo asi saludamos, es "in· i..ves?

Fecha: Abril 2008

Nombre del entr8vistador. M.X.R.V.

Entreviatado:JuanManuel

Unidad de arnllisia: Los chales

Ambito: explanada de Ia preparatoria no.1.

Entrevistador: i..Por qu6 no entraste aclases?

Juan Manuel: ya, par no~ hoy no entre

Entrevistador. i..no te gusta el estudio?

Juan Manuel: 'I, la verdad ai, pero no mudlo. vengo par que ,. jeW' quiere.



Entrevistador: C,en que trabaja tu papa?

Juan Manuel: en la obra, gana mas 0 menos bien, pero se 10 "chinga" el

sabado.

Entrevistador. tu puedes estudiarparaingenierooarquitedo

Juan Manuel:ya... chale. jniquefueraricoj

Entrevistador. no solo los ricospueden serprofesionistas, tu eres muylisto.

Juan Manuel: pos si. pero nomas a los hijos de los ricos les dan trabajo, mi

primo Pedro sali6 del TEe, de arquitecto dizque hasta con premio, ni de

"chalan" se la dieron en las constructoras jajajaja

Entrevistador. C,Por que no saludas como tus compai'leros?

Juan Manuel: ichalejniquefuerajoto.

Fecha: Marzo 2008

Nombre del entrevistador: M.X.R.V.

Entrevistado:Julio

Unidad de analisis: Losmuxe

Ambito: pasillos de la preparatoria no.1.

Entrevistador. C,Por que no entraste aclases?, tu no eres faltista c,Que paso?

Julio: estoy esperando a un amigo, pero eI goey se esta tardando y no quiero

Entrevistador. c,Queteparecenlasdases'

Julio: pues... hay de todo. las I'II4s muy "piojas", aprendo I'II4s en eI internet.

EntrevistadQr. c,Quevasaestudiaraiterminarlapreparatoria?

Julio: creo que turisrno...o comercio, I8ngo unoe QJ8tes que me pueden

acomodar en los hotelas de Vallarta por que &qUI no hay nada, nigOis pue8.

Entrevistador. c,Porque~ saludes con un beao?

Julio: bueno. pUBS. porque eolnl noeotrol nos entandecrlos. no 18 saluda asl a
cualquier gOey.


