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RESUMEN

La universidad. sus funciones, estructura y sus dinamicas tanlo internas como
externas mas las voluntades de [0 sujetos. reconfiguran a diario la forma en que

se Ia a través de sus quehaceres

cotidianos. Dichas formas y procesos en esta investigacion centran basicamente
su atencion en 3 grandes lineas argumentalivas; la primera, que la Universidad
Auténoma de Nayaril responde en momentos actuales, a funcionamientos que
responden a una estructura organizacional que por momentos parece dar cuenta
de que la toma de decisiones al inlerior es incipiente a las necesidades que exigen

fos universitarios y las realidades sociales.

La segunda, que resulta primordial impulsar la transformacion de esas formas de

funcionar de la universidad para especializar en el caso de sus medios de

X de y del al

interior y exterior de la institucion educativa

Finalmente. que el discurso universitario y social exige reorganizar practicas y
acciones empiricas en expresiones formales y de certeza juridica para contribuir a
oromover esa transformacion universitaria que exige la sociedad, la region, el pais

y las realidades internacionales
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INTRODUCCION

£l presente documento es una investigacion cualitativa que busca dar cuenta de lo
que supone la funcion social universitaria a través de sus medios de
comunicacién, en especial de su televisora universitaria TV UAN. La investigacion
es un andlisis del discurso de diferentes universitarios y sujetos sociales que se
ven inmersos a diario en el cumplimiento de acciones universitarias y los

segundos que asumen roles sociales.

La Universidad Auténoma de Nayarit es una |ns(v(u‘cion formadora e impulsora de
valores y reconocida socialmente por contar con espacios en las diferentes zonas.
geograficas del estado, que abren sus puertas a la sociedad y generar condiciones

parael de saberes y la on del

La universidad se transforma, crece, se desarolla e involucra dia a dia como
institucion educativa a docentes, estudiantes y trabajadores, en dinamicas que si
bien no se encuentran exentas de problematicas propias de la funcion y estructura
de la universidad, al igual que otras organizaciones busca involucrar a quienes la
conforman para replantear posibles soluciones y lograr los objetivos que Ia
institucién tiene.

Dado que para consolidar los objelivos universitarios es necesario dar a conocer
ios quehaceres de la organizacion educativa a quienes la conformas y por igual a
la sociedad. Es aqui donde la vinculacion de la universidad y la exlension de sus
servicios juegan un papei suma importancia.

Este documento se organiza en cinco capitulos en los que tratan de lo siguiente

En el Capituio |, se presenta la construtcion del objeto de estudio, su andlisis y se

pone especial atencion, en las necesidades que tiene la universidad de hacer



presente la funcion social universilaria en sus medios de comunicacion,

enla televisora

£1 Capitulo II, precisa un andlisis sobre la universidad, sus funciones, formas en
:as que se asumen las funciones por parte de los universitarios; se recuperan
antecedentes de las televisoras desde diferentes posturas y modelos de
universidad, los marcos legales para el funcionamiento y estructuracion de las
mismas, y se recuperan las formas en que ofras televisoras han enfrentado retos
contemporaneos en materia de promocion del pensamiento critico, debate,
reflexion y como generadoras de espacios de participacion universitaria y social
La construccion de percepciones juega un papel importante en las formas en que
I0s sujetos toman decisiones en una institucion de educacion superior y medio
superior como la UAN.

El Capitulo Il corresponde al método, se explica el tipo de estudio, la
construccion de categorias iniciales que en el transcurso de las cuatro diferentes
etapas de trabajo de campo, van reconfigurandose hasta llegar a las categorias
finales para el analisis y dar sentido a la investigacion

El Capitulo IV, presenta el de y

conceptuales que tiene cada sujeto participante en las etapas de trabajo mismas,
que son analizadas a detalle para lograr la construccion de las redes semanticas
que a su vez, guardan relacion entre si y con el trabajo tedrlco del presente
documento. Se espera en dicho apartado, trazar las primeras lineas discursivas
para comenzar a aclarar los cuestionamientos iniciales del documentq e invitar a
ios lectores, a asumir una postura critica sobre los procesos universilarios que

rodean las formas de produccion televisiva en la UAN
El Gapitulo V, concluye que los hallazgos del estudio evidencian formas de trabajo
universitario, trabajo que exige en suma a las realidades actuales, nuevas formas

de asumir a la universidad en todos los sentidos posibles. Se espera que el

15



documento, sea punto de partida de critica, reflexion, aportaciones e incluso por

momentos, de posturas en contra






CAPITULO |
LA FUNCION SOCIAL DE LA UNIVERSIDAD Y LA TV
UNIVERSITARIA

1.1. Las funciones sustantivas y la television universitaria, TV UAN

La Universidad és una de las instituciones mas antiguas en materia educativa, es
entendida como “una macruinstitucion compleja capaz de redefinir sus funciones
err su devenir historico® (Carito y Mosquedal 2006, p. 2). Las universidades se
caracterizan por el desarrollo de sus funciones sustantivas (en adelant$ Fs) que
son la formacién y educacién de sus estudiantes a tiavés de la docencia, el
desarrollo de la investigacién y, la vinculacion y extension de la cultura y de los
servicios universitarios, funciones que son priorizadas de distintas maneras de

acuerdo con universidades y autores que se revisen.

Existen diferentes formas de entender y asumir las funciones de la universidad,
desde concepciones en las que los sujetos universitarios se asumen también con

siertos roles como sujetos sociales y que giran airededor de valores e ideales que

se al de propositos icos, hasta razones de ser y
sentirse universitario, cosmovisiones que se multiplican por quienes forman parte
de la universidad y que suman ademas, a quienes han eslado temporaimente en
diferentes espacios universitarios.
\ ’ | |

Mas alla de concebir que en las universidades existen funciones sustantivas (Fs) y
funciones adjetivas (actividades administrativas <Fa>) que cumplen con los
propositos inslilucionates, interesa aqui revisar un concepto mas amplio o
aglutinador: la funcion social. Villasedior (2003, p. 81) sosliene que "Ja existencia
de una funcion social de fa ES —Educacion Superior — es uno de Jos varios
<axiomas universitarios> comiinmente aceplados” es decir, que entender la

funcien social universitaria (FSU) comin un conjunto de ideales que se asumen



como postulados en general, se concibe por el hecho de que exisle en el contexto

universitario e imaginario del saber del coleclivo,

Una funcion sociat de la universidad solo porque si, porque se supone que es
sarte de la razon de ser y estar de fa institucion, ideafes que van mas alla y
profundizan hasta la raiz a las funciones sustantivas. Es por esta linea de

pensamiento que se desarrolla Ia presente investigacion

Del interior al exterior de Ia universidad y viceversa, se contribuye a la constitucion
de diversos entramados sociales, politicos, economicos y culturales, expresiones
que de del desde diferentes

trincheras y que determinan en cierta medida, la forma en que los estudiantes,
d

y se asumen como universitarios y

asumen las Fs (principaimente) y las Fa de las universidades.

Al interior, los valores la constante

. la
investigacion, entre olras expresiones, son parte de la realidad universilaria
Pensar en contribuir en la formacion de nuevos crilerios y maneras de percibir a la
universidad y a sus Fs con apoyo de los medios de comunicacion universitaria
(MCU) como Ia television universitaria (TVU), resulta atractivo para reforzar
nuevas formas de acercamiento y relacién de la universidad con otros espacios
universitarios y entornos publicos y sociales; las posibilidades de compartir las
dinamicas universitarias e involucrar a Ja comunidad universitaria (CU} y a la
sociedad en general para consolidar su participacion en la universidad es lo que
resuita alractivo.

Y dadas las expectalivas que genera al exterior, se debe enlender, en suma, a la
universidad como "organizacion sociel que sinteliza el progreso y las aspiraciones
de fa sociedad modema; tembién, en un sentido negativo, se fe reconoce como

una institucion de fa social, fos confliclos de

clase propios de la modemidad” (ibarra, 2003; cilado por Hernandéz, 2011, p. 3)
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Como una 6 enla se repiten y generan ciclos
de interaccion entre procesos y sujetos que conforman;  situaciones que dependen

a su vez de ideales y relaciones por

anicas, diversas, interdisciplinarias y multidisciplinarias

Por ello se entiende en el presente documento como FSU ademas de fas Fs. a
todo ese tejido que se genera a partir de la convivencia én actividades cotidianas
al interior y exterior de la insfitucion y viceversa; creencias, supuestos,
aproximaciones a la realidad, formas de operacion constituidas por codigos.
significados, experiencias de los sujetos, representaciones y entramados
comunicacionales que ubican a la universidad como parte o, en un espacio de una
estructura social que funciona y da un sentido de ser y de existir a los sujetos y a

ia misma universidad

La FSU como objeto de esludio aspira a “motivar y alentar a construir el deseo de
sprender’, entendido el aprendizaje como “un proceso dinamico que se constittye
desde el propio individuo y depende también indisolublemente de su contexto”
{Garcia Matilla, 2003, p. 65) y. considerar especialmente a la difusion de las
actividades universilarias (accién que deriva por o general de la vinculacion y
extension) por medio de la television se traduce a un “principio en tomo af cusi se
articula la Universidad contemporénea” con la sociedad (Aadion, 2004, p. 97).

Las problematicas de las TVU como MCU radican en que, desde su origen los
MCU se vinculaban de manera directa con los medios educativos con la intencion
de difundir educacion y cultura, en lo posterior, de I evolucion de estos MCU en
Latinoamérica derivo de su funcionamiento, un reconocimiento social, un
posicionamiento identitario y que a su vez generd opr[\l()n publica. Dado que “a
mayor parte de las televisoras universiterias sc constituyeron a mediados de los
arios 80-90 del siglo XX” (Castarieda y Palomino, 2011, p. 5-7) Ia identidad de los
medios universitarios en la sociedad comenzo a tomar fuerza enlre lo educalivo y
una funcién de opinion publica
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Con base en lo anterior se comenzé a cuestionar la funcion de los medios
Universitarios en relacion con las dindmicas universitarias, los medios educalivos,
a gestion y organizacion de los MCU. las formas en que se debian priorizar las
actividades de las reas de comunicacion social en las IES y en las universidades,
fos universitarios y su participacion y, las relaciones de las universidades con
sectores publicos o privados, de caracter gubernamental y no gubernamental a
partir de las producciones en los MCU y en ocasiones de los intereses

institucionales.

Considerando que “Ia felevisién tiene un papel vilal, es una parte fundamental,

de las . —y- de las modernas”
{Aristegui, 2008, p. 183-184), el relo de difundir y divulgar que asumen las
universidades para acercarse a la CU y a la sociedad en general a lravés de una

TVU que englobe la totalidad o mayoria de la produccion académica, cientifica,

servicios y vida se complejiza cuando las IES o las

universidades, no cuentan con las condiciones necesarias para hacerlo como

partidas de social

constituidos, recursos humanos, e que al

desarrollo de dichas acciones.

Se piensa que las TVU asumen una gran responsabilidad ante la universidad y
ante la sociedad dado que mediante sus programas buscan difundir y divulgar sin
tendencia politica e inclinacion hacia movimientos o grupos sociales sus opiniones
y actividades como parte de las acciones estratégicas de fos Planes de Desarcollo
Institucional (PDI). La FSU en los medios universitarios radica en dar a conocer de
ia forma més objetiva y concreta posible los sucesos de la institucion, los
quehaceres de los docentes, investigadoris y de los estudiantes en la

del buscando el critico-

reflexivo y compartir con la sociedad los principios que la molivan a continuar
trabajando.



Fidalgo (2009) presenta una ‘“tipologia del modelo de gestion” y organizacion de

los medios de en los que se las siguientes
formas de operar de las areas de comunicacion social universitaria y sus medios
de comunicacion:

a) Universidades que no cuentan con un 4rea de comunicacion social ni
programas académicos en comunicacion pero cuentan con una radio que
se gestiono por parte de los estudiantes y se apoya econémicamente por la
misma institucion,

b) Universidades en la misma situacién anterior pero con un programa
académico en comunicacion;

©) Universidades con areas y ¢ en
participan estudiantes en los medios:

d) Universidades que cuentan con medios gestionados por las

administraciones centrales universilarias y fienen la intencion de dar a
conacer el acontecer de la institucion desde la perspectiva oficial de la
administracion;

€) Universidades que gestionaron con los gobiernos u otras organizaciones, el
espacio de transmision de sus medios;

f)  Universidades con licencias comerciales para el desarrollo de sus

producciones de radio y TV:

9 con medios por de
universitarios.

Para efecto de la presente investigacion, se considera que la barra de television
universitaria conocida como TV UAN de la Universidad Autonoma de Nayarit
(UAN), se ajusta a la tipologia de Fidalgo en los incisos ¢, d y e, lo anterior se
determing tras revisar la Normatividad de la UAN e identificar que la barra
televisiva de TV UAN no ha sido reconocida por el Consejo General Universitario
(CGU) de manera oficial a pesar de que es considerada como uno de los medios

con mayor ¥ desde el 2004 de acuerdo




con Colunga. 2009) de la inslilucion, después de la radiodifusora universitaria
Radio UAN constituida y aprobada como medio de comunicacion univérsitario por
el CGU desde el 2003 (UAN, 2004) con frecuencia de fransmision de 24 horas en
fa estacion XHUANT 101.1FM y, la Gaceta UAN, érgano oficial de difusion que
inicié sus publicaciones el 15 de marzo de 1996 (Castellon, 2012).

Es importante sefialar, que en la presente adminisracion (2010-2016) los
esfuerzos por consolidar nuevas estrategias de comunicacion han sido palpables
al considerar la difusion universitaria como “una tarea importante porque permite
mosirar de forma transparente las acciones y resultados” de la universidad y como
consecuencia, la UAN “emprende la Coordinacion General de Comunicacion
Social” (CGCS) que “viene a cubrir un vacio informativo que no podia esperar
mas” (Lopez, 2010, p. 2).

Al considerar la FSU de la UAN como objeto de estudio de la presente
investigacion a través su television universitaria TV UAN, institucion educativa a la
que “desde 1969, le ha sido atribuida desde su creacion, una gran capacidad
articuladora con el entomo social” (Hernandez, 2011), se busca aportar a los

esfuerzos de los sobre

como se asume y presenta el acontecer colidiano en la universidad en la TVU,
identificar nuevas perspectivas sobre las funciones principalmente sustantivas de
la universidad, las miradas de difusion y divaigacion universilaria, y la necesidad
de comenzar a Uiabajar en reglamentos intermos en TV UAN que en un par de
afios, se consoliden en propuestas que le den mayor certeza frente al CGU para

su aprobacion

Se reflexiona que la FSU presente en los programas de TV UAN (fundada en el
periodo de 19982004 en la administracion de Francisco Javier Castellon
Fonseca), ha sido tan sdlo una pequena patte de los diferentes pilares
institucionales que buscan acercarse a la saciedad, y que ha lievado del entorno

universitario al entomo  social una ventana de los acontecimientos mas
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importantes de la vida universitaria para que sean analizados desde diferentes
posturas y para que los sujetos sociales se apropien de los conocimientos y

asuntos universitarios, de ahi que se consideren valiosos esos esfuerzos

La consolidacion de un modelo televisivo universitario en congruencia con el
modelo de universidad actual que se ubica en la sociedad del conocimiento, que
se vincule con fa sociedad para prestar ofrecer el acontecer universilario y sus
diferentes servicios es hoy una necesidad imperante. Para abonar al concepto de
FSU mediante la difusion televisiva universitaria, se considera preciso que la
crltica, la reflexion, el debate, la opinion se traduzcan con mayor empeno en fas

programaciones actuales.

1.2 El problema

Repensar, analizar la existencia de la FSU en los contenidos de los programas de
TV UAN e incluir nuevas alternativas para fortalecer la FSU a través de la difusion,
especificamente a través de la TVU, nos lleva a rsﬂsx\ond‘r sobre el modelo de TV
que tenemos y el que aspiramos a tener como universidad para doadyuvar al

de los intereses y sociales, que preserve los valores

que se ejercen en la universidad, el fortalecimiento de sus canales de

entre sectores y que se ajusten a las

sociales y de on-extension de las

Por una parte el Plan de Desarrollo Institucional Vision 2030 de la UAN (PDI,
2011, p. 12) senala que "fa rula del desamollo se encuentra en el vinculo que
pueda ser construido entre fa universidad y su conlexto”. La universidad con su
accionar sustantivo en lo referente a la extension de los servicios y la difusién de
la cultura tiene la obligacién de incidir en el desarrollo del saber de los nayaritas y
en este sentido, "l vinculacion, extension y difusion de la cultura establecen el
binomio™ de 1a universidad con la “sociedad”, mismo que se encuentra ubicado en

la linea estratégica de vinculacion y extension del PDI (2011, p. 16)



Al respecto el Programa Nacicnal de Extension de los Servicios, Vinculacion y
Difusién de la Cultura (PNESVID, 2010, p. 1) sustenta que el uso de la television
y video propicia la ampliacion de l cobertura de servicios de fas instituciones de

educacion superior a Ia sociedad’, la el je y

|
sus procesos, asi como la exiension y vinculacion de diferentes tipos de educacion

no al i de i cientificos,
académicos y humanisticos entre fas IES y la sociedgd”y buscando fortalecer en
medida de lo posible, una parte de fa funcion social de |q universidad); sobre esto

Esteinou (1996) senala que:

“Las televisoras universitarias como mediadoras cullurales entre universidad y fa sociedad,
o rves de la isborscen y Is Gt do diversas subjlivades y senisiidades sobro

05 obstaculos de desamallo, deben gestar un agil y permancnte proceso de
anstomacin do os esrutunes meniai de s pobiacion rente o os grances pobiemas
regionates y nacionates que les impiden crecer” (p. 5 )

TV UAN realiza sus actividades de produccion de forma periddica y bajo la
direccion de la CGCS (creada en el 2010) como departamento staff de Rectoria,

sin embargo, ante el CGU como se ha no se encuentra

reconocida. Dicha particularidad, no impide que la barra de TV UAN realice sus
labores de difusion, y busque establecer lazos con la sociedad y otros medios de
comunicacion para contribuic en medida de sus posibilidades a constiuir formas de

acercamiento y apropiacion de la FSU al interior y exterior de la universidad

En la Normativa de la UAN se observa que las aclividades de difusion competen a
la funcion sustantiva de Exlension y Vinculacion. En el Capitulo 2, Objeto de la
Universidad, Articulo 6°, Fraccion lll de la Ley Organica (LO) de la UAN (2003, p.
3) se rescata la necesidad de ‘Propiciar la difusion y aplicacion de los
conocimientos cientificos y lécnicos en Ja solucion de los problemas estalales
regionales y nacionales” a lo que el PDI (2011, p. 10) agrega al enunciado ‘y

coadyuver en la conservacion y desarrollo, creacion y difusion de la cultura



exfendiendo sus beneficios a loda la sociedad” eh el apan{qdo de las

responsabilidades institucionales.

En el apartado de Extension y Vinculacion de las lineas estrategicas del PDI de la
UAN se describe las siguientes estrategias (E) e indicadores (1)

Del objetivo 3.1
o (E) Impulsar la difusion en medios de informacion intermos y externos de Jas
acciones en materia de desarrollo sustentable

+ ({I) Programas de difusion realizados

Del objetivo 3.3
« (E) Difundir et patrimonio artistico de Nayaril

Del objelivo 3.5
« () Actividades de difusion de Ia ciencia y tecnologia realizadas (aqui se

consideraria la divulgacion)

1.3 Justificacién

La presente investigacion plantea como uno de sus retos principales, lograr

aproximarse a la compleja realidad de o que supone constituir e identificar la FSU
bajo el entramado de los ideales de los sujelos universitarios y sociales a través
de la TVU. Este estudio que buscara contribuir a la consolidacion de esfuerzos de
construccion de futuras y posibles lineas de investigacion sobre la tematica en la
UAN y servir como referencia para escenarios prospectivos de exploracion en

otras IES y con televisoras

Existen exploraciones que abordan el tema d;e la FSU en la UAN pero hasta el

momento ninguno de elios se refiere con precision a las actividades de difusion

que responden a la funcion de Vinoutacion-Extension Universitaria por tanto, se



piensa en TV UAN como area clave en la institucion para generar vinculos con la

sociedad.

Los estudios sobre FSU en la UAN y algunas de sus contribuciones. tienen
antecedentes en la produccion de autores como Maria Del Carmen Navarro
Téllez, Patricia Ramirez, Ma. Del Refugio Navarro Hernandez, Lourdes Pacheco
Ladrén de Guevara, Eva Anzaldo Velazquez, Carlos Rafael Rea Rodriguez,
Magaly Sanchez Medina, Mario Enrique Ramirez Vazquez y Francisco Javier
Castellon Fonseca con tematicas referentes a la universidad en la sociedad del

conocimiento, universidad y desarroflo social, universidad con sentido propio e

la funcion de fa ysu con la sociedad y, la
formacion de personas y retos y expectativas. Todos de alguna u olra manera,
rescatando partes de Ia funcién social de la universidad,

Dado que, el unico Contrato de Prestacion de Servicios Televisivos que celebran
ta UAN y MEGACABLE (2005) disponible en la Pagina de la UAN, considera que
la barra de TV UAN tiene derecho hasta 180 horas de tiempo al aire en el canal
privado (6 horas diarias), y los contratos de la UAN con XHKG “Tu Canal
Consentido” y el acuerdo con “La Senial de la Gente” XHTPG-TV de Gobierno del

Estado contindan vigentes, se considera conveniente que la universidad y en
especial los integrantes de la CGCS, se involucren y redoblen esfuerzos para

continuar al desarrollo y iento de los procesos de difusion
que corresponden a TV UAN y ala FSU a través de éste medio.

Dentro de las lineas de investigacion que sugiere Tovar (2003) en el estado del
conocimiento del Consejo Mexicano de Investigacion Educativa (de 1992 a 2002,
publicado en 2003) es “el fendmeno de recepcién que aborden medios distintos a
Ia television” (Tovar, 2003, p. 873) lo que haria pensar que el presente documento
sobre la funcion social universitaria quiza quedaria fuera de ese apartado, el

detalle aqui es que el estado del conocimiento, en su contenido, no contempla



a las televisoras it solo hace referencia a las televisoras

educativas, escolares, y

De ahi, que “en el discurso institucional se habla dé: desarrollo social y de la
vinculacion que la universidad logra a través de sus iferentes actores” y que, “en
el dmbito universitario a partir de la direccion de vinculacion social tal como o
expresa su mision” el vinculo con la sociedad “coadyuva al bienestar social’
buscando asistir por igual, al fortalecimiento de fos lazos que acercan a la UAN
on los espacios y actores sociales para el fortalecimierito de su funcion social a
través de diferentes formas de aproximacion, como en el caso de la TVU
(Hemandez, 2011, p. 61)

Cabe destacar que, a pesar de que hay aproximaciones a lo que supone
conceptualizar Ia funcion social en nuestro pais como en los textos de Guillermo
Villasenor Garcia, Eduardo Ibarra Colado y tesis doctorales a nivel internacional
como las de Ignacio Aldeanueva Femandez y Teresita Pérez Maza los
documentos, no abordan precisamente la funcién social de la universidad a través
de sus MCU o de sus TVU como objeto de estudio sino que, designan entre lineas

en sus estudios y la yel social de la
universidad

Las universidades como instituciones sociales guardan en sus practicas y
funciones, realidades distintas que se nulren y mueren con el dia a dia en sentido
simultaneo, invitando tanto a los sujetos internos como externos a ella a repensar
fa universidad que tenemos y la universidad que deseamos, la que nos toca
edificar (Ibarra, 2006), con decisiones que no traicionen a los universitarios ni a las
sociedades, que respeten el valor de la autonomia y que eéncima de todo, formen a
los ciudadanos actuales que son parte (como la universidad y sus medios de

de complejas y dinamicas que se

diversifican por realidades politicas, cullurales y sociales



Por lo anterior, se considera pertinente trabajar con €l mencionado abjeto de
estudio, para conocer y entender nuevas perspectivas de la FSU a través de Ja
televisora universitaria, en este caso TV UAN, e identificar espacios de

acercamiento alternativos a la sociedad en general desde la universidad, propiciar

sontacto y con los en todo momento sus

uisiones sobre la universidad.

Expuesto lo anterior es necesario identificar como la bara de TV UAN ha
contribuido al fortalecimiento de la FSU, en qué medida da participacion a todos
los universitarios y promueve o no la libertad de expresion; si realmente cumple
con acciones de vinculacion y extension de los servicios universitarios y como, y
no menos importante, al ser una de las acciones de difusion universitaria, como
organizarla reglamentariamente.

1.4, Pregunta de investigacion

2Que papel juega TV UAN al interior y exterior de la universidad en la
funcion sustantiva de Vinculacion-Extension de la Cultura y de los Servicios
para el cumplimiento de Ia funcion social de la Upiversidad Auténoma de
Nayarit? i

1.5. Objetivos.
Obietivo general
1. Explicar el papel que juega TV UAN al interior y exterior de la universidad
en Ia funcion sustantiva de Vinculacion-Extension de la Cultura y de fos

Servicios para el cumplimienlo de la funcién social de la Universidad

Auténoma de Nayarit



Objetivos especificos

Describir las formas en que Ia televisora universitaria TV UAN contribuye
al cumplimiento de la funcion social universitaria a través de fa difusion

de las actividades de |a universidad.

1.2, Explicar el papel que juega la television universitaria en Ia vision que la
sociedad nayarita tiene de la Universidad Auténoma de Nayarit

1.3, Precisar el vinculo entre la funcion social e la UAN y la sociedad. a
través de las acciones de TV UAN asi como su con\r\;buc\én ala
de y en de la

universidad.
1.6. El contexto universitario, la UAN

Como respuesta del gobierno a un fuerte impulso social aunado a un clima politico
de tensos enfrentamientos con ofros grupos de poder, surge en 1969 la
Universidad Auténoma de Nayarit, periodo en el que el entonces gobernador el Dr.
Julian Gascon Mercado solicito "para el caso de la creacion de la universidad para
sus hijos la donacin de terrenos por los ejidatarios de Los Fresnos”, esfuerzos
que se sumaron a °... la recordada jornada del Camino de Plata para recaudar
fondos y las innumerables colectas en especie” de material para construccion
como ladrillos que se hicieron en todo el Estado de Nayarit (Castellon, 1998, en
Navarro y Castellon s/, p. 187)

Desde ese entonces, |la UAN se ha ocupado en dar a conocer de diversas formas
las actividades que desarrolla desde el inlerior del campus erl la Ciudad de la
Cultura Amado Nervo y desde sus extensiones universitarias en el Estado a la
sociedad nayarita sus avances en investigacion, actividades docentes,

estudiantiles, deportivas, académicas, culturales Y otros acontecimientos
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Institucionales. De acuerdo con Colunga (2009, p. 10). la casa de esludios

“siempre se ha por el de para su
vinculacion y promocion con la sociedad en general, asi como fortalecer Jos pilares

de ta identidad universitaria ai interior.

En 1996, durante la administracion del C.P. Francisco Alberto Rivera en la UAN,

Nacional de L e de Educacion Superior

(ANUIES) realizo una 6 ostica a la con la

de Alejandro Mungaray quién fungia como Secretario Académico y el apoyo de la
investigadora Patricia Moctezuma, en el periodo de 1994 a 1997, ANUIES emiti
una valoracion que abond a la propuesta de ‘Reorganizacion universitaria,
orientada por la vinculacion: un estudio de caso” donde la “difusion se considera
dentio de Ja Direccion General de vinculacion y Extension (de Ja UAN) con el
nombre de Departamento de Difusidn Universitaria® (Colunga, 2009, p. 10).

Un afio més tarde ef enlonces rector, el Maestro Francisco Javier Caslelion
Fonseca en la UAN {periodo de 1998 a 2004) relom6 el estudio antes realizado (la
evaluacion diagnéstica) y “se aplicaron los conceplos de reorganizacion quedando
cualro Secretarias y a nivel de apoyo de rectoria, la Unidad de planeacion,
Contraloria, Asuntos Juridicos y Medios” Desde ese momento, las actividades en
materia de difusion comenzaron a formalizarse a través de ‘la gaceta y ofros
medios de comunicacion” (Colunga, 2009, p. 10) comb la television universitaria

que comenzaba a gestarse al final de dicha administracjon

El (de . le permitio a la

UAN mejorar y aumentar su vineulacion social con seclores productivos de
caracter publico y privado; por igual. eso le ayudd a las extensiones educativas de
nivel medio superior y superior de la Universidad en el Estado a "idenfificar, definir

e implementar actividades” con sus Unidades Académicas mediante el uso de

y productos . senala la tesis de Colunga
(2009, p. 10)



Hasta el periodo rectoral del Maestro Omar Wicab Gutiérrez de 2004 a 2010, ias
acciones de difusion le correspondian 2 la Direccion de Difusion. mismas que a su
vez, dependian de la Secretaria de Vinculacion y Extension

Como se menciond antes, es a partir de la actual administracion que la Direccion
de Difusion cambié su nombre a Coordinacion General de Comunicacion Social
que se ubica en orden, en fa parte superior derecha de fa estruclura organica con
linea punteada como staff de la administracion central de la universidad y le
antecede a la Secretaria General como se observa en la imagen de la estructura
organica de la UAN

=
=
==

Imagen 1. Esfructura Organica de la UAN (UAN, 2014)

0
p 000

De acuerdo con el portal oficial de la UAN {(2012), la Coordinacion de
Comunicacion Social (CCS8) ‘“brinda informacién cultural, social y académica

generada al interior de fa para Nayari!, los

canales y fas técnicas de comunicacion audiovisual y digital, ademds de promover
y difundir dindmicas de participacion @ favor de la viencie, fa tecnologia, las artes
la educacion y las actividades sustantivas de Ia institucion”



El Plan de Desarcollo Institucional Vision 2030 (PDI. 2011, p.7) de la UAN,

contempla tas T ias de la ion y la C on en

con los acuerdos de la Cumbre Mundial de Educacion Superior del 2010 como un
‘medio para aloanzar mayores coberturas y profundidades en la educacion
superior"y de vinculacion con la sociedad, esfuerzos que se han venido realizando
desde un par de administraciones en la UAN y que se han visto reflejados en

diversos proyectos universitarios y televisivos.

También el PDI sefiaia que la UAN “inicia una nueva etapa de su vida institucional
consciente de su papel en la sociedad nayanita y su responsabilidad frente al
proceso de globalizacion y los retos que plentea Ja sociedad de Ia informacion y el
conacimiento” (Lopez, 2011, p. 12). reconoce poco a poco la consolidacion de un
modelo universitario que supera las dificultades estructurales del modelo

napoleonico que se describen en el Documento Rector como: superar la

i i de icas diversas para reconocer
“las necesidades del contexto social y su adecuacion a las exigencias
académicas” (Documento Rector, 2002, p. 3).

La UAN es considerada como la principal universidad en el Estado de Nayarit ‘es
la institucion educativa con mayor cobertura e influencia cultural en el estado”
(Documento Rector, 2002, p. 3) y asume la responsabilidad de dar cumplimiento

a sus funciones livas en relacion con las demandas sociales

de su entomo; considerada como una institucion formadora de sujetos criticos.
reflexivos y sensibles a las necesidades sociales y del campo laboral, es
responsable en 15 unidades académicas de media superior que se ubican en el
Estado de “un fotal de 11, 305 estudiantes... atendidos por 606 profesores de los
cuales 337 son profesores de fiempo completo” (Portal UAN. 2013).

En lo que respecta al nivel superior, la UAN brinda atencion a 13, 674
estudiantes de licencialura con una cobertura geografica que incluye al campus

Ciudad de la Cultura en la capital” (Portal UAN, 2013) y en 4 campus universitarios
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mas que se localizan en las zonas norte y sur de Nayarit. La oferta educativa de la
UAN en este nivel es de "33 programas evaluables”, 3 programas de profesional
asociado, 14 programas de posgrado y 14 especialidades que se desarrollan en
“14 Unidades Académicas” que forman parle de 6 areas del conocimiento que se

“distribuyen en el campus universitario” (idem).

Las areas del conocimiento que presenta el Documento Retor (2002, p. 6, 7),
buscan "hacer posible que las actividades sustantivas se realicon de manera
integral, propiciando el trabajo cooperativo” y son las siguientes 4: Area de
Ciencias Basica e Ingenierias, Area de Ciencias Bioldgicas, Agropecuarias y
Pesqueras, Area de Ciencias de la Salud, Area de Ciencias Sociales y
b En fa ulima del pagina de Ia (UAN, 2013)

se observa que se integran las otras dos areas del conocimiento que son: Area de

Artes y, Area de Ciencias Econémicas y Administralivas.

Entre los programas académicos que se desarrollan en el Area de Ciencias
Sociales y Humanidades se encuenlra la Lic. en Comunicacion y Medios, que se
consolidd en el 2003 en e/ marca de fa transformacion del modelo educativ
planteado en la Reforma Universitaria” ese mismo afio, con el objetivo de
“contribuir al mejoramiento de los procesos y sistemas de informacion y
comunicacion de la sociedad, partiendo de la premis de que Ios procesos
comunicalivos son herramientas que permiten la conformacién de sociedades
imejor organizadas y articuladas” (UAN, 2012, p. 7) y desde entonces, estudiantes.
¥ universitarios adscritos a dicha licenciatura, han participado de distintas formas
en los MCU

Aunado a lo anterior, la universidad cuenta con 7 secrefarias que lienen como
objetivo, desarrollar y atender las necesidades sustantivas y adjetivas de la
institucion. Las secretarias son: Secrelaria General, Docencia, Nivel Medio
Superior, Investigacion y Posgrado, Servicios Académicos, Finanzas y

y. Extension y 6n (UAN, 2011). La CCS de la UAN, se
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ubica como parte de la Secretaria de Rectoria.

Por o general, en las leyes organicas universitarias se descrien las FS y las FA
de las instituciones de la ES. En el caso Ley Orgénica de la UAN (2003, p. 3) las
FS son la

*docencia, investigacion y extension de la cultura. asl como las que se desarolian de
manera integrada e interdependiente en los diersos lipos, niveles y modafidades
educalivas de o institucién’, mientras que fas FA se describen como “aquellas
relacionadas con os lrabajos manuales, administrativas y de apoyo a fa acadermia”.

En este conlexlo, el presenle estudio prelende aportar una via nueva de

sobre el quehacer 2 46 afios de su fundacion y en una
elapa en que se encamina hacia la toma de decisiones fundamentales que habran
de dar nuevo rumbo, especialmente a la vinculacion social a través de los més

diversos instrumentos y medios con que se cuenta para ello, como TV UAN



CAPITULO Il
UNIVERSIDADES: FUNCION SOCIAL Y ESTRUCTURA DE SUS
TELEVISORAS UNIVERSITARIAS

2.1. Funcién social de Ia universidad

La constitucion de las universidades hasta como las conocemos hoy, es producto
de su devenir historico, diferentes conlextos y tiempos la han llevado a
transformarse desde épocas antiguas en donde la educacion y el aprendizaje,
aran actividades reservadas para las minorias que gozaban de privilegios de
posicion social como en el Egipto del 2500 a. C. en que estudiar evitaba el trabajo
fisico (Esteve, 2003), hasta la época actual de masificacion de la matricula (al
menos en las IES publicas) donde se le exige como institucion ser parte de la
“socializacion del conocimiento que favorece al mejoramiento de los entornos
sociales” (Ibarra, 2006).

Para el tratado de temas éticos, filosoficos y politicos, la universidad como

institucion social ‘no nace de un querer del Estado o de las clases dominanies”

sino que, “surge mas bien como una comunidad aufonoma’ en la que se

de cardoter atico como en la Grecia Clasica
|
{Parra, 2005 cilando a Bayen, 1978; D’Ors, 1980 y, Orlandis, 1977, p. 146)

En el periodo medieval surgen universidades a parir de intereses spetales, del
deseo de aprender, de asociarse, de huscar la verdad; la presencia de la iglesia
como impulsora del desarrollo de la humanidad era latente (Pons, 1988 en Parra,
2004) y determino por muchos anos la razén de ser y el caracter social de la

universidad aunque, “historica y ia institucion , en lo

forma en fa que la conocemos, es una invencion de Occidente... -de- .. los siglos

X!y Xil y heredera de las Escuelas Monacales” (Orozco, 2012, p. 2)
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Si bien se reconoce a la Universidad de Bolonia, Htalia en los inicios del siglo Xill,
como la primera que surge con el concepto moderno que todavia conocemos, es
tras la fundacion de la Universidad de Berlin en 1811, que se empezo a tejer
conceptualmente la universidad, bajo los supuestos basicos de contar con “una
doctrina de la ciencia, le concepcion de la unided del ser humano y la
preocupacion por la formacion de la persona” (Orozco, 2012, p. 4). Desde esos
momentos historicos hasta hoy, la razon de ser de las universidades ha sido
formar y compartir con los sujetos sociales pensamientos y reflexiones sobre lo

que supone la bisqueda de la verdad y |a autenticidad de las cosas

Reconocer la docencia, la investigacion y la vinculacion y extension de la cultura y
de los servicios como funciones (FS) de la idad que

ala FSU, tiene implicito en todo momento, una socializacion del conocimiento que
favorece al mejoramiento de los entomos sociales en diversos contextos y
momentos que se transforman de manera constante (lbarra, 2006); sin

de los 4

. resulta poco funcional que lo que

se genera en la universidad se quede al interior de la misma.

Lo que supone la funcion social, las FS y la concepcion de la universidad, se
encuentran en discusion desde la consolidacion de las universidades; por una
parte existen autores que enfatizan que la docencia y la investigacion son las
principales acciones que se expresan parte de la FSU como Houssay (1941),
Arechavala (2003), Parra (2005) y Orozco (2012) y por la otra, discursos que
apuestan también a la de las pero las

actividades conjuntas anteriores, en suma a la vinculacion-extensin de la
universidad en relacién con la sociedad como una forma de retribucion a los
impuestos que ingresan a las instituciones de educacién superior (ES) como
Romero (1959), Ibarra (2006), Manzano y Arredondo (2008), Carrilo y Mosqueda
(2006) y, Lira y Lujano (2008).



En las distintas concepciones de universidad convergen ideales. valores,

y que los expresan, “la debe

desarrollar armonica e integralmente todas las apfitudes humanas: intelectuales,
éicas, estéticas y fisicas, preparar los profesionales necesatios y - no sélo —
formar investigadores” (Houssay, 1941, p. 13) sinp, sujetos sociales sensibles
capaces de incidir en las problematicas de su entornb a través de formas practicas
e incluso empiricas y l6gicas que aseguren el bienestar, el crecimiento y desarrollo

social

Aunque Houssay prioriza en su discurso la docencia y la investigacion, enfatiza
que "las universidades pueden, deben dar y dan algunas clases o cursos de
divulgacion en que hombres prominentes explican en forma clara y simple,
Droblemas importantes, nuevos o profundos, a un publico en genersl” (Houssay.

1941, p. 7) como parte de las acciones derivadas de la extensién universitaria

Autores como Villaseior (2003, p. 81), reconocen en la existencia axiomatica de la
FSU, que los “<axiomas universitarios> son postulados de carécter general o
enunciados amplios que todo mundo da por verdad para ser admitidos como tales”
y considera los valores “que rodean a los sujefos que postulan” algo en la

universidad como parte de la FSU misma

La postura de Villasefior ademas de ver a las FS como acciones que apoyan a
fortalecer la FSU, da razén a las concepciones y percepciones de los sujetos
universitarios como sus formas de ser, pensar y estar en la universidad. Estas al
exteriorizarse transitan a acciones que se consolidan en necesidades
universitarias como el financiamiento a la educacion superior (ES), la autonomla,

la y en las .o ala

evaluacion de los distintos procesos universitarios, acadenia, investigacion, entre

otras expresiones que se gestan en la universidad



A pesar de que Parra (2005) sastiene que no existe un concepto de lo que es o
deberia de ser la universidad como institucion social, se observa un
posicionamiento de FSU en su discurso que trala, sobre las realidades de la
universidad como ohjeto de estudio. idea que a diferencia de los demas autores,

se fortalece con que "

/ cultivo y fa difusion def saber superior- fio... -son- ...un
fin excluyente, sino que permile y ain exige olros que son necesarios como
condicién de posibilidad o como factores coadyuvantes” para la realizacion tanto

de los universitarios como de los no universitarios” (p. 151)

Puesto que la FSU es de la ES y de las . se reconocen

tres tipos de funcion social, la funcién social originaria (FSO), Ia funcion social
asignada (FSA) y la funcion social operativa (FSo); la primera porque ‘el
calificativo de <originaria>... esta presente en loda institucion de ES desde el
momento mismo en que es fundada”y su funcion se registra “desde la aparicion
de la primera universidad” (Villasefior, 2003, p. 83), y surge tras la necesidad de
recoger el conocimiento generado en la universidad y el acumulado de épocas

anteriores con la intencién de acrecentarlo con rigurosidad cientifica

La FSA consiste en que los procesos universitaribs son definidos por sujetos y
“hay que tener en cuenta que quien hace la interpretacion de la funcion social y
define la relacion de I institucion o del sistema con la sociedad, esta actuando
como un sujeta social ~asi se trale de una persona individual o de un colectivo”
(Villasefior, 2003, p. 93). Por Gltimo, Ia FSo es aquella que se entiende a través de
las formas o acciones concretas que se deciden para operar en una universidad y

que se ven traducidas en tivas, y politicas

En las IES “distinguir la funcion social originaria de la funcion social asignada” en
tas IES, marca la linea de lo que se debe frente a lo que se quiere de una
universidad  por ejemplo, en el caso de las relaciones de la universidad, la
“universidad se constituye mas como una institucion de la sociedad que como una

dependencia de Estado” (Ibarca, 2006. p. 128), y de ello hay que dar cuenta en los
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diferentes espacios y mediante expresiones universitarias porque todos los que

son parte de la universidad, hacen a la universidad

En el discurso de FSU de Villasefior y sus formas (FSO, FSA y FSo), se da cuenta
de que la FSU es propia de un contexto economico, social, cultural y politico en el
que cada universidad se ubica, y que las FS se encuentran tanto de manera

plicita como explicita en las realidades universitarias y sociales. Del modelo de

Villasefior, se infiere que las d que los sujetos toman

conllevan compromisos similares a los que Romero (1959) propone, por ejemplo
que los universitarios sean altamente sensibles y desarrollen una conciencia de su
responsabilidad social

Asumir la FSU como un conceplo que trasciende y lransforma espacios
universitarios y a quienes convergen en ellos. da sentido a los proyectos, a la
historia y a la filosofia de la universidad que se convierten en experiencias de las

que se apropian fos sujetos que pasan o forman parte de la universidad

Entonces, la FSU se aprecia de distintas formas en la mision, vision, valores,
formas de gobierno, liderazgos, sujetos, hechos. histéricos, aciertos y errores
Institucionales, proyectos e ideas, en la sinergia de las diferencias e igualdades

entre otros que forman parte de la
universidad e incluso de la sociedad

Si bien, de las FS derivan las acciones que fortalecen a la FSU, Orozco (2012, p.
1) asegura que es primordial en la universidad publica “definir su agenda de
pertinencia cientifica y social” porque los escenarios universitarios en la sociedad

son cada vez més inciertos y en la educacion supetior se requiere certeza

Aunque Orozco (2012) reconoce que la FSU deriva principaimente de las FS
docencia e investigacion, sefiala que existe una desarticulacion entre dichas

funciones y la vinculacian y extension, tercera FS que considera que desde iempo
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atras, a pesar de que ha sido reconocida por las universidades, no existe una
verdadera “proyeccion social” universitaria y por tanto, una difusion adecuada de
ias universidades; dicha situacion también la desatienden autores como Manzano
¥ Torrego (2008), y Arechavala (2003) aunque éste Glimo habla de “proyeccion

regional” de la universidad mediante la divulgacion

Hace algunas décadas, Houssay (1941) reconocia la importancia de la difusion y
la divulgacion sin embargo, la prioridad en la FSU radicaba en la articulacion de
las acciones investigacion-docencia. Dicho lo anterior caemos en la razon de

n no $olo es de las FS

Romero (1959 p. 8) pero agregando, que la desarticulaci
en las universidades sino que de raiz es tambien de la estructura social lo que
impide en las universidades ‘la formacion de corrientes de ideas que circulen con

fluidez por entre los grupos —porque- ..es compleja. lenta y difici”.

Desde 1992, estudios de la Asociacion de Nacional de Universidades e
Instituciones de Educacion Superior (ANUIES) sefialaban que “fa universidad en
abstracto no es quien concreta las acciones de las FS... es en lodo caso, el
dinamico y complejo temporoespacial de universidad, quien a partir de su historia
‘politica, estructura y funcionamiento, define su aspecto académico y organiza el
sery la accion de sus funciones sustantivas’ (Palazuelos, 1992, p. 1) que a su
vez, contribuyen a fortalecer la FSU y en el caso de la vinculacion y extension, se

observa en las actividades de difusion, divulgacion o promacion segin se requiera.

Por su parte, Lira y Garcia (2008, citan a Parent, 1997) dicen que la FSU es
referente a la formacion del hombre en todos los sentidos, desde lo cyltural hasta
o politico y se centran por una parte en las dinamicag del estado en apoyo a la
ES. y por la ofra, a las necesidades sociales. A parir de ello, la universidad valora
y prioriza sus acciones. Aunque Ibarra (2006) considera también los principios de
Lira y Garcia, agrega que para desarrollar la FSU es importante considerar al

mercado, sus demandas e ir mas alla para que los sujetos en formacion, tengan la



capacidad de incidir y transformar su entorno con conviceion, agrega la autonomia

e la toma de decisiones de los sujetos y de las universidades,
2.2 Modelos, funciones y estructuras universitarias

Como se ha revisado, cada universidad desempefia y asume la FSU de acuerdo a
su contexto y momento histrico en el que se ubica. Para Manzano y Torrego
12008). existen dos modelos o posturas de universidad que se generan en tomo a
esas formas de asumir la FSU por parte de las instituciones y un tercer modelo

que se gesta en relacion a las demandas y necesidades de la sociedad

A pariir de la revisién de la propuesta de los modelos para la universidad de
Manzano y Torrego (2008), se construy® la siguiente tabla (1), que rescata las

orincipales caracteristicas de cada uno y sus formas de desarrollarse

Tabla 1. Modelos de universidad
MODELOS DE UNIVERSIDAD, MANZANO Y T(

ERI
La unwersdad es una entidatt
autonoma”

» Generay lransmite conocimiento

» Apuesta 2 laformacién integral
centifica e intelectual e los
universitarios

+ Requiere ayuda economica del
Estado

“La uniwersidad es una entidad que
debe ser sometida a procesos de
contror

Genera  conocimiento  para  los
sectores economico y de formacion
de profesionales
Considera como claves,
subsiianedad o eficiencia”

"la cafidad,

Toma del A y el B, ‘a necesidad do la
formacion_inlegral y s de  rondic
cuentas a la sociedad”

« Se cenra en la solucién de grandes
problemas __sociales y

‘ o

nuevos |

CONSISTE EN:!
Que los sujelos sociales lienen acceso a a
universigad, al conocimiento y contribuyen en la
construceion de 1a sociedad misma

« Laautaromia se garantiza tras Ia oblencion del
suliciente recurso pablico.

La docencia e investigacion son a parti de lo

que dicte 12 sociedad

+ Los agentes socles pusden nlervenic sempre

| que ls universidad configure lo que nece:

+ Que los egresados enabitcan 105 recursos
que la sociedad invirlib en ellos.

La universidad responde
jcaldact oxcolenci, control
tados los que aspirer

o unersdad vande. s, conocimiento de
acuerdo a las leyes del mercada

» Competilividad

» La universidad es considerada como empresa

__productora da! capital humano
e "l unwersidad debe ser un centro de
investigacién, docencia, diserlo @ inlervencin

= Que los universilanos se compramefan con la
realidad que investgan

» Ls universidad esta al servicio de la sociedad

a proce
y iy P
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‘problemas del planeta en relacion a la produccién cientifica
Genera_concimorto o indan |+ La univeredad e sufclerfareie auisocmly
thinlo con los prolagonislas de e | exiod“Mnancecidn ik

comunidad social

Fuente: Elaboracion propia a partir de 12 revision de Manzano y Torrego (2008)

Los modelos A, By C de Manzano y Torrego, son flexibles entre si, es decir que al
analizar una universidad, demos cuenta de que ésta lierie caracteristicas
normativas del primer modelo pero se describe en Acciones de acuerdo a las de
otro modelo

En el mismo sentido, existen modelos universitarios pero en relacion a la mision
tradicional y bajo una perspectiva historica y sociocultural. La tabla 2, que se
construyé a partir de la revision de Carrillo y Mosqueda (2006, p. 7-9) quienes
identifican modelos los de la (Frances, Inglés,

Aleman, Estadounidense y Latinoamericano; el ltimo modelo también identificado
por Romero, 1959) en los que se ubican las principales FS y FSU

Tabla 2. Modelos Unibersitarios

MODELOS UNIVERSITARIOS, CARRILLO Y MOSQUEDA
MODELO DESCRIFCION

‘ Rompe con el ideal de lo que “debia ser una universidad” y abre puertas a la
esencia de a unversidad a \aves de su misidn ‘ol enrenamiento do 8Hes pora
Frances Cuadros gobemantos
L Ly

s
Su objelivo principal era formar intelectuales en las ramas de la ciencia, la
i politica y las humanidades

Ingles + Recanoce a Ia dacencia cormo principal FS con a intencién d ormar sujelos de
p ‘Mosaueda 2006, c T906)
Reconoce que 1 prnapal FS s la nvestigacion =
Alomén en a sociedad

Que las uni

rsidades se relacionen con sus similaces y con instancias de

i

i = sxanion do s servicios 9% 18 TR G0 7S ¥ 5o
| forma do acercamienio comprometda con a sociedsd (Carl y Mosdueda,
L

Latinoamericano

Sus postulados son ‘que la universidad latinoamericana liene que elogir entro

opanérse al cambio (s como se da o0 f oden unversa. o por el coiare,
u dosartolla” (Romero, 1959)

Fuente. Construccion propia a parti de la revision de Carcilo y Mosqueda (2006)



De acuerdo con los aulores citados, la FSU no es tnica, imprecisa o precisa sino
que, depende de las dinamicas que se desarrollen tanto al interior como al exterior
de la universidad, de los sujetos sociales, de los momentos en que se encuentre la
universidad en el presente, considera Ia hisloria de la universidad y tiene una
vision prospectiva que busca transformar las maneras en que nos expresamos,

s0mos y acluamos en todos los sentidos dentro de Ia universidad.
2.3, Las televisoras universitarias en el mundo

Los referentes mediaticos que anteceden a las televisoras universitarias (TVU) son

fos medios educativos, en especial las televisoras educativas (TVed). Las TVU

a con la llegada de como camaras de video
y equipo de grabacién de audio a fas IES por lo que se considera de suma
importancia, hacer un recuento de los principales modelos de television educativa
(TVed) a nive! internacional, en el recuento se observan los antecedentes que las
universidades tomaron para formar sus propios canales y convertirse hasta lo que

hoy en dia son, canales, barras televisivas o promotoras universitarias.

*os objelivos de la TYU son dar a conocer la vida universitaria en general, las
actividades que derivan de las FS y la promocion de valores identitarios y

cullurales.  Algunos  modelos  inlernacionales han  desarrollado  enfoques

cientificos, 6 e incluso, unos que se

acercan ala para en la vida Hay IES que dan
apertura a programas educativos; ofros que se identifican como espacio de
Dréctica y senvicio social esludiantil, profesionalizacion, y universidades que

producen en colaboracion con el gobiemo e instancias piblicas y privadas,



2.3.1. Anfecedentes internacionales de fas televisoras universitarias: televisoras

educativas, culturales y formativas

De acuerdo con Garcia Matilla (2003, p. 136-137) “el concepto de télevision
educativa ha estado vinculado con la ensefianza formal reglada y no reglada’
dando respuesta a intereses de instituciones y programas educalivos. EI autor
rescala antecedentes mundiales desde 1960 los cuales, clasifica en television
instructiva {TVi), en televisoras (TV) con experiencias de caracter formal e informal
como la educativa y la cultural y por bilimo, en ‘todos aquelios programas que no
tienen explicitamente intencionalidad educativa pero, que ejercen de hecho una

influencia educativa en posilivo o negativo” en la sociedad

Las televisoras escolares (TVe) se ubican dentro de la primera clasificacidn de la
TVi donde los contenidos de los programas, tienen la intencionalidad de apegarse
a un curriculum que a su vez depende de un plan educativo. Los esfuerzos més

significativos a nivel mundial de este modelo son de paises como Mexica con

y y de Japon con programas que

otorgan titulos académicos a los receptores

En una primera clasificacion, destaca el modelo de la Universidad Nacional de
Educacion a Distancia (UNED) en Espana, que desde finales de los afios 60's,
disen6 proyectos educalivos que dieion pauta a partir a producciones
audiovisuales de ensenanza formal y no formal en la ES en los 80's. Creada en
1972, la UNED ha producido audio y video para radio y TV inspirados en el
modelo de la Open University de Gran Brelafia constituyéndose con ello, como

una atractiva opcion de estudio para fa poblacion (Garcia, 2003)

En un segundo momento se agrupan programas de intencion educativa con el
propésito de complementar conocimientos escolares como: “Barrio Sésamo... o,
los programas de Ja BBC destinados a los nifios mas pequefios” en el caso del

preescolar; campanias y emisiones televisivas “de caracler prosocial’ que ayutian
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a prevenir accidentes, promocion de la salud, entre otros temas de interés general
En la tercera clasificacion destaca que “loda /a lelevision podila ser considerada
un medio para Ia educacion” (Garcia, 2003, p. 137), es decir, los canales de TV
que promocionan valores, normas y cultura de manera natural sin haber sido
sroducidos con intencién educativa y que encima, se han utilizado didacticamente,

se asocian al modelo de TVe, TVc e incluso de las TVU

Zn los dlimos 20 afios, el concepto de TVe se ha fortdlecido tras ser pensada
somo una TV que aborda contenidos también de / al servicio publico (como se le
demanda a las TVU de acuerdo con Castanieda y Palomino, 2011) y busca abatir

la ignorancia. En la década de los 90°s, Pérez Tomero {1994, p. 168) planteaba

que los ‘programas Gientificos de divulgacion... idiomas, reportajes y
documentales informalivos para jovenes, programas de enfrelenimiento para
niftos, teleseries y debates...” invitaban a los receptores a explorar la educacion y
‘a cultura.

El objetivo "de fa lelevision educafivo-cultural es contribuir a fa formacion del

. aumentar sus crificas, su formacion y, sobre todo,
ensanchar su conciencia” seftala Pérez Tomero (1994, p. 173-179), y explica las
distinciones de TVe de Lothar Humburg como modos de enriquecimiento, de
ensefanza directa y de contexto. EI primer modo corresponde a la TVe, es
ilustrativo, acompana y complementa contenidos de la escuela, el que sigue,
sustituye al sistema educativo cuando éste es escaso o no existe (educacion a
distancia) y el altimo, la TV es un medio que se complementa con folletos, lioros.

de texto, DVD, CD, plataformas digitales u otros.

Los pmyeum de TVEd vigentes existen gracias a que han alcanzado una

ala 6n de canales publicos, y al
recorte de los recursos financieros destinados a los diferentes rubros de la

educacion.



En el recorrido que hace el Informe Marco de Television Educativa de Espana
{IMTVEE) publicado por e Ministerio de Fducacion y Giencia en 1998, asi como
en un libro de Garcia Matilla (2003), y en la revision de sitios Web oficiales de
universidades y de aulores como Camarero Calandria (2012), se observan las
diferencias en los modelos de TVEd, Tve, TVc y TVU a nivel internacional que
orindan pistas para seguir el camino de la presente investigacion, En e! caso de
ios sitios Web, solo se consideraron universidades que tiene paginas de Internet

nasta agosto det 2014

La tabla 3 se construy6 a partir de lo anterior y, rescata de manera auténtica, los
modelos de television educativa, escolar, cultural y universitaria, rescata detafles
como caracteristicas principales, fipos, objetivos, financiamiento, instituciones de
tas que dependen las televisoras, antecedentes y en algunos casos de forma

sintética, dinamicas de trabajo de las TV.
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2.3.1.1. La television educativa en México

Los principales antecedentes de la television educativa nacional son de la Unidad

de Television Educativa (UTE) de la Secretaria de Educacion Publica (SEP) que
"guardaba ‘una de las mediatecas més voluminosas de América Latina” (Garcia
Matilla, 2006, p. 148). EI Centro de Entrenamiento de Television Educativa (CETE)
creado en 1991 (antes UTE) pertenece a la Direccion General de Television
Educativa (DGTV) y es responsable de capacitar a profesionales de la TV y radio
educativa (CETE, 2014). EI modelo mexicano se caracteriza por conlar con un
sistema de television escolar (TVe), educativa (TVEd) y cultural (TVc).

Desde su decreto en 2012, la Ley Federal de Radio y Television, exigia a las todas
fas radiodifusoras (término que incluye a las TV comerciales) la emision de
espacios educativos, sociales y culturalés por un espacio minimo de 30 minutos al
dia. “La lelevision educativa mexicana inicid sus experiencias en l0s anos
cincuenta y principios de los afios sesenta, coincidiendo con el surgimiento de Jas
primeras experiencias de television escolar en casi todo el mundo” (IMTVEE,
1996, p. 131).

Por su parte, la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion vigente (DOF,
2014, p. 97) en su articulo 251, senala lo siguiente:

“Los concesionarios de uso comercial, piblico y social que presten ol servicio de
radioditusion deberdn efectuar transmisiones gratuitas diarias en cada estacion y por cada
canal de programacion. con una duracion de hasta lreinta minulos conlinuos o
discontinuos, dedicados a difundir temas educalivos, cullurales y de inlerés social. Los
tiempos de transmision serén adminisirados por la Secrelarla de Gobemacion. la que oird
previamente al concesionario y de acuerdo con ellos fjard los horarios a 10 largo de sus
horas de transmision £l I jeculivo Federal senalera las dependancios que deberdn
roporcionar el malerial para el uso da dicho tiompo y las emisiones sordn coordinadas por
Ia Socretarla de Gobermacion

En la siguiente imagen, se aprecian los anlecedentes de los distintos modelos de
TVEd y TVc en México, y los primeros momentos de la TVU (por cuestion de



orden, las flechas se organizan de manera encontrada conforme se desarrolla la

cronologia).
Imagen 2. Cronologia de la TV Educativa; México
CRONOLOGIA, TV Educativa; México
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Fuente: Const
ef portal oficia

ruccion propia a pariir de la revisifn y contraste de la cronalogla que se presenta en
I en Internet de Television Fdurativa (GL | E: 2014), del Insfilula Latinoamerizano de

Comunicacion Educaliva (ILCE. 2012) y, el Informe Macro de TV Educala de Espana (1996)

Dado que la

consolidacion de los Sistemas de Teleprimaria, Telesecundaria y

resultan porque se consideran como

del sistema televisivo escolar y cultural en nuestro pais y que fueron como la TVU

avanzando er

muy sintética

n sus formas de producirse, se presentan los sistemas de una forma

en la tabla 4 con sus momentos mas relevantes a nivel nacional

Tabla 4. Antecedentes de la TV Fducativa en la educacion basica en México
ANTECEDENTES DE LA TV EN LA EDUCACI
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anfocadas o dar soucion alr2ago sducalvo” (Television Fducaiiva. 2014)
i Sotrrais oo Eocaon Puten (SEF) 8 hauds 4 o Subsscrelara
o Ecucacion Media Superir (SEMS) ha impulsado fa creacién dal Sistems Nacions! do
St (SNE), como pore i s (ras G panoan Gl st el racona
sityarco i irorie 2 o aiacin 0l Ecacn s Spwior
ows) egiamento Ecoat 03 Canlros, 2012, 5. 3
TUSAT e despiendn canales somo- 11 Telesscundaria, 12 TV Docendi, 17
Teamcora. 21 Teo Henco, 2 TV Unvrodoa 77 Teosaruaias 1 o canes
Ingenso TV Aprends TV. Todos son parte del modsio de VEd (Teleusion Educatus
20141
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Fuente: Construccion propia a partir de los autares y portales oficiales mencionados,




2.3.1.2. Latelevision universitaria en México

Como en la universidades  internacionales, las TVU en México nacen bajo
inquietud de las IES por dar a conocer su vida universitaria en todos los aspectos,
para extender sus servicios y establecer lazos con la sociedad (PNESVID, 2010).
"La television universitaria puede ser un eje clave en la dimension cullural y de
proyecoion social de la universidad, en la expresion audiovisual de la comunidad
universitaria, de sus actividades, estudios, proyectos; es una ventana abierta para
todos, que forme, eduque, genere cullura, informe y entretenga’ (Aguaded y
Macias, 2008, p. 866)

Algunos modelos de TVU se consolidan por convenios con canales publicos, lo

que permite tener un espacio formal en emisoras locales, nacionales e inclusive.
se logran espacios de transmision propios. La mayoria de las TVU se transmite
por Internet o sitios Web oficiales y ofrecen documentos multimedia, audiovisuales
mediatecas y otras producciones al alcance de los universitarios y de la sociedad
Por lo general los contenidos incluyen academia, divulgacion de la ciencia y la

tecnologia, investigacion, cultura, deparle y servicios universitarios.

El Programa Nacional de la Extension de /a Cultura y los Servicios (PNECS. 1989)

dela 6n Nacional de Uni e de Educacion Superior
(ANUIES), ha sido referente esencial para determinar las funciones de extension y

vinculacion de las universidades y las IES con la soci

dad. Desde su publicacion,
se identificaron irregularidades en las funciones de difusion de las actividades
institucionales y faltaba dar certeza juridica en las universidades sobre la

extension. la vinculacion y principalmente sobre la difusién

Hace 25 anos para el PNECS representaba como reto la falta de reconocimiento

yde 6n de los . la distension entre
sreas del la poca on de culturales y deportivas,
la difusion y de cientificos - sgicos,
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falta de recursos econémicos, infraestructura y, recursos humanos con habilidades
técnico - pedagdgicas para realizar productos audiovisuales, e investigacion sobre
la funcion social de las universidades en relacion con sbs formas de difusion,

baulatinamente la situacién ha ido cambiando.

En la actualidad, el Programa Nacional de Extensién de los Servicios, Vinculacion
y Difusion de la Cultura (PNESVID, 2010, p. 2), antes PNECS, reconoce que:

“hay mas de 50 insttusiones de educacion superior con reas da produccion de felevision y
cualr insiucones con canles: de elewion de senal ssinngia, en 03 que se obsarvan
asimela: medios y formas de
ransmision, 85 como an sus eetruclures ds GgeNzaCHN

o que nos invita a pensar que aun hace falta mucho por hacer,

ANUIES se conforma por 180 IES (aunque en el portal se cuentan 210 porque ‘la
dela se realiza " [ANUIES, 2015]), una

de ellas es la UAN que pertenece a la Region Centro-Occidente integrada por

Aguascalientes, Colima, Jalisco, Guanajuato, Michoacan y Nayaril, En una
fevision a detalle realizada en junio de 2014 de la lista de los portales oficiales en
Internet (en la que se aparecian hasta ese momento 175 IES) de las instituciones
que pertenecen a ANUIES, se busco ratificar el dato de PNESVID sobre la

existencia de las TVU; los resultados de la busqueda fueron los siguientes:

De las 175 IES, 100 cuentan con production audiovisual de contenidos
académicos, se transmiten por Internet pero su produccion no es parte de

un canal televisivo

- 22 universidades tienen un canal televisivo, espacio de transmision en
televisoras locales o programas que llevan logos unlversitarios, o se

respaldan con un nombre del canal televisivo



La tabla 5 se construyd a partic de la revision de los portales Web antes
mencionados y presenta las 22 universidades que cuentan con una TVU en

nuestro pals:

Tabla 5. Las televisoras universitarias en Mexico

RELACION DE LAS PRINCIPALES TELEVISORAS UNIVERSITARIAS EN MEXICO
DESCRIPGION | GANAL UNIVERSIDAD

INAM U. Nacional Auténoma de México
3 e oomerslaras 1| ONGETV.IPN | Insituto Politécnico Nacional
arivel nacional UDEG U. de Guadalejara
Universiarias —an U Autbnoma de Aguascatentes
4| Moren gm amerhin a conhs U_Auténoma de Ciudad Jusrez
pimisca y sonsenice, soovidon U. Auténoma de Nayarit
. con el gabierno o ias televisorss) | U_ Auténoma de Nuevo Leon
o I Tecnofgico de Aguascalienies
s, i, & Colegio de la Frontera Norte. B.C.
6 | intmary Gue s autodencminen U Judrez del Estado de Durango
como  cans televisivos. U Auténoma de Guadalajara
universitarios. TV UDLA U. De las Americas, Puebla
TV UAT U. Auténoma de Tamaulipas
[ TVUNACH U Auténoma de Chiapas
Uriverstades aue producen | UAEMEX TV U Autbnoma del Estado de Mexico
o de “leivoinen | COLMICH | Colegio de Michoacan
Tésico y ransmen an espacon | UAE MORELOS | U Autbrioma del Edo. do Morelos
9 | candes octes y en s | TVUERRE | U. Regomantana
porises e et pero 10 | pAEP U_ Popular del Estado de Puebla
paenan cayiy UASLP U. Auténoma de San Luis Potosi
TELEUV | Unwersidad Véracruzana
| - UAY U. Auténoma de Yucatén ]

Fuents: contnuccién propia & par de I et ko e ofclesd as unversidades
encionaqes o inlenel e 35 unwersinses

Ademas de las TVU, Gutiérrez (2005) considera qué Ias colaboraclones entre
TVEG, TVc y TVU son valiosas entre si y con e apoyo del CETE. del ILCE. de
Educacion Via Satélie EDUSAT. de TV UAM (Universidad Auténoma de México) y
de CANAL 22 del Consejo Nacional para Cultura y Artes que aungue éste Ultimo
o es universilario, se considera por algunos como educalivo y cultural. Cabe
senalar que en convenio con las universidades e IES, también destacan proyectos
de divulgacion del conocimiento cientifico por parte del Consejo Nacional para la

Ciencia y la Tecnologia (CONACYT)




2.3.1.3, Normativa de las televisoras universitarias y su vigencia

En una sociedad donde los sujetos son protagonistas en sus procesos de
comunicacion “Ja tefevision es actuaimente, uno de los medios con mayor
influencia potencial de la civilizacion modema para fijar — y promover — ideas en la
mente de os televidentes” (De La Torre y De La Torre, 2004, p. 170). por tanto se
considera la regulacion de la sefal televisiva por parte de organismos
internacionales y nacionales. La tabla 6, describe 105 organismos internacionales
que regulan las senales lelevisivas

Tabla 6. Marco legal internacional de las televisoras

MARCO LEGAL PARA EL FUNCIONAMIENTO DE LAS TV A NIVEL INTERNACIONAL

_ ORGANISMO CONTRIBUYE A —

IOECD: Orgamzacion para la | Tratar asunios sobre telecomunicaciones a lravés de ia Direccion

(Cooperacion y el Desarrollo | de Ciencia, Tecnologfa € Industria. Parlcipan 30 paises, se

fE conomi | ncluyeaMéxico R

UIT: Union  Intemacional de | Buscar desde su s iebra, ia cooperacion inlemacional |
nes para o fotlecmiants e los teocomuncaciones, s6 copatiure

or 191 Estados.
al | Coordinar_esfuerzos para lograr una Sociedad Global de fa
~ | iformacién y el conacimiento

iC: Comision Cunsulwa de | Se reune para establecer convenios y liabajos en materia de
Ato  Nivel Meéxco-Estados | lelecomunicaciones. En México_se representa por la SCT
Unidos (Secrotaa de Comunicacionss . Tansportes) y por i COFETEL

: | (Camisién Federal de Telecomunicacione:

COPOUST Comid da Nacons | Trabeiar & tamalas referanes  sa6ltos coro 18ceplores g6l

Unidas para el Uso Paclfico del | especlro electromagnélico y su refraccion

Espacio Exteror
PEC: Cooperaciin Econbmica | Su compromisa es mejorar s =

Asia-Pacifico busca la formacitn del capital hum: o

et CuosoreWundal g6 Ta | Conaxiera a lss acothunicacionss Gorio Tapem

Saciedad de Informacien

les para fa
inclusion de los sujetos a la Sociedad del

750 Grganzsaon

uscar el e imiento de una red mundial de comunicacion
Internagional de | via stéite
slecomuni por Satéite
MSO. Grganizacién | Es una organizacion inlernacional, considera 1a telecomunicacion

Interacional Ml por Satée | via sateite y rabaja en areas de seguridad como la Marina

Fuente' Elaboracion propia a parlir de Ia revision de los portales oficiales en Ia Web de los.
rganismos Insttucionales.

La OECD sobre politicas y regulacion de telecomunicaciones, senalaba que desde

1996 “por decrelo presidencial, de la LFT se creo Ja Comisién Federal de

58




Telecomunicaciones (COFETEL) como unidad independiente de la SCT' con

autonomia y de resguardar las en México. Sin

embargo, se contradecia cuando afirmaba que COFETEL no conlaba con fa 0

facultades para llevar a cabo efectivamente su cometido de supervisar, evaluar y 2
promover la competencia y eficiencia en el desarrollo de as telecomunicaciones”
(OCDE, 2012 p. 49).

SISTEMA DE 81807
La Ley Federal de Telecomunicaciones (LFT, 2013, p. 2) describia al Especiio

Radioeléctrico como “toda emision, transmisién o recepcion de signos, sefales,
escritos, iméagenes, voz, sonidos o informacin de cualquier neturaleza que se
efectia a través de hilos, radioelectricidad, medios pticos, fisicos u otros
sisternas efectromagnéticos” por lanto, se reconocen e incluyen, todas las sefiales

de television y radiodifusion para su transmision en el pais.

A partir de la publicacién del 11 de junio del 2013 en el Diario Oficial de la
Federacion (DOF), el "Decrelo por el que se reforman y adicionan diversas
disposiciones de fos articulos 60., 70.. 27, 28, 73, 78, 94 y 105 de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos™ (DOF, 2013) en materia de
telecomuricaciones se da vida al Instituto Federal de Telecomunicaciones IFETEL
antes conocido como COFETEL, El Estatuto Organico del IFETEL en consolida en
sus articulos primero y quinto los vacios que sefalaba anterionmente la OCDE

*como se aprecia a coninuacion

o Aticulo 1: IFETEL "es un organo auténomo, -con- .. personalidad juridica y

palrimonio propio, ...tiene por objeto. . el desarrolio eficiente” (DOF, 2013) de

radiodifusion y telecomunicaciones. conforme a lo dispuesto en la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos y en los términos que fijen las leyes
Para tal efecto, tiene a su cargo la regulacion. promocion y supervision del

uso, y del espectio salrico, las redes y la

prestacién de l0s servicios publicas de radiodifusion y telecomunicaciones, asi



como del acceso a infraestructura activa, pasiva y otros insumos esenciales,

garanlizando lo establecido en los articulos Go. y 70. de la Conslilucion

Artioulo & EI IFETEL podra establecer mecanismos de colaboracion con
dependencias y entidades de la administracion piblica federal, de las
entidades federativas en sus distintos niveles, 6rganos constitucionales
auténomos, insttuciones de educacion superior y de investigacion, y olros
organismos piblicos o privados, para asegurar el cumplimiento de sus
atribuciones y del marco juridico aplicable en materia de lelecomunicaciones,

radiodifusion y competencia econémica en estos seclores (DOF, 2013)

Una vez derogadas la Ley Federal de Radio y Television 2012, y la ley Federal de
Telecomunicaciones 2013, se aprueba en Mexico, la Ley Federal de
Telecomunicaciones y Radiodifusion en el 2014 donde se precisan las

regulaciones sobre toda transmisién de radio y TV

.} Las TVU, TVEd y TVc en México, se apegan a los principios eslablecidos en el
Aticulo 3° C:

, apostando por fa y derecho a la educacion

para el crecimiento y desarrollo integro de los mexicanos

A continuacién se recuperan apartados especificos y articulos de las diferentes
.| leyes y normativas de nuestro pais, que enuncian las obligaciones de Ia television

(y ala radio) con respecto a los contenidos educativos, farmativos

Tabla 7. Normativas nacionales de television

NORMATIVAS NACIONALES QUE CONTEMPLAN CONTENIDOS FORMATIVOS EN LA TV.
RMATIVA DESCRIPCION -
A 3, Fraccion “Lill- Radiocomunicacion: Toda lelecomunicacién o radiodifusion que es.

| ransiitida por ondas del espectro radiveléctice”, Fraceicn LIV, “Radiodifusion: Propagacion de
ondas cleciromagnélicas de seNales de audio o de audio y video asociado,

Ley Fedoralde | aprovecharienlo o explolacion de las bandas de frecuencia del espectia radiosiéctico,
incluidas las. bitales, aftbuidas por of Insiiuto a fal senvicio, con el que la

\y Radiodifusion | poblacién puede reciir de manera drects y graluia las sefiles de su emisor uliizando los

| [laotavigenie | aispostios idansos para el y LXVII *Tsiecomunicacanas: Toda emision, ansmisén o
| fecepcion de signos. sealos. dalos sscrtos, Imagenes vz soidos o normaciin ¢

00F. 2016.P 6) | cusauer nauraiora s aves de o
Lo 20 P |t smas eckamainéices, s e riun

60




4

v

fortalecimiento de 105 valores cullurales y de la idenlidad
Ia invesligacién y el desarrollo lecnologico en maleria de

A7, Fraccion X.- | X Promor offor
ey Federal de uamnal J Fraccidn X1

mover
B enkacaen. | atominkcagunar, s sspockacn y el empleo de mexicanos cuyas relaciones se Sujelardn a
[ i,

13) Derogadal I legislacidn en matetia
At 5.- La Radio y 1a TV flenen fa funcion il G coniur o oRaecieo de 8 Flegrac

Akion i st ouea o i Ruaish o

Federal de Radio | At 6- A liavés de Dopariamanton, Gobiwmos, Aysniamienios. y crgani

‘social, culluraly civica.
.11 Aucones de s SEP |- Pramover y arpenier i arsatnzs o avds da ado y o
oo, Promovr lorss culural y civi

ravés de Secretar
Leevsn (20721 | publics, 5o pramoversn o hanerison oe rogramas de thuigacitn con fnes da onenlocion
Derogadal
A

B Tos Medios 06 comanicacin A 74 Gue 108 medios e Comericastr s
4 6 sl e 08 ctgion i e soor 1 UL S ok A T 1 290k g
ey Generalde | Ley que hacen referencia al Art. 3 de la Conslitucién. / Ad. 8. EI criterio que orientard a la
Educacidn educacién qua ol Estado y sus organismos descentralizados impartan (en ésle apartado puede
(2012) enlrar 1a lelevision) se basard

ignoranci

apar e
en los resultados del progreso cientiico; luchard conlra la.

Objeto 3, apartados 2 y 3 sugieren educacion para los medios . ) mejora ue senvicios de los
2 Seclorial | medios piiblicos en croacion y difusion cullural. / Objelivo 3.7. da validez @ las programaciones

ofBaucation 2007- | gl Canal Ones TV o 1PN, Conal 22 do CONAGULTA. R Sa(e’du! o Educahva (Red
2012 ra. programa:

EOUSAT) y o ls Teeisoas Universtaias para i ul

Cluta (011) | humaniiicos oira 3 £6 y s sociecad

Sino_pemiso de I3 SCT: (fraccion 1) las estacionos

Loy de Vias sion
dom!usoms cu'luralux las o experimentacion centifch y 15 de acionados” para ranamil

'y wideo <7 1 Gobevurs U a3 1E5. forlecer pocescs ds sveei ndizaie.

‘extension de 1 docsnd, Sducacion 8 distancin y oles slemas de ensehanzs fomals:
Servicios y. divulgar las actiidades de invesligacién por medio de la difusion; vinculacion y extension de la
rculacion dela | culura y de los servicios; para el mfercambio de conocimionios cienlificos, académicos y

Fuente. Elaboracion prapia a partr de la revision de las leyes que se mencionan.

24 la como base para el de las televisoras

universitarias

ta educaci6n y la comunicacién tienen algo en comun, buscan compartir algo y
son sociales. Pensar una educacion sin comunicacion seria negar su propia

naturaleza y pensar una on sin educacion, dejaria sin

existencia al sujeto dado que para expresar algo, hay un proceso cognitivo que
nos permite comunicarnos y es producto de nuestra realidad. Por tanto, como dice
Kaplan (1992, citado por Alonso. 2004, p. 19) pensar que educacion y

comunicacion son iguales, es un erfor; se complementan

Particularmente en América Lalina, en el caso de la correspondencia entre medios
de (MC) como i que comparte tanto al




momento de producir contenidos como para trahsmitirios, y la educacion, se

reconocen, de acuerdo con Mejia (2005)

“tantas denominaciones como proyectos se levan a cabo. Entre ellas: Educacion para los
medas o comunicacisn, Educacon para fa comuncaon Lesiua criics oo o
comunicacion. Educacion pera 1a receptitn. activaicrica, Lectura dindmica de sgnos.
Pectagogla do la imagen. Padagogla de fos audovisuales. Faucomunicaion, Educacion
para fa Altabetizacion audiovisusl, Pedagagin do los mechos, Educacion para 1a felevision
Las poncipales programas do edusacion para a recepcion aclia, fevados a cabo en
America Latina son alrededor de 12" (p. 20-21)

Dentro de la capacidad que lienen ios MC para desarrollar realidades

audiovisuales y “st funcion como portadores, creadores y difusorss de visiones del

mundo y de formas de vida en sociedad” {Alonso, 2004, p. 13-14), surge la

necesidad de que los MC manifiestan entre olras cosas, educacion

Ef movimiento de educomunicacion (EDC) o educacion para los medios (EPM),
comienza a tomar fuerza a partir de los afos 70's a través de diferentes
experiencias mediaticas y sociales no soo en Latinoamérica sino que, como se ha
descrito antes a nivel mundial con el boom de la TVEd como es el caso de la NHK

(Nippon Hoso Kyokai) en Japn en 1953

Aunque guardan variaciones conceptuales, se describen a continuacion los
conceptos de EDC, EPM y otros desde la perspectiva de varios autores, que se
consideran por sus caracterislicas como modelos ejemplares a reflexionar y usar
en las TVU para contribuir al enriquecimiento de la FSU dados los valores de la

-universidad

Tabla 8. La educomunicacion

TOR (4)_|

“Toma antecedentes de Len Masterman —

et paigma represontacional: que los MC nlectan 1a cltua, que los MG son
“buanos y malo, 65 necsano evaluaries y dscimiar ork sy, o reconocer
0 Dol 116155 MC. <on formas de maciacidn del conccimiento 500"
Coral | €0C.E8M |+ Lo ogucauon poa ecupeso s’ 4 s G £ pincv de 18 EPM
s | S S |0 Py o i G e rsarn |
19) 50 de lenguaje en MC: laclura y escsituia de los
| L | Educo Proce: A" (ensenanza-aprendizaje) inlegrados, para |
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promover el nlercambio de saberes y que anio (os Ms0res Como 103 raceplores.
‘analicen ef ondo  1a lomna il contenitdo educaivo” en el MG
Comunicacito de cultrs, ciencia, ecnologia, investigacin
{roardo - €l receplor es un ci o nconsumidor (consccion e recepiore)
riagua | Responsabilian |+ La  responsabiidad _ comunicaiiva ato do  supsracien.
509.p | comunicaliva cormplemantacin, 6ot sufoneguiacin y of atoconiral de o8 MG
116) (MC piblicos) |+ Respeto a los d.mchos individuales y sociales
* Propuesa desd os G pibco de Tormar y odcar 3 s radancs 2 como|
brndaries mayores mivciet culrel
rove, | o Gikos |« Necesiad oo ue los VG se svionequlen (desce sus pollicas o) v
e, | W pibicosy | sponaaitcen o s s venspencs, resparsaie, quo conibue
oforp 77| e bokdods Gt i, periura al pluralismo. mayor pariicipaci; gmpos
48) sociales, div umima dev wrmc\mmnln artistico. cientifico y téenico. vesne(
s o nogrdad d o sl e, vlores. chdgos do ica gt
Ieeuene oupai  dlenson o e
o £0C Edvcomuacin Fioprar o VS per seilsco o8 TacevEades SR0ca T
rnero | Competencia culloralos de la sosikdad
(145,925 | Televisiva omentr o llgenci o o o social oo med etcer a v de o
%) (MCedwatiws) | vy educar para s
reire e olabetsectin a (IS o a8 ooy corla e il i sosioner i |
. lcha sin snido.sno el fa meor maners de et o desaoio 4 1
140) T\/mmu cunosidady el pensamento ric
Larcla + Lus medios de comunicanén son educacion” (Garcia, 2003, citando a Riviere,
atitla Aﬁabehmmﬂn 2003)
003, p. |+ TV susceplivl de uso didaciico ‘s genicio del suber y dat conocimisnto’
D5 | et | Reomeanerhony scvssn e st st e
1,229) | (MC Educativos) | Sujetos sociales como receplores y donsurnidores criticos de mensajes de MC
o |+ sensiilidad social

Fuente: Canstruccion propia a partir de la revisian de los diferentes autores Mmencionados.

2.5, El estructural funcionalismo y su influencia en la estructura y funciones
universitarias como institucion

Las universidades como instituciones pablicas funcionan, tienen  formas

determinadas de operar, de asumir y resolver siluaciones poliicas, culturales,

sociales, . entie ofras tanto al interior como
al exterior de acuerdo a su historia e historicidad. Existen procesos en las IES y

que son ciclicos. y mismos que se asumen
desde la cotidianidad y van tejiendo poco a poco las realidades de las dinamicas

universitarias con la participacion de 0s sujetos que la conslituyen y que asumen
diferentes roles como docentes,

colaboradores e incluso la sociedad

Al mismo tiempo, los sujelos, procesos y normalivas universitarias en conjunto con

la sociedad, guardan un lugar en la distribucion y organizacion que articulan a la
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institucion y que le dan una razon de ser (la sociedad), una razon social (retribuir
algo a la sociedad) y una funcién social (el desarrollo de sus FS), por tanto la

universidad como institucion.

“haco rolrancia o a5 rorms, valres, ideas, procedimintos y mélodos que oretan
accion de la sociedad, olorgéndolos unidad. Iniitucion supone (a creacion
s:qmﬁczcmnos que orientan su propia vida como sociedad, definiendo su sanlrdo
(Herandez, 2011, p. 6)
Pensar que la FSU radica solo en la constitucion y dccion de las FS desde la
perspectiva funcional estructuralista es algo corto, porque en la realidad de una
institucion universitaria funciones como las FA también tienen lugar y muchas
veces de ellas derivan interacciones entre los sujetos universitarios que facilitan el
desarrollo del objetivo principal, las FS que a su vez, causan un impacto en la
sociedad. En ese sentido, cada elemento que ocupa un espacio en la estructura

de la universidad guarda un por qué

La teoria funcional estructuralista guarda sus brigenes a finales del siglo XIX y a

_principios del XX. su principal posicionamiento teérico acierta en iderjtificar los
modos de funcionar e interactuar que resultan de los entomos sociales, cabe
destacar que los primeros estudios sobre funcionalismo social se hacian en

analogia del funcionamiento de los sistemas biolégicos, paradigmas que al entrar

el siglo XX a cambiar, “e/ se denvo del
(Ritzer, 2002, p. 155)

Sus mas importantes expositores son el socitlogo francés Emile Durkheim (1858-
1917) con su teoria funcional estructuralista, el antropdlogo social britanico

Bronislaw Kasper Mallinowski (1884-1942) con sus trabajos de cultura,

y is y, el ingles Alfred Reginald Radcliffe-
Brown (1881-1956) quien acufia el témino de funcional estructuralismo. Estos
autores clasicos dejan ver en sus publicaciones expresiones culturales
identificadas en la sociedades como normas sociales y valores que forman parte

de funciones basicas del espacio social



Posteriormente, conlinua el funcional estructuralismo donde autores como los
estadounidenses Talcott Parsons (1902-1979) con sus postulados tetricos de la
accion y sistema social, Kingsley Davis (1908-1997) y Wilbert Moore con su leoria
sstructural funcional, quienes ‘especificaban con claridad que consideraban fa
astratificacion social como algo universal y necesario”, estratificacion que “era una
estructura... no hacia referencia a los individuos dentro del sistema, sino a un
sislema de posiciones’, donde cada indiyiduo aporiaba con el ol que
desempeiiaba en el espacio social sus propias razones para ser y funcionar a una
estructura (Ritzer, 2002, p. 116)

En lo que respecta a Parsons con su esquema AGIL (sus iniciales significan
adaptacion, capacidad para alcanzar melas, interaccion y latencia) asegura que
una funcion es "<<un complejo de actividades dirigidas hacie la satisfaccion de
una o varias necesidades del sistema>>" (Ritzer, 2002, p. 118 citando a Rocher,
1975) y afitma que para que un sistema pueda sobrevivir, s necesario que se

cumplan funciones como

Adaptacion: donde “todo sistema debe salisfacer las exigencias situacionales
externas”, es decir, que se ajuste al entorno y que sus necesidades sean en

funcion de este.

Capacidad para alcanzar metas: que el sistema pracise y alcance objetivos

esenciales.

Integracion: “fodo sistema debe reguiar fa interrelacion enire sus partes

constituyentes”

Latencia de patrones de g

entre otros).

Para Robert King Merton (1910-2003) discipulo de Parsons, en su modelo
estructural funcional explica tres postutados fundamentales, el primero, la “unidad

funcional de la sociedad” que sustenta que lodas las formas que los sujetos tienen
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para representar su realidad y practicas, son “funcionales para fa sociedad en su
conjunto” y para los sujetos en lo individual: el segundo, que el funcionalismo es
universalmente aceptado y “presupone que fodas las formas y estructuras sociales
¥ culturales estandarizadas cumplen funciones positivas”y en el altimo destaca la
indispensabilidad porque todos en una estructura, tienen una funcion que es
necesaria para el funcionamiento del todo (Ritzer, 2002, p. 133)

En otro sentido, Carrillo y Mosqueda (2006, p. 2) explican que la vision de

Luhmann se establece por la diferenciacion en el sistema social de sus funciones

a los que denomina como subsistemas y que a su vez ‘cada uno de estos se
constituye por un cédigo, un medio simbdlico gereralizada y un programa para
autorreferenciarse ellos mismos y generar fa comunicacion con uno y otro
subsistema”. Se supone que en el caso de la universidad (que forma parte del
subsistema de educacién), su funcion social es asumida y representada desde
una vision de inslitucion que cuenla con una estructura ‘(y ordeny qile determina
funciones y, en el que convergen diversidad de sujetos y, que es parte de ofras
estructuras sociales que comprenden un sistema

Sobre estructura, Davis y Moore sefalaban que ‘la estrafificacion era un

que sin embargo, toda la
sociedad debe de desarrollar con el fin de sobrevivi’” en la estructura social en la

que se localiza, con ello, formas de on social y reconoce que
cabe dentro de lo posible, que fas sociedades futuras se arganicen de ofras

maneras diferentes sin recurrir a Ia estratificacion” (Ritzer, 2002, p. 117)

En contraste con lo anlerior, la conceptualizacion de estructura que hace Giddens
(2011, p. 53) es “como conjuntos de reglas y de recursos organizados de manera
recursiva, esta fuera del tiempo y del espacio, salvo en sus actualizaciones y en su
coordinacion como huellas mnémicas —las maneras en que se guardan las cosas
en la memoria- y se caracleriza por una <ausencia del Sujeto>" es decir, de

estructura transita a estructuracion que es entendida como un proceso en el que




se involucran tanto la eslructura social como los agentes humanos y estos
elementos guardan relacion a un tiempo y a un espacio, dado que se considera
como proceso continuo

Entonces si en la universidad ‘fas funciones sociales nunca son fas mismas Sino
que evolucionan de acuerdo a Ja capacidad auloreferencada de fos subsisemas
sociales” (Carrillo y Mosqueda, 2010, p. 3). como institucion conipleja donde
convergen posturas ideologicas, discursos, sujetos (que asumen roles), inercias
de distinta indole (entre otras cosas que se geslan en la universidad), los
cuestionamientos girarian entorno a en qué sentido o bajo qué principios tedricos

funcionan las universidades actuales y porqué.

La intencion de trabajar sobre la linea de funcionalismo-estructuralismo radica en
ue a pesar de que en los tiempos acluales las dinamicas sociales, politicas,
culturales y académicas han rebasado paradigmas y formas de trabajar, en
instituciones y universidades como la UAN, siguen existiendo practicas
organizacionales que son reflejo del funcionalismo y del estructuralismo clasico
que no siempre dan cabida a otros procesos y formas de transformacion

universitaria en acuerdo a los tiempos modernos que vivimos.
2.8, Construccion de percepciones

Tomando en cuenta que el presente capitulo habla sobre la FSU y para
conceptualizarla de acuerdo con aulores como \/\Ha[ser\or se requiere ir mas alla
del desarrollo de las FS e involucrar la manera en que los universitarios
interiorizan en conceplo, 1o perciben, le dan un significado, se asumen como
universitarios y actian en la universidad, se cree importante especificar como se

van a entender esas percepciones. De acuerdo con Ayara (2002, p. 44).

o percepoibn y la RS (ropresentacion socia) aluden a e calegorizacion d& personas u
Gbjatos por 1o que ambos conceplos s hiendsn a Confir, . 105 esludas do perCepLTN
Sacial se centran en los MacamSMOS de 1eSpURSIAS SGUIAICS ¥ Ue procesamienta e fa
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informacion y los de RS en los mados de conocimiento y los procesos simbdlicos en su

relacion con la vision del mundo y la actuacion social de los seres humanos”
Por tanto, la percepcion de los sujetos universitarios es pensada desde los
procesos  significativos que cada uno construye en relacion a su propia
representacion de cosmovisiones y forma de asumirse en el entorno en este caso
institucional. Es pues a partir de la representacion social, cuando los universitarios
20mo sujetos sociales explican, clasifican y valoran las situaciones institucionales
a través de expresiones de significado, de sentidos comunes y de sus propias
experiencias donde identifican una serie de entramados cognitivos que reconocen
Ia interpretacion de normas, valores, posturas ideclogicas, creencias que guardan
actitudes positivas o negativas y que en conjunto quieren decir algo que
representa a la realidad



CAPITULO Il
METODO

3.1. Disefio de la investigacion desde un paradigma cualitativo

Dado que ia naturaleza del objeto de esiudio requiere de| andlisis de las
expresiones orales, del lenguaje y de las formas de interpretar de los sujetos
(universitasios y sociales) la realidad de Ia television universitaria (como un MCU) y
las formas en que contribuye dicho MC al fortalecimiento de ta FSU, sé desarrolio
la investigacion con base en la tradicion cualitativa entendiéndota como “un
sistema de ideas y précticas organizadas por reglas y ntuales de nafuraleza
simblica, tcitas o explicitas, orientadas a inculear cierios valores y normas de
conducta producidos en determinados lapsos de tiempo en Jas sociedades”
(Tarrés, 2013, p. 37-38, citando a Hobsbawm).

En el siguiente apartado, se aprecian las decisiones que corresponden al disefio

de la investigacion.

Tabla 9. Disefio y desarrollo de la investigacion

‘Andliss del Discurso

PARADIGMA | Hermenéulico | ENFOQUE
| - Entrovistas semiesiruciuradas &)

Tabla guia de pregunias /

TECNICAS E Grupo focal (1)
INSTRUMENTOS | - Sondeos de opinion (2) - Encuesta (2 tipos)
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| SEspscospiticns _L__ESTUDIO Analiico
ORIAS =
CTNICIALES © CTDORAIE e AALISIS (OIFIALES
T Percepcion de s FSU_ | 1) Fortalecer[a FSU 1yl
2)  Acsiones que confribuyen | 2)  Percepcion de fa FSU 2 wwion
al fonalecimiento de la | 3 MCU INSTTUCIONALZADA
Fsu o) Partopacion anhcy DEL
3) Percepcién sobre las | 5) Razon de ser de la U| 3) DINAMICAS
e oot Ml [l ot UNIVERSITARIAS
universitatia 6 Social de la 4 DINAMICAS
) acion e Percepcion de difusion U EXTERNAS ALAU
\edios de comunicacit Universidar 5 Mcu
universita Linea editorial 5 TVUAN
5 Edvcomunicacion Recursos universiarios
&) Funcionarios unwersitarios
SUJETOS (7) Integrantes de iferentes equipos de ion i



(Muestra por | {30) Sujetos sociales. en 6 puntos de la ciudad de Tepic
conveniencia) | (30) Sujelos de la comunidad universilaria, Tepic.
TRABAJQ DE CAMPO (TG} POR ETAPAS

Tc3

o v i —
; Gupatocs | Sondasdespingn | Sondanamepiin |

Sarommucuradas | e
-~ = |

Fuente. Construccion propia

3.2 Enfoque hermenéutico

Se entiende por enfoque 8 como un para

ideas, textos y significaciones del discurso de los sujetos participantes en las
gistintas etapas del trabajo de campo. Moreno (1993, p. 72-73) reconoce dos
lineas problematicas hermenéuticas: la primera, que la hermenéutica consiste en
el caso de los textos, lo que el autor quise compartir, "lo que ef texto significa” en
independencia a fo que el autor deseaba expresar, lo que “significa para nosotros”

¥, “cualquier {ipo de compromiso entre las lres anteriores”

En la segunda linea, la misma autora habla de ‘la necesidad de comprender un
texto en el contexto”, apreciando por una parte, fa posibilidad de textos escritos y

la segunda que es la que se valora para la presente investigacion

“Cuardo se piensa el fexto como mensaje discursivo contenido en un medio oral
particularmente en una refacion cara a cara. las cosas Gambian Las rolaciones entre
habianle y of mensaje y entra o oyente y et mensaje son diferentes a Jas relacionss entre
el escitor y el mensaje y entre of lector y el mensaje Acs, el conloxlo es. al menos
parcialmente. compartido, 1o que el hablante quiers decir y 1o que I frase dice se hallan
muy cerca” (Moreno, 1997 p 73)

Y es que, para recuperar las percepciones de los sujetos dada ndturaleza del
objeto de estudio, se procedio al acercamiento con los sujetos cara a cara, lo que
permitié clarificar en este caso, lo que el hablante deseaba compartir en relacioh a
1a FSU y ata TVU. Dichos encuentros permitieron identificar las formas en que los
sujetos conocen al mundo y se tradujeron en aproximaciones de articulacion
linguistica de discurso oral para representarse en conjunto a los discursos de los

sujetos recuperados mediante técnicas e instrumentos diferentes



Grondin coincide con Moreno sobre la riqueza del discurso cuando senala desde
Ia filosofia hermeneutica que “sin duda, ef reconacimiento de la propia finitud, es la
conciencia de que nuestro lenguaje no basta para agolar el didlogo inferior que
nos empuja a querer entender... por eso, la filosofia hommenéutica no reconoce
otro principio superior que e didlogo” (Grondin, 2002, p.179), y con Ferraris (2002,
p. 1) cuando reconoce que en la hermenéutica, el lenguaje cotidiano va de
hacerse intérprete “entre personas que hablen lenguas diversas” entendiendo
lenguas como expresiones variables por ejemplo, discurso, expresiones escritas,

=l lenguaje de la msica, otras.

3.3, Analisis del discurso

Para describir las opiniones de los sujetos participantes en la investigacion se usé
el analisis del discurso, que permitio contrastar la percepcion de los diferentes

sujetos universitarios par

pantes a partir de Ia expresion de sus cosmovisiones,
significados e interacciones, asi como sus formas de refacionarse y asumirse
Gomo sujetos en el enloma universitario o social (segun sea el caso), en relacién
con la FSU presente en la TVU. De dichas percepciones y representaciones
simbolicas localizadas en el discurso de los sujetos, se construyé un entramado
conceptual con la inlencion de dar cuenta de la realidad expresada por los

mismos.

Para la realizacion de esta investigacion la eleccion del método se determiné a
partir de la revision e identificacion de diferencias entre el analisis de contenido
(AC) y analisis del discurso (AD). Respecto a los fundamentos teoricos y
epistemologicos del AC. se observa que para Su estudio éste procede a
desarrollar en un primer momento un modelo de interpretacion de datos empiricos

que se contrasta con un modelo posterior de interpretacion es decir, una

on de (cargados de @ imagenes que

ala realidad estudiada)
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La especificidad dei mélodo del AC, radica en que para su logica de
argumentacion, se auxiia de la teoria del lenguaje como modelo hipotético
deductivo y considera Ia frecuencia de las categorias. Si bien es cierto que éste es
un método que se carga mayoritariamente al paradigma cualitativo, Navarro y Diaz
{1999, p. 208-220) sugieren que para el “andisis textual’ de los discursos, existen
herramientas computacionales que facilitan la organizacion y proceso de
decodificacion de los contenidos y mensajes que ayublarian en algin momento, a
determinar la periodicidad del discurso de manera estadislica. Los autores senalan

que el AC es “textual” de las verbales, escritas y de

fos acontecimientos o hechas reales

La logica de del AC “puede como un conjunto de
procedimientos que tienen como objetiva la produccién de un metatexto analitico
en el que se reprosenta el compus textual de manera transformadora’, este
metatexto, “consiste en una determinada transformacion del corpus, operada por
reglas definidas y que debe ser tedricamgnte justificada por el investigador a
través de una interpretacion adecuada’. Sus principales modelos y expositores

son Glasser y Strauss y, Teun Van Dilk (Navarro y Diaz, 1999, p. 198)

En lo que respecta al AD y a diferencia del AC, Abril (1999) declara que su
fundamento epistemolégico se ubica en Ia semittica, en las raices de la psicologia
social y del giro discursivo de Ia realidad, es decir, éste método busca idenlificar
las formas de circulacién y produccién de los signos de los actores sociales a
través de la revisién de textos, andlisis a profundidad de los mensajes de fos

discursos orales y formas de significacion de los entornos sociales y cullurales

la on de los

para EI AD busca recuperar las
representaciones del sentido de los sujetos sociales en un espacio y su interaccion

con el entorno.

EI AD emplea un enfoque hermenéulico como parte fundamental “de su anafisis af

lenguaje como instrumento mediante el cual se expresa el pensamiento, el
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conocimiento y la cultura” (UPN, 1993, p. 1). En ese sentido, las narrativas a

través de las de los sujetos y sociales que fueron

entrevistados en el trabajo de campo, se clasificaron para identificar palrones,
variacion de conceptos respecto a la FSU y a la TVU, se extrajeron discursos
dominantes y de resistencia, asi como cédigos que permiieron comprender la

realidad de la FSU desde la postura eslructural-funcionalista,

"La sociedad meditica en la que nos toca vivir ha puesto de manifiesto y ha
otorgado relevancia & fa manera en que las organizaciones se comunican fanto
con su entomo como en el interor” (Schvarstein, 2000, p. 328) por ello, rescalar
discursos de actores universitarios y de una parte de la sociedad sobre su

de la FSU, to entre otras a

través de TV UAN, resulté relevante.

De lo anterior se determin que tanto el AD como el AC resultaban viables realizar
la investigacion aunque la decision en la investigacion se inclind hacia el AD
porque se pretendia descifrar el significado y las complejidade’ de las palatras
oralizadas por los sujetos participantes y sus razones para usarlas en un contexto
donde se buscaba saber el pape! que juega la TVU de la UAN en el contexto del
fortalecimiento de la FSU, a partir de Ia FS de Extension-Vinculacién.

A lravés del AD se estudiaron lodas aguellas interpretaciones de construccion
sobre Ia realidad e interacciones de significados que enuncian los diferentes
aclores respecto al sentir, pensar y actuar sobre tado de forma interna (en algunos

casos extema) de la universidad que cuenta con funciones especificas y

por las dindmicas

3.31 Discurso

Se entendera por discurso como ‘el uso social y articulado del lenguaje verbal en

forma oral o escrita, desde un nivel minimo y simple al mayor y complejo, en
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contextos interactivos, ya sean éstos de caracter local, como o es el didlogo
interpersonal, o social en general” (Campos y Gaspar, 2004, p. 24) que usan los
sujelos para expresarse sobre sus acciones, realidad y contexto. Los discursos
guardan una estructura, significados y usos sociales de las formas en que se

interpreta al mundo

Las dimensiones del discurso son la linguistica, la cognitiva y la social; la primera
en donde el discurso es entendida como uso del lenguaje, la segunda donde “ef
discurso es un evento comunicalivo & lravés def cual usamos ef fenguaje para
comunicar ideas u opiniones {0 para expresar emociones)” - y creencias — y. por
Gimo Yo sacial, donde "ef discurso supone una interacelon en situaciones sociafes,
pues ademés de emplear el lenguaje o comunicar dus ideas u opiniones, los
participantes hacen algo mas. interactiian” (Rivas, 2003, p. 35), como en un grupo
focal. Es importante sefalar que on la presente investigacion se asume la segunda

dimensién.

Mendoza (1998, p. 53) sostiene que "l discurso es una forma de manifestacion de
fas significaciones sociales de Ja ideologia que se concreta en un lexto o en un
acto de enunciacion” y que en las instituciones, coexisten discursos diferenciados

fitosofia de la institucion y que pueden no demostrar en verdadero funcionalismo

y contradictorios; reconoce discursos oficiales'o dominantes, que se apegan a la

de fa institucion

Estudiar fas diferentes expresiones del discurso de quienes toman decisiones en

la de quienes a realizarlas, de

los equipos de 6n de TVU), de la y de quienes de
alguna manera copsumen &l MC (1a saciedad), es sdlo una de las tanias formas
para identificar como se entiende la FSU y como se comparte, traslada o hace

presente en enlornos sociales como parie de las FS de Jas IES



3.4 Alcances y limitaciones
Alcances:
1) El presente estudio buscara dar cuenta del papel que juega la TV de 1a

UAN en la universidad come accién que deriva de la funcion sustantiva de
vinculacion y extension

2) La naturaleza de la on es i sobre de
la UAN, aunque esto no quiere decir, que en olras universidades se

presenten situaciones similares a la nuestra.
Limitaciones:

1) Que los sitios Web de las universidades revisadas y presentadas como
anlecedentes, no se encuenlien vigentes o presenlen cambios

considerables en su infarmacion.

2) El periodo de tiempo en el que se recolect6 la informacien y se desarrollo la
investigacion es a partir de junio del 2014 y comprende hasta julio del 2015,
un momento coyuntural especifico de dificultades econémicas para la UAN

¥ con una percepcion social mediada por estas

3) Dado que se analizan cuestiones de dinamicas organizacionales
universitarias, polilicas institucionales y relacion con sectores tanto interos
como externos a la universidad, es posible que algunos apartados en el
documento puedan herir algunas suscepibiidades, aun cuando no es la

intencion

4) Por ética, se considera importante mantener en el anonimato los nombres.

de las y los funcionarios e integrantes de los diferentes equipos de
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produccion televisiva que compartieron valiosa informacion para la

realizacion de ésta investigacion

3.5. Técnicas e instrumentos

3.5.1. Entrevislas semiestructuradas

La entrevista se considera como una ‘reunion para conversar e intercambiar
informacion entre una persona (el entrevistador) y olra (el entrevistado) u otras
(entrevistados)" (Hernandez, Femandez y Baptista, 2010, p. 418). Cabe destacar
que para lograr los objetivos en el TC, “la entrevista cualitativa proporciona una
lectura de o social a través de la reconstruccidn del lenguaje, en el cual jos
entrevistados expresan los pensamientos, deseos y el mismo inconsciente” (Vela,
2004, p. 67).

Para efecto de la recoleccion de datos se considerd pertinente desarrollar cuatro
etapas de trabajo de campo (TC), se hicieron en la primera etapa (TC1) 8
(ESE) a IF y una entrevista

|
piloto la cual, permitio reconstruir la guia de preguntas que consta de 22
cuestionamientos como parte de 5 calegorias iniciales. Es necesario agregar que
existio flexibilidad para realizar preguntas emergentes relacionadas al tema

central.

Los funcionarios se seleccionaron de acuerdo a las dependencias universitarias
que representan, el tipo de cargo o nombramiento con el que cuentan (como

de asi  como

tepresentanles de educacion media superior y superior en la UAN). Los
funcionarios son actores clave en la toma de decisiones al interior de la
universidad dado que participan de forma directa y constante en el desarrollo de la

vida inslitucional y por lo regular comparten en los MCU como TV UAN, sus



actividades y percepcion sobre la FSU incluso atn sin darse cuenta de ésta dltima
por la cotidianidad

Cabe deslacar que todas las ESE se realizaron en as oficinas de los funcionarios
en el dia y hora que indicaron de acuerdo a sus agendas de Uabajo, y los
discursos se grabaron en audio tras el consentimienlo de enlrevistado. Ademas
resulto relevante saber que la disposicion de los funcionarios por participar fue
positiva dado que ofrecieron colaborar de ser necesario en momentos y proyectos
futuros de la investigacion. Por respeto a los sujetos participantes, en todos los

momentos de la investigacién se omitiran sus nombres.

Como sefala Bernamd citado por Vela {2004, p. 75), se proporcioné “a/ informante
el espacio y /a ibertad suficiente para definir ef contenido de la discusion” o que
permitié rescalar conceplos clave con mayor precision y flexibilidad en dudas que

surgian durante la conversacion

Las ESE se realizaron en el periodo de naviembre de 2014 al mes de abril del

2015. En el siguiente cuadro, se presentan detalles generales de fechas y

duracién de los encuentros con los funcionarios.

Tabla 10 Detalles del trabajo de campo 1, entrevistas semieslructuradas (ESE)

DETALLES DEL TC1/ ESE
— DURAGION
T8min_S5seq
Thv, 16min, 03seg |
S7min, 36seq
40mun, Saseg |
seq

__5imin J0seq
30fn, 41seq
aBiivn, 21seg
e 0seg

|
Fuente: Construcsion propia. La tabla guia con la que se desarrolaron las entrevistad corresponde
alanexo 1
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Una vez realizada cada ESE, se procedio a capturar en un archivo de texto a
entrevista tal cual, considerando todos los detalles y expresiones orales que cada
funcionario compartis. Luego de lo anterior, se dio formato a cada archivo de ESE
en 1tf, y se procedio a exportar los textos a Software Allas Ti version 6.2.25 para
su analisis

3.5.2. Grupo focal

De acuerdo con Vela-Pedn (2004, p. 77), “un grupo focal define el conjunto de
personas que se reiinen con el fin de inferactuar en una siluacion de entrevista
grupal, semiestructurada y focalizada sobre una tembtica particular, que es comun
y compartida por todos". El grupo focal {GF) se desarrollé como TC2 a partir de
una guia de 23 preguntas que integran al igual que en el TC1, a § categorias
iniciales. Al igual gue en el TC1, existio flexitilidad para realizar pregunlas
emergentes relacionadas con e! tema teniendo como objetivo de direccionar la

conversacion cuando se desviaba

Participaron en un GF que se realizo en diciembre de 2014, 7 universitarios
integrantes de los distintos equipos de produccion de TV UAN que actualmente

asumen diferentes roles como cond de TV, X

editores, redactores y jefes de informacion. Para seleccionar a los sujetos

. se lomé a su laboral, el rol que se

desempena, que parliciparan activos en un equipo de produccion televisiva y que

pertenecieran a diferentes equipos. En el GF

“més alla de hacer la misma pregunla @ varios participantes, Su objelivo es generar y
analaria nferaccon enle olos S rounc aun oo de porsunas y so rabiya con éste

lacion con las conceplos, Jas experieicias, emocion cias, Calegorias, SUCEsos.
o los tomas que inferason en ol planieamiento de 13 nvesiigacion” (Barnour chado. en
Hernandez, Fernandez y Baplista, 2010, p. 426-426)

EI GF se hizo con la intencion de recuperar del discurso de quienes hacen a TV

UAN y a la FSU a lravés de éste MC, una realidad. Se identific en el desarrollo
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del encuentro, respeto por los comentarios de las y los companeros presentes.
Para llevar a cabo el GF se hizo el tramite de solicitud det aula de produccion
‘televisiva correspondiente, a la CCS de la UAN.

Para efecto del GF, se solicito Ia colaboracion de una estudiante de la maestria en
educacién de 4° semestre quien luvo como responsabiidad, realizar una
representacion grafica que indica el orden de los sujetos participantes y la
organizacion del espacio fisico; (ver anexo 6). EI GF inicio 50min mas después de
la hora acordada can las y los participantes dado que no habia quérum. Cabe
destacar que previo al inicio del GF, se solicité aprobacion a los presentes, para
recuperar la conversacion en audio. Los detalles generales de registro del GF se

encuentran plasmados en el siguiente cuadro.

Tabla 11, Detalles del trabajo de campo 2 (TC2)

DETALLES DEL 102/ GE
HORA: INICIQ / FINAL

I GF.

_DURACION T __LUGAR

Estudio de produccion lelevisiva, Area

De 16:50nrs 5 18:45hrs | de Cienclas Saciales y Humanidades.
I

th. 5min

CHA__
15 de
diciembre de
et |

Grupo focal (GF). Fuente: Gonstruccion propia La tabla gula de preguntas can I3 que se desarrollt
&1 TC2 que correspone al GF, se encuentra coma anexo 2

3.5.3. Sondeo de opini6n

A través de los sondeos, se da cuenta de la "opinion plblica en una amplia gama
de temas sociales y politicos” (ESOMAR, 1998). Como parte de las enirevistas
cualtativas, y tas dos dltimas etapas del TC {TC3 y TC4), se considerd pertinente
para ésle lrabajo, ta realizacion de dos sondeos de opinion, une con la sociedad y
o con la comunidad universitaria. El primero con la intencion de rescatar
principalmente las versiones de los sujetos sociales sobre la FSU a través de TV
UAN mediante el reconocimiento del MCU y sus programas, opiniones y creencias
sobre la TVU, recomendaciones, identificar si se reconacen olros MGU y no

menos importante, las percepciones sobre la universidad,




En el caso del sondeo con la comunidad univers

ria que corresponde al TC4, se
buscd identificar si los universitarios reconocen TV UAN como un MCU, los

el de otros MCU como en ol TC3 y la
concepcitn de los sujetos sobre la TVU y sus usos.

“El sondeo investiga acerca de un aspecto de la realidad social, como las

apiniones de ciertas personas” (Universidad de Antioquia, s/f, 7). El sondeo con la

sociedad (TC3) consiste en 8 preguntas. 3 de opcion miltiple y & de opinion
abierta mientras que la encuesta con la comunidad universitaria, recuperd en 4
preguntas, 3 de opcion mltiple y 1 de opinion abierta, el reconocimiento del MCU

TV UAN y la esencia de lo que debe de hacer una TVU

Para Rovigatti (citado en Sanchez, 1976, p. 324) destaca que a opinign publica
se presenta como expresion de la conciencia mas o menos sensible, mas o menos
iluminada de un piblico que, consiente de su fuerza, exige, demanda, amenaza,
aplaude...”, mientras que para J. Bryce, “la opinion pablica es un término usado
cominmente para designar el conjunto de puntos de vista de los hombres acerca

de malerias que atarien o interesan a la comunidad'”

Cabe destacar que el sondeo de opinion social tuvo lugar en 6 puntos de la ciudad
que fueron seleccionados porque son espacios publicos y tienen cotidianamente,
una afluencia de personas considerable a simple vista. Se recurrio a
establecimientos comerciales, personas en las paradas de transporte urbano,

personas caminando y personas sentadas en espacios publicos.

En el caso del sondeo con la comunidad universitaria, es importante mencionar

que sélo se desarrollo al interior del campus de Ja Ciudad de Ia Cultura Amado

Nervo, en Tepic, Nayarit paron en el mismo, que se
encontraban transitando en los distintos andadores de la universidad, unidades

académicas, oficinas, jardines y areas de mantenimiento. En ambos sondeos de
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A

opinion (TC3 y TC4) las muestras fueron consideradas por conveniencia los
\participantes seleccionados al azar,

En la tabla (12} siguienle, se concentran delalles generales sobre el sondeo que
se realizo con 30 sujetos de la sociedad (TC3) por ejemplo, en el lugar de
realizacion del sondeo, fechas, edad de los participantes y su ocupacion y, del
sondeo con la comunidad universitaria (TC4) que a diferencia del TC, busca

identificar el reconocimiento del MCU en la UAN.

Tabla 12. Las sondeos de opinién: social y universitaria

DE'ALLES DEL YCJ i SGNDEO DE OP{N{ON CON LA SOCIEDAD
__CGUPACION
10 comercianies
Vo Mujorss | () D072 | - & personal educacion bisics (maestros. 1
16 Hombres | 275 aon | presscolar, 3 secundaria, 1 primari,
Sacretara, 1 intendente, 1 ssesor educalve)
(Orros 1610 | ()De | -2 estudiante universtan
quiseron | 21364 |- 5 ofioos (3 amas de casa. 1 taxsa. 1
paicom) | anee | cometere)
+ socraldi do frnsio
4 Profesionales (1 it | mgeias 1
enfermers, 1 promotor e veniass
COM“NIDAD UN\VERSIYAHIA
on

LUGAR
m
P. Sanchez y

Del 21 do

Rey Nayary Av. | &
fes

N CON LA
T T —

[Gezas ics
os | (son 1 pensionado y 10 actvos)

yous Universitario | 30 | Del 1y4 | 13 Mujeres | De 24283 | - 10 agministiativos
a Culura dejunio | 17 Hombres s |(son. 3 mantenimiento, 3 viglantes, 3
o Nerw Serraan, 1 cies)

- estudiantes
(son: 1 media superior, 6 superior, 2 posgrado) |

Fuente: Construccion propia. Aligual que en los apartados de anteriores, fanto el mstrumento que
corresponde al TC3 coma al TG4, se encuentian en el anexo (ver anexos 3y 4]

3.6. Descripcion de los instrumentos

Pare efecto de recabar la se 4 . donde los

primeros 2 son tablas guia de preguntas, una para desarrollar las 8 ESE (anexo 1)
y la otra para el GF (anexo 2); ambas se dividen en 5 categorias, pero la primera
cuenta con 22 preguntas mientras que la segunda con 23. Para los sondeos de

opinion se construyd una tabla de 9 preguntas y una de 4, la primera fue para el

a1




acercamiento social (anexo 3) y la segunda para el acercamiento con la

comunidad universitaria (anexo 4)

Todos los instrumentos se construyeron con base en las calegorias de analisis
Iniciales, descritas en la tabla 9 del apartado del 3.1. Diserio de la investigacion

descrito en paginas anteriores. Se consideraron sobre todo preguntas abiertas y

en algunos casos, en las con y el grupo
focal, recurrir a la técnica de entrevista a profundiddd, derivando nuevas preguntas.
a partir de sus dichos (anexos 1y 2)

Para el caso de los sondeos de opinion al interior y exterior de la universidad, se
disefaron dos instrumentos con preguntas abiertas y cerradas: el instrumento de

sondeo social cuenta con un total de 8 ilems, 3 preguntas en relacion al

de la TVU, sus contenidos y los demas medios universitarios en
son preguntas cerradas y, 5 preguntas pero abiertas; 3 con la intencion de
recuperar del discurso social, la opinion uso y sugerencias de una televisora
universitaria y fas ultimas 2 en relacion a la percepcion del sujeto social sobre la

universidad en general (ver anexo 3)

En cuanto al sondeo con la comunidad universitaria, el instrumento se conforma
por 4 preguntas, 3 cerradas y una abierta. Las preguntas cerradas son el relacion
al reconocimiento de la TVU y de otros medios universitarios mientras que la
pregunta abierta, busca recuperar para qué sive una TVU (ver anexo 4). Es
importante sefalar que en ambos instrumentos existe un espacio al inicio para
recuperar datos generales como lugar, fecha, ocupacion, sexo y edad de los

entrevistados.
3.7. Categorias de andlisis

Como se menciond al inicio de éste capitulo en el disefio de la investigacién, para

el trabajo de campo (TC) se pensaba en § categorias iniciales (CI) misrias, que se
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encuentran como conceptos clave en el marco tedrico. Durante el analisis de] TC,
se codificd 3 veces fa entrevista semiestructurada, fa primera en relacion a las
categorias de analisis establecidas, la segunda tomando en cuenta las categorias
emergentes (CE) de la primera codificacion en relacion don las concepciones de
105 sujetos participantes y a tercera, en la que se establecieron grupos de

onceptos por familias y se denominaron categorias finales (CF)

Las CF se mantuvieron presentes en los diversos momentos de andlisis del TC
oero con variaciones. Por ejemplo, prevalecieron hasta el grupo focal momento en
el que una subcalegoria asciende a categoria por densidad. En lo que respecta a
las categorias para el analisis de los sondeos de opinion sucede algo similar, en el
TC3 que es el social, 2 categorias descienden a subcategorias y 2 més no
aparecen, En lo que respecta al TC4 o sondeo con la comunidad universitaria,
solo aparecen 3 categorias, una desciende a subcategoria y aparecen
subcategorias emergentes

Para efecto de una mejor comprension de la categorizacion, se construyd Ia
siguiente tabla que rescata las representaciones y sus significaciones para la

investigadora

Tabla 13 Categorias de andlisis durante ¢l trabajo de campo
CATEGORIAS DE ANALISIS INICIALES
SE ENTIENDE POR !
Signiicados aue 103 suelos {iwersilanos oxpresan sobre su
concepcion de 1o que supone a ¢ a FSU n relacin a a lormacion

aquellas_acividades unversilarias que
pincalments. o 168 £y, con-a comarorieo ave psomen 109

“ooreias | identiicacion de ns distinias formas Ge Gar & conocer aigo e a |
do " diusion | Gnnersidad, da peferenca a raves de un MCU

Participacién en los medios de- Momnlui en los que los funci nanr’u ‘como tomador > ds decisiones

es da. promoson gt poraamiants. oee i,
Educomunicacion venexmn  debate que 56 waniiican en los MCU. e especial en TV

eviad




[Z enticy odiedad en los MCU
Razén do ser do la U | Laexslencia de a sociedad como fazén e ser de a univereidad
3 | (universidad)
[ Razon 50 U
5 u
"6 | Universidad
7| Linea odtora
| Rooios sowerizios o los ecusos humancs,de iaesic oarceres
oo el el sl oo ras sl como 2200 do et de'
[ S T e |
VISION Todos a  discurso por sjempio, jos |
oeia |
S A -
3 | owAmicas
UNIVERSITARIAS nomalies, rocesos o Gl recurso, nshlcionaldad, envs s,
[ DINAMICAS EXTERNAS A A VAN
u mmcwm s de sobimo, st piv
MU [ Totos tos rensa, gaceta, madn-dlglll\usynlms
L TVU. s dinamicas inemds de tiabajo, organ
6 [Tvuan unwversiiarios, nomativas, mllemmw pzﬂmhlnd.dam
1wy

Fuente: Construccion propia

3.8. Procesamiento de la informacion
Para ordenar y procesar la informacion, se utiizo tal como mencionan Hernandez,
Femandez y Baplista (2010, p. 470) el software Atlas. Ti “para segmentar datos en
unidades de significados; codificar datos (en ambos planos) y construir teoria
(relacionar conceptos y calegorias y lemas)". La informacion recabada de las ESE
y GF en el trabajo de campo se fue capturando en un procesador de texto,
posteriormente los archivos se exportaron en unidades hermenéuticas conforme
se fueron obteniendo y se codificaron una por una. El discurso se clasifico de
acuerdo a las categorias iniciales. se observaron categorias emergentes que al
final, se re-conceptualizaron para quedar como categorias finales como se explico

en el apartado anterior

Una vez que se codificaron las 8 ESE individuales y el GF, se hicieron los cruces

de codigos ias y calegorias en cada unidad
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hermenéutica para revisar la densidad de cada elemento discursivo, cabe destacar
que al mismo tiempo y de manera manual, se estuvieron realizando redes de

relaciones conceptuales (una por cada unidad hermenéutica), que faciltaron la

de los de ¥ . se hicieron y

ordenaron las redes semanticas individuaies. En el caso de las ESE, se buscaron

y similitudes de las redes sema v se

construyb a partic de ello, una red semantica general de las ESE

En lo que respecta al sondeo de opinion social, se procedi a capturar la
informacién obtenida en cuadros, mismos que contenian los datos generales de
los entrevistados y sus respuestas a las 8 preguntas realizadas. Para el sondeo de
opinién con ta comunidad universitaria se procedié de la misma forma pero a ellos
solo se les hicieron 4 preguntas. Una vez que se capluré la informacion, se
trasladaron los 2 documentos primarios cbtenidas a Atlas.Ti, se comenzo con la
codificacion, categorizacion. ¢ruces, densidall y finalmente, establecimiento y
ordenamiento de las redes semanticas, una por cada sondeo.

Cabe destacar, que en el apatado de anexos, se encuentran las redes

que a cada una de las entrevistas
semiestructuradas y se presentan en el siguiente orden:

Funcionario 1: anexo 7

Funcionario 2: anexo 8

Funcionario 3: anexo 9

Funcionario 4: anexo 10

Funcionario 5 anexo 11

Funcionario 6: anexo 12

Funcionario 7: anexo 13

Funcionario &: anexo 14



Finalmente, se construyeron dos tablas de frecuencia, en la primera. se enfistan
todas las categorias, subcategorias y cédigos que se hicieron presente en los
diferentes momentos del procesamiento de la informacion y del analisis de los
datos se construyd con la intencion de brindar un panorama general del escenario
conceptual y discursivo de las 8 ESE, del GF, y de los sondeos de oginion social y
universitario (anexo 15). La segunda tabla, rescata las categorias finales con las

que se trabajo el analisis de los resultados (anexo 16).



CAPITULO IV
ANALISIS Y DISCUSION DE RESULTADOS

4Qué papel juega TV UAN al interiar y exterior de la universidad en
Ia funcien sustantiva de Vinculacion-Extension de la Cullura y de los
Servicios para el cumplimiento de la funcion social de fa Universidad
Auténoma de Nayarit?

Al analizar una parte de la FSU desde la mirada de quienes toman decisiones en
‘a universidad, de quienes hacen posibls TV UAN, de quienes conviven con el
MCU como docentes, trabajadores y estudiantes para dar a conocer sus
quehaceres y por supuesto, desde la perspectiva y sentir de la sociedad, se tiene
la ceteza de que los valores e ideales universitarics, estdn presentes en
diferentes contextos y es que. segun Manzano y Torrego todas y todos ios
ciudadanos “deberian tener la capacidad a acceder a los estudios universitarios en

‘aras de su aporfacion cabal en la construccion de la saciedad’, (2008, p. 480)

Dentro y fuera del campus, la universidad se mueve, se transforma, camina, se
siente y se vive. Es asi como se identifican en esta tesis dinamicas universitarias
que dejan ver de qué se trata la FSU, como se presenta en los MCU, como se
construye dicho ideal y como se comparte con 1os universitarios y con la sociedad

2n general

Dar cuenta de la FSU por medio del cumplimienta de Ia difusion como objetivo en
las lineas estratégicas de ias acciones de la FS de vinculacion-extension segin el
PDI (2011) de la UAN, implica reconacer posturas que asumen los sujelos y se
reflejan en fa representacion de un conjunto de dinamicas interconectadas, y de
maneras de asumir la realidad universitaria que funciona no slo de acuerdo con
los procesos y estructuras institucionales sino. que se candiciona por voluntades
personales y de terceros quienes interiorizan para i mismos piecisamente esas

funciones y estructuras organizacionales universitarids



Las actividades de difusion universitaria como acciones indispensables para
facilitar la vinculacién de la universidad y la extension de sus servicios con otras
instituciones y con sectores sociales de diferente orden, son consideradas como
cualidades que le permiten innovarse y mantenerse presente en cntomnos que
cambian de forma constante o temporo-espaciales como ya se habia mencionado
por Palazuelos (1992), pues es “a partir de sus historia, politica, estructura y

" que la organiza sus

sustantivos.

Considerar el rol que juega especialmente TV UAN para comprender la realidad
universilaria y social, y a la que se adhieren dificultades institucionales, procesos y
percepciones de los universitarios y sujetos sociales, da cuenta de valiosos
esfuerzos que se han trazado en la Gltima década para consolidar la difusion
universitaria en la UAN adn incluso, sin haber madurado en reglamentos internos

ni normativas institucionales con relacion especifica a los MCU.

Asi pues, para dar cuenta de los resullados, se estructuraron de la siguiente

manera:

El primer punto en la linea discursiva del analisis, versa sobre la FSU que luego se
relaciona con TV UAN una vez que ambas se caracterizan, luego se procede a la
del modelo al que o puede responder la TVU segin los.

teéricos, la apropiacion de TV UAN al interior y exterior de la universidad, asi

como el papel de la vinculacion y extension mediante 1a difusion universitaria

En un segundo momento, se busca dar cuenta dei rol de la TVU en la construccion
del conocimiento social, la percepcion de los sujetos sobre la promocion del
pensamiento critico y debate presente en los contenidos de la TVU y elementos

que se consideran indispensables en los medios universitarios como la fibertad de
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expresion, fa linea editorial y al final, se describen los MCU que se reconocen por
o5 sujetos entrevistados

Finalmente se traza una linea que aborda los detalies sobre recursos
universitarios, normativas y necesidades de MC como TV UAN y e explica la
vision institucionalizada que se identifico en voz de los participantes sobre la
universidad, sus funciones, estructura, formas de tomar decisiones con réfacion a
la TVU y las relaciones que guarda la UAN con instancias externas como el

gobiemo,

Se considert relevante recuperar fragmentos de discursos de universitarios y de la
sociedad participante por tanto, se indicara entre paréntesis de donde proviene la
sita: de fos funcionarios en las entrevistas semiestructuradas (ESE), de los
integrantes de los diferentes equipos de produccion televisiva en el grupo focal

(GF), de sujetos sociales que participaron en el sondeo social (SSO) y, de

X al

como docentes, o que

sondeo de la comunidad universitaria {SCU)

4.1 Caracterizacion de la funcién social universitaria, de TV UAN y de la funcién

sustantiva de vinculacién y extension de la UAN

Para comenzar a explicar el papel que juega TV UAN tanto al interior como al
exterior de la universidad en relacion @ la FS de Vinculacion-Exiension de la
Cultura y de los Servicios y dar cuenta en el MCU del cumplimiento de Ia funcién
bocial (FSU) de la Universidad Auténoma de Nayait (UAN). primero es necssario
explicar la concepcion de los funcionarios, el grupo focal y la sociedad sabre lo

que supane para ellos la FSU
A partir de lo anterior, los MCU resultan ser sdlo uno de los tantos mecanismas,
formas o canales en los que se expresa el ideal de FSU al interior y exterior de la

UAN, funcién que por momentos aungue se asume por los sujetos y se presenta
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en los contenidos de TV UAN, parece quedarse corla a consecuencia de
voluntades y toma de decisiones en los MCU.

Aungue las acciones de difusion se presentan en el discurso y estan plasmadas
en el PDI de la universidad, se observa que hace falta asumir y consolidar
esfuerzos y consensuar acuerdos cvgamzacvonale% que le permitan a los MC
irasladarse a escenarios mas favorables para su desarrollo inteno e impacto

social de la universidad a través del medio,

De manera directa en las ESE. la concepcién de la FSU reside conceptuaimente
2n todas aquellas actividades y decisiones que se realizan en la universidad para
setribuir con educacién a la sociedad en correspondencia al pago que hacen de
sus impuestos a la institucion, pago que tiene como raiz las primeros momentos

de la universidad en el Estado como menciona un entrevistado,

“la conformacion de la universidad &5 una historia que nos remonta a esa exigencia social y
que gracias al movimiento social. a esa presién social. e pudo iniciar ese proyecto en
quel entonces con aqus! gobernador Don Juliii Gascén Mercado. Enfonces, desde aquel
momento en la universidad su funcién socialiniia. y despuds de 45 aios continua y sigue
creciendo”, (ESE).

Coinciden con los funcionarios los integrantes de los equipos de produccion de TV
UAN quienes sefialan, que la razén social de la universidad ‘es una aportacion
que la universidad le debe a la comunidad en si, a la sociedad en si” (GF) pues
como universitarios somos parte de un complejo social mayor, de otras estructuras
sociales. “nosotros somos sociedad y nos debemos para ella, nosotros somos
parte del impuesto y se espera lambién la devolucion” (GF) de las actividades
laborales universitarias en favor de la sociedad.

Reconocer o saber de qué va la FSU consiste en analizar “las diferentes opiniones
y visiones que se tienen... de la universidad y — de — ...su origen” (ESE); de lo
contrario, esa funcién social seria un ideal genérico; como menciona Villasefor

(2003). esos ideales son asi, estan ahi y sequiran en el entramado universitario
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s6lo porque si, porgue son axiomas aceptados y caracteristicos del entramado. Y
es que la FSU es continua y cotidiana, esta permeada por esa razon social (a
manera de retribucion) que se vuelve tangible o materializa en las aulas y en los
diferentes espacios universitarios con el ejercicio de funciones sustantivas (FS)
como la docencia, o que fortalece a la cosmovision de 1o que supone la FSU en la
UAN

Si bien las preguntas a la sociedad no se relacionaron directamente con saber
sual es o en qué consiste la FSU, cuando expresan su opinion sobre la
universidad y sobre TV UAN, recuperan en relacion al reconocimiento social de la
universidad que la UAN es interesante porque genera educacion, valores y cultura
en el estado ayudando con ello a mejorar la sociedad, o que se identifica como
una caracteristica propia de la FSU (misma que se encuenlran lastimada en el
discurso social dados las recientes dificultades economicas por las que atravess la
universidad el pasado fin de alo y que se vera mas adelante)

Destaca en la opinion social, que detras de la FSU existe un reconocimiento de la
universidad como institucion de educacion media superior y superior, y parte de
ese reconocimiento se genera a lravés de Ja concepcion y acercamiento de los
Sujetos sociales a la universidad y a sus MCU, en este caso a TV UAN. Dicha
afimacion se idealiza principalmente como una concepcion que se refiere a los
esfuerzos de la universidad por ser promotora de cullura a nivel estatal, por su
trabajo con otras instituciones, y por su proyeccion en valena a nivel region y
nacional, segin reiteran los sujelos sociales y coinciden con fos significados que

comparte ta comunidad universitaria (SCU}.

Aungue existe un punto de tension en el discurso social cuando se habla de
reconocimiento social de la universidad en relacion a la retribucion social de la
UAN (razén social de la universidad) porque ‘fa sociedad paga a la universidad y
la universidad no ofrece sus servicios” (SS0), se considera como un argumento de

resistencia social dado que los servicios universitarios se encuentran a disposicion
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de fa sociedad y en opinién de los funcionarios, “estamos abiertos, si, si se
acercan pero asi, con sus reservas, como que imponen, como que dicen, ellos son
los universitarios” (ESE) de la UAN y esa barrera es uno de los retos a superar en
‘a vinculacion-extension.

En el caso del discurso de las ESE y del GF, se observa que la FSU es un ideal
que se asume en relacion con la identidad. al compromiso y la responsabilidad
profesional que tienen quienes conforman a la universidad, especialmente cuando

se habla de la docencia que es considerada por la mayoria de los funcionarios

como le sigue la y luego la on-ext . 1o
que da cuenta de que la UAN se apega a un modelo de universidad-docencia que
trae consigo debates como el que reilera Arechavala (2003, p. 1) quien plantea “si
la funcién "esencia” de las universidades es fa docencia, o si deben centrarse en
contribuir activamente al desarrollo econémico’, donde la vinculacion-extension

pasa a tercer plano.

La comunidad universitaria coincide en el sondeo realizado al interior del Campus
UAN Tepic. en que la identidad universitaria, los diferentes espacios destinados al
desempeiio académico en la UAN, la educacion y la promocion de la cultura,
contribuyen a un ideal de FSU. En este caso, al igual que en el SSO, los sujetos
no contestaron directamente una pregunta en relacién a la FSU, pero se infiere lo

‘anterior derivado de sus respuestas al cuestionarlos sobre la TVU.

Cabe destacar que la FS de on-extension aunque es por
todos en las ESE, solo dos izan sobre la de
Ylevarla mas alla para que contribuya a fortalecer la FSU a través de los MCU,

como una FS que vincula al interior de la UAN a la

docencia con Ia i on, y con los de la con la
sociedad, ademas de que se vislumbra en el discurso la conciencia de repensar
en nuevas estralegias formativas medialicas para la socibdad desde la

universidad.



Y es que "o podemos concebir a una universidad sin alguna de estas lres
funciones, no podemos hablar de que se esté trabajando en una universidad si no
se fiene alguna de estas funciones” (ESE); si bien, cada FS aporta lo propio a
fravés de las acciones que se derivan de ellas para hacer constituir un ideal de
FSU, es claro que en la UAN algunas FS guardan mayor relevarcia para los
funcionarios lo que trae consigo, distintas prioridades y formas de tomar
decisiones desde trincheras ideologicas que no siempre son iguale$ ain en un

mismo proyecto o administracion universitafia,

La vinculacion-extension se reconoce en las ESE coma una FS pero al profundizar
en la temalica se observan desacuerdos en el discurso de los funcionarios al
referirse a las acciones que la constituyen; aunque ésta funcion es o guarda
estrecha relacion con las ofras dos FS usualmente sus acciones se tralan y
perciben como adjetivas, en acupacion de intereses de o sustantivo y no
propiamente como sustantivas, sobre tado cuando se trata de Ia difusion pues
para algunos es entendida como parte de las acciones sustantivas y fortalece a lo
sustantivo, otros dicen que es una accion adjetiva que fortalece a lo sustantivo,
hay quienes dicen que solo es adjeliva pero 1o sefialan a qué contribuye y dos

funcionarios la entienden coma transversal cuando comentan que la difusion es:

“Wansversal a las demas funciones parque nosotros (los MCU) somos quienes vamas a
Gilndic. & dwlgar o las demas furciones. el quehacer universitario de fas demés
luncionas, entramos en todas fas demas. somos ransversales, nuesita funcion es dar @
conacer. es divulgar”( ESE) 1a vida unwersiaria
Entonces, asumir la difusion como accian que da raén a la vinculacion-extension
como sustantiva o adjetiva, determina en gran medida la forma en que se toman
decisiones en la organizacion universitaria. Aungue “es Ia Ley Organica de la
universidad la que marca unas funciones sustentivas y otras adjetivas” (ESE). las
representaciones conceptuales son variadas. Unicas. colectivas. parten de
construcciones simbolicas particulares o de grupos y sectores universitarios,

experiencias, formas de ver y ocupar la realidad y de edificar ideales sobre la FSU
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En el GF a diferencia de las ESE. el andlisis sobre la FSU resulta mas complejo
dado que los integrantes de los diferentes equipos de produccion televisiva
distinguen ademas de la razon social (retribucion social) y de la FSU
{cumplimiento de ias FS). Ia razon de ser de la universidad que "es fa sociedad en
fodos sus sentidos”. Parten de una mirada mas sensible sobre la identificacion de
fos sujetos universitarios como sujetos sociales, de la identificacion de las

de los y no v de las que se

tiene desde la universidad para contribuir a resolver e intervenir en escenarios

sociales por medio de FS como la vinculacién-extension

Destaca que los integrantes del G se reconocén a si mismos como sujetos
sociales mientras que en las ESE, sélo 2 funcionarios lo mencionan cuando
precisan que la razon de ser de la universidad es la sociedad, y que su
responsabilidad como universitarios es dada a partir de las demandas sociales
que se plantean por sus semejantes en la universidad como acciones en beneficio
social, oferta educativa e investigacion

E1 GF se pregunta quiénes son los universitarios, de donde vienen, a dénde se
dirigen y como pueden desde los MCU, hacerse participes de la construccion de
nuevas ciudadanias y saciedades; esas premisas las consideran como elementos

en la estructura porque les permite a ellos, visualizar

hacia donde quieren caminar no sélo como MCU sino como universidad y como
sociedad. Es necesario puntualizar que no significa que los funcionarios no sean
conscientes de eflo, el detalle es que sdlo un funcionario expresé algo similar a

#ste discurso.

En el punto anterior se ohserva un contraste en las ESE entre una vision

institucionalizada de la politica de la y de la an-exte 3
que aunque en el discurso coinciden con el PDI. se dejan fuera algunos elementos
de sensibilidad como 1o apunta el GF, dando cuenta de que existen decisiones de

la administracion central que, a pesar de que consideran valiosos (esos elemenios
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de sensibilidad) en las producciones de los MGU (GF), al momento de ejecutarlos
generan conflicto a nivel central y a veces traen consecuencias como dejar fuera
de los programas de TV, principios de las TVU como la promocién del
pensamiento critico, el debate y mayores grados de reflexion impresos en los
contenidos de los MC en relacion a problematicas universitarias, sociales. que se
pueden abordar desde la universidad con fundamenlos suficientes, y que
tortalecen a la FSU

Cuando Ia difusion se percibe como un eje que fortalece a la vinculacion-
extension, se observa confusion y contradicciones en las ESE porgue s explica el
concepto y se compara con la divuigacion. En general, las ESE descriven de
manera adecuada los conceptos pero cuando se trata de hablar de caracteristicas
especificas de cada una para su desarrollo en la universidad, se pierde claridad
Para el GF y dos ESE, existe mayor precision en cuanto a los términos cuando
describen alcances y limitaciones de cada una considerando tiempos,

infraestructura, recursos humanos, econémicos y equipo de produccion.

Los funcionarios atribuyen Ia divulgacion a Jag FS de docencia e investigacion y
senalan que cuando se difunde o Irabaja en cuesliones de divulgacion de ta
ciencia, la tecnologia e investigacion, la difusion universitaria no es suficiente

porque:

: “tenemos que fortalecer mucho la difusién y divulgacion unwersitaria, nueslros programas
televisivos, de radio ¢ telovision, los que innovar... porque as! Io exige.. lo que
wivimos hoy en fa aclualidad en la construccion de una sosiedad que va sncaminada hacia

una saciedad del conocimiento” (ESE).

Un funcionario en particular coincide con las demandas del GF cuando sefala que
es necesario que se recuperen las actividades de divuigacion de la ciencia y de la
tecnologia y que se involucren tanto las autoridades como quienes hacen TV UAN
en los transcurso de dichos procesos porque:
co desentondid o drea de divulgacién, de fa ciancis, de I cullura 0 éreas o iabojos de
Investigaatn. s dosatandd. y 5@ fa o un poce mds de priandad @ actos socales, actos
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protocolarios, actos pofiticos, actos que generaban en nueslra agenda de lrabajo 0%
e la agenda. era una inauguracion de un edifcio. nauguricien de 0dos fos bniversitaros
inauguracion de la primera piedra equis. pero el desarrolo o fa dilusion de la ciencla. de fa
tecnologla o Ia investigacion, se queds, se quedd. (ESE)

Por su parte, el GF reconace la difusion en la UAN como un ejercicio que se

queda corto porque la difusion “es muy fimitads, limitada es la palebra, se puede

dar més y... se hace lo que se puede’, (GF). En relacion a esto, un funcionario

sobre sefiafa que a la difusion “hace falla darle un giro... a fo mejor buscar una

dindmica que abargue fodo pero lambién hacer de nosolros upa cultura donde

también les informemos” a los MCU las actividades cotidianas mas relevantes
|

para coordinar y estructurar mas favorablemente para tados la difusion y la

‘comunicacién universitaria.

Los funcionarios e integrantes de los equinos de produccion de TV UAN, coinciden
en que la FS de vinculacion-extension entre sus acciones cuenta con la difusion
para ‘ayudar a generar un confacto mds estrecho con sectores sociales”
Considerando a la UAN como ‘esa puerts de entrada o de ida y vuelta de Ja
universidad hacia la sociedad y de la sociedad hacia nosolros” (ESE) aunque, es
necesario redoblar esfuerzos poique ‘en el caso especifico que ocupa... la
television o de los MCU que pertenecen @ la universidad. .. podemos visualizar que
1o se ha centrado que los medios en la comunidad son importantes” (ESE), tanto,
que en la universidad no se cuenta con normativas que respalden directamente a
fos MCU

En lo que respecta a una caracterizacion de TV UAN, se considera por parte de
los funcionarios como “una productora universitaria, no es una television 100%
porque no tenemos canal propio de television” (ESE), que se enfrenla a los
contenidos y audiencia de los canales locales, pero que se define como ‘una
productora con una gran capacidad creativa y con muy Pocos recursos para
desarroltarta pero con contenidos de prmer nivel” que incluso pueden offecerse a
nivel regional o nacional (ESE) y que hasta el momento ha logrado posicionarse

“en un lugarcito de muestra sociedad” (ESE).
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TV UAN es vista por los demds funcionarios como una barra televisiva, como una
televisora universitaria que es cultural, formativa y que a través de la vinculacion-
extension comparte la vida universitaria. En el caso del GF se genera conflicto
porque los participantes se preguntan si TV UAN es *

na casa productors que
produce una figura o, una universidad que produce material académico y culfural”
(GF) y destacan la dificultad de preseniar en el medio y ‘nulrir de diferentes
opiniones los ejes que se manejan en la universidac’, aseveranda que la UAN no

iene lideres de opinién tras apuntar cuestionamientos como el siguiente:

“;sabes qué no va formando TV UAN no Comunicacion Social? lideres de apinion al
interior de 5 universidad no los ha creado y  obviamente se requisren lideres de opinion
que son dos. por decir algo. quienes sean pero que fengan programas de lelevision de
ansiss y crica... 5o raqura do alguien que Sea lojamenie v de cuasiiones poicas
del Estado, neutro. gue no haya lrabaj qut

corna lider de opinitn generarta... jc
que ir quitando d una vez lideres de oginidn de Iu universidad . jle das cuenta o que
estas debiitando on una universidad en medios de comunicacion?” (GF)

Aungue la capacidad creativa se siente limitada pdra producir contenidos
televisivos en TV UAN, destaca el reconocimiento hacia'la CCS por los grandes
esfuerzos que ha venido realizando en la presente administracién sobre todo en

cuanto a gestién organizacional del area se refiere, (GF).

€n Io que respecta a la caracterizacion que hacen fanto la sociedad como la
comunidad universitaria sobre la difusion y TV UAN, se localizan concepciones

similares como se muestran en la siguiente tabla comparaliva

Tabla 14. Caracterizacion de difusion universitaria y de TV UAN en los sondeos de
opinion

'CARACTERIZACION DE LA DIFUSION UNIVERSITARIA Y DE TV UAN DE AGH
PARTICIPANTES EN LOS SONDEOS DE OPINON
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Una vez expuesto o anlerior, es importante sefiatar gue tanto en el caso de los

funcionarios. como de la sociedad y de fa misma comunidad universitaria, destaca

que aunque los sujetos mencionan conocer TV UAN. la mayoria tiene dificultades

para recordar los nombres de los programas aunque hay quienes explican

contenidos y por igual, existe también un desconocimiento general de. horarios y

canales de transmision de la barra lelevisiva (se expresa en las redes semanticas

del SSO y def SCU como <no name=).




Como se observa en Ia tabla 14, el papel que juega TV UAN al interior de la

,es por dogentes, y como un MC
de difusin principalmente interno que se ocupa de las necesidades informativas,
de divuigacion y de los procesos propios del funcionamiento de la universidad
mismos, que comparte con la sociedad fo que genera un vinculo con la misma y

del que deriva social y sobre la por parte

de los sujelos sociales y recomendaciones para mejorar los procesos de

oroduccion de los MCU, especialmente de la TV.

En cuanto al papel que juega TV UAN al exterior de la universidad, se observa por
lo general empatia sino con el MCU, con la universidad, lo que da confianza de
emilic una opinion en favor (o negativa) sobre Ia institucion y que ello es molivo
para fortalecer el ideal de FSU. Al interior (SCU) y al exterior de la universidad
(SS0) TV UAN es vista como una TV para educar mientras que, desde la vision
de los funcionarios y del GF se considera como formativa y cultural, se evidencia
un area de oportunidad para que la universidad reoriente el modelo de TVU al que
desea pertenecer porque si se asume como educaliva, seria negesario comenzar

a trabajar con para Ias

lelevisivas, como en la TV Escolar

Tanto el SSO como el SCU coinciden en que la participacién de los mismos

universilarios y de la saciedad es indispensable en la TVU: en el primero, porque

ello fortaleceria la promocion del pensamiento critico y la discusion lo que sefialan
es poco observable o inexistente (en algunos discursos) en los contenidos de los
MCU. El discurso de Ia comunidad universitaria es opuesto dado que sefalan que
en TV UAN existen esluerzos de promocion del pensamiento critico, reflexion y
debale y agregan que de reforzarlo, habria de una mayor promocion de la

identidad universitaria

Se reflexiona que las particularidades con las que ha venido trabajando TV UAN

en sus esfuerzos por consolidarse como UNa barra leleviswa, dan cuentd por su
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naturaleza y finalidades (seguin las ESE y el GF) de corresponder al macro-modelo
de la universidad Jatinoamericana que reconoce la extension de los servicios como
una forma de vinculacion y acercamiento a la sociedad y a sus demandas de
acuerdo con Carrillo y Mosqueda (2006, p.9); ademas se identifican en TV UAN,
caracteristicas de los tipos de TV cultural y formativa por tanto. observar la
experiencia de referentes de TVU nacional consolidados como TV UNAM y ONCE
TV del IPN van marcando pauta para trazar formas de desarrollo de la TVU en
Nayarit.

La difusion universitaria significd para los funcionarios un tema en el que
inlervienen varios factores para desarrollarla de forma adecuada. y en apego a las
lineas estratégicas que marca el PDI de la UAN. Destacan discursos encontrados,
en las ESE cuando se refieren a la participacion de la sociedad en los MCU, al
comienzo, exisle una tendencia de apertura y participacion a los ciudadanos pero
también se observa de forma sutil dificutad en la disposicion de faciitar la
participacion a la sociedad cuando ésta tiene que acercarse al medio porque
cuando es el medio el que se acerca a la sociedad, la apertura es sencilla y

seleccionada como se observa en el siguiente cuadro de fragmentos discursivos

Tabla 15. Parlicipacion soclal enMCU

FRAGMENTOS
o i acarcan Tonercs uns ad over, Gual
To tafeviso, 1o producios, {ambén podemos apayar en eso. muesras propias odes
| o o rponares. e oo s s i v
o docr

- “hemos detictado . que, 1a gente que no liene vinculacién directa con la universidad no.
o conoce la pégina de fa universidad. . no la busca verdad. el radio ests. liene vari

Funcionarios | presencia, en un poco menor fa felovisidn’”
(ESE)

‘o podermos conveimos n unsespecede bt do queasdo b ocedad per s crea

s ede hber esoacos de Flersccn on e pil eyt prs que e ctos

m pckéramas conoce lamien. 108 8sén anto iea'y ot o5 pomse oot

ouca s nvrsitad i
“es una drea do oportunidad 1a cusstiin de reflexionar o dsbati acerca de un fema. es
o n'se n arovechado denidamenls &n nuest universad, hap onlos emos an
oz que podermas deba s como unversarosy._ (amiyén puedes ivtar 3 oS poficos.

ol sovida en goneral 8 quo paricigen desd sl . Temows que ronzar. en asa
pronzacidn, tenemos que dar .‘mu“ fas s do pensar
Tntegrantes de | — ‘no_hay_socializacion, jno_Ia e i soohde ap sun




mejoremos e No_tenemos retroalmentaciin, no sabemos
Gecimas. <oye. eso esté fo>

qui 10 7os hablen pars
Produccién de
TV UAN (GF)

“aunquo s iy una vinculacitn...sf pariicipa gente extom®
Comunidad o y fiers Gel compus orverstant 13 acidodes e 59
it R o o g ik s ol
Faita_paricipacion, que iwion 3 fa sociedad a acercaise a 1 UAN. Que dejon
Sociedad padicpar a ia sociedad, que o Sean (an polficamante comcios ...Que saigen 3 fa
(530) Sociedady nos dejes sair en 1V

Fuente. Construccion propia. 3 partir del analsis de los datas oblenidas en las cualio etapas del
tiabajo de campo

Quienes hablan de participacion de fa comunidad universitaria en los MC son
los

por igual la necesidad que existe de
brindar mayor participacion a los universitarios en los medios tomando en cuenta

o que se describe en el siguiente cuadro de fragmentos discursivos

Tabla 16. Participacion de los universitarios en los MCU

FRAGMENTOS: LA PARTICIPACION DE LOS UNIVERSITARIOS EN LOS MCU
—= = FRAGMENTOS N g
Vo crao que si e hace faila, croo quo es necasano dar mayor difusion de muchas Cosas.
Con mucha dilusidn bien fecha, usde camblr hasla Ia aciud del unersiaro
To mejor. sabes qu o hac ffls 3 s mecios buscr ot ok
muche docenies que puscen parkonar. . una medio b s anman,
o, Con o diecloms Guat-. lase rovisiar -3 quans. hacen Nsbaios
manuales y agmmistrativos

o dfarentes actores unive o onen e sar un e dcomunicacit con mucha
paricipacion. ¢cudl es la paricipacion? La paricipacion debe de ser de los magslros, s
O oo o opei s provacios. o Gaia...a3s 99070, oo Glerenes s0corod
que deben exprasarse’

Funcionarios
(ESE)

nente fenemas que pensac que foda [0 que

se e que ir de
nvanmd iy e sdabiocida. muy cuidada. . Gue sea mm(ummvi/ ¥ w fos actoes o rw

primonates que son os uniersiano: osiros,  invesligadon
aamin stocin.los estudanis. s s a2 contormay . ntvwaldod coten aves
delal:

vas con el especialista, ef criico. ef chido ef invostigador de 12 UAN y rio quiore ir a la

fsbn. nos hemos cansada de invlaro, y 5 que. 10 UeS. que para qub, .4 veces
invitamios, conepazEmOS. Mita vaMOS. y e repents la admunisicacion 18 dice. no pues, es
ésta fines rura. 05 guo s vi 3 nojar ulano a i

ol omsd o300 o Sabas
e focar y puss . coma dependemos pues econdinicamiente de.  vo;

Los docentes e investigadaces 10 so abren, nos Naman cusnds pos necositan pero nos
| oo muy o encma Aqut ostamos, aqul esté fa acto -y 'a 0. no, o
ionon’

Fuente: Construccion prapia, a partr del analsis de 10 datos oblenidos en fa etapa del lrabajo de
campo que couresponde a las enlrevistas semiestructuradas.
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En la caracterizacion de la difusion universitaria y de TV UAN que se construyé a
pariir de los sondeos de opinion y en las listas de fragmentos, principalmente de
tas ESE y del GF, se observa que existe una constante en la concepcion por parte

de los funcionarios sobre las formas de como debieran de participar los

universitarios en un MCU, y la necesidad de quienes producen la TV, de mejorar

las de on de los contenidos y programas  televisivos
universitarios; en los sondeos, también se es evidenle la pretension de los sujetos
sociales y universitarios por participar en el MC aunque, los primeros en plan de
que se les considere en los medios y los segundos en la bisqueda de espacios

mediaticos para dar a conocer 5us experiencias universilariss.
4.2. Lineas, discursos y razos del pensamiento critico y reflexive en TV UAN

De acuerdo con Houssay (1941, p. 3) “la universidad es el centro de la actividad
intelectual superior y cumple asi un papel social de la més alta jerarquia. Su
funcion consiste en: crear conocimientos, propagarios, desarrollar y disciplinar a la
inteligencia, formar los hombres -y las mujeres- més selectos por su cultura y
capacidad’, por ello, pensar que los MCU como la TVU), ademas de comparic
cultura en sus programas, propongan |a reflexion, contenidos formativos, debate y

el aritico con desde la resuita

ademas de interesante, todo un reto para las universidades como la UAN dadas
las condiciones del medio, la estructura y del funcionamiento de las dinamicas

universitarias,

E) analisis que corresponde a este apartado gira la mirada a lo que supone la
construccion del conocimiento que se comparte desde los MCU. bajo los ideales
ya expuestos de la FSU de funcionarios e integrantes de los equipos de
produccion de TV UAN; el analisis pretende dar cuenta de la identificacion y
relevancia del enfoque educomunicativo en los contenidos y programas de la TVU
Es importante destacar que también se aborda |a presencia en estas lineas, de la

relacion de ta UAN con la administracion publica del estado en sus distintos
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niveles de responsabilidad (bajo la categoria de dinamicas externas a la
universidad).

Eltema del pensamiento critico en la TVU, el debate y la promocion de la reflexion
(P-critico y debate) de los que se ha venido hablando, derivan como subcategorias
de Ia difusion universitaria y se relacionan con otras categorias como los MCU y
TV UAN, dichas caracteristicas del medio responden al enfoque educomunicativo
o de educacion para los medios (EPM) que usualmente es el que han seguido
modelos como la television educativa-escolar y que por su naturaleza las TVU y
culturales en nuestro pais, han retomado elemenios del enfoque para

desarrollarlos.

Lo anterior y en el caso de las ESE, es considerado como el punto de mayor
tension discursiva puesto que, se interrelacionan significados y conceptos como la
iibertad de expresion en los MCU, linea editorial de los MCU y percepciones de los
funcionarios sobre la CCS que por momentos se contradicen

En o que respecta a los contenidos televisivos, los funcionarios sefialan que TV
UAN se distingue por desarrollar en sus programas, capsulas y documentales “con
una gran capacidad crealiva y con muy pocos recursos. .. pero con contenidos de
primer nivel” (ESE), con el objetivo de compartic con los universitarios y a la
sociedad no solo los de la sino también, con

y a nivel nacional e internacional con

los que se relaciona la universidad

En el caso del GF, aunque hay contradicciones y conflicto en el discurso de los
sujetos también en el enfogue educomunicalivo o del p-critico y debate, libertad de
expresion y la forma en que perciben las decisiones que se toman desde la
administracion central de la UAN respecto a la linea editorial (misma que asumen
como un entendido), destaca la mencion de que los MCU en general causan un

reconocimiento social de la universidad lo que favorece a la FSU
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Sobre las posibles formas de y del social,

una vez que se comparte algo a través de un medio como la TVU, se reitera por
parte de los funcionarios que identificar esa construccién de conocimiento social
desde la universidad, lievaria a la UAN a olros niveles de desarrollo porque “una
sociedad informada, es una saciedad que loma decisiones” y come universidad
“tenemos la gran oportunidad de aportarles, no somos jus dnicos pero si sportar io

que podamos hacer de nuestros espacios de comunicacion & fa sociedad’, (ESE)

Con base en lo anterior TV UAN, se estaria contribuyendo al cumplimiento de la
FSU por medio de la difusion de las actividades de la universidad, jugando un
papel articulador entre la universidad, el conocimiento generado y los diferentes
entornos sociales. Para lograr o anterior. se cree pertinente como lo mencionan
Garcia Matilla, Alonso del Corral y Pérez Tomero que ef p-critico se encuentre
constantemente presente en éste caso, en los MCU desde su produccion. La
mayoria de los funcionarios coinciden cuando mencionan la necesidad de la
universidad por comenzar a generar mas espacios de discusion en los MCU. En el
siguiente cuadro, se recuperan fragmentos de las ESE y del GF que dan cuenta

de lo descrito en relacion con la libertad de expresion y la linea editorial
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Una vez revisados los fragmentos sobre el p-critico y debate, la libertad de
expresion y Ia linea edilorial, es importante senalar que ia apropiacién social del
conocimiento en voz de uno de los funcionarios, consiste en “cémo llegas a fa
sociedad, es esa conversion; con ese conocimiento qué generas (si?, c6mo la
sociedad jo hace suyo, como se apropia de un conocimiento generado en el

espacio universitario y... ¢como lo utiliza?", (ESE)

£l conceplo de apropiacion social del conocimiento es por o regular un término
que se usa en las é4reas de investigacion cientifica y se considera adecuado
describilo porque padrian confundirse con la caracteristicas del enfoque
educomunicativo, ambos conceptos buscan sin duda que los sujetos sociales
aprehendan y tomen para su formacion los conocimientos que consideren
pertinentes, la diferencia radica en que la educomunicacion es necesariamente a
través de un medio de comunicacion o tecnologia educativa y el concepto de
apropiacion social del conogimiento va mas de la mano a la divuigacion de la

ciencia como lo presenta Martin (2012, p. 57)

piiends como un procaso que implca por un jado, a disposicin de los
cwmumwnlos cientificos y fecnofégicos er 0 y lenguaje comunes para fa
sociedad  por olfo, que el er umaro 1izo suyos afdn cnpocinyeate oot slominios

Gtios y necesanos para su benelico y provecho. . desde fa pica de fa Sociedad el
conacimiento, significa, entonces. Ja democralizacion del aci uso del conocimiento
Gienlifico y lecnologico., como eslratogia para su adecuada transmision y aprovechamiento

. entra los distintos actores socialas que denvard en el mejoramiento de Ia calidad de vida de
Ias comunidades y sus infegrantes’

Entonces. en lo que respecta al enfoque de educomunicacion, educacion para los
medios o en este caso, como lo retoma Garcia Matilla (2003, p. 179) ‘pedagogia
de los medios. (...) Si fo aplicamos al ambito de Ia television, habriamos de
ensenar a analizar criticamente la lelevision, con el fin de aprender sus lenguajes
¥ sus fécnicas” en éste caso, desde los contenidos en los MCU y desde las

universidades.

Para cerrar con el segundo eje de andlisis, se expresan a continuacion los MCU

que se recanocieron de la universidad y en la sociedad y las condiciones
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generales en que se reconocen pri por los funci e
del GF:

Tabla 18. Reconocimiento de los MCU

RECONOGIMENTO DE LOBMGY EN LAS CUATRO ETARAS DEL TRABAJC DE CANPO
RECONGCIMIENTO

Radio UAN ceu
sido
Funcionarios TVUAN Notaconacida | ks caa U AN i Koo, f oot y la
(€SE) Oficialiments iversilar
“Gaceta UAN | c6u Ergano ok s difeson onverstara |
Olros MCU
Medios. Na reconocidos | Redes scciales. pagina de la universidad
B | Digiates UaN | ofciaimente | |
I Es una bana lglevsiva | casa produciora
it pacobl v sgariack e
TVUAN | Noreconorida por | como tentos, codigos de anualos.
P mgam»mn pm L e orobae por & GO o
Sl como un madi s corfunle con 108 okme

integrantes de — | MCU'on una Notmatua de MCU
Equipos de “Parece que no pero, hay mucha genle que escucha
eroduccién de | Radio UAN ccu Radio UAN"
TV UAN (GF) | 5e considea necesario hacer un estuco e ercado
| sobreRadoy TV UAN
Gacela UAN = Sehaviio rebasada por las nuevas lecnologias
. Haings 45 16t tecusos con o e Fabalan 501
Medios No recanocidos | equipos lecnologicos personales
Oigitales UAN | por eI CGU s ok caroes s ias Focen st witap:
los medios digtles, recen piing)

v ‘de 30 conocen_han escuchado hablar de. o visto
[ Fadio UAR | 22 de 30 canocen han oo iinizan i Radic
cela UAN han escuchado habiar de. o han visio la Gacela

unics cela UAN_ | 10 de 30 carocen
Universitaria 1 de 30 conacen han sscuchaco habiar de-o usan y wetan a Pagna
scu) 14 de 30 canocen, han escuchada hablar de, usan 1as redes sociales de la
oty - Sy,
PSlesMcy |1 de 30 menciona o CGU: Como organd ofical de informacién
U |21 AT
I~ Raio UAT ta Radh
Sociedad | Gaceta U
(850) Pagina UA! n la Pagina

Wegis
Dighates AN
3 partir del analisis de [os datos obtenidos en 2 etapa del trabajo de

Fuente: Construccién propia.
campo que corresponde a las enlrevistas semiestnucluradas
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4.3. Necesidades de TV UAN una normativa o una poliica de medios de
comunicacion

Tanto en el discurso de las ESE como en el GF se observa qué existe una
correspondencia directa entre la vision institucionalizada de la unersidad que
consiste en aquellas formas como se conciben en la universidad los procesos,
funciones, discursos politicos y caracteristicas organizacionales, en relacion con fa
Aormatividad universitaria que considera Ia estructura organica de fa universidad,

el PDIy el cumplimiento del mismo, todo bajo un discurso formal ¢ institucional.

En las ESE se observa que dicha vision institucionalizada se presenta también en
la descripcion de las F$ de la universidad mientras que en el GF, ademas de

relacionarse con la normatividad, es causada por dinamicas ur

ersitarias
_entendidas como las actividades cotidianas de los universitarios y de la propia
universidad. ‘Estamos inmersos en una dinémica que es la que sustenta a la
universidad y es la que vincula tan estrechamente con la sociedad, es la que hace
tener esas funciones” (ESE) universilarias establecidas en sus normas y entendida

por los universitarios para accionar. son decretadas por la administracion,

En las ESE. las dinamicas universitarias se asocian con las dindmicas externas a
la universidad como las relaciones que se establecen con olras instituciones
educativas. de gobierno estatal, federal u olras instancias. En el siguiente cuadio
Se rescata fragmentos de los diferentes actores; aungue la universidad guarda su
“autonomia, existen dinamicas externas a la UAN que la hacen parte de un sistema
que tiene determinadas formas de funcionar y estructuras organizacionales a las
que se adapta la universidad e incluso los MCU como se aprecia en los

comentarios del GF:
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Tabla 19. Opiniones de las dinamicas universitarias
FRAGMENTOS! DE LAS DINAMICAS INTERNAS Y EXTERNAS UNIVERSITARIAS

“Cads vez mas la wiversidad ha hecho que fos propias gamanm estatalas 15 revpv?!eﬂ v |
10 e molan como. e/a hace sl e auersr mpaner utondadeS. . 4. e
estudiantiles para poder hacer revucliss |

lenamos nuestrapropia lo. s proos esalulos, so tinen aus respelary lovar |
0 conlonme ruesira fey, enfonces €0 nos pemile 3 nOSOIOS COMG UNIVersIdad
Funcionarios || St et Snts 2 soimind 1 ot G e e rthas 7o B 4
(ESE) reglementas que existen”

todavi ostarns o sisoma, o sy esrcturs, n s canarsents aue persequimos
de primer mundo”

o LA iR Shaiate & o f0 aLpise Je se e gor pus Sesionts
mch/xo politicas que no han dejadd avanzar muches cosas . pero. por und u olra
o Hovar .o i s et S0 por e comsTones, baroerias o

@ n:
poticas
"se sienta como uia, une milacion dal gobiemo o de fodo lo que €5 inmerso

- Es como una espeie de medo qus e ienen  que f gobiama diga ey, qué cde> o
Intograntes de ... 10 estas mefndo 3 teon.  amanfabamerle aqu s antende qus levarss
Equipos de o con e gabiomo o Esiodo... o5

Produccion de
o sea. malmente a rlacion do gobiemo del Estado con la universidad es, debe

TVUAN(GF) | - ose
oty 0 och
e que aaul hay uma cosa, 59 iy 1o wiversda, 10 o un sector G ls
| universided, no somos uiversates. . son conirasicci
I~ Qe .,...v,mm.: oaporie 4Pl soasios: i HTAIe SR TOOT T
Lr Socisdad gobiem: 5o perdé la aulonomia en ls unversidad. se piere. crodibiidad en Ia
s

Fuente: canstruccion propia a partic del andlisis de los datos oblenidos en los diferentes momentos
I trabajo de campo

Es importante senalar. que en el cuadro anterior se rescatan los puntos
discursivos mas algidos respecto a las dinamicas internas y extemas de la
universidad sin embargo, no significa que la naturaleza de fas conversaciones
sean en su tolalidad negativas sino por contrario, esos pequeios fragmentos
representan en togo el discurso de fas ESE y del GF, sdlo esos homentos
mencionados, en &l $SO la mayoria de los sujetos sociales guardan respefo por la
universidad y sus decisiones, mientras gue una parte (9 de 30 sujetos
entrevistados), guarda una postura discursiva lastimada y que se considera tiene

raiz en el pasado inconveniente financiero que atraveso la universidad en

diciembre de 2014
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En tas ESE se analiza que la relacion que tiene la UAN a través de sus MCU como
TV UAN con dependencias o dinamiicas externas a la universidad, son “convenios
de colaboracion con instituciones en el Estado” que fortalecen el intercambio de
saberes y que buscan fortalecer la FSU porque van a tener “un impacto en Ja
sociedad y podemos contribuir con los MCU péra que esa dependencia o
institucion puedan ofrecer informacion” pues compartir a través de los MCU “fiene
un impacto mucho més positivo o més receplivo en la soviedad" (ESE). Destacan
convenios de la UAN con el H, Congreso del Estado, PROFECO y el Poder
Judicial de Nayarit. (El anexo 5. es ura tabla de nombres de convenios que

mantiene la UAN con otras f donde se de

difusion; se construyo a partir de la revision de la Pagina de la UAN)

En cuanto a los recursos universitarios: economicos, maleriales y de personal de
la CCS los funcionarios reconocen que el primero, es uno de los principales
factores que truncan el desarrollo de los MCU cuando sefialan que la UAN es ‘una
universidad piblica de nivel mecio bajo en uanlo a desamolio econdmico, fos
recursos son muy limitados” (ESE), situacién que se reclamada de una forma
consciente en el GF; ademas, se suma la necesidad de capacitacion constante y

con mayor énfasis, la necesidad de reconocimiento de la TVAJ y de la GCS como

area 0 secretaria por parte del CGU lo cual, ademas de
brindarle certeza legal en la universidad y presencia en fa estructura organica de la
UAN, le permitiria administrar sus propios recursos y dar cumplimiento a las lineas

estratégicas que marca el PDI con menor dificultad

Se concluye con el analisis explicando que la toma de decisiones en materia de
MCU en a UAN, especiaimente en TV UAN, se encuentra condicionada por un
conjunto de entramados organizacionales. que funcionan de acuerdo a codigos
derivados de las experiencias de producir TVU en la UAN y que tienen una
historia, los cadigos han tratado de seguir 10s referentes mas importantes del pais

como TV UNAM y ONCE TV del Palitécnico Nacional.
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Sin embargo, no se trata solo de generar las condiciones para producir un
programa o un contenido en TVU sino que, de que las voluntades politicas
acompanen cada vez mas de cerca la propuesta de los MCU para hacerlos mas
fuertes y consolidarlos frente a posibles desafios propios de fas dindmicas
universitarias y en especial de las externas; los recursos piincipaimente
financieros juegan un papel muy importante dado que. por ejemplo, en el caso de
la UAN. de no constituirse esfuerzos para reconocer a la CCS de forma legal, es
decir, frente al CGU. dificilmente, las partidas presupuestarias se destinen a los
mcu.

Tomar decisiones en materia de MCU en la UAN ademas de que significa

considerar sus normativas  existentes, la estructura  universitaria, su

los recursos. a FSU, la realidad que vive la UAN en
éstos momentos al interior y al exterior, a la saciedad, a los universitarios y sus
sectores y un enfoque sino el educomunicativo, otro que se estudie pertinente de
acuerdo a la naturaleza que los medios requieran, exige revisar el modelo de
universidad que tenemos (en el espacio y tiempo en el que se desarrollo ésta
investigacion. se identific un modelo inclinado hacia la docencia) y oriental el

modelo de TVU que queremos.
4.4 Respuesta a la pregunta de investigacion y objetivo general

A partir del andlisis de los resultados del presente trabajo, es posible contestar
tomo se plantea a continuacion la pregunta de investigacion con ta cual comenzé

esta investigacion

E1 papel que juega TV UAN al interior y exterior de la universidad en la funcion
sustantiva de Vinculacion-Extension de la Cultura y de los Servicios para el
cumplimiento de la funcion social de la Universidad Auténoma de Nayarit, es ser
un puente o conducto de. comunicacion entre la universidad y la sociedad a través.

del desempenio de acciones de difusion, y, en menor medida de divuigacion
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Por ef momento desde el interior de la UAN, se brinda la oportunidad a los

sectores , areas . de arte,
cultura y deportivas asi como a la administracion central. de dar cobertura a sus
actividades aunque es principalmente de acuerdo a la agenda politica o

institucionalizada y oficial que sin duda, ha logrado una proynccion de

a
universidad posesionandola a nivel estatal, nacional e internacional (como con el
documental “Este cuemo mio” de Jimena Colunga en colaboracion con Timo
Rosales Nanni el ario pasado) que ha cambiado la forma en que los universitarios,
perciben y se apropian del MC

Es claro que los diferentes programas y (os esfuerzos que cada uno lleva vertido
en sus contenidos por parte de los diferentes equipos de produccion televisiva y
de los universitarios que participan en TV UAN, presenta rasgos de Ia FSU en las
{ransmisiones en los canales lacales, si bien, la FSU no es percibida por algunos
en el MC, una realidad es que las condiciones actuales de la CCS han realizado

esfuerzos extraordinarios para tratar que la FSU no se quede corta,

¢Hace falta? Si, bastante, reorientar las voluntades politicas y de la CCS asi como
de quienes formamos parte de los MCU, sumarse al programa académico de
Licenciatura en Comunicacion y Medios y a la Secretaria de Investigacion y
Posgrado de la UAN. para redoblar y triplicar esfuerzos hasta alcanzar la
consolidacion de un modelo de TVU concreto que le permita a la UAN difundit
cada vez més, la mayoria de sus quehaceres universitarios y lograr ser punta de

lanza en materia de divulgacion cientifica y tecnolégica con apoyo de TV UAN

Y es que se observa que se ha dejado e lado lo sustantivo, lo esenciel, lo que da
certeza legal y razon de existir, de ser, de funcionar, lo que se refiere a Ia
constitucién de reglamentos intemnos de operacion, manuales de organizacion,

codigos de élica. sancianes por mal uso de [os equipos materiales de produccion

televisiva o 6n de horarios de

transmision, roles de trabajo de los integrantes de los diferentes equipos de
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produccion de TVU entre olras especificidades que a seis afos de las
observaciones de Colunga ({2009), continuan haciendo falta en la administracien
universitaria,

Aun asi, en la evolucion de fo que inicié como Centro de Produccion Audiovisual,
su transito a Direccion de Difusion en la pasada administracion y actualmente CCS
{aunque a nivel administrativo todavia se reconoce a la CCS como Direccion de
Difusion), la FSU se ha hecho presente en los diferentes documentos
audiovisuales y producciones de TVU como Nuestro Tiempo Noticias, Ecozénico,
Scientias, Especiales UAN, Construyendo, Cronicas, Decibel spots, comerciales,

soletines y documentaes historicos

La apertura de TV UAN hatia la participacion social respetando siempre los
valores universitarios y su autonomia, sera impulso también, para que los nuevos

liderazgos de opinion en la universidad y en el Estado,

A sus 10 anos de vida, TV UAN juega un papel articulador comprometido de la
aln naciente organizacién de inquietudes entre las funciones sustantiva que sin
consolidar su marco legal, sus caracteristicas le permilen acercarse a Ia sociedad
para invitaria a acercarse a la universidad e integrarse en sus actividades
universitarias, Esla linea es importante porque, no se puede olvidar que TV UAN
es una barra televisiva / casa productora televisiva universilaria, Gue transmite por
Un canal de cable y en sistema abierto aun con inestabilidad en sus horarios y

fechas de transmision. lo que desorienta a sus receplores,

Ahora bien, en medida de que el ideal FSU de la UAN a través de 1V UAN como
accién o elemento articulador de 1a difusion y accion de la FS de vinculacion y
extension, consideren la conjuncién de lo antes expresado y la identificacion de
ofros entramados de la realidad se hagan presente en la FSU y en la TVU,
asumiendo con responsabilidad cada vez mas componentes del tejido social local,

nacional e internacional en cuestiones politicas, economicas, sociocultuales y
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aducativas que beneficien a la universidad y a los receptores de sus MCU, es que

se comenzara a tomar un nuevo rumbo en la comunicacion social universitaria, la

yel de los servicios
4.4.1. Objetivos especificos

Las formas en que la televisora universitaria TV UAN contribuye al cumplimiento
de la funcion social universitaria a través de Ia difusion de las actividades de la
universidad es por medio de los contenidos de sus pogramas, los cuales,
lamentablemente al no ser reconocidos par nombre pero algunos i por contenido
tanto por la comunidad universitaria como por Ja sociedad en general, dan una
muestra (aunque incipiente) de que la FSU comienza a hacerse presente en la
™vU

En lo que respecta al sequndo objetiva especifico, el papel que juega fa television
universitaria en la vision que la sociedad nayarita tiene de la Universidad
Auténoma de Nayarit, es ain ajeno a las necesidades (‘|e consumo televisivo de ta
sociedad, habra que replantear de qué manera TV UAN pudiera acercarsé a los
diferentes entornos sociales del Estado y con el respaldo de la comunidad
Universitaria. Seria aventurado decir que TV UAN en ésle tiempo, contribuye en
mayor o menor medida a formar a la sociedad parque no existen hasta éste
momento, evidencias documentadas que den constancia de tal situacion. Son aun,
los testimonios orales (lanto intemos como externos a la universidad). los que

mantienen la motivacion de los MCU para continuar trabajando.

Lo antes dicho, compromete al tercer objetivo especifico de precisar el vinculo
entre la funcion social de la UAN y Ia sociedad, a través de las acciones de TV

UAN asi como su 6n a la participacion de itarios y en
actividades de la universidad pues, por el momento conforman un delgado vinculo,

s6lo los codigos y las experiencias de quienes toman decisiones en la universidad
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sobre el MCU, de quienes las asumen, de quienes participan en la TVU y
finalmente y quienes consumen TV UAN.

A continuacion, se presentan las redes semanticas que corresponden al analisis

de los resultados de este capitulo y se encuentran bajo el siguiente orden:

Imagen 3: Red semantica 1, entrevistas semiestructuradas (ESE), trabajo
de campo 1 (TC1). Funionarios universitarios UAN,

Imagen 4: Red seméntica 2, grupo focal (GF), trabajo de campo 2 (TC2).
Integrantes de Equipos de Produccion en TV UAN;

Imagen 5 Red semantica 3: sondeo de opinion Social (SSO). trabajo de
campo 3 (TC3). Municipio de Tepic;

Imagen 6 Red semantica 4. sondeo de opinién comunidad universitaria

(SCU), trabajo de campo 4 (TC4). Campus Universitario UAN, Tepic.
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CAPITULO V
CONCLUSIONES

5.1. La Funcion Social de la Universidad Auténoma de Nayarit para trazar el
camino de TV UAN

En la UAN se asumen i y por

constituir su funcién social universitaria (FSU). parh formar a los sujetos en las

diferentes areas del jento y dar a sus funciones

(FS) y adjetivas (FA) de ahi. que se comprende a la universidad como un espacio
de convi y ion del de hombres y mujeres libres,

sapaces de reconocerse a si mismos en los demas como sujelos universitarios y
Somo sujetos sociales. que se muestran y ven a la universidad y a la sociedad

como j y aue son de su para generar

sondiciones y escenarios que aportan tanto a la universidad como a la sociedad.

La FSU de la UAN no trata sélo del cumplimiento de sus FS y FA, sino que se
onfigura como un entramado de ideas, prejuicios, imagenes, nociones, voces,
voluntades, acciones, que en lo coidiano asume cada universitario y le permite
desarrollar sus responsabilidades dentro y fuera sus espacios laborales como se
bserva en los siguientes fragmentos que se recuperan del GF

Tabla 20. Funcion social, grupo focal

" FRAGMENTOS
Va mas alfd_La génesis 4o ia Uni

Suet
SueloE | si
a3 1. Ta siuacion que (enemos nosoiros en esie caso concielo en la
Susto | Unirsdad de Noyai? Siplemente s coto djern 0dos o, o5 (o
o, desamta con

ot

o

vociol Esa o3 Ta foncion de lo) Universided. s furcion soial o @5 |
ghmero s “
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el 850 03 ademAs un compromiso
SuetoB |- iy esta en lodos los mvelesi-

que la funcion socisl de la unwersidad se esté de cierla manera
menosprecianda dani o o misns uwersided o soa, 1 on 5 uniarsidad nos
S0 G | higramos conscionies del poder e fnrs s st en 0 que sels

nmvm Tuncin o4l Io aslanaos desomaiandd v, 16 nos hermos dat cuenta
poder quis Jenemos y lo estamoas de ciera maners menu:pmcrsﬂdq haciendo
lasmns conio e s on, on o gue se puede y mo

e o s peronie- e o e s socar G T
wrvsrs!dnd hagia Ia sociedad, .. funcion sacial que tiens to uivorsidad como
el de comunicacidn. y las actividedes de la niversidad back fa sociedad y
Venersa 403 1oy sclodes dn 1 isersiad que o Socie0ss 508 conscente
SueloC | y pueda analizanas y colicaras y particar an la salcion de fos pr
Sociales, 00 que 85 aso. revalorizarlo y 3 quien fe loca decidir... se 06 cumv!a
ue diga <Ay, aqui st hay. bay algo my mpoNaNte que 05 50 y ademds de
ormarmos pote a de I hisiona det E3lacn n 30t sonros resipes da & bisorss
| Golatot,somos o g o ostarmos proyee 15 nack... revelorizar)

Gonstruccion propia a parii de ta revision del a etapa 2 del rabajo & campo que correspande al
desarroll del grupo focal

La UAN “como universidad pliblica de los nayarites... es un espacio que tiene una
capacidad de amortiguamiento tremendisima y si somos abiertos a la opinién,
somos abiertos a la libertad de expresion” y tamblén, somos abiertos a concebir
“poder caminar como sociedad” (ESE) sin olvidar la historia y construyendo desde
las historias presentes, escenarios futuros que den cuenta de la universidad
publica que queremos; “la Lnica forma de avanzar es médiante acuerdos... en el
sentido del desarrollo y ... del progreso y .. doben estar tomados por los
diferentes actores que conforman a la universidad, desde sus principales. .. los

maestros, fos trabajadores y fos estudiantes” (ESE)

A casi un mes de que se cumpla el 46° Aniversario de la UAN (19 de agosto), es
significativo dar razén de que la univessidad ha sido un actor indispensabie en el
Estado “como el principal referente” en educacion media superior y superior, es la
“institucion con mayor credibilidad actualmente en la entidad, y légicamente eso no
&s producto de la suerte sino del trabajo de todos Ins universitarios y de la
sociedad” (ESE) que confia y se une a los esfuerzos que hace la institucion a

diario.
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Ahora bien, en una universidad que funciona, en'la que convergen diferentes
opiniones, puntos de vista y corrientes ideologicas que trazan el rumbo de la
institucion con una estructura organizacional, es indudable que lograr una opinion
tnica de universidad y de o que supone la FSU no sélo en a accién sino en et
ideal que provoca la accion es altamente complejo; lo que queda claro es que la
evidencia oficializada de esa FSU parte de las politicas universitarias, porque
estan ahi, escritas, existen. se pueden consultar para guiar los objetivos del

quehacer universitario

A pesar de los trabajos que ha hecho la universidad todos estos afios en mejoras
a programas acadeémicos, espacios, su organizacion, funciones y estructura,
siguen existiendo menesteres complejos que significan no sélo revindicar la
sealidad universitaria en lo catidiano sino, por ejemplo, en el caso de los medios de
comunicacion universitarios (MCU) en especial de la televisora universitaria (TVU),
se requiere de grandes esfuerzos humanos y financieros (dado que la TV es el MC
més caro que fiene la UAN) para consolidarse, seguir avanzando y dar
cumplimiento a las acciones de difusion fundamentales de la FS de vinculacion y

extension de la cullura y de los servicios.

En el apartado que alars de Ext del Plan de
Desarrolio Inslilucionat (PD) las estrategias para lograrla son claras, la difusion es
una de las acciones articuladora del vinculo y extension entre fa universidad, la
saciedad y olros sectores de interés, sin embargo, del PDI a la realidad, se marca
una brecha del qué al como, es decir, en los objetivos planteados en dicho
apartado se expresa qué se hard en materia de difusion universitaria, mas el como
no ha sido llevado a olro contexto mas que la experiencia, por ello, resulta
indispensable que los proximos esfuerzos que se viertan en materia de MCU en la

UAN, visualicen comenzar a trabajar en la organizacion de los mismos.

Dado que es noloria la ausencia de reglamentos y normativas para los MCU en ta

UAN en niveles internos (es decir, en cada uno de los MCU y a nivel instituoional),
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confiar s6lo en la experiencia de quienes hacen posible en este caso que TV UAN
sea un puente de comunicacion y proyeceion del quehager universitario entre la

UAN y la sociedad, da poca certeza de la socializacion de! medio, dé un ejercicio

de evaluacion constante y de que las decisiones se continuen tomando “asi’, sélo

bajo los codigos entendidos de la experiencia que no son malos, pero como
coments un funcionario “todo es perfectibie’, las decisiones podrian ser siempre
mejores, y més si son bajo algo escrilo que dé certeza operativa y legal del rabajo

que se realiza todos los dias.

Alo anterior se suma la falta de recursos economicos y materiales destinados a
los MCU, el nexo no invisible pero si poco claro del MC con la Licenciatura de
Comunicacion y Medios y las voluntades politicas; con ello, entonces, se dibuja

una linea de oportunidad para tomar fuluras decisiones en favor de la difusion

universitaria y de las acciones que la constituyen como parte de la FS de
Vinculacion-extension, esto con el proposito de seguir aportando al cumplimiento
de la FSU de la UAN que cada vez es més cuestionada por la sociedad (como en
o sucedido el pasado diciembre) y que le exige a la universidad mayores espacios

de participacion universitaria y cludadana

Vale apuntar que si bien, hay presencia de la FSU en forma de ideal o dando

cuenta del iento de las funciones pero tambiéen

de las adjetivas en los contenidos y programacion de TV UAN, se manifiesta en fa
investigacién que es una FSU que se ha hecho presénte en los medios de una
forma limitada, si con la vision de hacer participe a la sociedad del acontecer en la
UAN pero sin ir mas alla al preguntarse si esa FSU ademas de reconocida por la
sociedad, es aprehendida y llevada a olros escenarios como el formalivo o
educalivo que es demandado por los sujetos sociales, éntonces comenzariamos
también a explorar la ony social del ydela
educomunicacién pero desde la sociedad
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Sabemos que la UAN es “una universidad... de 45 arios comparados con 400 de
la Alma Mater Nacional .. nos falta mucho camino. Entonces, la universidad es
joven y mas joven es el area de comunicacién. nos falta, pero vamos, vamos
agamando el paso, no nos quedamos alras”, (ESE) por tanto, para superdr limites
como los financieros, es forzoso repensar el modelo de TVU que se ha venido
consolidando en los Gltimos 10 afios, sus alcances, limitaciones, potencialidades,
errores, y por supuesto, si la experiencia ha permitido organizar a TV UAN de

manera interna, ahora hay que buscar dar el salto de la experiencia a lo oficial.

También, a 10 aios cumplidos de TV UAN el pasado 4 de junio del presente, es
necesario puntualizar que se observa a la universidad desde la perspectiva
teérica de funcionalismo-estructuralismo porque las dinamicas universitarias
continian dando cuenta de praclicas organizacionales cldsicas como se menciond
anles, que truncan o hacen lenta en momenlos dctuales, la lan anhelada

transformacion de las universidades. Se avanza, a paso lento pero se avanza

A propésito de lo anterior. no se encontraron 0 no se tuvo acceso en la UAN, a
méas documentos e investigaciones que den cuenta del presente objeto de estudio.
Resuita una sorpresa que a 6 anos de la tesis de Colunga (2009), los esfuerzos en
TV UAN hayan descuidado una tematica que se considera como sustancial para el
MC. Por cierto, en el GF se hizo referencia con mucho énfasis, que los MCU en la
universidad se ven por parte de la administracion central como un gasto cuando

por conlrario, deberian de considerarse como una inversion.

Hay que aclarar que pensar a TV UAN como TVU, TV Cultural, TV Formaiiva, TV
Educativa (u otras) o con ofras caracterlsticas que exijan su naturaleza, son para
offecer Ia TVU sf como una alternativa de medio de comunicacion en la sociedad
pero no para compelir con los medios de comunicacion locales y comerciales. No
es esa su razon de ser, es pensarla como una televisora critica, analitica, que
genere debate, discusion. que comparta fa opinién de los universitarios. sus

quehaceres y reflexiones, al senvicio social publico y de las instituciones con las
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que guarda convenio fa UAN. organizaciones no guberamentales, de intérés
social, con otras universidades, promotora de la ciencia y la techologia, esa es y
debera de ser su esencia

Es importante sefialar que aunque la UAN es “una inslitucion muy limitada de
recursos econémicos que le permitan hacer un trabajo pues mmm... de mucha
mejor calidad” (ESE). los universitarios ‘ponemos un gran esfuerzo .. la genle esta
convencida de Io que esta haciendo, formada para esto” (ESE) y aun frente a ello,
se ha logrado que TV UAN al interior y exterior de la universidad, tenga un
reconocimiento social. Es el trabajo y la dedicacion de quienes la conforman, lo

Que a permitido que Ia TVU siga vigente:

Las dificultades que ha atravesado la UAN para la consolidacién de su modelo de
TVU no son Gnicas en el pais, basta recordar el recorido que se hizo en la
i por las 175 que ANUIES hastg junio del

ano pasado para observar que de esas instituciones, 100 trabajan en produccion
de audiovisuales pero s6lo 22 tienen un espacio para su transmision en canales
televisivos y una de ellas es TV UAN. las demas transmiten su produccion

audiovisual a través de portales por Intemet y en otros espacios

Retomando o oficial, es apremiante que TV UAN comience a trabajar en la
construccion de sus documentos operalivos como reglamentos intermos, manuales
de organizacién. definicion o postura de su linea editorial, usos y sanciones del
equipo de produccion, instalaciones, establecimiento de roles de trabajo y horarios
de los integrantes de las diferentes producciones televisivas y de lransmision,
pensar en la construccion de sus audiencias tras 1a vision del canal universitario,
estrategias, objetivos, estructuras y formas de los programas, relacion con la
L en C on y Medios, con los otros MCU, en si. el

proyecto o la propuesta del canal como tal para su funcionamiento e

implementacién como barra productora, casa productora o canal universitario,




cultural, formativo, educativo, o el modelo que a la UAN y a fa sociedad nayarita
convenga

Se piensa que lo oficial, traera consigo la creacion y ajuste de documentos

e operatvos y de evaluacion que le pormitan a la
universidad por medio de TV UAN, acceder a fondos y recursos regionales y

nacionales en las instancias correspondientes y del mismo orden, con proyectos

de ion y de televisiva y material audiovisual de
naturaleza formativa y cultural (de vinculacién-extension)

5.2, Agenda pendiente

En primera persona registro que a partir de mi transitar como estudiante, como
deportista y principalmente, por mi desemperio laboral desde hace casi 5 afios en
TV UAN, traté de explicar en la tesis, como el asumirse o no como universitario,
con sus valores, principios, retos y dificultades, la universidad crea en cada una y
uno de nosotros una cosmovision y una identidad que nos mueve a transformar
los entornos en los que nos desenvolvemos, de ahi la concepcion de FSU, que va
mas alla del cumplimiento de las FS y FA. Intentar hacer y dar el mejor esfuerzo

posible es una conviccion.

En combinacion con la FSU y desde mi quenacer laboral, busqué dar cuenta de la
necesidad de que dicho MCU se organice primero de manera interna, que
consolide con Ia participacion de sus equipos de trabajo, roles. sus acciones y
producciones para brindar mas confianza de la ya ganada dentro del campus

universitario y al exterior

Debo sefalar que este estudio ademas de ser un reto personal ya malerializado,
representa un conjunto de entramados funcionales y estructurales propios de la
universidad, mismos que han permilido que TV UAN exista y no exista: somos,

estamos, funcionamos. nos ven, pero hace falta certeza legal / juridica en la
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universidad para ir mas alld, para tomar como MC decisiones incluso en

momentos que son técnicos, mas decisiones creativas y de produccion porque

por medio de v pero, i funcionar
también a partir de algo que orienle nuestros quehaceres, que nos permita
medimos, evaluamos, retroalimentamos y tener mayores recursos e incentivos
para hacer siempre las cosas mejor y con mayor calidad y acercamos con ello, a

escenarios sociales a los que no nos ha sido posible llegar

En esa reflexion, siempre con respeto, he apuntadd que en la Estructura Organica
de la UAN somos un postit que lleva el nombre de TV UAN que se pega y
despega segin las necesidades de la inslitucion, cosa que no veo mal, porque
seguimos produciendo, superando dificultades de fodo tipo al interior de los
estudios de grabacion y en los olros espacios en o8 que nos bnconramos
presente pero, que no nos da certeza Como equipo de trabajo en los préximos 3,

5, 10 0 mas anos venideros,

Considero importante sefialar que quedaron pendienles en esle afio de
investigacion los siguientes aspectos que recomiendo contemplar en momentos

futuros:

a) Revisar la programacion y contenidos actuales por un periodo determinado
de TV UAN y de TVU de ofras universidades que Wransmiten en canales
locales y que atraviesan por situaciones similares a la UAN para observar la
FSU en el MC, y ser verdaderos participes del cumplimiento de una funcién

social pertinente

Buscar, analizar y regisiar los programas pasados (de otras

g

administraciones) de TV UAN

Realizar un acercamiento mas profundo a las actividades de la Licenciatura

e

en Comunicacion y Medios de la UAN en materia de TVU, de la
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participacion de los jovenes como prestadorés de servicio y practicantes en
TV UAN, y del de docentes y de dicho
programa académico en el MC.

d) Hacer un acercamiento a los seclores universitarios SPAUAM, SFTUAN Y
FEUAN para rescatar sus impresiones sobre la FSU, sobre la I'S de

Vinculacion-extension, la difusion y sobre TV UAN.

e) Profundizar en el tema de la divulgacion de la ciencia y de la tecnologia asi

como del conocimiento cientifico por medio de la television
f) Rescatar con mayor profundidad fa historia de TV UAN
g) Consolidar una propuesta de TVU para la UAN

Como sugerencia final, advierto que es importante para quien desee Involucrarse

n este tema hacer

) Un andlisis de la estructura uhiversitaria y de sus procesos, poniendo
especial atencion en las lineas estrategicas de Vinculacion-Extension en el
PDI

b) Revalorar el modelo de universidad y de TVU para orientar o hacer mas
claro el camino de TV UAN como parte de la (uricwdn social de la UAN y en

la sociedad nayarita

c) Retomar la on y la y on social del

conocimiento como esencia de los MCU

d) Analizar los valores universitarios presentes en los MCU e idenlificar como

contribuyen a la promocion de la identidad universitaria



€} Identificar el uso que dan los universitarios a los MCU, en especial a TV
UAN. S

Finalmente, como universitaria, me considero participe de quienes en su ideal de
FSU anteponen y defienden la esencia de la UAN, de quienes se suman a los
problemas universitarios y buscan ayudar a resolverios. La universidad es una,

nosotros s6lo formamos parte de ella, luchemos por defenderla.
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Anexo 3. Instrumento para sondeo de opinion con la sociedad sobre TV UAN
(encuesta). Construccion propia.

| ¢Conace TVUAN?

£Qué programas de TV UAN conace?

Ganercain / Boetines 155075
Le qusta, 10 16 gusta, 1035 0 menos, ¢por qué?

| Amm e 5u opinien sabre TV UAN?. e

Para que cree que debe senr una teieviora |
| niversiaria? -
|

4Gus ...umncm o recomendacionss haria @ |

VU

Otro:
Gacela

.
Pagina | Redes
AN

oo medo de comunicatn | Radio
u o |
51 Ne, 4o aue po?

(Con
Crivarstario? Cu 1

| Tiene famiares o conocidos en la UAN?

'

4 ! 4 ellos que e dicen? | e

Anexo 4. Instrumenta para sondeo de opinion con la comunidad universilaria sobre
TV UAN (encuesta). Conslruceion propia.

i o
Conoce TV UAN?. (Pasar a1a pregunta 4
clertos

2Qué programas de TV UAN conoce?

Dect
Comeiciales [ Boletins { Spots

Para queé cree que debe senvir una leievisora ‘
Universitaria?

. B MOT Otro
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Anexo 6, Representacion grafica de los universitarios participantes en el grupo
focal. Fuente: Construccién propia a partir de la representacion gréfica que realizo
la observadora en ef desarrollo del grupo focal como parte del trabajo de campo 2
(TC2)

REPRESENTACION GRAFICA DE LOS UNIVERSITARIOS PARTICIPANTES EN EL GRUPO FOCAL
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