De acuerdo con la LEY FEDERAL DEL DERECHO DE AUTOR
Ley publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 24 de diciembre de 1996,

Meéxico.

Capitulo Il
De la Limitacién a los Derechos Patrimoniales

Articulo 148.-

Las obras literarias y artisticas ya divulgadas podran utiizarse, siempre que no se ofecte fa
explotacién normal de la obra, sin outorizacién del titular dei derecho patrimonial y sin
remuneracion, citondo invariablemente Io fuente y sin aiterar Ja obro, sélo en los siguientes casos
1. Cita de textos, siempre que la cantidad tomada no pueda considerarse como una reproduccion
simulada y sustancial del contenido de la obra;

Il Reproduccion de articulos, fotogratias, ilustraciones y comentarios referentes 3
acontecimientos de actualidad, publicados por la prensa o difundidos por Ta radio o Ia television, o
cualquier otro medio de difusion, si esto no hubiere sido expresamente prohibido por @l titular del
derecho;

11, Reproduccion de partes de la obra, para la critica e investigacion cientifica, literaria o artistica;

V. Reproduccibn por una sl vez, y en un s6lo ejemplar, de una obra literaria o artistica, para w50
personal y privado de quien o hace y sin fines de fucro. Las personas morales o padrn valerse de
Jo dispuesto en esta fraccion saivo que se trote de una institucidn educativa, de investigacidn, o
que no esté dedicada o actividades mercantites;

V. Reproduccién de una sola copio, por parte de un Grchivo o biblioteca, por roz20nes de seguridad y
preservacion, y que se encuentre agotads, descatalogada y en peligro de desaparecer.

Si usted es el autor de la obra y no desea que sea visualizada a través de este medio, favor de
notificarlo por escrito a

Universidad Auténoma de Nayarit. Direccion de Desarrolio Bibliotecario. Edificio de la Biblioteca
Magna. Ciudad de I Cultura Amado Nervo s/n. Col. Los Fresnos. CP. 63150, Tepic, Navarit

O bien via correo efectrénico a: ddb@uan edu mx



UNIVERSIDAD AUTONOMA DE NAYARIT
AREA DE CIENCIAS SOCIALES
Y HUMANIDADES

TESIS

La obtencién del grado del nivel de maestria en la
_Universidad Autonoma de Nayarit
El caso del Area de Ciencias Sociales y Humanidades
Que presenta
JOSE LUIS ALTAMIRANO

Para obtener el grado de
MAESTRIA EN EDUCACION SUPERIOR

Directora de tesis
M.E.S. TERESA AIDE INIESTA RAMIREZ

Tepic, Nayarit; octubre de 2008



DEDICATORIAS

@ mi espooa ¢ hijoo:

Mit patateas na bastarian para

aguadecertes ou talevancia y.

campuensidn en los mementos mds

difeites.
@ mis macstuos:
Pox ta Auelta que para siempre
dejan en mi vida al enseianme a
pensar, na lo que he de penaa.

@ mi dinectosa de tesia:

Pox campadiv lo mejox de of misma,
aiin bajo ta puesidn de ous
ouiltiples scupacisnes.



RESUMEN

El presente reporte es producto del diagnéstico realizado a los egresados no
titulados y docentes con actividades de direccion de tesis de los programas
académicos de maestria del Area de Ciencias Sociales y Humanidades de la
Universidad Autonoma de Nayarit, en la cual, después de la recogida,

6 y andlisis de la informacion

proporcionada por los actores, se determinan cuales son los factores que tienen
mayor incidencia en la baja eficiencia de titulacion. De ella se desprende una
propuesta de solucién que, de ser aprobada y llevada a la practica, contribuira
gradualmente a elevar la eficiencia terminal del Area, y como consecuencia de

la misma institucion.



ABSTRACT

The present report is product of the diagnosis made on graduates, who not
obtained their degree yet, and faculty with activities of direction of thesis of the
academic programs of masters of the Area of Social Sciences and Humanities
of the Universidad Autonoma de Nayarit, in which, after the collection,
and analyses of the information
provided by the actors, are determined as they are the factors that have greater
incidence in the low afficiency of degree. From it solution proposal is come off
that to be approved and to be taken to the practice, will gradually contribute to

elevate the terminal effitiency of the Area, and as a consequence of the same
institution.



PREFACIO

"Una frase sencilla, un concepto familiar que se cree de fodos conocido,
entendido como “la talacha” de recorrer las calles, domicilio por domicilio,
localizando instituciones, oficina por oficina, estudiante por estudiante para
recoger informacién, resuits un elemento fundamental para determinar Ia
calidad de los datos en que se basaron los hallazgos para este estudio de
diagnéstico.

Asi, se llegd al final del trayecto en esta etapa de la investigacion. Y se puede
decir en plural porque fue un trayecto recorrido en conjunto y desde distintos
jugares. La directora de tesis y ol tesista tenian la cerleza y confianza en que se
podia liegar por este camine, un camino hecho al andar. E) tesista, adn con los

conocimientos previos de una en ia y la ia de
haber compartido médulo tras médulo con distintos y reconocidos docentes
durante la maestria -también en educacién-, tenia ganas, curiosidad y
preguntas o incertidumbres acerca de qué se hace y cémo se hace de manera
practica un estudio de diagnostico a este nivel educativo, el grado de dificultad y
perfeccionamiento exigido en posgrado.

se con de otras que ya habian

obtenido el grado académico algunas de estas sensaciones que dan
inseguridad al andar, y un necesario depésito de confianza en aquellos que ya
habian recorrido el camino, aunque fuera un camino distinto respecto al objetc
de estudio.



Las reflexiones y temas que se conversaron y plantearon tenian que ver con las
acerca de una como 1a que se ., y ademés,

tuvieron sentido con lo que en ese momento se vivia, con lo que la experiencia
que la investigacion dictaba. Y porque se entendié que pararse en la
“construccion de un camino” aun con objetivos previos fijados, era un nuevo
episodio profesional, y todo lo nuevo da vértigo. Se aprendi6 que,

hablando, la de asi

debe pasar i por estas *. Para la directora de

tesis, seguramente esto también produjo incertidumbres, entonces se aprecié
que se estaba navegando en un mismo barco, alternando el imén pero con el

mismo rumbo.

Es muy dificil pensar ahora en lo que paso sin hacer referencia a la experiencia
que se vivio en este tiempo transcurrido, al menos en el trabajo de campo.
aproximadamente 4 meses.

Ei factor principal que influy6 para que se optara solo por el Area de Ciencias
Sociales y Humanidades fue lo relacionado con el tempo en cuanto a la
ion de i én de las unidades académicas, dado que, de acuerdo

8l cronograma de actividades propuesto en el anteproyecto, ya estaba
desfasado, por lo que no fue posible abarcar las otras dreas. Y es que, en
algunos casos, las coordinaciones no contaban con la concentracion de la
informacion necesaria para la ubicacion de los egresados, o ésta no estaba
actualizada.

Solo en el caso de una coordinacién fue necesario colaborar en Ia captura de

datos de localizacién de por , motivo por el
cusl ol tiempo nuevamente fue deferminante. Sin embargo, habrd de
la excelente de los de posgrado, pero,




principalmente el gran esfuerzo adicional realizado por sus asistentes, ya que
en todo momento se conté con el apoyo absoluto para fecabar los datos que
ayudaron a la on de los en sus ivas unidades

académicas.

En cuanto a la participacién de los estudiantes no fitulados en la aplicacion de la
encuesta, el resultado fue satisfactorio, ya que se tuvo una respuesta que, a
decir verdad, no se esperaba, dadas las caracteristicas laborales que aigunos

dentro de la publica y el

caso concretq de funcionarios y docentes de la UAN, jueces y magistrados del
Tribunal Superior de Justicia, de juzgados locales y foraneos que aln via
Internet, telefémica o presencialmente, su respuesta fue siempre favorable.

Respecto a las entrevistas con los docentes de la UAN con funciones de
direccion de tesis no se tuvo mayor dificuttad; su disposicion y colaboracion en
esta investigacion aun con sus maltiples ocupaciones fue invaluable.
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INTRODUCCION

Los problemas de los bajos indices de fitulacién en los posgrados tienen
vinculos comunes y en este trabajo han sido abordados a partir de distintas
perspectivas. Estas arrojan una serie de datos que apuntan hacia factores de
indole diversa, destacando como causas del fenémeno del bajo indice de
titulacién factores laborales, econémicos, administrativos, entre otros.

Para efectos de este estudio y con el objeto de precisar la incidencia de los
diversos factores, el andlisis considera aspectos propios de la institucién
educativa asi como fuera de ella que son determinantes en los distintos
escenarios que se presentan en la decision del estudiante para no concluir con
sus estudios de posgrado, o bien, para que Ia titulacién se produzca en forma
extemporanea.

Esta investigacion se ubica en el marco del proyecto denominado “La obtencién
del grado del nivel maestria en la Universidad Autonoma de Nayarit, el caso del
Area de Ciencias Sociales y humanidades”, para determinar cuéles son los
factores que inciden en la falta de titulacion de los maestrantes. Este proyecto
queds inscrito en una linea de investigacién institucional a partir de un estudio
realizado por la Secretaria de Investigacién y Posgrado de la propia institucién,
an donde se observd la existencia de un bajo indice en la Eficiencia Terminal de
los posgrados en general. En este contexto se decidi6 delimitar este objeto de
estudio al posgrado del Area de Ciencias Sociales y Humanidades,
particularments a los programas de maestria de Ciencias de la Educacién y de
Derecho. El motivo por cual se eiigio realizar un estudio de diagnéstico en esta
4rea, fue por que se contd con conodimiento de causa més extenso sobre la



problemética en particular dado el perfil de egreso dentro de la misma area de
conocimiento.

Ademas de la reconstruccion de un marco tedrico sobre este objeto de estudio,
también se construyeron herramientas para el acopio de informacién y material
empirico. Para efecto de este estudio de diagnostico se disefaron dos
instrumentos para el trabajo de campo:

1) Una encuesta para maestrantes no titulados que incluia 33 preguntas
cerradas con sus. ivos ambitos de como
son los actores, practicas y procesos, entre otros.

2) Una guia de entrevista con preguntas particulares para docentes.

La encuesta se aplico a una muestra estratificada de maestrantes por cada
programa i y las a los con funciones de

direccién de tesis.

Producto de la elaboracién de los instrumentos arriba citados, esta investigacién
se centr6 en seis categorias:

1) Eactores laborales. Se define como la flexibilidad propiciadora de
para la reali y i6n de estudios de maestria
tendientes a alcanzar su desarrollo profesional y econémico.

2) Eactores econdmicos. Se refiere a la capacidad econémica que permite
al egresado del nivel maestria cumplir con los gastos de titulacién
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Factores Son los

mediante los cuales los maestrantes de maestria transitan hacia el

proceso de titulacion.

Funciones _de_direccién_de tesis. Es la actividad docente de una
institucién educativa que consiste en guiar y evaluar de manera
oportuna, clara y con calidad el trabajo de tesis de los maestrantes del

nivel maestria.

Factores icos. Indica las di tanto de los
como da los docentes del nivel maestria respecto a as actividades
dirigidas a su formacion profesional y laboral agrupada y regida por el
Reglamento General de Estudios de Posgrado y por curriculum de cada

programa.

Factores motivacionales. Se refiere al sentir que los maestrantes de
maestria manifiestan para llevar a cabo la titulacién,

Interesa conocer de manera particular la opinién de los académicos y

maestrantes de estos programas a cerca de los problemas que caracteriza el

bajo indice de titulacién en este nivel educativo.

La presentacién, interpretacion y analisis de fa informacién que se muestra aqui
corresponde a este contexto y que, a partir de la elaboracién de la Matriz FODA
se hizo el disefio de una serie de propuestas estratégicas.



CAPITULO |

EL OBJETO DE ESTUDIO

1.1 Caracterizacién del objeto de estudio

Es indudable que la expansion y la calidad de la educacion superior se
i al proyecto del estado. En

este contexto, entre las acciones encaminadas a fortalecer ese proyecto, los
programas de posgrado ocupan un lugar fundamental, no solo por el necesario
desarrollo cientifico y tecnolégico en apoyo a los procesos de produccion y
desarrollo econémicos, sino también por la exigencia de formacion de recursos
humanos de alto nivel en las diferentes areas del conocimiento, para atender
@stos procesos, asi como para emprender acciones de anlisis y solucion de los
diversos y complejos problemas sociales y politicos que aquejan al pais. De tal
suerte que los programas de posgrado adquieren cada vez mas una

particular si los como lugares privilegiados para la
creacién y ia de espacios i a impulsar la
yla de i y de saber, asi como para la

formacién de fos recursos requeridos para atender las demandas de o sectores
académicos, productivos y de servicios del pais, tanto publicos como privados.
Sin embargo, dada la exploracién realizada en los planes de estudio vigentes,
se encontrt que la tendencia de los mismos esté enfocada hacia la

del y no hacia la i



De acuerdo con estudios realizados por Ja UNESCO en las Ultimas dos décadas
se ha dado un crecimiento considerable de la demanda de estudios de

posgrado y en un de en atencion a esta

demanda, aln se encuentran, desde una perspectiva global, con que este
crecimiento cuantitativo no siempre ha ido aparejado de un crecimiento

cualitativo en los procesos y resultados de los mismos.

Entre los distintos aspectos para ser con relacion a los
de posgrado, se tiene el de la eficiencia terminal, tema nodal que ocupa el

espacio en este momento.

En general, y con frecuencia, al hablar de eficiencia terminal briflan y
deslumbran en la pantalla los nameros y porcentajes. Ante esta visién se debe
tener especial cuidado y un andlisis de la que se oculta

tras ellos.

La titulacion representa el resultado de la ardua labor que realizan tanto las
Instituciones de Educacion Superior (IES) como sus maestrantes, y del éxito
académico que éstos alcanzan en el desemperio de su profesion, las demandas
soclales en materia de formacion académica se ven materializadas; estas
obligan a reforzar cada vez mas la educacién superior con las diferentas
opciones para la del enlas

maestrias que se ofrecen en las diversas 4reas de conocimiento, mismas que
permiten al egresado una vez titulado, un abanico de oportunidades y
crecimiento profesional mucho méas amplio en la integracién a la vida
productiva

Partiendo desde esta perspectiva, la titulacién como parte indispensable dentro
del proceso educativo, representa e éxito alcanzado por cada uno de los



estudiantes maestrantes de las diversas areas del conocimiento y de las
mismas unidades académicas que ellas aglutinan. Sin embargo, el panorama
en este rubro no es del todo satisfactorio. Estudios recientes sobre la eficiencia
terminal realizados por la Secretaria de Investigacién y Posgrado (SIP) de la
Universidad Auténoma de Nayarit (UAN), reflejan una serie de numeros
preocupantes desde el punto de vista institucional, entre ellas ef bajo indice de

estudiantes que a la fecha se han titulado.

De acuerdo con la evaluacion realizada por la SIP, desde la apertura de los
diferentes programas, tan sclo en el drea de Ciencias Sociales y Humanidades
~quien recibe al mayor numero de estudiantes dentro de las maestrias que
oferta-, solo 66 estudiantes han obtenido su titulo de un total de 322 que han
egresado. En el drea de Ciencias de la Salud se encuentra que 59 de los 147
estudiantes de maestria se han titulado. Por otra parte En el 4rea de Ciencias

y istrativas solo 50 han obtenido su titulo de un
total de 222. En donde definitivamente no se cuenta con el éxito esperado es el
area de Ciencias Basicas e Ingenierias, en la que han ingresado a la maestria

solo 3 estudiantes, de los cuales ninguno ha cencluido sus estudios. Por dltimo,
el drea de Ciencias Bioldgico Agropecuarias en donde scio 9 de los 32
estudiantes se han titulado.

Desde la aprobacién del Reglamento General de Posgrado en la UAN ef 5 de
Jjulio de 1988, se da inicio con ta primera maestria en horticultura, la cual
actualmente se encuentra en suspension registrada ante la Secretaria de
Educacion Publica (SEP).

A partir de la maestria en horticultura surgen ofras mas, atendiendo a las
, pri de la misma afin de B
iniciar en la investigacion a los docentes de esta area con el propésito de




generar jento a partir del y desarrollo del posgrado en

pos de la 6n e impuiso de la n cientifica y de

sus maestrantes. Estos datos se sustentan en la evaluacion llevada a cabo por
la SIP de la UAN.

Cada una de las 4reas de conocimientc presenta sus propias caracteristicas. EI
Area de Ciencias Sociales y la Unidad é de
Derecho y Ciencias de la Educacién. La oferta dada en ellas comprende cuatro

programas de maestria: Maestria en Educacion Superior, en Derecho, se
ofrecen las Maestrias en Derecho Piblico, en Derecho Penal y en
Administracion e Imparticién de justicia.

La Maestria en Educacion Superior comienza con la generacion 1996-1998 en
Ia que inician un total de 17 estudiantes, de los cuales concluyen ef plan
modular 15, y de eflos se titulan 13, con una eficiencia terminal del 86.6%.

Estos datos indican el alto porcentaje de titulados que se dio en la primera
generacion; se hace especial énfasis a ella porque s Ia que representa e
periodo en que el indice de titulacion es importante, en las generaciones
siguiantes es donde de manera importante, el numero de maestrantes titulados
e ve seriamente afectado por factores que sa desconocen de manera objetiva

De acuerdo con su Plan Curricuiar, la Maestria en Educacién Superior suige
por la necesidad de capacitar ai personal docente de la misma institucién para
que fueran ellos los que posteriormente continuaran con dicho programa. La
planta docente que inicid este proyecto fue conformado por profesores
externos; es decir, se contrataron profesores de instituciones del nivel superior
de otros estados, principaimente de Aguascalientss, D.F. (UNAM, UPN) y
Guadalajara (U.G., ITESO y otros). Hoy en dia, los catedraticos que prestan sus



servicios profesionales en este nivel educativo pertenecen a la planta laboral de

la misma universidad.

A decir del actual coordinador de la Maestria en Educacion Superior, Admed
Barrera Aguilar, este programa se ha visto fortalecido dado el alto nivel de
demanda que ha tenido, tanto de docentes que laboran en la educacion media-
superior y superior como de educacion basica. Una parte de los principales
demandantes son maestrantes que provienen de una licenciatura universitaria y

la otra normalista.

A partir de la apertura de esta maestria han egresado un total de 100

reunidos en 6 de los cuales solo 24 maestrantes han

obtenido su titulo al mes de abril del 2006, quienes representan solo el 24% de

eficiencia terminal incluyendo por supuesto la primer generacion, que como ya

se indico, de ella hubo el mayor nimero de fitulados del total de las
lo que Ia eficiencia terminal total.

La Maestria en Educacion Superior estd en proceso de desaparicion; solo
queda pendiente de egresar a generacién 2006-2008. Posteriormente se dara
paso a la oferta de esta misma maestiia pero con una reestructuracion
curricular, dado que el Programa Académico de 1996 ha cumplido con sus
objetivos planteados en el plan de estudios.

Por otro lado, la Maestria en Derecho Publico dio inicio en la Unidad Académica
de Derecho en 1995 con la primer generacion 1995-1997, para luego dar paso
al ingreso de la segunda generacion 1997-1999 de estas dos generaciones
egresaron un total de 78 estudiantes; hasta agosto de 2006 solo se han tituladc
31, representando el 39% de eficiencia terminal



Posteriormente se oferta la Maestria en Derecho Penal, a la cual ingresaron 78

de los cuales 74 los médulos; a agosto de 2007 solo
han obtenido el total de créditos 11 de ellos, mismos que significan el 14% de
eficiencia terminal. El total de créditos se obtienen una vez cursados cada uno
de los modulos asi como la tesis, la cual cuenta también con un numero

determinado de créditos que es necesario cubrir.

De acuerdo a datos proporcionados por la coordinacion de postgrado de la
Unidad Académica de Derecho, para el afio 2004 se oferta la Maestria en
Administracion e Imparticion de Justicia con un ingreso de 86 estudiantes de los
cuales egresaron 74, hasta agosto de 2006, ninguno de ellos ha obtenido su
titulo, pero lo que llama la atencién es que, al condluir la maestria,
aproximadamente un 95% de ellos cuenta ya con avances que van desde un
5% hasta un 60% en su proyecto de investigacion, lo que no sucedio con los
programas anteriores.

El balance general de las Maestrias en Derecho con respecto a la eficiencia
terminal es del 18.5% de acuerdo a los datos proporcionados por la misma
coordinacién de posgrado; existen 222 maestrantes de los cuales 42 han
cumplido con el total de los créditos.

Unidos el total de programas que agrupa el Area de Ciencias Sociales y
Humanidades, se tiene que ésta se conforma por la Maestria en Educacion
Superior y las Maestrias en Derecho, las cuales cuentan con 322 maestrantes,
de ellos 66 poseen el grado. La eficiencia terminal respecto a esta area de
conocimiento es del 20%.



En el caso del &rea de Ciencias de la Salud y particularmente en Odontologia,
se inicia con la generacion 1896-1997 en donde sus estudiantes son, en

esencia, docentes que prestan sus servicios en [a UAN.

Afa fecha han egresado 5 generaciones, siendo la mas reciente Ja generacion
2003-2004; de éstas han concluido sus estudios 80 estudiantes, de las cuales

solo 50 se han titulado, refiejando una eficiencia terminal del 62 5%.

A decir del propio coordinador de posgrado de la unidad académica de
medicina, la UAN tiene converio de colaboracion con ofras universidades del
pais, entre ellas la Universidad Autonoma de Yucatan (UADY), en Mérida; la
Universidad Auténoma de Baja California (UABC), en Tijuana y en Mexicali; y
en la Universidad de Ciencias y Artes en Chiapas de donde han egresado
estudiantes de maestria a quienes la UAN, de acuerdo a los convenios
firmados, otorga el grado de maestro una vez concluido el cien por ciento de los

créditos.

Por su parte, ia maestria en Ciencias de la Salud en la Unidad Académica de

con ori i6n en salud salud salud
materno infantil y salud del adulto mayor inicia sus actividades en el afio 2001
con la 2001-2003. en 2003, se oferta la misma
maestria pero solo con orientacion en salud comunitaria y salud materno

infantil, formando asi la segunda generacién 2003- 2005.

De estas dos generaciones, a la fecha han obtenide su grado 7 de los 37
maestrantes con una eficiencia terminal del 18.4%. Los maestrantes titutados

s0l0 a la primera ¥ de la segunda ningunc de ellos ha
obtenido el grado, aunque algunos de ellos se encuantran con su investigacion



«en proceso, y otros en espera de la fecha en que se programara la réplica de su
tesis ante jurado.

Es de hacer mencién que con fecha 01 de marzo del 2007, y con base en el
acuerdo emitido por la Comisién integrada para analizar la situacién académico-
de los i de posgrado de la Unidad

de fa, se gird a todos los de este

programa de maestria para que realicen sus tramites de titulacion a fin de

obtener el grado a mas tardar el mes de agosto dal mismo affo, dado que
quedara cancelado después de esta fecha,

En el caso de la maestria en ciencias de la salud con orientacién en salud
publica, farmacoepidemiologia y docencia en salud que se ofrece en la Unidad
Académica de Medicina, la eficiencia terminal es del 6.6%, ya que de los 30
maestrantes, solo han obtenido el grado de maestro 2 de ellos. Actualmente,
este programa de maestria se encuentra en proceso de suspensién ante la
SEP.

Por lo tanto, el indice de eficiencia terminal en el Area de Ciencias de la Salud
es del 40.1%, dado que de 147 maestrantes de los distintos programas, solo
han obtenido su grado 59.

El Area de Ciencias Econémico Administrativas la conforma la Unidad
de Contaduria y i la Unidad de Turismo y

la Unidad Académica de Economia.

En la Unidad Académica de Contaduria se inicia la oferta de posgrado en el afio

de 2001 con la Maestria en Impuestos, Maestria en Finanzas y la Maestria en

Ciencias Administrativas con  orientacion  en Recursos  Humanos,



y i Pdblica, i la primera
2001-2003, para luego continuar con la generacién 2004-2006.

Actualmente han concluido sus estudios 2 generaciones. En la Maestria en
Impuestos han concluido el total de los médulos un total de 45 estudiantes, de
los cuales solo 1 se ha titulado representando el 2.2% de eficiencia terminal, de
la Maestria en Finanzas son 41 los maestrantes, de ellos 21 estudiantes han
obtenido su grado y representan el 51.2% de eficiencia terminal

En el caso de la Maestria en Ciencias Administrativas con orientacién en
Recursos Humanos han egresado 25, 1 estudiante titulado con un 4% de
eficiencia terminal, con i en ia se 15
maestrantes 0 titulados 0% de eficiencia terminal; con orientacion en
Administracién Plblica se registran 15 maestrantes de los cuales 13 han
obtenido el titulo y significan el 86% de eficiencia terminal

Por su parte la Unidad Académica de Turismo ofrece la Maestria en Ciencias
en Turismo Sustentable a partir del afio 2000, integrando asi la primera
generacion 2000-2002 |a cual es conformada, en esencia, por personal docente
de la UAN. A la fecha han egresado 27 estudiantes producto de dos
generaciones continuas, de las cuales se registran 27 maestrantes y 13
titulados representando el 48.1% de eficiencia terminal.

La Unidad Académica de Economia, por su parte, durante el periodo escolar
1995-1996 el consejo técnico de la Unidad Académica aprobé la Maestria y
doctorado en Negocios y Estudios Econémicos con varias ofientaciones, como
parte del Programa Regional de Estudios Econdmicos y Administrativos
(l ) en conjunt las unit i de y Zacatecas.




Ata fecha en sus registros se encuentran solo 32 maestrantes, de los cuales 11
se han titulado representando con ello el 34 4% de eficiencia terminai.

Al contabilizar e numero de maestrantes dentro de esta drea -Ciencias
Econémico Administrativas-, se tiene que 222 estudiantes han egresado y de
ellos 50 han conseguido el grado de maestro, lo que representa el 22.5% de
eficiencia terminal.

Dentro del Area de Ciencias Basicas e Ingenierias en el periodo escolar 1996-
1997 la escuela es elevada a facultad al aprobarse en Consejo General
Universitario la apertura de la Maestria en Ciencias Ambientales, misma que se
ofrece a partir del mes de septiembre de 1997. A dicho programa académico,
de acuerdo a datos proporcionados por la SIP, se inscribieron solo 3
estudiantes de los cuales ninguno de ellos terminé sus estudios y por ende no
existen maestrantes ni titulados

Actualmente la Maestria en Ciencias Ambientales se encuentra registrada en
suspension ante la SEP.

El Area de Ciencias Bioldgico Agropecuarias se encuentra constituida por
maestrias que se ofrecen en diversas Unidades Académicas, tal es el caso de
la_Unidad de Ag , fa Unidad de Medicina
Veterinana y Zootecnia y la Unidad Académica Escuela Nacional de Ingenieria

Pesquera. En ellas, a partir de 1994 se inicia el posgrado con la Maestria y
Doctorado en Ciencias Pecuarias en la Unidad Académica de Agricultura bajo !
Programa Interinstitucional en Ciencias Pecuarias (PICP), en la que participan
1as Universidades de Colima (U.A.C.), Guadalajara (U. de G.), Aguascaiientas
(UAA)y ta Universidad Autonoma de Nayarit (UAN.)



A partir de ahi se ofertaron en las demas unidades académicas la Maestria en
Ciencias Biolégico Agropecuarias con orientacion en Ciencias Agricolas,
Ciencias Ambientales, Ciencias Pesqueras y Ciencias Zootécnicas y
Veterinarias, todas ellas con duracion de dos afios.

En la actualidad las maestrias con orientacién en Ciencias Agricolas y Ciencias
Ambientales estdn en registro de suspensién ante la SEP, esperando la

de las Ultimas para cerraria

De acuerdo con la SIP, el nimero de estudiantes inscritos en estas maestrias
es de 32, de los cuales concluyeron solo 9 sin que se registre un solo egresado
titulado, por tanto su eficiencia terminal es del 0%.

En general, y de acuerdo con los informes de cada una de las coordinaciones
de posgrado y de la propia SIP, el nivel de maestria dentro de la Universidad
Auténoma de Nayarit se ve seriamente afectado en relacion con el indice de
titulacion. De 756 estudiantes que han egresado hasta la fecha de estudio, solo
189 de ellos han concluido satisfactoriamente con el total de los créditos. EI
porcentaje de alumnos titulados es del 25%. Desde este punto de vista y en

con otras Insti de ion Superior (IES) en el pais, el
indice de titulacién en nuestra universidad es demasiado bajo.

En cierto sentido, se puede decir que muchos son los maestrantes y pocos los
titulados. Las consecuencias de esta situacién -tan generalizada en los distintos.
posgrados y méas extendida en el nivel maestria de la UAN-, no representan
poca importancia, tanto para los maestrantes como para la propia institucion;
sin embargo son de distinto orden y tienen diferentes sentidos para cada una de
las partes involucradas.



1.2 Justificacion

Con base en el Programa de Investigacion y Posgrado (PIP), asi como en el
Plan de Desarrollo Institucional (PDI) 2004-2010 de la UAN, uno de los
propésitos de la Institucion es contar con elementos que permitan la suma de
esfuerzos orientados a fa mejora de la calidad de los programas educativos que
se ofrecen en la Institucion, entre otros, con el incremento de la Eficiencia
Terminal, el cual representa una de las problematicas que mas subsisten en la
Institucion y por lo tanto en el nivel maestria.

En este orden de ideas, se puede definir que la Institucion tiene una vision del
fumbo a seguir con el objetivo de contribuir al mejoramiento de la eficiencia
terminal de los programas que se offecen, asi como establecer los mecanismos

que propicien la verificacion y el cumplimiento de su mision, vision y objetivos, y

garantizar que los sean y los
requisitos de calidad.

La situacion actual en materia educativa, demandan la participacion y la
articulacion de esfuerzos de todos los actores que intervienen en los diversos
procasos de fos programas, entre ellos la titulacién; hoy por hoy los propésitos
son valorar a la educacion como un bien pablico y s por 8so que sus actores
deben estar comprometidos con su funcionamiento y progreso.

A éstos propésitos sirven los estudios sobre los estudiantes no ttulados,
quienes a la vez proporcionan elementos importantes de la realidad, con el
potencial de inducir en las instituciones la reflexion profunda sobre sus
procesos, fines y valores con respecto a la titulacién



De acuerdo a reporte presentado en la seccion anterior, desde la
implementacion de los programas de maestria en cada una de las areas de
conocimiento e indice de fitulacion es minimo, por 1o que resulta necesario
idertificar cudles son los problemas mas frecuentes que presentan los
estudiantes para no titularse.

Si bien es cierto que los conocimientos alcanzados en el nivel de maestria,
aunado al capital intelectual previo, tienen en si mismos un beneficio para el
individuo en su vida personal, profesional y académica en ef sentido de darle las
bases y elementos para avanzar en sus proyectos de vida privada y laboral -
beneficio alcanzado independientemente a Ia obtencion del grado-, también
resuita fundamental investigar en cada caso qué significa para los sujetos tener
© no el grado y por qué no lo han obtenido.

Respecto a la institucidn, la eficiencia terminal de sus programas, expresada en
numeros y porcentajes, es un indicador, aunque no el Gnico, a partir del cual s&
evalia e logro de los objetivos terminales y las ganancias de la inversion
realizada; de ahila i de conocer del sujeto

a partir de su realidad sobre cudles son las razones por las que no ha obtenido

el grado, asi como la obtencion de datos que coadyuven en la mejora de los
programas y por ende, a elevar e indice de maestrantes titulados; por lo que ef
presente estudio de diagnéstico serd e parteaguas en la bisqueda de
propuestas que coadyuven a elevar los niveles de titulacién en los tiempas
previstos de los ivos de maestria en fa ¢ Autenoma
de Nayarit.

El producto de a sjecucion de este proyecto presenta una visién amplia sobre
la situscion que prevalece en este nivel académico, a partir dol cual, podrén



tomarse las decisiones conducentes para mejorar de manera sistematica el
problema de titulacion que aqueja a esta institucion,

1.3 Antecedentes del objeto de estudio

1.3.1 Contexto nacional

Hablar del posgrado en México y en particular, de la eficiencia terminal, no solo
implica llevar a cabo un estudio de la situacién actual del mismo, sino que, para
ser mas precisos en cuanto a su planteamiento, se requiere hacer un analisis a
partir de sus antecedentes, de su historia. Para ello, es necesario trasladarse a
los inicios del posgrado en el pais, de tal suerte que, inmersos en su escenario,
se tenga una perspectiva sobre este nivel educativo con relacion al indice de
titulacién de los maestrantes del nivel maestria -objeto de estudio motivo de

esta investigacion-.

1.3.2 Antecedentes histéricos del posgrado en México

De acuerdo con datos publicados por la UNESCO, la educacién superior en
Meéxico tiene estrecha vinculacion con la politica econémica y social del pais,
que en menor o mayor medida se ha visto desfavorecida a lo largo de la
historia

El Sistema Educativo Mexicano ha sufrido miltiples cambios a lo largo de la
historia y en gran medida en el nivel basico, sin embargo, no es el anico nivel, ni
necesariamente el mas importante. Entre otros, el nivel del posgrado



maestria y no ha quedado exento de la
transformacién educativa que se ha llevado a cabo en el pais, y estuvo sujeto a
diversos contextos tanto politicos como sociales en las distintas épocas de
nuestra nacion.

En México, los estudios de posgrado se iniciafon hacia 1930. “En la década de
los sesenta a yel tanto en

matricula como en programas, fue expiosivo entre 1980 y 1990" (Ruiz, Argueta
y Amaud, 2004:13). La primer informacién que se tiene referente a la formacién
de con grados ala en el area de ciencias

sociales y humanidades se trasladan al afio de 1934, con los programas de
maestro y doctor en Ciencias de la on; estos eran

por la Universidad Nacional Autonoma de México. Para poder acceder al
programa de maestria era necesario tener estudios de maestro normalista y/o
bachillerato, su propésito, formar maestros de educacion media

Durante los aflos cuarenta, cuando se puede ubicar propiamente el
fortalecimiento de los estudios de posgrado, se empezé a manifestar la
preocupacién por coordinar los esfuerzos en el ambito de ia educacion superior
y por planear su desarrollo. Luego de reunirse con ese objetivo durante varios
anos, los rectores y directivos de educacion superior acordaron constituir en
1950, la Asociacién Nacional de Universidades e Insttutos de Ensefianza
Superior (ANUIES). Esta instancia tuvo un papel importante, en cierto modo
como suplente, ante la ausencia en la administracion puablica de un aparato
especializado.

Posteriormente, en 1955 se crea la maestria on Pedagogia, en sustiucion del
grado de maestro en Ciencias de la Educacion, siendo su principal objetivo el
dar una formacién en una disciplina cientifica, y no el de formar docentes



(Martinez, 1995:13). Esta maestria se imparte en el Colegio de Pedagogia de la
Facultad de Filosofia y Letras. Hasta la década de los sesenta, el numero de
posgrados es reducido, sin embargo el fenomeno del egresado no titulado

persiste.

“Ef afo de 1970 sefala una fase importante en el desarrolio del posgrado;
empieza entonces el crecimiento de la matricula y la difusion de programas de
posgrado” (Castrejon, 1992:191). Esta es la década en que surge un gran
interés por los grados académicos, una de las razones de este crecimiento es
que en el periodo mencionado se da un auge acelerado de la matricuta en las
universidades publicas. Este hecho desborda las capacidades formativas de
estas insfituciones, de tal suerte que para atender a los estudiantes
universitarios se ven obligadas a improvisar docentes, incluyendo un elevado
namero de pasantes o estudiantes avanzados de licenciatura. Ante un problema
con las se ven

en un primer momento, y comoc medida correctiva, a impartir cursos de
capacitacién relacionados con la practca docente de sus asesores,
posteriormente se da a la tarea de implementar programas de posgrados en
educacion, con el objeto de crear sus propios cuadros de docentes

€l acelerado ritmo que sa ha venido dando en el transcurso de los afios, tanto
en la ciencia como en la tecnologia, requiere que el individuo sea cada vez mas
compeitivo, ademas, ese nivel de compeitividad debe ir acompariado de una
preparacién profesional més sélida, misma que se da con un alto nivel de
conocimientos especializados en un 4rea especifica. “En México el primer nivel
de la educacién superior ha sido tradicionalmente la licenciatura® (Martinez,
1995:20); este primer grado universitario no es considerado suficiente tanto
para Martinez Rizo que ha esciito sobre el Sistema Educativo Nacional, razon



por la que los posgrados se vuelven necesarios, lo que provoca que el numero
de y alumnos crezca en la década de los setenta.

“En 1970 fue creado el Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia (CONACYT),
una vez establecido se comenz6 un esfuerzo integrado para incrementar el
namero de mexicanos con estudios de posgrado” (Castrejon, 1992:171). En un
principio fueron las becas las que impulsaron de manera importante los
estudios de posgrado, mismas que se canalizaron para los estudios de
mexicanos tanto en el extranjero como en el pais, estos Gltimos se inician con
un sistema de estudios centraiizado: los primeros programas se crean en la
UNAM, el IPN y el ITESM; sin embargo, paulatnamente se van
descentralizando y se crean nuevas opciones en el interior de la Republica en
sus tres modalidades: especializacion, maestria y doctorado.

“Uno de los principales factores por los que se da el surgimiento y desarralio de
fos programas de posgrado en México es debido a que el desarrolio del Estado
mexicano y ef proceso de modernizacion del aparato productivo y de servicios
trajeron consigo ia necesidad de incorporar personal profesional y técnico de
alta calificacion” (Amedondo, 1986:31). Otro factor no menos importante que
determina el de los esla de la

superior. “El crecimianto acelerado del sistema, y la consiguiente incorporacién
masiva de sus maestrantes como docentes de las nuevas instituciones, hace
fecaer la atancin en relativas a la asi como

en la capacitacién del personal académico” (West, 1990:11)

Asi, las institucianes ven la necesidad de mejorar la calidad académica de sus
docentes, implementando, en primera instancia, cursos de capacitacién y

formando de estudios a nivel
posgrado con el fin de crear sus propios cuadros académicos, contemplando




por otro lado la importancia que tiene la investigacion en las diferentes 4reas de
conocimiento en fa formacion profesional tanto de estudiantes como de
académicos; “el posgrado mexicano responde a demandas y necesidades de
diverso orden que se generan en e interior del mismo sistema de educacion
superior” (Idem). Es asi como se empiezan a crear programas de posgrado
tendientes a cumplir con estos dos factores.

Los principales motivos por los que se ingresa a los diferentes posgrados son,
ademas de un afan general por superarse en lo que respecia a la practica
educativa, fos incentivos que el mismo Sistama Educativo Nacional otorga para
impulsar la actualizacién docente (esquema de carrera magistenal) en sus

, ofro es la de méritos curri para asi poder

acceder a puestos més elevados y mejor pagados, ademés est4 la perspectiva

de una mayor apertura en el horizonte laboral, la practica profesional cotidiana,
etc.; en este contexto, se puede atribuir el crecimiento del posgrado a motivos
como los que a continuacién se describen: la devaluacion de los titulos
académicos, la profesionalizacion de dichos titulos en las universidades, el
interés de las instituciones de educacion superior por pertenecer al sistema de
posgrado, la competencia académica entre las diferentes instituciones de
educacion superior, la expansion de los campos disciplinarios, Ia necesidad de
niveles de mayor especializacion y Ia poca oportunidad de reaiizer estudios en
el extranjero.

Otro autor con mucha experiencia y tradicién en el estudio de los posgrados,
Angel Diaz Barriga, coincide con Teresa West al afirmar que el desarrollo de los
posgrados en educacion se da como consecuencia de diversos factores: la

de la economia, de de estimulos al
rendimiento académico, la existenca de un nuamero considerable de
profesionistas dedicados al 4mbito de investigacién educativa, los procesos de



desarrollo del campo de las ciencias de la educacion. De estos factores se
desprende que los programas de posgrado se crean, en un principio, para
enmendar errores de los estudios de licenciatura; es decir, se concibe al
posgrado .como un complemento y no como una continuacion de estudios,
encaminados realmente a mejorar la calidad académica del docente

Desde esta perspectiva, la masificacién del nivel de estudios de licenciatura,
hace crecer la demanda por parte de la poblacién estudiantil hacia los
programas de posgrado. Ademés, las mismas instituciones ven la necesidad de
que su personal docente cuente con un mayor nivel académico.

La Escuela de Graduados se funda con el propsito de unificar criterios, otorga
los grados de Doctor en Ciencias y Doctor en Filosofia, y la Maestria en
Ciencias y la Maestria en Artes, con el proposito de reunir en ella todos los
estudios superiores de ciencias y humanidades y la necesidad de ofrecer
estudios de posgrado en disciplinas distintas al ambito de la Filosofia y las
Ciencias, asi como las Humanidades y las Médico-Biolégicas.

“Como consecuencia de la expansion del posgrado en los Gltimos veinte afos,
la matricula creci6 mas del 200%. En 1984 se tenia una pablacion de 35,390
estudiantes en los tres niveles de (especializacion, maestria y doctorado) y para
el afio 2000 se contaba ya con 118,099" (ANUIES y CONACYT, 2002)

En los Ultmos afos, continia un avance importante en los estudios de
posgrado en México, tanto en el numero de instituciones que ofrecen estudios a
este nivel, como de la matricula, asi también en los programas de estudio en las
diversas 4reas de conocimiento que influyen en el desarrollo cientifico y
tecnolégico del pais.



1.3.3 La titulacién en México

Con la expansion manifestada en los afios 70's en el posgrado nacional, queda
siempre un amargo sabor de boca con respecto a la titulacion. Si bien es cierto
que el nivel licenciatura funge como semillero que alimenta el posgrado,
también es de reconocer que aun con los beneficios de credencializacion, pero
sobre todo economicos y de estatus laboral que estos grados académicos
representan, el indice de titulados de este nivel es notablemente desfavorecido.

Un estudio reciente realizado por la ANUIES sobre el desarrollo del posgrado
en México en la ultima década, manifiesta el vertiginoso aumento de

estudiantes en este nivel, el cual practicamente se tripli

6 entre los aios 1990 y

2000; asi lo muestran los siguientes datos:

Tabla 1
Afto 1990 ‘Ao 2000
Especializacion 15675 6% 27406 23%
Maestria 26 946 61% 82 286 70%
Doctorado 1344 3% 8407 7%
TOTAL 43965 700% 118 099 100%
Fuente: ANUIES, Estadisticas de la Educacion Superor, 2000

Si bien es cierto que ha crecido la demanda del posgrado en México, es
necesario, de acuerdo con esta investigacion, hacer notar que el nivel maestria
es ol que se ha visto notablemente favorecido con un 70% del total de
estudiantes de posgrado.

En el Congreso Nacional del Posgrado realizado en la ciudad de Morelia,
Michoacan, en octubre de 2002, las participaciones de diversos funcionarios de
Conacyt, de autoridades universitarias y en general de académicos de



de on superior, entre otras, la

preocupacion sobre la calidad y la eficiencia terminal respecto al posgrado

nacional:

“La calidad, en tanto que una expansion reactiva del posgrado, en algunos casos
improvisada, y con plantas docentes que no siempre reunen el perfil académico
deseable, ha tenido como consecuencia que se ofrezcan con una gran variedad de
niveles de calidad. Asl, Ja obtencién de un grado de especializacion, maestria o
doctorado no tiene el mismo significado en odas as instituciones que Jo olorgan,
sobre todo en témminos de la calidad de la formacion que es propiciada en ios
diferentes programas.

La eficiencia terminal, referida al porcentaje de estudiantes que, ol ser admitidos en
un programa de posgrado, permanecen en 6! y oblienen ef grado comespondiente af
cubrir satisfactoriamente los requisitos académicos que demanda, en el tiempo
reglamentario. En el mejor de 05 casos, la eficiencia terminal de un programa es
manitestacion de su solidez académica; sin embargo, no se puede ignorar que
existen casos en que una alta tasa de fitulacién esté refacionada con excesivas
facilidades para oblener ef grado, taes como escasa exigencia académica pera los
trabajos de tesis u ofrecer a los estudiantos 1a altemativa de cubsr cierto pumero de
créditos en otro programa (casi siempre de la misma institucion) como requisito
suficiente para obtener ef titulo” (Gaceta CICESE).

En los datos del Sistema de Consulta y Exploracion de Educacién Superior

por la a de Superior &

Cientifica (SESIC), se evidencia que més de Ia mitad de los posgrados en
educacién no reportaron un solo titulado en el periodo 1997-2001 y que dos
terceras partes de las instituciones donde no se reportaron titulados so

particulares.



En contraposicion, y segin la ANUIES, existe una alta proporcion de titulados
en pocas instituciones, solo cinco concentran 50.12% de fitulados; pero
nuevamente hay que sefialar que no en todos los casos el indice de titulacion
puede asociarse a situaciones favorables, pues si bien existen instituciones en
Ias que el alto nimero de titulados refleja una cuidadosa labor de seguimiento y
asesoria de los procesos de formacion de los estudiantes hasta que éstos
llegan a la obtencion del grado, incluyendo el eficaz trabaio del director de tesis,
en ofros casos es la escasa exigencia de calidad en los trabajos de
investigacion de grado o bien la utilizacion de alterativas como la de obtener
determinado numero de créditos de doctorado (preferentemente en la misma
institucion), lo que permite a ciertas instituciones contar con altos indices de

titulacion.

1.3.4 Contexto institucional

Para hacer referencia a la UAN y por ende, a los programas educativos que
oferta, “es necesario ubicarse al afio de 1925 cuando se inicia la Escuela de
Jurisprudencia y en 1930 cuando se publica la Ley de Educacion por Don Luis
Castillo Ledén, gobemador de la entidad” (Pacheco; Murillo; Pérez, 1989:1).
Pero no fue sino hasta 1969, cuando en el mes de agosto el Instituto de
Ciencias y Letras se transforma en la Universidad de Nayarit; fecha en que de
manera formal queda constituida.

Imprescindible resulta también hacer referencia a su fundador: al *Dr. Julidn
Gascon Mercado, ex gobernador del Estado de Nayarit, el cual, en 1966 expidi6
el decreto 4783 mediante el cual cred el Patronato de la Ciudad de la Cultura
“Amado Nervo", cuyo objetivo consistia en promover la construccién de la
Ciudad de la Cultura a fin de instalar en ella la Universidad”... (Ibidem 2).
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“Gascon afimma que a fa creacion de la Universidad Autonoma de Nayarit
concurfié una sociedad en la cual habia germinado una nueva necesidad: fa
formacion de sus miembros en el saber” (Pacheco; Murillo, 1999:32). Es asi
como da inicio la Educacin Media Superior y Superior en el estado de Nayarit,
siendo ésta iitima el semillero inobjetable que nutre los posgrados de la
institucion.

En el articulo 6° de la Ley Orgénica de la Universidad Auténoma de Nayant,
promulgada mediante decreto 8500 el diecinueve de agosto de 2003 sefiala que
ésta:

es una institucién plblica que ofrece a la sociedad nayanta educacion
de calidad, cuyas responsabilidades institucionales consisten en
impartir educacion media superior y superior; fomentar, organizar y
realizar investigacion cientifica... de igual forma se establece que fa
docencia, la investigcion y fa extension de la cultura son las
funciones sustantivas de la universidad... por eflo que el quehacer
universitario se orienta prionitariamente af desarrollo de sus funciones
sustantivas, buscando siempre responder a la confianza y demanda
de la sociedad noyarita (Gaceta UAN, 2003:3)

Es aqui donde comienza el devenir del presente objeto de estudio: la falta de
titulacién de un gran numero de maestrantes de los programas de maestria de
la Universidad Auténoma de Nayarit (UAN).



1.3.6 Antecedentes del posgrado en la UAN

A partir del 5 de julio de 1988, el posgrado en la Universidad Autonoma de

Nayant, queda mediante la on del

General de Estudios de Posgrado. Desde entonces se han ofertado estudios no
tan solo de maestria, sino también de especialidad y de doctorado dentro de las
diferentes dreas del conocimiento en que se encuentra actualmente organizada

esta institucion.

Hoy en dia, la Universidad Auténoma de Nayarit ofrece estudios de posgrado
relacionadas con cada una de las areas del conocimiento, debido a la demanda
de los maestrantes de licenciatura que no tan solo han pertenecido a esta casa
de estudios, sino también a otras instituciones de educacién superior pablica y
privada del pais.

El incremento y la forma abierta en que nacié el posgrado, asi como a faita de
puntuglidad en lineas de i6 origind

formativas en este renglén y muy poca vinculacién entre los programas y la
investigacién, de ahi también que su estructura curricular presente
caracteristicas que poco benefician o alientan al egresado hacia la
investigacion, a excepcién de los programas que fueron creados con una
concepcién interinstitucional.

En el ciclo escolar 1997-1998 el posgrado en la UAN registré un ligero
incremento en la matricula, para caer de nuevo en el ciclo 1999-2000. ‘De aqui
en adelante mantiene una tendencia moderada al crecimiento concluyendo con
un total de 278 registros, en el dltimo ciclo escolar del periodo de estudio”
(Gacsta UAN, 2006:33)
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Los alitibajos en la matricula de estudiantes presentados en este nivel educativo
denotan una inestabilidad que a Ia fecha mantiene un ritmo progresivo a la baja
Sin embargo, en relacion a la eficiencia terminal, de acuerdo con recientes
estudios . evaluativos llevados a cabo por la Secretaria de Investigacion y
Posgrado, los resultados que se muestran no son alentadores en ninguna de

las areas de conocimientc.

1.3.6 El nivel maestria

Con la aprobacion del Reglamento General de Estudios de Posgrado en la
fecha aniba citada, destaca la maestria en horticultura que fue Ia pionera y que
dio paso al posgrado en la Universidad Autonoma de Nayarit

De acuerdo con el Plan de desarrollo Institucional 2004-2010, en estos casi 18
arios se ha transitado hacia un esquema diversificado de opciones, producto de
iniciativas muy puntuales de grupos académicos o directivos de las diferentes

unidades académicas, mas que de los resultados de un estudio serio de

de desarrollo ode las de los

en ejercicio.

Actualmente la UAN ofrece maestrias en las diversas 4reas del conocimiento
con orientacién en diversas ramas del area: en el 4rea de Ciencias de la Salud
se oferta la Maestria en Odontologia; Maestria en Ciencias de la Salud con
orientacion en Salud Publica, Farmacoepidemiologia, Docencia en Ia Salud,
Salud Comunitaria, Salud Reproductiva, Salud Matemo Infantil y Salud de
Adulto Mayor.



En el 4rea de Ciencias Econémico Administrativas se ofrecen las Maestrias en
Impuestos y en Finanzas; la Maestria en Ciencias Administrativas con
orientacién en Recursos Humanos, Mercadotecnia, Administracion Publica; la
Maestria en Ciencias en Turismo Sustentable; la Maestria en Negocios y
Estudios con 6n en 6n Regional y Municipal,

Informatica Aplicada a Pequefias y Medinas Empresas, Estudios Econémicos
Corporatives, Pequenias y Medianas Empresas y Proyectos de Desarrofio

Comunitario.

Por su parte, el area de Ciencias Basicas e Ingenierias ofrece la Maestria on
Ciencias Ambientales en el 4rea de Evaluacién y Manejo de Recursos
Naturales y Sustentabilidad, Legislacién y Gastion Ambiental, Contaminacién e

Ingenieria Ambiental

“En el 4rea de Ciencias Biolégico Agropecuarias la UAN oferta la Maestria en
Giencias Agropecuarias con orientacién en Ciencias Agricolas, Ciencias

Ciencias Pesqueras, Ciencias : y
(Posgrados-UAN, 2006; 7-47).

Por ultimo, pero no menos importants, el 4rea de Ciencias Sociales y
Humanidades, en la cual se ofertan las Maestrias en Educacién Superior,
Derecho Pablico, Derecho Penal y Derecho en Administracion e Imparticién de
Justicia.

Algunas unidades académicas dentro de cada una de las 4reas del
conocimiento se han visto afectadas con la suspensién de determinados
programas de maestria, estos por haber cumplido con su objetivo en cuanto a
tiempo de vigencia con el plan curricular que en sy momento fue disafado de
acuerdo a las necesidades que en su tiempo resultaron oportunas, tal s el



caso de la Maestria en Horticultura, Maestria en Ciencias Ambientales,

Maestria en Ciencias Médicas, etc

En el caso de la Maestria en Educacion Superior, su coordinador Admed
Barrera Aguilar, ha informado que este programa queda suspendido
definitivamente para el ano 2008. Sin embargo, se ha dado paso a la apertura
de nuevos programas dentro de las diferentes areas del conocimiento.

Como se observa, existe una gran variedad de opciones para llevar a cabo
estudios de maestria en Ia Universidad Autonoma de Nayarit; sin embargo, “fa
demanda total atendida de este nivel alcanza el 90% de la totalidad registrada
No obstante, desde el ciclo escolar 2001-2002, esta participacion se ha
reducido hasta llegar al 34.8% en el ciclo escolar 2004-2005. Ello obedece a
que la universidad no ha incrementado la oferta de posgrado en forma
sustancial” (Gaceta UAN, 2003:34).

De acuerdo con el Reglamento General de Estudios de Posgrado de la
Universidad Auténoma de Nayarit, en su articulo 12 establece que los estudios
de maestria tienen como propésitos proporcionar al alumno:

a) Formacion cultural tanto en el campo de las ciencias como en el de las
humanidades;

b) Formacién metodolégica que o capacite para la identificacion,
comprension y solucién de problemas de su campo de estudio;

c) C it para las de y docencia.

Cabe hacer mencién que la Unica forma de obtener el grado de maestro, una
vez cubiertos el plan de estudios asi como los requisitos administrativos, es



necesario presentar una tesis y la réplica oral de la misma, de acuerdo a los
lineamientos sefalados por las normas complementarias  (Legislacion
Universitaria, 2004:145).

Las variaciones aqui presentadas en relacion al nivel maestria, presenta
diversas caracteristicas qué analizar. Por ahora, dentro de todo lo que significa
llevar un diagnéstico, solo consideraremos para este estudio el indice de

no titulados para cudles son las causas que inciden en
la titulacién de los maestrantes de maestria.

1.4 Propésitos

El presente estudio de diagndstico tuvo como proposito determinar mediante su
analisis, cudles son los factores que inciden en el indice de eficiencia terminal
dentro del drea de Ciencias Sociales y Humanidades de la Universidad

Auténoma de Nayarit.

o de la investiga

La aplicacién de este estudio de diagnéstico contempld la aplicacion del
paradigma de investigacién cuantitativo, con un enfoque empirico-analitico, de
campo en su modalidad de no intervencién, de tipo de estudio diagnéstico,
circunspetivo y transversal

El diagnostico se desamolld en cinco momentos secuenciados: ubicacién del
objeto de estudio y su contexto, revision bibliografica, andiisis de los supuestos



tedricos del objeto a diagnosticar, disefio y aplicacion de los instrumentos para

el trabajo de campo y sistematizacion e interpretacion del material empirico.

Los ejes. o categorias de analisis sujetos de estudio fueron los actores
relacionados con el proceso de fitulacion: los estudiantes no titulados y los

docentes que fungen como directores de tesis en el nivel maestria.

Respecto a los primeros tres se i terial
relacionados con el tema de la titulacion. Se analizaron trabajos de distintas
tematicas y niveles de andlisis entre ellas estudios historicos sobre el inicio del
posgrado a nivel nacional hasta el plano institucional (UNESCO; Pacheco,
Murillo, 1999), diversos diagnésticos realizados en nuestro pais y su situacion
educativa (Pérez, 1991), la problematica de la evaluacién y Ia calidad de los
posgrados en México (Ayala, 1993; Bazia, 1993 y Castro, 1993), hasta terminar
con los autores que realizan una crifica al uso de la administracién cientifica del
trabajo para ef analisis de la titulacion (Freire, 1994; Moran Oviedo, 1983 y
Morin, 2002)

El siguiente momento de Ia investigacion consistio en el disefio de instrumentos
para la obtencion de informacién mediante el trabajo de campo al total de la
poblacin. Para realizar esta tarea fue necesario disefiar una encuesta con
preguntas cerradas para los estudiantes no titulados del nivel maestria del Area
de Ciencias Sociales y Humanidades, asi como un guién de entrevista con
preguntas abiertas para los directores de tesis de maestria.

Los cuestionamientos especificos buscaron detectar la percepcion que tienen
los docentes que realizan funciones de direccion de tesis del nivel maestria
sobre la problematica de cada uno de los programas respecto al proceso de
titulacién.



El cuarto momento de la 6 ala

mediante el programa estadistico SPSS (Statistical Product and Service
Solutions) e interpretacion de la informacion, de acuerdo con los ejes/categorias
de analisis utilizados para este fin utilizando la escala de Likert.



CAPITULO It

SUPUESTOS TEORICOS DE LA
EFICIENCIA TERMINAL

2.1 Supuestos filoséficos

2.1.1 El materialismo

El presente trabajo se sustenta en la teoria filossfica del materialismo que
propone Karf Marx (1818-1883) y Frederic Engels. El materialismo s6lo puede
entenderse como una superacién de las visiones que consideran al hombre y al
universo producto del espiritu, o que afimman la precedencia de este itimo con
relacion a la existencia y al ser material empirico. Marx busca una interpretacién
filoséfica que permita entender lo real a partir de las condiciones materiales y
sociales y no a partir de sentimientos, o ideas hipotéticas.

Para Karl Marx, precursor del materialismo, la materia es primero, esto es,
antes que el espiritu; pues considera que éste es un producto de la materia y
aunque no niega el pensamiento, la cultura, la belleza y la inteligencia, sostiene
que “es el cerebro humano el que crea las ideas, no al contrario” (Gutiérrez,
2001:156), por lo que busca en e} desarrollo de la ciencia los criterios para su
interpretacion del acontecer historico.



Lai { 6n es para el y para el , forma

parte del camino profesional antes, durante y después de lograr la profesion;
ella los acompaiia desde el principio de los estudios y la vida misma.

Para todo tipo de investigacion hay un proceso y objetivos precisos a través de
los cuales se profundiza en el objeto estudiado, para con acciones de
intervencion y en el marco de una etapa del proceso que se denomina
“sequimiento”, transformarlo. Es aqui donde se ve materializada la labor del
investigador, dado que al concluir su trabajo, st en posibilidades de proponer
estrategias para plantear alternativas en relacion al objeto de estudio

De igual forma, el investigador cientifico se apoya en técnicas como las

y , entre otros, con el
objetivo de obtener informacion de diversas fuentes, mediante las cuales, llegue
a conclusiones en donde se vean en opciones de

de los problemas abordados, ya que “para Marx la materia s el ser objetivo
que existe independientemente de la conciencia, se capta por los sentidos y
produce nuestros conocimientos” (Gutiérrez, 2001:156).

Asi pues, una vez que se analizan los datos producto de la aplicacién de los
instrumentos de medicion en una investigacién -ya que “la materia es la realidad
objetiva que las sensaciones nos transmiten” (Marx-Engels-Lenin, 1976:173)-
s pueden confrontar los datos obtenidos a través de los sentidos fisicos que
tiene para percibir lo material u objetivo y puede también presentar los
resultados mediante informes, articulos, reseftas y otros escritos, como en este
caso, Ia tesis, poniéndolos al alcance de todas aquellas personas interesadas
en su revaloracion mediante el estudio y lectura de los mismos y por qué no,
también en su aplicacion.



Uno de los insumos es la existencia de empleos productivos y bien
remunerados en la sociedad, “el materialismo propone a la Economia como la
base y la raiz de las culturales e ideologicas como la ciencia,
Ia filosofia, la moral, la religion, la politica y el arte” (Gutiérrez, 2004:156). Ello
implica que desde el punto de vista social no basta con generar maestrantes de

los sistemas educativos de los paises, sino que ademds, para que la educacion
ejerza todos l0s efectos benéficos que de ella se esperan, s indispensable que
existan i de empleo que otorgue ocupacién

productiva a tales maestrantes. Lo anterior es especialmente cierto en el caso

de los de de superior, es decir, de los
profesionistas que terminan su formacion en las aulas universitarias. La
fitulacién y registro del mismo, certifica que podra desempenarse en el campo
laboral y aspirar a un mejor salario en relacién a su desempeiio profesional.

Desde luego que cursar una maestria no Gnicamente trae consigo solo
beneficios econémicos, sino que los maestrantes pueden encontrar en ella que
puede ser un factor importante de crecimiento y desarrollo personal e

su ima y su como personas, asi como el
de relaciones que su presencia en el
medio laboral.

Actualmente a la UAN y a otras tantas universidades, ingresan muchas
personas a los estudios de maestria con la expectativa de un mejor
posicionamiento en el mercado laboral. La maestria puede ser vista como un
factor de ascenso (ya que la mayoria puede estar trabajando mientras estudia)

Esta expectativa se puede ver materializada, por un efecto combinado de dos
variables principeles: primero la realizecion de la maestria y en segundo lugar la
experiencia profesional.



Al parecer, para los ascensos disponer de experiencia no resulta ya suficiente,
puede ser necesaria la evidencia de una mayor formacién que con frecuencia
se materializa con la obtencién del grado académico. Si bien la maestria no
puede garantizar el ascenso, sin él tampoco es muy factible alcanzarlo.

De ahi que resulte de fundamental importancia el analisis de la estructura y
caracteristicas del mercado iaboral de los profesionistas: su potencial educativo
solo sera completo si encuentran un empleo remunerado que les permita

aplicar, de manera fos y que recibieron
durante su formacién, y autométicamente vendran los demés beneficios como
el y desarrollo asi la vision que tuvieron

al inicio de su formacién educativa.

2.2 Supuestos epistemolégicos

Las raices etimologicas de Epistemologia provienen del griego (episteme),
conocimiento, y (logia) estudio. La epistemologia estudia la naturaleza y
validez del conocimiento. También ha sido llamada Teorla del conocimiento
(términos cominmente usados y difundido por los alemanes e italianos), o

(utilizado por los En las dlimas
décadas también es conocida como filosofia de la ciencia.

El problema fundamental que ocupa a la epistemologia es Ia relacién sujeto-
objeto. En esta teoria se le llama "sujeto” al ser cognoscente y "objeto” a todo
proceso o fanomeno sobre el cual el sujeto desarrolla su actividad cognitiva. “El
momento epistémico de la ciencia tiene que repensar sus supuestos de
pensamiento, romper con los pardmetros construidos para no negar las
mittiples de Zemelman, 2000:42). De este




modo, el problema se presenta en la relacion de quien conoce y lo que es

cognoscible.

Los supuestos 6 para esta se

enmarcan dentro dej positivismo y el empirismo.

2.2.1 El positivismo

El término positivismo fue utilizado por primera vez por el filbsofo y matemtico
francés del siglo XIX Auguste Comte (1798-1857), pero algunos de los
conceptos positivistas se remontan al filésofo briténico David Hume, al filésofo
francés Sant-Simon, y al filosofo aleman Immanuel Kant.

Comte especifica la filosofla como la doctrina general de los conocimientos
humanos, sin embargo cuando afade el calificativo positiva, identifica el
conocimiento humano con los conocimientos aportados por las ciencias, ya que
un saber que no se relaciona con hechos observados es pura ficcion y angafio

La Filosofia Positiva, como método, se apiica a cualquier conocimiento que
proceda de la observacion empirica y de la elaboracion de sus datos por la
razén; dado que el lema del positivismo es: “saber para prever, prever para
proveer. O también: “ciencia, de donde prevision; prevision de donde accion”
(Gutiérrez, 2004:164). También consiste en considerar todos loa fenémenos
como sujetos a leyes naturales invariables, cuyo descubrimiento preciso y 1a
posterior reduccion al menor namero posible constituyen la finalidad de lot
asfuerzos.



La flosofia positiva es, consecuentemente, una doctrina y un método, haciendo
de ella su cardcter totalizador de un saber universal, Universalidad respecto del
objeta de estudio, sintetizando a fas demés ciencias, encuentra en lo social su
propia materia de estudio; universalidad respecto del método, ya que su
aplicacion a todas las ciencias se alcanza a través de la experiencia reflexiva

Los bajos indices de titulacion una a en
los ambitos estatal, nacional y mundial, sin importar la orientacién: hacia la
izaci ] 6n, o el 4rea de que

estudien. “El conocimiento positivo (segin Comte) se refiere a 1o real, a los
hechos, a lo que se constata en la experiencia sensible extera” (Gutiérrez,
2004:163). Asi las cosas, las Maestrias de la UAN no son la excepcion dado
que este fenémeno se visiumbra en todos sus programas de posgrado.

“El conocimiento de lo real es una luz que siempre proyecta alguna sombra.
Jamés es inmediata y plena. Las revelaciones de lo real son siempre
recurrentes. Lo real no es jamés lo que podria creerse, sino siempre 1o que lo
que debiera haberse pensado’ (Bachelard, 1982:15). EI positivismo quiere
mantenerse dentro de un nivel relativo y rechaza el conocimiento absoluto.
“Comte menciona que el Gnico principio absolito es que todo es relativo”
(Gutiérrez, 1999:170)

El logro de ta titulacion a través de la puesta en operacién del proyecto de
investigacién por el egresado (inica opcién para obtener el grado), es el
sustento en la formacion profesional para desempefiarse en su campo laboral y
por supuesto en investigacién, de ahi la importancia de detectar las

da tos a través del para i
acciones y estrategias que coadyuven en la solucién de las probables
deficiencias que se presanten.



La préctica y conocimientos que se adquieren durante el proceso de
investigacién amplian el universo del capital intelectual adquiridos durante su
formacién escolar. La anica fuente del conocimiento humano es la experiencia.

En opinién del empifismo, “no hay patrimonio a priori de la razon. La conciencia

no saca sus de la razén, sino de la

experiencia” (Idem).

Basado en lo anterior, se puede aseverar que el camino para obtener el grado

constituye una para los de maestria,
dado que de esta prictica se apropian de una serie de conocimientos
i ademés del de los ya existents

La metodologia empirico-analitica participa de los supuestos del positivismo y
de Ia ciencia que atiende a centrarse en las manifestaciones externas de la
realidad educativa considerada hasta cierto punto repetitiva, predecible e

invariable.
En general, se refiere a los fend que sean de
medicion, andlisis istico y control A det propio

fendmeno que se presenta en los maestrantes del nivel maestria respecto al
indice de fitulacién, este patron se ha venido presentando no propiamente solo
en este nivel educativo, sino que abarca todo el nivel superior, incluyendo,
desde luego, el total de los programas de posgrado. Pero no se particulariza
tampoco a la UAN, sino que es una situacion dada a nivel nacional e
intemacional en mayor o menor escala.
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2.2.2 El empirismo

Un aspecto mas de la para esta i6n es el
El mas notorio del fue John Locke (1632-
1704), aunque fue desarrollado, entre otros, por David Hume (1711-1776)

El conocimiento es producto de una relacién entre dos elementos: el sujeto
cognoscente (que es capaz de conocer) y el objeto cognoscible (que puede
conocerse). Sujeto y objeto forman una unidad. No hay sujeto sin objetos,
aunque los objetos existen independientemente de los sujetos. Se propone, por
tanto, reconocer cémo el supuesto de “la racionalidad cientifica es una forma
particular de conocimiento que le otorga al sujeto una forma especifica de.
conocer” (Pacheco, 2004:187).

Dice Hessen al respecto:

“en el conocimiento se encuentran frente a frente, la conciencia y el objelo, el sujelo y
&l objeto. El conocimianto se manifiesta como una relacion entre estos dos elementos
que permanecen en ella y estan efemamente separados uno del otro. E1 dualismo de
sujelo y objeto es parte de la esencia del conocimiento. Le relacién entre los dos
principios es, al mismo tiempo, una comelacién, EI sujeto s6lo es sujeto para un objeto
¥ 6l objeto slo es abjeto para un sujelo. U y otro son o que Son, en cuanto que son
para el otro. Sin embargo, esta comelacion no es reversible. Ser sujelo s lotalmente
diferento de ser objeto. La funcidn del sujeto consiste es aprohender al objsto, y la del
objeto en ser aprehensible y aprehendido por el sujelo. La conciencia cognoscente no.
saca sus contenidos de la razon, sino exclusivamente de la experiencia® (Hessen
1938:57).

La teoria del conocimiento dirige su atencion a la significacion objetiva del
pensamiento y Hessen llama los supuestos materiales méds generales del
conocimiento cientifico. Mientras la légica pregunta por la comeccién formal del
pensamiento esto es, por su concordancia consigo MiSMO, por sus propias



formas y leyes, la teoria del conocimiento pregunta por la verdad del
pensamiento, esto es, por su concordancia con el objeto. Por lo tanto, “puede
definirse también la teoria del conocimiento como la teoria del pensamiento
verdadero, en oposicion a la l6gica, que seria la teoria del pensamiento
correcto” (Hessen, 1993:21)

La relacién sujeto-objeto da como resultado el conocimiento, es decir, la
de las o i (reales o de las
cosas, los objetos, los procesos, las personas y los fenomenos naturales o

sociales.

Al sefalar que las caracteristicas de un objeto un hecho, incluso una persona,
pueden ser reales o atribuidas se quiere decir que la mera observacién no
proporciona toda la informacion sobre el objeto, ni todo lo que se procesa es
cierto u objetivo.

El conocimiento es producto de la actividad, de hecho el propio conocimiento es
actividad en tanto que ésta crea la realidad, en el sentido de que la realidad se
interpreta, se evalia, se somete a un juicio y se determina, a partir de lo que se
observa, de lo que la realidad es para cada quien de acuerdo a propias
creencias, prejuicios, puntos de vista o consideraciones particulares.

Para determinar las caracteristicas de un objeto es necesario que exista una
actividad pues conocer no es sélo contemplar; el ser humano sélo conoce la
realidad en la medida en que la crea y se comporta ante ella como un ser
préctico.

Desde esta perspectiva la titulacién, en el caso de los programas de maestria,
se obtiene después de elaborar un trabajo de tesis inédito de alguna temdtica
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de la disciplina y hacer la defensa frente al jurado. Esta es la Unica opcion
en la ia dentro de la Ley Orgénica y el
Reglamento General de Estudios de Posgrado de la UAN.

Una de las i enun formado bajo el nuevo

paradigma educativo y que se encuentra contemplado dentro del perfil de
egreso en los programas de posgrado, es su capacidad para analizar y resolver
problemas, aspecto que ha sido promovido en las aulas en cada uno de los
modulos, y tiene su méxima expresion cuando se realiza un trabajo de
investigacion que bien puede tratarse de algo totalmente nuevo o que pretenda

mejorar algo existente

Asi pues, la obtenci6n del titulo hace constancia tangible de haber alcanzado la

y a lo largo del posgrado, mismos que
aplicara para hacer frente a una serie de retos que habra de desafiar con las
nuevas responsabilidades inherentes a su profesion y a la demanda social

2.3 Supuestos sociolégicos

Los tebricos han intentado demostrar que los mecanismos de la reproduccion
social y cultural encuentran siempre elementos de oposicibn, donde las
escuelas reprasentan el lugar donde las culturas dominantes y dominada se
contraponen y sus ideologias entran en comradiccin enfrenténdose, dada la
desigualdad de poder, las clases dominantes siempre resuitan favorecidas, sin
embargo, los campos de resistencia existen y rechazan la imposicion sacial y
cultural. Desde este punto de vista las escuelas ro siempre son funcionales
para el sistema dominanta y sus intereses.



2.3.1 Teoria de la resistencia

La teoria de Ia resistencia reivindica un grado de creatividad e inventiva en las
clases subordinadas, donde la cultura se constituye tanto por la clase
dominante como fa dominada, participando ambas en momentos de

autoproduccion como de reproduccion.

Los tedricos de la resistencia ponen énfasis en el factor humano y la
experiencia en ei andlisis de !a relacidn entre la escuela y la sociedad
dominante. Estos han intentado demostrar que los mecanismos de la
reproduccion social y cultural encuentran siempre elementos de oposicion,
donde las escuelas representan el lugar donde las culturas dominantes y
dominada se enfrentan y sus ideologias entran en contradiccion, dada la
desigualdad de poder tas clases dominantes siempre resultan favorecidas, pero
los campos de resistencia existen y rechazan la imposicién social y cultural
Desde este punto de vista las escuelas no siempre son funcionales para el
sistema imperante y sus intereses sociales.

Giroux *ha intentado demostrar que las autores de las teorias tradicionales de
la educacién, y aun los de la reproduccion, se equivocan al suponer el
de sus modelos (Giroux, 1999:32)

Para Giroux, tienen especial las i de

quienes participan en el proceso educativo, pues 08 actores del mismo
presentan una abierta resistencia & aceptar los valores que la sociedad
dominante pretende imponer (idem)

Los estudios neomanxistas acerca de la resistencia han realizado un servicio
tedrico al reinsertar el trabajo empirico dentro del marco de referencia de la



teoria critica. Lo que resulta significativo es que, al sefalar los caminos y
tensiones que existen en los sitios sociales como las escuelas, demeritan las
teorias de la reproduccion que soportan un constante ajuste entre las escuelas

y el lugar de trabajo.

La cultura no es reducida a un andlisis sobredeterminado y estatico del capital
cultural dominantes como lenguajes, gusto cultural y modales. En vez de eso, la
cultura es vista como un sistema de practicas, una forma de vida que constituye
y es constituida por una interaccion dialéctica entre la conducta especifica de
clase y las circunstancias de un grupo social particular y los poderosos

y de la sociedad amplia

Esta teoria toma su forma en la practica, pero su valor real reside en su
habilidad para ofrecer la reflexion necesaria a fin de interpretar la experiencia
concreta que es objeto de investigacion. La teoria nunca puede ser reducida a
la practica porque la especificidad de la practica tiene su propio centro de
gravedad tedrica y no puede, a su vez, ser reducida a una férmula predefinida

2.3.2 Teoria de la reproduccién

Las teorias de la reproduccion social se apoyan en la idea de la

de las i de y do la
inculcacion ideologica. Estos autores enfatizan las funciones reproductoras de
la escuela en el orden del trabajo asalariado, la subordinacion politica y la
enajenacion ideolégica.

En su bptica la de las “condi de responde a la
légica del proceso general dei capitalismo (produccion, acumulacion y
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reproduccién). Estas condiciones articulan, entonces, la produccion de valores
para el mantenimiento de las relaciones de produccién, la combinacion del uso
de la fuerza y de la ideologia para consolidar la hegemonia y la produccién de

destrezas y en el marco de la reproduccién del

trabajo capitalista.

Sobre Ia base de los conceptos de conflicto y resistencia y el rechazo al

los criticos de la una labor
consistente en replantearse los términos de la relacién entre las clases, las
histe , las icas y las
de dominacién politica

Desde esta perspectiva, las escuelas no son espacios al margen de la lucha, la
oposicién y la critica. Sin embargo, a decir de Giroux,

“los sitios sociales como ‘espacios’ en los que la cultura dominante es enfrentada y
desafiada por grupos subordinedos, esos estudios no han conceptualizado
‘adecuademente la génesis de las condiciones que promueven y refuerzan los modos
contradictorios de resistencia y lucha”. Y agrega, “no todas las conductas de oposicion
tienen un significado radical’, ni foda conducta de 0posicion estd enraizada en una
‘re@ccion @ le autoridad y a la dominackin® (Giroux 1999:137).

De esta forma las sociedades divididas en clases y las clasificaciones

y i sobre las que estan en parte,
por lo que llaman la violencia simbdlica, esto es, un control de clase, pero como
sutil ejercicio del poder.

La educacién desde esta perspectiva es vista como una fuerza social y politica
importante para el proceso de reproduccion de clase, ya que aparece como
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transmisora imparcial y neutral de los beneficios de la cultura valiosa lo que

hace que promueva la desigualdad en nombre de la usticia y a objetividad

Por lo tanto para estas corrientes, tanto de la resistencia como de la

, la el sitio social principal para la
de vi y y un lugar donde los

maestrantes de diferentes clases sociales aprenden las habilidades necesarias
para ocupar sus lugares especificos de clase en la division ocupacional del
trabajo una vez que obtienen su grado académico.

2.3.3 Teoria del capital humano

En la sociologia se pueden detectar mayor nimero de supuestos teéricos de la
educacion. Este estudio parte también de la Teoria del Capital Humano. EI
investigador mas representativo de esta vertiente es Theodore W. Schultz,
quien junto a Gary S. Becker, emprendieron investigaciones sobre tales

componentes, que denominaria como “capital humano”

La tecria del capital humano la desarrollé Gary Becker en 1964. Se define como
el conjunto de las capacidades productivas que un individuo adquiere por

de generales o it (saber hacer). La nocién
de capital expresa ia idea de un stock inmaterial atribuido a una persona que

puede ser acumulado. Es una opcidn individual, una inversion. Se evalia por (a
diferencia entre gastos iniciales: el coste de los gastos de educacion y los
gastos commespondientes (compra de libros...), “el coste de productividad, es
decir, el salario que recibiria si estuviera inmerso en la vida activa, y sus rentas
futuras actualizadas; el individuo hace
continuar una formacién que fe permita en el futuro, percibir salarios mas

una valoracién entre trabajar y
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elevados que los actuales’ (Bonal 1998: 263-267), o mejores condiciones
laborales, econémicas e incluso familiares.

E! capital-humano se encuentra constituido por el conocimiento que posee un
individuo en ciertas disciplinas o 4reas del saber y de la tecnologia y, como todo
capital, genera una rentabilidad para aquel que lo posee. También se
caracteriza por ser de propiedad de la persona que tiene ese conocimiento y,
por ello, es imposible quitérselo, embargarlo o heredarlo, En otras palabras, es
intransferible. De esta forma, solo es capaz de entregar una rentabilidad pero
no es negociable en algin mercado.

Asi pues, suele asociarse el concepto de capital humano al camulo de

en el proceso a nivel superior
alcanzada con el proceso de titulacion. Estas capacidades se adquieren con el
entrenamiento, la educacién y la i Se refiere al
practico, las habilidades adquiridas y las capacidades aprendidas de un
individuo, mismos que le permitiran en el futuro, percibir salarios més elevados

que los percibidos actualmente.

Cada estudiante de posgrado, una vez insertado en el proceso ensefanza-
aprendizaje, decide llevar a cabo una inversién para su propia vida profesional,
obteniendo un grado de excelencia superior; para ello, habrd de realizar un
gasto por minimo que éste fuera, pero que al final, se vera redituado con creces
una vez que haya obtenido el que avale sus i como lo
es el titulo, y pueda, entonces, acceder a mejores condiciones economicas,
porque “el capital humano del hombre es su capacidad para producir bienes y
servicios* (Thurow, 1978 27).




“Los gobiernos de diferentes niveles... distribuyen fondos destinados a financiar
la educacién a centros educatives de titularidad pblica y privada...” (Calerc;
Bonat, 1999: 32-33), por lo que la Universidad Auténoma de Nayarit no es la
excepcion. La UAN es una institucion publica que se sostiene con recursos de
los gobiemos federales, estatales y municipales, mismos que realizan también

una inversion economica en cada uno de los estudiantes de todos los niveles.

Si algunos estudiantes abandonan sus estudios, no liegan a concluirlos, o bien,
no obtienen su titulo, la inversin que se ha hecho en cada uno de ellos ha sido
dado que el que no obtiene su titulo, no

est en condiciones de alcanzar las mismas oportunidades de trabajo, y por
ende, no puede aspirar a las mejoras econémicas de un profesionista que si
puede avalar sus conocimientos por medio de un documento oficial como lo es
el titulo. De ahi que la titulacién sea considerada como una herramienta
estratégica indispensable para enfrentar los nuevos desafios que impone el
medio; garantiza el desarrolio y administracién del potencial de ias personas,

“de lo que saben hacer” o podrian hacer.

Con la actual conciencia de la valia del prestigio social que otorgan las
instituciones de educacién superior, se puede hablar de Ia asistencia a las
universidades como una inversién que realizan también los padres de familia, o
al nivel de posgrado, los mismos estudiantes; inversion que es mas segura que
una cuenta en el banco, pues la obtencién de un titulo de prestigio social
expedido por una institucién universitaria constituye la mejor herramienta para
conseguir un trabajo, para el que ofros individuos en muchas ocasiones no
pusden aspirar, eso sin mancionar que conforme se avanza en la escala social
de fitulos expedidos por un sistema educativo, mejor es la posibilidad de
alcanzar puestos de mayor jerarquia y poder politico o empresarial, y por ende,
ta de cbtener mejores beneficios econdmicos.



Benjamin Franklin escribié alguna vez que si un hombre vacia su bolsillo hacia
el interior de su cabeza, nadie podra quitarle eso. Una inversion en

conocimientos siempre paga el interés mas alto.

2.4 Supuestos psicolégicos

2.4.1 Neoconductismo

Por otra parte, el condicionamiento operante llamado también instrumental, y
hoy en dia, anlisis experimental de la conducta desarrollado por el psicologo
neoconductista B.F Skinner, se puede definir como una teoria psicologica del
aprendizaje que explica la conducta voluntaria del cuerpo, en su relacion con el
medio ambiente basados en un método experimental. Es decir, que ante un
estimulo, se produce una respuesta voluntaria, la cual, puede ser reforzada de
manera positiva o negativa provocando que la conducta operante se fortalezca
o debilite. Es la operacion que incrementa Ia probabilidad de la respuesta o
conducta en relacion a un estimulo que discrimina y a otro llamado estimulo
reforzador.

Asi pues, Skinner también considera al aprendizaje por castigo y por extincién
de los refuerzos, como influyentes en la conducta. Al respecto, Skinner propone
en su teoria “dos tipos basicos de refuerzos que denomina Refuerzo Positivo y
Refuerzo Negativo® (Skinner, 1981:31).



El Refuerzo Positivo provoca que la presencia de ellos aumente la probabilidad
de una conducta, es decir, que sumar un estimulo al entorno trae consigo que

esa respuesta aumente o se repita en el futuro.

Desde esta perspectiva, cuando el maestrante realiza la ardua tarea de llevar a
cabo su proyecto de investigacién con todas las vicisitudes y obstaculos que
ello representa, y una vez presentado y aprobado por sus sinodales, su
esfuerzo se ve “retribuido” con la obtencion del grado académico; “cuando
nuestra conducta esta reforzada positivamente, decimos que disfrutamos lo que
hacemos y que somos felices” (Skinner, 1989:15). El término satisfactorio al
cien por ciento de todo proyecto se ve reforzado positivamente con un estimulo
como satisfaccién personal; el grado de maestro para los maestrantes de este
nivel académico, sin duda, el refuerzo positivo serd representado por la
obtencion del titulo y todos los beneficios que elio pueda traer consigo.

El Refuerzo positivo incorpora una conducta nueva, aumenta una existente o
elimina una conducta inapropiada incompatible.

Por otra parte, se le llaman Refuerzos Negativos al aumento de probabilidad de
una conducta, como consecuencia de la omision de un estimulo. A diferencia
del refuerzo positivo, aqui se omite o retira un estimulo que antecede a la
respuesta o conducta, y como consecuencia aumenta dicha conducta.

Dicho en otras palabras, el Refuerzo Negativo a través de la respuesta o
conducta, elimina el estimulo contrario que le antecede, por consiguiente se da
un incremento a la conducta que caus la eliminacién o desaparicion de este
estimulo.
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Hay ocasiones en que los Refuerzos Negativos son una via interesante para
motivar a personas a realizar cosas que resultan dificiles. Para este caso, los
estudiantes de maestria tendran que aceptar el reto de concluir en tiempo y
forma los estudios de posgrado en ios plazos establecidos para este fin, ya que
correran el riesgo de que sean invalidados y como consecuencia, el tiempo y
esfuerzo dedicado a la maestria queden sin el reconocimiento oficial, sin su
Refuerzo Positivo, que para este caso, seria la obtencién del grado académico.

2.4.2 Constructivismo

Para esta investigacion se considera también el supuesto psicolégico basado
en el constructivismo, en donde destacan por sus aportaciones Jean Piaget,
Liev Semiénovich Vygotski, Jerome S. Bruner y David P. Ausubel, sin que eso
quiera decir que son los Gnicos tedricos que se han referido a esa explicacion.

Para Juan Delval, "el Constructivismo establece que el sujeto cognoscente
construye ef conocimiento; esto supone que cada sujeto tiene que construir sus
propios conocimientos y que no los puede recibir construidos de otros”
(Rodrigo, 1997:15)

Ausubel por su parte, considera a su teoria del Aprendizaje Significativo, como
la contraparte del aprendizaje memoristico y repetitivo, pues “para que se de el

la os integrada a una amplia red de
significados que se ve constante y progresivaments modificada por la

incomoracién” (Antalaaia 1993:313-31R) nor Io aua 1a arftiea findamantal de



que ol no puede formande un todo
refacionado.

Para Ausubel, aprender es sinonimo de comprender. Por ello, lo que se
comprenda serd lo que se aprendera y recordara mejor porque quedard
integrado en la estructura de conocimientos de cada sujeto.

Asi, en el camino a la titulacion, dado que “los instrumentos del sujeto
determinan como conoce la realidad, lo que equivale a decir como la
construye”, (Rodrigo, 1997:17), el estudiante habré de alcanzar este proceso

mediante la de los que ha adquirido en
el transcurso de sus estudios universitarios. E) reficjo palpable de esta
construccion de conocimientos es, sin duda, la elaboracién y defensa de su
tesis, en la que vera de forma tangible el aprendizaje que ha logrado mediante
la ttuiacion, y a partir de ahi, crear conocimientos propios que permitan
proponer soluciones a !a realidad social que se presente en su entorno.

2.5 Supuestos pedagégicos

Los problemas que prevalecen bajo las teméticas denominadas método,
aprendizaje, formas de permanencia, egreso y titulacién de os estudiantes de
maestria, solo pueden ser comprendidos en su justa dimension en tanto se
propicie una comprension amplia de los mismos. De esta farma, bajo la

do las : y de
predominan un conjunto de problemas de orden histdrico, social, politico,

Y , ntre otros.



La evaluacion es una parte del proceso de ensefianza aprendizaje medular en
la formacion académica y profesional del egresado. Asimismo, es parte
inherente del proceso de la i cientifica. se ha

concebido.y practicado la evaluacion escolar como una actividad terminal del
proceso de sele ha una posicién estatica e

intrascendente del procesc didactico; se le ha conferido una funcion mecanica,

en aplicar y asignar al final de los cursos”
(Moran, 1983:76.)

La evaluacion ha sido relacionada también con los objetivos de aprendizaje y

con el izaje mismo. Esto es ible, si por se cancibe la
modificacion de fa conducta como resultado de Ia experiencia del sujeto. Pero
esta concepcion de aprendizaje subraya el carécter observable y mesurable del
mismo.

La én busca exactas y con las para

o cual se hace necesario elaborar instrumentos de evaluacion idéneos para tal

fin. Paro esto ha dado como resultado que los mejores esfuerzos se diffjan més

hacia el problema del mejoramiento de las técnicas e instrumentos que hacia el
del proceso de i

Sin embargo, estas pricticas evaluativas merecen ser analizadas y
replanteadas. La evaluacién constituye una empresa mas amplia y compleja.
Las evidencias de aprendizaje no se refieren unicamente a los exdmenes, “sino
a toda una gama de posibilidades: trabajos, ensayos, reportes, investigaciones
bibliograficas, investigaciones de campo” (Moran, 1983: 100), entre ofras.

La evaluacion es un proceso de reflexion sobre el propio proceso de aprender y
ol de los demas. La evaluacin tiende a analizar el proceso de aprendizaje en



su totalidad, abarcando todos los factores que intervienen en su desarrollo a
favor o en contra; las condiciones que prevalecieron en el proceso grupal, las
i las los miedos y las etc.

Considerada la evaluaciéon como un proceso amplio, presente a lo largo de todo
el proceso de ensefanza en la vida como estudiante del egresado de maestria,
entonces, fines y objetivos, la seleccion de los medios y métodos, su

y los mismos de i6n, deben ser objeto de

un juicio antes de la toma de decisiones.

Asi concebida la evaluacién, permite verficar el cumplimiento de los objetivos,
apreciar el rendimiento de los maestrantes, reafirmar una estrategia
pedagoégica, un método o un material. Esto significa que la evaluacién no solo
es un balance, sino un sistema de reg’ulaclm del acto pedagégico ofrecido en
cada una de las unidades académicas universitarias.

Si bien esta no es una tarea simple, ya que en educacion existen bastantes
resultados y procesos de 10s que no se puede tener constancia de su logro por
producirse “en el interior” del egresado, o por lograr efectos a muy largo plazo,
por ello es conveniente establecer objetivos precisos y claros que incluyan en la
medida de lo posible una conducta observable.

Si se considera a la educacién como un proceso que supone una serie
anlazada de actividades tendientes al logro de objetivos parciales y coherentes
entre si, que ayudan a la consecucion de su fin Gltimo como es la obtencion del
grado, entonces se puede afirmar que la evaluacion es también un proceso
continuo observable incluso, en la practica misma de su profesion una vez que
el maestrante se inserta a la planta laboral o bien, si se encuentra inmerso ya
en el ejercicio de su funcién como egresado.



2.5.1 Tecnologia educativa

La tecnologia educativa tiene su centro de interés en elaborar una tecnologia de
la produccion material; por lo que su atencion se dirige hacia los métodos y
medios més que a los contenidos. Sus origenes pusden hallarse en la
ensefianza programada Como primera expresién de esta tendencia, y su
creacion se le atribuye a Skinner.

Resulta (il elaborar y ejecutar en la practica las llamadas tecnologias de la
instruccion, que cuando se procede en el sentido instruccional, la atencién y los
procedimientos a producir se dirigen principaimente, a los métodos y medios
utilizados en la y Ias ventajas i que brinda,
sobre todo al lenguaje técnico que utiliza.

La se cantra basi en el proceso do 6n y consiste en

o i en el egresado, que
identifica sélo con habilidades

En el contexto de esta tendencia pedagégica el aprendizaje resulta, en su
esencia, como consecuencia de fa fijacion de una serie de estimulos o sefales
portadoras de informacién que provienen del entono donde el sujeto que
aprenda se encuentra. Resulta evidente que el aprendizaje se realiza mediante
un proceso de ensayo y error, caracterizado por el hecho de que el egresado
genera conductas mas o menos diferentes hasta que alcanza la més adecuada.

Enla gia Educativa de manera decisiva la
televisién, el cine, los , las y demés
de material y de la programacion, aunque reaimente el sentido de esta

tendencia se puede ampliar ain més, con el propésito de que en el mismo no




solo queden comprendidos tales medios y materiales, sino que al mismo tiempo
sean consideradas, con un enfoque sistematico, los aspectos que se refieren a

la concepcién, aplicacién y evaluacion.

Después de un largo transito desde el origen de la escuela tradicional (que en
su momento fue la mejor opcion), la cual “se caracteriza por un rigido sistema
de autoridad, resultan vitales para la organizacion, tanto del trabajo como de las.
relaciones sociales, y el alumno, que es el que esta al final de esta cadena
autoritaria, carece de poder (Pansza, 2001:51), hasta el surgimiento de la
tecnologia educativa, entendida no solo por el uso de las maquinas de
ensefianza o la elaboracién de objetivos de aprendizaje, sino como una
cormente nueva, que si bien se presenta con un carécter eminentemente
técnico, instrumental, ascéptico, neutral, se fundamenta en el pensamiento

de la psicologia en el analisis de sistemas, en la
formacion de recursos humanos de corte empresarial, etc.

Asi, ta Tecnologia Educativa se fundamenta en la investigacion sobre
de y i tiene una nocién de progreso,
eficiencia y eficacia. Su aplicacion al campo educativo del conocimiento es

sistematicamente cientifica; su accién se vierte en el disefic y puesta en marcha
de sistemas de instruccién centrados totalmente en el sujete que aprende, es
decir en el estudiante.

"La Tecnologla Educalive es una comenle adoptada, como aspiracin © como
resiidad, en diferentss ambitos y niveles: por los ingenioros de fa conducta, que se
sspecializan en la planeacion de sistemas educativos, por ios Profesorss, quiones
consideran que a través de la sistematizackin do su enssfianza van a elevar ef nivel
academico de sus alumnas y por 105 Propios alumnos, quienes mednie una sere de
técricas-receta sobre como estudiar, van a superar sus carencias” (Pansza, 2001:
58).



Debido a que se tiene la on de que el lizaje debe ser
y se organiza su 6n a partir del to de objetivos

conductuales, en la medida en que se organizan los contenidos como datos
observables, se hace un recorte de la realidad de tal manera que aparece como
un hecho estatico, neutro y objetivo, aprenensible de forma inmediata y directa,

desligado de su relacion con el pensamiento cientifico.

Propone al docente, el uso de la tecnologia en la enserianza y el empleo de
técnicas didacticas, sélo que éstas no tienen siempre el mismo efecto, como
consecuencia de que los alumnos (y los docentes) no han superado totalmente
la mecénica de trabajo de la didactica tradicional.

La ia educativa una vision ista de la y

que bajo la bandera de eficiencia, neutralidad y cientificismo, la practica
educativa se reduce solo al plano de la intervencion técnica (Ibidem: 56)

Las experiencias innovadoras en el proceso de todo proyecto de investigacion
en cualquier rea del conocimiento, que se presentan como un feto para la
transformacitn de los individuos que desarrolien actitudes y aplitudes para la
solucién de problemas sociales, involucra en la actualidad la necesidad del uso.

¥y manejo critico y reflexivo de las tecnologias.

Estudiar y anahzar la tendencia pedagégica: Tecnoiogia Educativa hasta
nuestros dlas permite situar a los medios como parte componente de un
proceso donde los maestrantes universitarios juegan un papel de forma racional
y pre-visualizan potencialidades tales como: la garantia de una ensefanza
masiva, el favorecer la dindmica del aprendizaje y el otorgar una alternativa de
comunicacion con su director de tesis dentro de la investigacién a maestrantes
que presenten determinadas necesidades especiales.
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2.5.2 Pedagogia critica

Otro supuesto pedagdgico mas contemplado para este estudio, es la Pedagogia
Critica del brasilefio Pablo Freire (1921-1997) que a su propio dicho, “Ia funcion
principal de la educacién es hacer personas libres y auténomas, capaces de

analizar la realidad que les rodea, partic en ella y
Concibe la educacion como un subsistema de la estructura politico-economica”
(Ayuste, 1999: 42)

Freire pretende devolver la palabra a aquellos que han sido condenados al
silencio, plantea que la pedagogia dominante es la pedagogia de las clases

Por ello la es con una
pedagogia que ha sido practica de dominacion. La practica de libertad de los
estudiantes de maestria de la UAN, sélo encontrara expresion adecuada en una

pedagogia en que el oprimido tenga iones de irse y
reflexivamente como sujeto de su propio destino histérico y con el acceso a una
educacion.

Concibe a la educacion como un subsistema de la estructura politico-
econbmica. Si bien considera que la escuela es un aparato ideologico del
Estado de las clases dominantes, cuya funcién principal es fa reproduccion
social, también cree que los sujetos pueden intervenir en forma dialéctica. La
persona (maestrante), cuando piensa y actia sobre lo que le fodea, fo modifica;
al mismo tiempo que el entorno (universidad) influye y actua sobre el sujeto,

La idea clave de su ia es que la es |a base de la ed

No son dos distintas, una intelectual y una ed

moral. La naturaleza de la mente es una, por lo tanto, sélo hay una educacion.
1a que se recibe a través de la instruccion.




La pedagogia como ciencia en si, se encuentra inmersa en una filosofia
educativa que se pregunta si ésta tiene un trasfondo filoséfico; sin embargo, no
se puede establecer la relacion directa entre ellas dada la complejidad de su
término, pero si se pueden definir los términos que se encargan del 4mbito
educativo. Uno de ellos es, sin duda, la Ontologia, que se refiere al desarrollo
del ser.

El estudiante que concluye su maestria satisfactoriamente, encuentra en el
perfeccionamiento de sus habilidades y actitudes el desarrollo intelectual en su
persona asi como sus carencias, es decir, desde el punto de vista ontolégico el
egresado se explica qué es y qué representa él mismo, cual es el papel de cada
uno de los individuos en la sociedad, y adquiere la habilidad para averiguar y
explicar cusles son las potencialidades y debilidades del ser humano.

La Teleologia, no menos importante, estudia los fines de la educacion, los
hechos humanos, el sentido y destino que tienen, los valores que pueden ser

a través de la edi on y que a hacer del ser humano
un ente que puede ser respetuoso, honesto y responsable.

El fin de un estudiante de maestria es cumplir con lo establecido en el
Reglamento General de Estudios de Posgrado y, una vez que obtenga su
grado, poder acceder a mejores condiciones de trabajo prestaciones
econdmicas, relaciones laborales, etc.

El proceso de titulacién de los estudiantes de la Universidad Auténoma de
Nayarit, una vez titulados una vez mas su de andlisis,
la cual plantea el hecho de pasar de la concienca ingenua a la conciencia
critica fomentadora de transformaciones sociales. El proyecto de investigacion
llevado a cabo desde una perspectiva critica, desarrolla en el maestrante una




serie de experiencias que lo libera de la opresion, y surge entonces, el
profesionista que la sociedad demanda para contribuir en las necesidades que
principalmente la clase oprimida demanda.

Cuando ef estudiante del nivel maestria en particular, concluye su formacién de
acuerdo con el plan de estudios y obtiene el total de créditos con la obtencion
del grado académico, se concibe que ha puesto en marcha cientificamente su

capacidad de analisis, lo que permite incorporarse al mercado de trabajo o bien,

quienes ya se inmersos , llevar a cabo de

mejora en el ambito en que se desenvuelva como profesionista, contara con los
elementos necesarios y certificados para contribuir eficientemente en
de ante diversas que se presenten en la

sociedad y coadyuve en la mejora de la calidad de vida en su entorno laboral.

En ese sentido, “la realidad social, objetiva, que no existe por casualidad sino
como el producto de la accién de los hombres, tampoco se transforma por
casualidad” (Freire, 1994 43), por lo que con el sentido critico que los
estudiantes logren su titulacion emergiendo de la opresién de la ignorancia, con
ese mismo, evitaran convertirse en opresores, coadyivando al mejoramiento de
una sociedad cada vez més dvida de libertad, de una libertad que transforme su
contexto.



CAPITULO Il

LOS ESTUDIOS DE DIAGNOSTICO

3.1 Antecedentes

El concepte de diagnostico tiene su origen en el campo médico y supone el
estudio riguroso de la sintomatologia que aparece en el sujeto enfermo, de ahi
que los resultados permitiran emiir un juicio cientifico sobre el tipo de dolencia

padecida por aquel

Desde este punto de vista, el diagnostico clasifica al paciente dentro de una

categoria o clase a un cuadro 6 definido;
es decir, mediante este proceso se agrupan datos y/o sintomas obtenidos en el
examen clinico de un paciente y se relacionan con cuadros de enfermedades
conocidos hasta identificarfos con uno de ellos

El en general es un i que se alcanza, por una parte, a
través de una acumulacién de datos, y, por los medios que permiten el acopio
de éstas, un conocimiento de algo que alcanza por medio o a través de un
proceso temporal que requiere el uso de ofras estrategias o procedimientos
para obtener informacion de algo. De acuerdo con el diccionario de Ciencias
de la la palabra diegnostico estd con el

por el que s introducen y confrontan hechios ignorados con ouos acreditados

para revelar, mediante este balanca, fisonomias especificas, anomalias o
funcionamientos daflados. Con el hecho de diagnosticar, se esta indicando la
probabilidad de una anomalia,



Para Gil Fernandez (1982), la palabra diagnostico hace referencia al método
por el que se trasladan y comparan hechos desconocidos con otros conocidos
para descubrir, mediante esa comparacion, rasgos distintivos, anomalias o
funciones. deterioradas. La definicién propuesta “consiste en [a alusion a una
metodologia que utiiza ciertas técnicas  de recogida de informacion,

esa i on en la tedrica, un que lo
sustenta, sin ninguna concrecion por su parte, un modelo centrado, no solo en
la deteccion de deficiencias, sino también en cualquier situacion libre de
anomalias, con el fin de detectar sus rasgos distintivos y llegar a un
conocimiento més profundo de cualquier situacién” (Mari, 2001: 23).

La palabra Diagnéstico es comiin escucharla tanto en el 4mbito médico como
en el educativo. Los antecedentes de éste se ubican con mds claridad en el
campo de la medicina. Desde esta perspectiva, “al diagnéstico tiene su origen
en el campo médico y significa la interpretacion del conjunto de signos o

manifestaciones que sirven para la de una
(Enciclopedia, 1995:414).

Desde un enfoque centrado en ef modelo médico con orientacién esenciaimente
clinico-pedagégico, se puede apreciar que varios representantes de este grupo,
relacionan al diagnstico con el analisis, valoracion, interpretacién y los
sintomas de una enfermedad. Resulta vélido reconocer, como se ha
mencionado, que todo apunta a que es ef campo de la Ciencias Médicas donda
el diagnostico tisne su principio y sistematizacién — en un primer momento —
situacién que con el desarollo de las demas ciencias por un lado, y la
transferencia de éste como método a otros objetos de andlisis, trae como
consecuencia que e pierda el dominio de las ciancas médicas sobre este
método y se extienda a casi todas las esferas de Ia vida.



En sila palabra diagnéstico se puede escuchar en la Educacién o en Medicina,
que es en estos dos &mbitos donde se puede encontrar con més frecuencia. Al
utiizar diagnéstico en cualquiera de estas dos ramas se refiere a como esté la
situacion dado el caso que se presente. La palabra diagnéstico proviene del
griego “dio”, que significa *a través de” y “gignosko”, que significa “conocer”;
entonces diagnéstico es conocer a través de.

El diagnéstico representa una fase inicial de un proceso para descubrir lo que
se busca. El sentido central del diagndstico, sin duda, dara cuenta de la
capacidad social para reconocer alternativas de opciones.

En este caso el diagnéstico en el campo de la medicina, esto no es més que
una averiguacién del estado de salud de una persona, y en caso de
enfermedad determinar cudles son las causas que la ocasionaron. Esta misma
situacion se presenta en la educacion, solo que en lugar de analizar a una
persona y sus particularidades, se explora todo el nivel educativo y en caso de
algun problema se determinan cudles son las causas que la ocasionaron.

El diagnéstico estrictamente se refiere a o que se es o se puede ser; es decir,
determina las causas que provocan el problema y de no resolverlo a tiempo,
corre el riesgo de posibles complicaciones por no atender dicha problemética
oportunamente.

El surgimiento del diagndstico, o mejor dicho, ef momento en que el diagnéstico
tomé fuerza, fue en las etapas del nacimiento de Ias grandes empresas, en las
cuales, con la finalidad de mejorar sus procesos productivos lo atadieron a sus
tareas elementales como un método para conocer como estaba funcionando su
empresa o insitucién en cierto momento.



Un acercamiento mas hacia el diagnéstico refiere que e! resultado de éste surge
de Ia adecuacion o no, entre Ia situacion actual del sujeto a quien se aplican las
técnicas de examen y ef paradigma que se ha tomado como modelo. Esto es
con referencia a la medicina pero que tiene bastante que ver con la educacion.

En el plano pedagégico, la aplicacion de este concapto ofrece las mayores
Efectuar un sobre problemas tan complejos como los

sujetos que enel e, y p: en la titulacion, es
una tarea ardua y espinosa para el investigador, no solo por la multitud de
aspectos y elementos que deben ser examinados, sino también por la falta, o
en todo caso, pobreza de medios técnicos para acometer, desde un punto de
vista cientifico aquél analisis.

Asi, el diagnostico se define como un proceso que mediante la aplicacion de
unas técnicas especificas permiten llegar a un conocimiento. “La diagnosis es el
conocimiento de una o varias causas, més o menas ocultas, por sus sintomas
extemos... es la busqueda de las causas que le dan a la situacion educativa en
1a que se trabajan las caracteristicas que éstas tienen” (Pérez, 1991:14).

Otros autores lo definen como “un proceso de aproximaciones sucesivas que,
partiendo de la relacién entre teoria y practica, properciona un conocimiento de
la realidad concreta que pemmite identificar carencias, necesidades, problemas,
aspiraciones y la magnitud de las mismas, su origen y cémo se manifiestan, asi
como su prioridad.

A partir de este punto de vista, el diagnéstico es el resultado del estudio de

de una realidad en un juicio sobre una
situacién dada. Esto s, una comparacién de la realidad con *el deber ser”, que
&n ese momento es aceptado por Ia sociedad.



Resulta importante reconocer que “ia ensenanza de la ciencia no debe basarse
solamente en practicas o actividades, sino también en fa reflexion de ellas”
(Carretero, 2002: 109); por lo que el investigador, de forma reflexiva, tiene
absoluta necesidad de conocer a los sujetos de estudio para orientar o

reorientar todas las activi que en este caso el

proceso de titulacion, fiuto de este reflexivo es el di ostico, el

cual permeara sobre cada uno de eflos, dando a ese término un sentido amplio;
es decir, teniendo en cuenta que todos los sujetos han de ser diagnosticados y
no solo aquellos que presenten dificuitades para titularse.

A decir de Lézaro, “el diagnéstico pedagbgico representa el conjunto de
indagaciones sistematicas utilizadas para conocer un hecho educativo con la
intencién de proponer sugerencias y pautas perfectivas” (Mari, 2001: 25)

3.2. Caracteristicas del diagnéstico
El se por el tipo de mas

adecuado para modificar las situaciones que se presentan y que son
susceptibles de mejoria. Lleva consigo la descripcién del individuo y su

situacién, y tiende a establecer relaciones causa-efecto. Se basa siempre en un
estudio o recogida da datos, que relacionados, permite llegar a una sintesis e
interpretacion.

En el terrena de las relaciones personales y sociales, el profesional que recoge
la informacion escucha, obsefva, descubre, relaciona e imterpreta, no
basandose solamente en los datos sino en el efecto que producen en la
persona. De esta forma, ‘el diagnéstico establece las diferencias existentes
enfre el funcionamiento eal y un modelo de funcionamiento, mediante la



observacién y el estudio de fenomenos y problemas especificos, cuya
naturaleza se identifica o reconoce como sintoma o signo de un buen o mal
funcionamiento” (Cruz, 1990: 29).

El diagnostico es una afirmacion del c6mo esté o que se quiere investigar, en el
cual, para recopilar la informacién de lo que se busca es necesario hacer uso
de varios métodos tales como el deductivo, inductivo, analitico etc.,
dependiendo de la particularidad en cada caso. Al igual para recopilar
informacion sobre lo que se va a diagnosticar, es prioritario hacer uso de

como ! 3 tas otc. Estas
herramientas facilitan la recogida de la informacién para encontrar lo que se
busca.

Con el diagnéstico, utilizado como procedimiento por los investigadores, se
hace un juicio interpretativo de una situacién personal o de grupo, y establece
una i do las segin su ¥y magnitud, para

encontrar la forma de trabajo e intervencién profesional como base de una

accion programada que responde eficazmente a las necesidades.

Una de las ideas fundamentales en que se basa el Diagnéstico os que en una
institucién es frecuente que sus integrantes sean conscientes de las
manifestaciones parciales de un problema (sintomas) y de que s Necesario un
proceso de sintesis {diagnostico) para identificar el problama de una manera
clara, que permita proponer soluciones (terapia). “El conocimienta es navegar
en un océano de a través de i da certezas™ (Morin,
1999: 47).

El diagnéstico supone Ia sirtesis, interpretacion y evaluacion profesional de una
situacién en que se demanda la del Lai




sefaia (Cruz, 1990:36), “iene por objeto aprender, descifrar, interpretar,
rasolver, conocer y explicar los problemas, fendmencs y procesos de Ia realidad
<que se presentan coma situaciones o estados del medio ambiente o del propio
sistema, por lo que el diagnéstico es un método eficaz, dada sus
caracteristicas, para cumplir con este fin".

Desde luego que no se puede desvincular el diagndstico con la finalidad de Ia
profesién y del método, en cuanto a procadimiento wtilizado para modificar la
situacién educativa. La finalidad del diagndstico es aportar los elementos

y para ta de la realided de cara a la accion y

de las © probl que presentan individuos, grupos
y, por supuesto, comunidades escolares.

E} diagnéstico marca los nicleos de intervencién sobre los que se va a actuar y
que son susceptibles de medificaciones, y que precisan de una actuacion
profesional programada para su probabie transformacién, dado que se
caracleriza como un procaso sistemdtico de recoleccion y andlisis de la
informacion, destinado a descnibir la realidad y emitir juicios de valor sobre su
adacuac!on a un patron o criterio de referencia establecido como base para la
toma de decisiones.

Dado que el diagnéstico se considera como la fase iniclal de un sintoma
mediante el cual se pretends definir el origen de una siuacién dada asi como
sus caracteristicas, relevancla y problemética, resulta elemental destacar,
dentro del campo educativo, la do o h , lo
tecnolégico, y sobre todo, lo referents a los objetivos de la propia institucion.

Para |a elaboracién de un diagnéstico existen vanas etapas a seguir, en el cual
algunos autores consideran la planificacién, desarolio, contraste e informe.



Otros autores, como Jorge Ahumada (1981}, Ernesto Schielfelbern (1985),
Sebastian Martinez (1987) entre otros, afirman que un diagnéstico comprende
Ia reunion de varias acciones a congregar para lograr unir todos los elementos
que puedan ser necesarios para llevar a cabo la investigacion, y que esto se
logra mediante las cinco elaboraciones basicas que son

Examen de fa evaluacion histérica: es revisar los antecedentes de lo que
se quiere diagnosticar, que de alguna manera puedan ser ttiles en algin
futuro.

Descripcién de la realidad: se da en términos cuantitativos y ofrece la
oportunidad de saber lo que es.

El pronéstico: mediante el pronéstico se puede conocer el futuro de la
investigacién, en caso da continuar con sus circunstancias histéricas.

La evaluacion: aqui se refleja la situacion actual en donde se constituye
la primera confrontacién entre lo escrito, lo aplicado y los objetivos.

La explicacion: la importancia de esta fase radica en determinar cusles
son las causas del problema y dar posibles soluciones para resolverfos.

Con base en lo anterior, existe un consenso entre los autores (Pawlik, 1980;
Silva, 1982, Feméndez Ballesteros, 1983; y otros) que defienden que ‘el
diagnéstico no es reducible a una mera aplicacion de técnicas de evaluacion,

sino que en 8l se dan los requisitos para constituir una discipiina cientifica
aplicada... lo que garantiza la cientr dal es el
cientifico empleado...” {Marl, 2001: 71).




3.3. Supuestos teéricos del diagndstico

ta Epistemologia trata de los fundamentos y métodos del conocimiento
cientifico, det estudio, origen, vator, esencia y limites de dicho conocimiento, La
Epistemologia tiene una trascendencia universal, dado el espifitu critico que en
la actvalidad anima a la Filosofia contemporanea a tratar y resolver los
problemas de la Ciencia, desde el punto de vista de una teoria del
conacimiento.

La epistemologia propiamente dicha comienza en el Renacimiento. El
conocimiento cientlfica aparecera en ella como conocimiento, andtisis y sintesis
de los fenémenos, es decir, de la apariencia o manifestacion de la realidad en la
experiencia humana. “El conacimiento es una aventura incierta que conileva en
si misma y permanentemente el riesgo de ilusion y de arror” (Morin, 1999: 47).

Dentro del enfoque epistemologico, el diagnostico se realiza para saber cusles
son los fines, analizar e interpretar la realidad para lograr un proposito; se debe
precisar en qué consista el conocimiento, qué se pretende lograr; saber cusles

son los criterios it en que se para luego
una explicacion cientifica de la realidad

Viendo el diagnestico desde et punto de vista apistemolégico, se relaciona con
Ia teoria de la disléctica critica de Korel Kosik. Esta teoria afima que todo es
cambiante; es decir, dia a dia la realidad se va transformando. £n el momento
de realizar un estudio de diagnéstico de algin tipo de problema, éste permite
detectar los sintomas y aporta posibles soluciones a esta problemdtica

El como corrients al en
donde el fundador de esta docirina es, sin duda, Augusto Comte. E propdsito



fundamental de esta comiente apunta a promover una reforma total de la
sociedad humana. Cree que la ciencia y sus aplicaciones constituyen el medio
més eficaz para realizar este objetivo. El principio fundamental del positivismo
radica en la inexistencia del conocimiento que no provenga de la percepcion. La
importancia se da al rigor en las técnicas para obtener el conocimiento; se
insiste en la cuantificacion, y se afirma la unidad de la ciencia, es decir, la
'semejanza de todas las ciencias del hombre.

La base de esta vision doctrinaria es acogerse a la observacion, medicion y
verificacion de todo evento o fenémeno que se pretenda estudiar, incursionando
en una postura pragmatica, reduccionista y materialista. Sin embargo, el saber
es planteado en funcién del hombre como parte de la sociedad. Puede parecer
una postura filoséfica que atomiza la realidad detras de una comprension
parcelada, pero Comte plantea la conexion de las especializaciones cientificas

en un marco interdisciplinario.

Comte también considera que se debe eliminar toda subordinacion de la
realidad a la razén trascendental y enfatiza que los fenomenos del mundo
deben verse como neutrales; esto es, movidos por leyes universales vaiidas y
que el pensamiento se oriente hacia los hechos y exalta la experiencia como
conocimiento supremo, dado que el conocimiento, a decir de este mismo autor,
*se refiere a lo real, a los hechos, a lo que se constata con la experiencia
sensible externa” (Gutiérrez, 2004: 170).

Asi mismo sefiala que el conocimiento cientifico es universal y atemporal, lo
que le otorga validez a los en cualquier o contexto,
i Los seres humanos no pueden

estudiarse o investigarse de manera individual, sino como parte de una totalidad
que es la socedad.



Hace énfasis también, en los procesos estadisticos para comprobar fa validez y

la il de los Sus parten de la idea de que, para
no caer en la especulacién, es preciso demostrar hechos cuyos referentes se
soportan de la realidad. Esto muestra que “hay que saber interpretar la realidad
antes de reconocer donde esta el realismo” (Morin, 2000: 47).

El paradigma positivista postula la existencia de una realidad objetiva que es
posible conocer empiricamente a través de métodos cuantitativos, construyendo
modelos que permiten explicar y predecir fenémenos similares (generalizar a
partir de experiencias fraccionadas).  +

Los positivistas razonan de lo general a lo particular, es decir, de manera
deductiva, interpretando al cbjeto de estudio en su contexto. Sin embargo, no
piensan que fa subjetividad del sujeto cognoscente sea tal, para ellos ef sujeto
es objetivo, toda vez que no se distancia el fenomeno de estudio. La realidad

existe porque ¢l la ve

El paradigma positivista pone su acento en lo observable y medibie, en donde

predomina la cuantificacion, donde se sostene la defensa de la objetividad y

neutralidad del observador en el proceso de diagnéstico, es decir, fo que

interesa aqui es producir informacién cuantificable de utlidad para la
de un cambio 0

Histéricamente se reconoce la influencia que han tenido las ciencias naturales
en la ion de este que oit ha buscado
siempre la medida y la exactitud. Segin Gimeno Sacristan y Pérez Gémez,
expresan que el enfoque cuantitativo ofrece conocimiento sobre el grado en que
se han alcanzado los objetivos.




En el diagnostico se expresa el fraccionamiento de la realidad, lo que facilita e/
andlisis de sus partes y caracteristicas mas relevanies para analizarse poco a
poco. Estas caracteristicas cumplen funciones dentro de una estructura, lo
mismo que los 6rganos del cuerpo humano. Esto es, o que se diagnostica esta
en la segmentacién o desagregacion del sisterma que se estudia, para que una
vez analizado, sujja la forma de predecir, controlar y explicar por relaciones
causales internas y extemnas tal fendmeno; sin embargo, no refieja el todo en su
integridad y riqueza.

D ia de un tipo de axiolégico,
la visiones y facilitando la generacion

de una verdadera cultura del diagnéstico.
Por otro lado, hablando de 1a totalidad concreta, ésta implica primero razonar a
la realidad, lo que significa hacerlo con sentido; es decir, que dentro de un
diagnéstico, antes de dar una respuesta a cualquier situacion, se debe razonar
y después dar las recomendaciones o soluciones para el problema.

3.4 Ventajas y deaventajas

3.4.1 Ventajas

v

Se puede aplicar en un carto periodo de tiempo
No es requisito indispensable que lo elabore personal externo & la
institucion

Permite a la institucién conocer la situacion actual, pricrizando y
jerarquizando resuttados.

Identifica fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas

v

v

v



» Funge como mecanismo previsor de decisiones.

» Reactiva y rectifica los escenarios futuros.

» Es participativo.

> Los actores se sienten comprometidos con las soluciones.

» Da una estructura lbgica a la problematica.

> Es una manera muy eficiente en tiempo y recursos para encontrar
problemas.

> Permite conocer los procesos operativos por donde hay que comenzar a
trabajar con urgencia y conseguir una mejora inmediata.

> iona datos para una i6n temporal, hasta que
se fijen el nuevo rumbo, objetivos de la institucién y se implanten
cambios en los sistemas y procesos de la organizacién.

» Como método es muy clara y contiene elementos que pueden ser
combinados con otros métodos para crear enfoques particulares mas

eficientes.

3.4.2 Desventajas

% El modelo normativo nunca es especificado y puede ser diferente para
diversas personas.
+» No todos los grupos sociales estan listos para este tipo de interacciones.
' % Puede provocar conflictos interpersonales.
<« Puede ser manipulado.



3.6 E1 Objeto a di icar y ol enfoque

Para detectar los problemas mas frecuentes que impiden la titulacién de los
maestrantes del nivel maestria en el Area de Ciencias Sociales y Humanidades
de la Universidad Auténoma de Nayarit, se conternpla ef enfoque empirico-
analitico, la aplicacion del paradigma de investigacion cuantitativo, de campo en
su modalidad de no intervencion, de tipo de estudio diagnéstico, circunspectivo
y transversai.

3.6.1 Enfoque emplrico-analitica

E! enfoque empirico-analitico en que se sustenta esta investigacion es a lo que
a decir de J. M. Mardones y N. Ursia (1994), denominan posturas
epistemologicas. "Estas son formas de concebir la realidad y de utilizar el
conocimiento humano y que los autores denominan como postura Empirico-
Analitica, cuyo origen esta en las ciencias naturales y exactas y su interés
cognosaitivo o fin Gltimo es controlar al hombre y la naturieza” (Nava, 2001: 83).

Actualmente se le dasigna también como paradigma de la investigacién. Entre
sus representantes se pueden encontrar personajes con renombre como M.
Bunge y H. Blalock. Las ciencias empirico-analiticas o naturales, son fas
metodologias cientificas que producen, en una forma técnica, el conocimiento
itil. Este paradigma surge dentro del marco del positivismo como base
filoséfica, acogido a la tradicion empirista libre del dogmatismo y del
conocimiento apoyado en la fe. En esta coriente s afirma que slo puede
establecerse el conocimiento vélido en referencia a la reaiidad externa,
experimentada por Ios sentides.



El paradigma empirico-analitico tiende a separar el objeto de estudio y los
métodos a utilizar, tiene un objetivo técnico, se elige un objeto de estudio, se
acota, se explica, se hacen encuest entre otros y

finalmente se obtienen resultados.

En esta investigacién se ha separado el nivel maestria del doctorado y la
especialidad que conforman el posgrado, - sin que esto quiera decir que se
encuentren desvinculados del objeto de estudio-, dado que es justo en los
programas de este sector en donde se aplicara el método de diagnéstico, con el
fin de detectar los mas que la de
la fitulacién de los maestrantes de los programas de posgrado (objeto de
estudio), en el cual se considera como poblacién de estudio el nivel maestria en

el Area de Ciencias Sociales y Humanidades que aglutinan cuatro programas
de maestria, tales como la Maestria en Educacion Superior, Maestria en
Derecho Publico, Maestria en Derecho Penal y la Maestria en Administracion e
Imparticién de Justicia.

Dado que “los estudios analiticos permiten ahondar en el establecimiento de
relaciones entre varnables y tienden a encontrar la causalidad de los problemas”
(Pacheco, 2006: 145), este estudio de diagnéstico presenta los resultados que
indican por qué los estudiantes de maestria no logran titularse, y a la vez, se
emplearon recursos practicos metodolégicos en investigacion, ademds de la
experiencia adquirida en el transcurso de la vida estudiantil para analizar las
estructuras de la realidad universitaria en cuanto al problema de titulacion que
enfrenta esta institucion educativa

En este orden de ideas, Habermas contempla los intereses constitutivos de
conocimiento como los medios a través de los cuales se organiza la experiencia
diaria. En efecto, los intereses organizan la percepcién y conocimiento de la
realidad en forma estructurada. Cada uno de los intereses cognoscitivos



discretos sobre el control de la naturaleza la armonia social y el crecimiento del
individuo responde a un problema diferente en la experiencia humana

Para este estudio, los procesos estadisticos dentro del paradigma empirico-
analitico son indispensables, dado que se utilizan para comprobar la validez y
confiabilidad de los resultados. A decir de los autores J. M. Mardones y N.
Ursua (1994), es necesario definir posturas cuyos referentes se soporten en la
realidad para no caer en la especulacion.

Otro aspecto considerado en el contexto del uso de la perspectiva empirico-
analitica en esta investigacion, es sin duda, el atomicismo que de acuerdo con
las reglas del cientificismo, en esta cormente se estructuran de una manera
particular el delimitar y configurar los campos de investigacion como entidades

de ser en y
mesurables. De esta manera, el ajuste de practicas investigativas a estas reglas
impide que aquellas rebasen la capacidad de controlar y medir de acuerdo a los

° que estan al alcance del

Los criterios de Y su expresi6n en la exigencia de
manipulacién de los objetos dan lugar a la necesidad de adecuarlos a los
requerimientos del método, con los que éste suele identificarse.

362 igma de

El objetivo de cualquier ciencia es adquirir conocimientos y la eleccién del
método adecuado que permita conocer la realidad es por tanto fundamental. EI
método seguida en este estudio se encuadra dentro del paradigma cuantitativo
de investigacion, mismo que se de detalla en el siguiente capitulo.



En el estudio de fenémenos sociales —como es el caso de esta investigacion-,
se designa por método cuantitativo al procedimiento utilizado para explicar
eventos a través de una cantidad de datos. Se entiende que la idea de las
ciencias es explicar fenémenos a través de relaciones causales, es decir, qué
es lo que provoca el bajo indice de titulacién; o que pretende la investigacisn
cuantitativa es determinar y explicar estas ditimas a través de la recoleccién de
datos que permitan fundamentar solidamente una teoria, razén por la cual ha
sido slegida este método.

El método cuantitativo responde a los intentos de aproximar y dar vafidez a las
disciplinas sociales que suelen recurir a la historia 0 a la filosofia para explicar
y justificar o estudiado, proceso que, a su vez, se inicia en la época modema a

través de Hume, continuado por Comte y el positivismo.

Generalments, la recoleccion de datos pasa a través de la aplicacién de
técnicas de campo, entre ellas la entrevista, las encuestas, etc., en donde se
considera a un universo o a una muestra de éste (donde por universo se
entiende la totalidad de la estructura a estudiar, lidmese pais, region, ciudad,
institugién educativa, etc. y por muestra se entiende a una parte de este
universo), muestra que puede ser elegida al azar ¢ a través del critero del

investigador.

“La entrevista es una técnica de investigacion cualtativa que se reaiiza de
manera ofal, mientras que la encuesta es una técnica de investigacien
cuantitativa que se basa en estudiar las caracteristicas de una parte de la
poblacién con la finalidad de generalizarlas al resto del universo® (Pacheco,
2006: 88-89), mismas Gue contienen una serie de pregunias cuyas respuestas
represeman los datos a estudiar, los cuales son categonzados en orden de
mayor a menar cuantificacion.



Estos datos una vez procesados a través de un filtro de analisis y medicién,
buscan la relacion que tienen éstos con los fendémenos a estudiar, para después
relacionar las variables y explicar tentativamente el fenomeno a investigar.

"El estudio cuantitativo profundiza sobre sus causas, caracteriza el
funcionamiento y, finalmente le da dimension a su gravedad” (Schelkes, 2001
3). En este contexto, el modelo cuantitativo busca no tan solo explicar, sino
predecir posibles escenarios futuros con respecto al objeto de investigacion a
través de la recoleccion, estudio y andlisis de datos mediante técnicas y
tecnologia estadistica.

Para esta investigacion en particular se contempla como universo el total de
256 estudiantes no titulados del nivel maestria del Area de Ciencias Sociales y
Humanidades de la Universidad Auténoma de Nayarit, a quienes se les aplicara

una encuesta previamente elaborada.

El guién de entrevista aplicada a 45 docentes con funciones de direccién de
tesis del nivel maestria resulta, al igual que la encuesta para estudiantes, del
andlisis de cada una de las variables propuestas para este fin; este andlisis se
detalla en el capitulo Ii]

En si, lo realizado en este estudio de diagndstico es que, utilizando los

adquiridos y la practica, concluir con

una vision y de los su y su magnitud en la
realidad y, de esta manera, plantear una serie de recomendaciones que puedan
coadyuvar a mejorar el grado de eficiencia terminal en la UAN.



CAPITULO IV

METODO

4.1 Tipo de estudio

Dado que el objetivo de este estudio de diagnéstico fue identificar los factores
que inciden en la titulacion de los estudiantes de maestria del Area de Ciencias
Sociales y Humanidades, se opté por llevar a cabo una investigacién de campo
considerando que este proceso permite obtener conocimientos de la realidad
para diagnosticar problemas, a efecto de aplicar conocimientos con fines
practicos, y también, “porque son investigaciones que se realizan en el medio
donde se desarrolla el problema” (Munch, 1990: 29), en su modalidad de no
intervencion ya que “los investigadores observan y analizan las situaciones pero
no intervienen; observan cémo ocurre, evalian las variables seccionadas y
encuentran correlaciones, pero sin intervenir en el problema” (Pacheco, 2006:
44).

Este estudio de diagnéstico es de tipo explicativo, dado que “intenta analizar los
hechos y causas por las que se genera un fenomeno, ademas responde al
cmo son las cosas, por qué y como suceden los hechos... sus respuestas
aluden a la causalidad de un problema y establecen en qué condiciones las
variables estan i Las ig pueden ser
parciales cuando solo abordan una parte del problema, de hecho es la forma en
que se abordan los problemas® (Pacheco, 2000. 168). Transversal, porque la
recoleccion de datos se obtiene de personas con diferentes caracleristicas,




mismas que son valoradas evaluadas en una misma ocasion y en tiempo
determinado; circunspectivo por su andlisis en el presente.

4.2 Poblacién

De acuerdo con (Selltiz, 1980), “... una poblacion es el conjunto de todos los
casos que concuerdan con una serie de especificaciones® (Hemandez, 2003
303). Por lo tanto, los sujetos de estudio considerados como universo para este
estudio se conformé por 322 estudiantes no titulados del nivel maestria del area
de Ciencias Sociales y Humanidades en la Universidad Autonoma de Nayarit,
que hasta Agosto de 2007 no habian obtenido el titulo. Esta 4rea agrupa a las
Maestrias en Educacién Superior y Derecho. La primera ofrece la Maestria en
Educacién Superior; la segunda ha ofertado a la fecha dos generaciones en
Derecho Pablico, una generacién en Derecho Penal y una generacion en
Administracién e Imparticién de Justicia, mismas que se consideraron para esta

investigacion.

La siguiente tabla muestra la eficiencia terminal en el Area de Ciencias Sociales
y Humanidades, de la cual se determiné el universo de estudio:



Tabla 2

" AREA DE CIENCIAS SOCIALES Y HUMANIDADES. ]
Unidad | |, Alumnos Eficiencia
‘ rograma - No | aciencs
Titulados . ermina
titulados
p— =
data 100 2 7 %
Educacién
Educacién ‘Supstior
Msestria
en 7 5 @ )
Derecho Pibica
Derecho Maostia
en 7 " & 1asn
Deracho Peral
Hassriaen
Administracion e
imparticién de Al o 5 8%
s |
Total maestria [ 322 [..56 256 20.1%
Foeniax. Coordimacionss de posgradl da 165 Unidedes Acadamicas da Ciancias de 1a Educacion y Darechio. Secrataria

do Invostigacibn y Fosgrado.

En relacién a los docentes con funciones de direccién de tesis, el universo para
este estudio de diagndstico quedd integrado por 45 académicos tal como se
muestra en la tabla 3

Tabla 3 .
:REA DE CIENCIAS SOCIALES Y HUMANIDADES
Programa Académico Directores de tesis
Mossris
en 21
Educacién Superor
Masstrias en Derecho 24
Total maestria

Fomries. Coorimacones 38 posgrsdo 3% 183 Uniiades Acadimices de Clercies de & EGUcaciin ) Derecho. Socrsials
o invastigecssn y Posgrado



4.2.1 Sujetos de estudic

Los sujetos de estudio considerados para este estudio de diagnostico son los
alumnos que concluyeron el total de sus modulos en julio del 2006 de! nivel
maestria del Area de Ciencias Sociales y Humanidades y que hasta agosto de
2007, piazo establecido para titularse de acuerdo con ef reglamento interno de
los programas, no hayan obtenido el grado académico, ademas de los docentes
de este nivel educativo que participan como directores o asesores de tesis. Es
importante senalar que el plazo arriba mencionado se puede ampliar hasta por
seis meses mas, tal como se especifica en el mismo reglamento, el cual no fue

considerado para esta investigacion

4.2.2 Criterios de inclusién

Se incluyeron a los maestrantes y directores de tesis de los programas de
maestria en Educcién Superior y de Derecho del Area de Ciencias Sociales y
Humanidades de la Universidad Auténoma de Nayarit

4.2.3 Critorios de exclusién

Se han excluido a los maestrantes de los programas de maestria de las
maestrias tanto de Educacion Superior como de Derecho def Area de Ciencias
Sociales y Humanidades de la Universidad Auténoma de Nayarit, que ya han
obtenido su grado académico al corte temporal de esta investigacién, asi como
al sustentante del presente trabajo.



En relacién a los docentes con funciones de direccion de tesis, han sido
excluidos aquellos que, ain estando enlistados con dicha funcién, a la fecha de
corte no han dirigido tesis alguna respecto de los programas de maestria en
estudio, asi como también a quienes estan en proceso de jubilacion o radican
en otros estados de la republica; del mismo modo queda excluida la directora
de la presente investigacion.

4.2.4 Criterios de eliminacién

Se eliminaron a los estudiantes y directores de tesis de los programas de
maestria en Educacién Superior y de Derecho del Area de Ciencias Sociales y
Humanidades de la Universidad Auténoma de Nayarit que por diversos motivos
no fue posible su ién dentro del plazo enel de

actividades, y aquellos docentes que en su entrevista presentaron interferencias
en la grabacién de audio,

4.2.6 Tamafio del universo

Para esta i i6n se pl6 a 256 del nivel maestria que
no han obtenido su titulo, de los cuales, de acuerdo con los criterios de
eliminacion, el universo quedé representado por 197 estudiantes de maestria,
tanto de Educacién Superior como de derecho, mismos que representaron poco
més del 77%, obteniendo con ello un aceptable margen representativo.
Conforme a lo anterior, se aplicd el instrumento a igual nimero de maestrantes.

En lo concemiente a los docentes que efectian funciones de director en la
Maestria en Educacidn Superior, fue posible entrevistar a 11 de ellos. Por su



parte, en la Unidad Académica de Derecho se entrevistaron a 11 docentes que
fungen como directores de tesis.

4.3 Sistema categorial

El sistema categorial que se propuso para este estudio de diagnéstico es de
caracter deductivo porque “parte de verdades generales y progresa por el
razonamiento” (Minch, 1990: 16), por lo que se ha elaborado un procedimiento
categorial a partir de un sistema de condiciones dadas, es decir, se elaboraron
una serie de items a partir de los cuales fueron asociados conceptuaimente,

mismos que a través de su la de cada
una de las categorias y su optimizacion

El sistema se agrupo en seis categorias, de las cual se desprenden sus
respectivos indicadores que en su conjunto suman 33 items para maestrantes y
12 para docentes, mismos que se describen cada una de ellas en la tabla de

manejo de categorias

En este apartado se presenta en forma esquemitica, légica y cronolégica cada
uno de los items en relacién a cada uno de las categorias, dado que “una
categoria o indicador es una propiedad, una caracteristica o un atributo que
puede presentarse en ciertos sujetos en grados o modalidades diferentes”
(Briones, 1998: 49). De acuerdo con lo anterior, las categorias como conceptos
clasificatorios permitieron especificar a los individuos en categorias que son
susceptibles de identificacién y medicion. Para este estudio de diagnéstico, las
a ciertas que presentan

maestrantes de posgrado, asi como docentes det mismo nivel educativo, los
cuales se identifican en las tablas de operacionalizacion




De la estructuracién de las categorias resultaron |os items o cuestionamientos

para la on de los de medicion que se
aplicaron tanto a docentes como a estudiantes no han obtenido ef grado

académico del nivel maestria



Nombre de la categoria: Faclores laborales.
laboral i de para la

de estudios de maestria tendientes a
alcanzar su desanolio profesional y econbmico.

Tipo de medicién: Cuantitativa, escala de intervalo.

Categoria___| Indicador | Ttems Valores Fuente [ Técnica
Ambito | £TU Vi@bajo actual fiene relacion con tu | 1S
ooy perfl profasional? 2.- Parcialmente Egresado | Encuesta
.- No
u trab: e permite el tiempo suficiente | 1.- Si
[pre dedicarlo al proceso de titulacion? | 2.- Parcialmente Egresado | Encuesta
3N
[::“IE;%" 2Tus actividades extra laborales

€ : 1~

(personales, familiares) te pormiten el .

| tiempo suficiente para dedicario al proceso § . ff'“a'"'e'"’ Egresado | Encuesta
| de fitulacién?

Faclores [Apn o on o1 | ¢Cuentas con el apoyo de Ja institucién o | 1- S
laborales abarg - | empresa donde laboras para ejercer el 2.- Parcialmente Egresado | Encuesta
'rabaj® | procaso de titulacién? | 3-No L ]
+Con egresar de la maestria y no poseer | 1- T
titulo obtienes beneficios laborales? 2.- Parcialmente Egresado | Encuesta
Beneficios N

sar de la maesiria y no poseer | 1.- Si
nes beneficios sconémicos? 2.- Parcialmente
3-No

Con eg
Econbmicos | &

llllulo obier Egresado | Encuesta
t

Desarrollo | ¢Qué factoras laborales considera que
enel | influyan para que los maestrantes del nivel

Docente | Entrevisla
trabajo | maestrla no obtengan su grado?




Nombre de la categoria: Factores econémicos

Definicién: Capacidad econémica que permiten ai egresado del nivel maestria cumplir con los gastos de titulacion.
Tipo de medicién: Cuanlilativa, escala de intervalo.

Categoria Indicador | Ttems Valores Fuen Técnica
Tu capacidad econémica te parmite llevar | 1.- ST
3 cabo tu titulacién de maestria? - Parcialmente | Egresado | Encuesta
-No
¢ Destinas parte de us ingresos como 1-
2 -
Factores Solvencia | 2h0rTo para tu titulacion de maestra 2 ;:rcra\meme Egresado | Encuesta
| 8CONOMICa |- & fanias con Ios recursos econamicos
suficientes para solventar los gastos de tu | 1.- Sf
titulacion? 2.-Parcialmente | Egresado | Encuesta
i 3-No




Nombre de la categoria
Definiclén: Agentes administrativos mediante los cuales los estudiantes de maesiria transitan

Factores administrativos.

hacia el proceso de

thulacion
Tipo de medicién: Cuantitativa, escala de intervalo.
Categoria indicador Tems Valores Fuente | Técnica
Conoces los tramites administrativos | 1- S
para llevar a cabo el proceso de | 2.- Parcialmente | Egresado | Encuesta
titulacion? o
Dificultades | ¢T1€nes conocimiento sabre los lugares | 1.-
Administrativag | ¥ Norarios donde se llevan a cabo los | 2- Parcialmente | Egresado | Encuesta
Factores trémites para el proceso de fitulacién? | 3. No
administralivos tlos  uamies  administrativos | 1.- ST
representan un problema para tu | 2.- Parcialmente | Egresado | Encuesta
titulacion? 3-No
Incidentes | £Has tenido incidentes personales con | 1.-Si
Personales el personal administrativo, de tal forma | 2 - Parcialmente Egresado | Encuesla
o

Que impida tu titulacién?




Nombre de |a categoria: Funcion de direccion de tesis.

Definlcién: Actividad docente de una institucion educativa que consiste en guiar y evaluar de manera oporluna, clara y
con calidad el rabajo de fesis de los maestrantes de maeslria

Tipo de medicién: Cuantitativa, escala de intervalo.

[ "Categoria | Indicador Ttems ,,, Vllnmu Fuente | Técnica |
e e s 4Son sufcintes las asesorias de o 2 Parc\a\meme Egresado  Encuesta
Cantidad ' esis? 3-N —
uan! maestranles de maestria |
P Dagente | Entrevista
1Son de calidad las asesorias de 1] 1 I
director de tesis? 2. Parciaimente | Egresado | Encuesta
3-No
1-8I
que existen en|2- Egresado | Encussta
\ﬂ direccion de tu lesis? 3-No
Asesorias  ¢Profundiza en la blsqueda de
| de informacién sobre el objeto de estudio Docente | Entrevista
calidad  de los maestrantes a quienes dinge su
tesis?.
¢Qué considera que espera el egresado
G macsiria do su drecior d task? Dosente | Entravista
(En qué elapa de ia maesiria le
asignaron estudiantes para dirigir su Docente | Entrevista

tesis?
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Nombre de la categorfa: Factores académicos.
Deflnlcién: Dificultades que presentan tanto estudiantes como docentes del nivel maestria respeclo a las actividades

dirigidas a su formacién profesional y laboral agrupada y regidas por el Reglamento General de Posgrado y por el curriculo

de cada programa

Tipo de medicion: Cuantativa, escala de intervalo.

programa?

[ Categoria |_Indicador Ttems Valores Fuente | Técnica
["Reglamento | LConoces el Reglamento General de |1 -
] " o aralde | Estudios de Posgrada de tu institucion? | 3. parciaimente | E9Te5ad0 | Encuesta
| posgrado 3-No Docente | Entrevista
[ LT proceso y los requisitos de egreso y | 1- ST
{itulacién de lu maestria eran conocidos | 2- Egresado | Encuesta
de antemano? 3-No Docente | Entrevista
(Cuando realzaste Ws estudios de
maestria tuviste conocimiento de la |,
) Misién de la Unidad Académica o Instiuto | 2 Ferciaimente | Egresado | Encuesta
C &n que éstos se ieron? -
Factores Curricular [, Como esludiante del programa de
académicos ‘ maestria, la unidad académica o Instituto
te mantuvo al tanto del perfil de egreso | 1. Sf
| (conocimientos, habilidades y actitudes) | 2.- Parciaimente | Egresado | Encuesta
| que deblas desarroliar para egresar del | 3.- No
L |




ZssaTns 0P T eied
episaew 3p sopeiosase sns uejuasaid |

Bisinaug | 2uacoq anb  saunwoo  sew  ugioeBisaAUl
e eied sapeynoyp sej uos sajgnn?
ON-E[  ~  ZUQIRWLOUI 3p UPIDEDYIPOD |
ejsanouz |opesaiba|  sswieied -z | A sisipue  ‘sisajuis  'uoroepas e
IS -1 | esed saua) anb sesepisuo)?

ON-E

e)sendou3 | opesalba sjuswiernied -2
IS -1 LBINJO3| 3P OGeY |3 SBUBL) 7
ON-E I
e1sanou3 | opesasbl | juswieioied -Z | Jezieas esed sezaisap A sapepiqey
JS-i |sel opumbpe agey  sesapisuon?
ON-E i
eisonou3 | opesaiby |  Suswieosed -z |ue  Jediowed  ap  sapepiuniodo |
IS ') | sewaioyns aisiam episeew e| sjueing?

ON-€
ejsenouz | opesesby |  sjuswieiosed -7 LugioeBnsanul ap soleqel
IS -+ | opejiouesap sey |euoisajoid epiA n} U3?

ON-E
e)senou3 | opesalby ajuswienled - 2 uoebysaaul eun oqes
JS -} | B JeAe|| ozanjse uesb ep eynses 917

oN-E
ejsendu3 | opesasby Suswiensed - 2 £S3|njy 33 anb eued ugiodo
IS-1 OWOD UQIEBNSBAUI ] ESBIBIUI 317

upreBisaau
op

sapepiiqey

Ksezensaq




SupioRInyy
3p o0sa00id [B UGBS} U  EpjSABW

eistanug | Bs0oq 3p SOPRIOSSSE SNs EDUANDal JoAew
uoo anD?

¢BlIISABW 3P SOPEIOSasE

misinanu3 | awsoog sns  sepeNnoyp  SeJoAEW  uejuesed

ugioeniy ap 0s300:d [ap aued gnb u3?




oN-€ ZeuBInY asalejul
ejsenou3 |opesaib3|  ejuswieroseq -z | @) ou anb opesd |e ByisRW (aA [0 UD
1S 't | ugewuo) m ap seais aL? | lgjoos3 |
ON-'E 2opein | uprdasag |
misanou3 | opesaiba |  sjuswiEised -7 | SEY 31 OU OAOW 318 Jod A OSEOR) UN
IS <1 | euasaidal ejjsaew Bf anb SeiepisuoD? ugreAjow |
oN-E | o184
eisanou3 | opesalbz ajuawlenied - Z Lonsaew
IS-L 9P opeiB | Jaualqo esaiau 917 | iejodse
oN-E seuu
eisenou3 | opeseB3 | eluswieioied 7 | ¢SEANRIBOXS SN} LOD QUAWING BLnSERW
1S -1 | oA 19 us oysigioas anb ugioewioy #1? |
B3IUDGL | Bjueny SBIO[EA [ swe)| [ Jopeaipur epobele) |

OfEAISIUI Bp B[E0SR ‘BANGIIUEND OIDIPOW 8P Gd)L

UQIOBINI) €] 0GRS @ JEA) Bi2d UEISAIUBLL BLNISSEW BP SAIUBNSERL S0) nb JIUAS |3 53 UQIAIULRG

/BUOIEA O J0}OE 4 10BeIED ¥] O AIGWON




4.4 Instrumentacion del diagnéstico

Un instrumento de recoleccion es cualquier recurso de que se vale el
investigador para acercarse a los fenémenos y extraer de ellos informacion.
Dentro de cada utilizado en esta igacion se pueden distinguir
dos aspectos diferentes: forma y contenido. La forma de éstos hace referencia

al tipo de aproximacion que se establece con lo empirico, a las técnicas
utilizadas para esta tarea. En cuanto al contenido, éste queda expresado en la
especificacion de los datos que se necesitaron conseguir; por lo tanto, la sene
de items consideradas para el estudio no son otra cosa que los mismos
indicadores que permitieron medir las variables, pero que cobran ahora la forma
de pregunta, puntos a observar, elementos a registrar, etc.

De este modo, el instrumento sintetizé en si toda la labor previa de
investigacion: recapituld los aportes del marco tedrico al seleccionar datos que
corresponden a los indicadores y, por lo tanto, a las variables o conceptos
utilizados; pero también expresé todo lo que el objeto de estudio tiene de
empifico, pues resumié a través de las técnicas de recoleccion empleadas, el
disefio concreto que se eligié para el trabajo

Para este estudio de diagnéstico se uilizaron dos cuestionarios: uno con
preguntas estructuradas y el offo con preguntas no estructuradas. °Los
instrumentos que pueden emplearse para levantar una encuesta son el
cuestionario o la cédula de entrevista” (Rojas, 2003: 221). La encuesta, “se
utiliza cuando es imposible conocer los datos de toda la pobiacién. . uno de sus
mayores méritos es ser generadora de datos cuantificables en teméticas que
carecen de ello® (Pacheco, 2006:179), ésta fue aplicada a los estudiantes del
nivel maestria del Area de Ciencias Sociales y Humanidades de la UAN (Ver
apéndice A)
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Dado que la encuesta parte de la premisa de que si se desea conocer algo
sobre el comportamiento de las personas, lo mejor, lo més directo y simple, es
preguntarselo directamente a ellas, entonces, para este caso se trato de

requerir a un grupo de sujetos como son
los estudiantes de maestria no titulados, acerca de los problemas en estudio
para luego, mediante un analisis de tipo cuantitativo, obtener las conclusiones
que correspondan con los datos recogidos.

Desde esta perspectiva se disei6 un formato de encuesta redactado con
interrogantes mediante el cual se obtuvo informacion respecto de las variables
provistas para este estudio de diagnéstico. Su disefio finalmente quedo
constituido por 33 preguntas cerradas dirigidas a los alumnos de maestria, dado
que “éstas ofrecen una lista de opciones posibles como respuestas... son Utiles
si el nimero de opciones es limitado” (Pacheco, 2006: 194).

£l formato de la encuesta es el siguiente:

Encabezado. Este apartado quedd conformado con identificadores
institucionales en donde se Ilevo a cabo el diagnéstico, tales como el
escudo, nombre de la institucién, 4rea de conocimiento y la respectiva
division.

Presentacién. Se precisa la finalidad del instrumento y hacia quién va

dirigido.
- Es la forma en que se requiere
'sea contestado el instrumento.

El cuestionario. Aqui se enumeraron |as preguntas a contestar con sus
respectivos valores.

Comentarios. Esta parte se considerd para posibles sugerencias
respecto al disefio del instrumento.
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= Agradeci nto. Al final se expresa una frase de grattud.

También se diseid para este fin una entrevista (Ver apéndice C), la cual es
una técnica que se realiza de manera oral. Se guian por una lista de puntos de
interés que se van explorando durante la misma. “La entrevista es una técnica
de investigacion complementaria a otras técnicas ya que permite ahondar en el
tratamiento de la tematica a partir de conocer la forma como el problema es
percibido por lo que intervienen en él.. la entrevista otorga valor a las
personas” (Pacheco, 2006: 160).

El formato de esta técnica se estableci con preguntas abiertas mediante las
cuales se obtuvo informacion respecto de las variables provistas para este
estudio de diagnéstico; estuvo conformado por 12 preguntas semiestructuradas
dirigidas a docentes con funciones de direccion de tesis en el nivel maestria

Fue indispensable el uso y operacién de una audiograbadora dado que ésta
“permite captar y reproducir fielmente las respuestas y actitudes del
entrevistado durante la entrevista” (Ibidem: 167). Lo expresado por los docentes
con funciones de direccion de tesis que fueron entrevistados se capturé y de

ella se extrajeron las que mas al final de
este estudio como anexo.
Las para la del guién de entrevista en

este caso fueron las que a continuacién se describen y que tienen algunas
semejanzas con relacién a la encuesta:

* Encabezado. Este apartado quedé conformado con identificadores
institucionales en donde se llev a cabo el estudio de diagnéstico, tales



como el escudo, nombre de la institucion, drea de conocimiento y la

respectiva division.

Presentacion. Se precisa la finalidad y el objetivo del instrumento

El cuestionario. Aqui se enumeraron las preguntas a contestar.

Agradecimiento. Al final se expresa una frase de gratitud

4.5. Validacién de los instrumentos

Una vez concluidos el disefio de los cuestionarios se procedié con la validacién

de los mismos.

La validacion consistié en la realizacion de una prueba piloto. Esta radico ‘en la
aplicacion del cuestionario a un namero fimitado de unidades de andlisis que no
estan incluidos en la muestra definitiva” (Pacheco, 2006: 195). En esta prueba
se analiza si las instrucciones se comprenden y si los items funcionan de
manera adecuada. “Los resuitados se usan para calcular la confiabilidad y, de
ser posible, la validez del instrumento de medicion” (Hemandez, 2003: 366).

Como resultado de la prueba piloto al azar aplicada a 25 estudiantes de los
programas académicos de maestria en cuestion, fue necesario excluir 3 de las
36 preguntas porque resultaron reiterativas (Ver apéndice B},

Par otra parte, el guidn de entrevista para docentes se aplics previamente como
prueba piloto a 8 masstios con funciones de direccion de tesis, el cual hubo
necesklad de corregir, solo en algunos ltems, palabras con problemas de
acentuacién o redaccién.



Una vez las ajustes y i los.
instrumentos quedaron en condiciones para su definitiva aplicacion.

4.6 El trabajo de campo

Para el de la de las 22 y las 197
encuestas, se disefio una logistica de orientacion que permitiera la organizacion
de visitas de campo para aplicar los instrumentos en los puntos més cercanos a
partir de los datos de localizacién ~proporcionados por cada una de las
coordinaciones de maestria del Area de Ciencias Sociales y Humanidades.

Un primer criteno para disenar la logistica de campo fue establecer un plan de
trabajo que permitiera distribuir en zonas locales y fordneas de los domicilios,
de tal suerte que hicieran posible un mejor aprovechamiento de tiempo y
esfuerzo y asi tener una clara delimitacion de las zonas de trabajo, tomando en
cuenta la i afica de las y colonias. Todo ello con el
objeto de poder ubicar los lugares de mayor concentracion de la muestra
seleccionada para el acopio de la informacion.

Para los maestrantes que no fue posible localizar de manera personal, se
disend un directorio telefénico de ellos, a partir del cual se elabor6 un programa
de llamadas telefénicas distibuidas en diferentes horarios, tanto matutinos
como vespertinos y también parte de la noche. Esta misma estrategia se utiliz
para quienes viven, sobre todo, en otros municipios def estado.

Una estrategia mas para la aplicacion de la encuesta a los maestrantes fue la
de enviar el instrumento de medicién via correo efectrénico a cada uno de ellos,



con Ia indicacién de que tendrian que contestarlo y devoiverlo por la misma via
en un plazo no mayor a cinco dias naturales.

Con estos criterios de organizacion se definic la logistica de campo,
identificando las rutas y cargas de trabajo necesarias para cubrir en tiempo y
forma con las enel de

4.7 El procesamiento de la informacién

En esta etapa quedé ordenada la informacion que previamente se recogié, asi
como la revision y clasificacion de los instrumentos ya aplicados, dado que:

“El procesamiento de la informacién es el proceso mediante el cual los
datos en Jos fuente cédulas

de entrevistas, guias de.observacion) se organizan de acuerdo a
determinados lineamientos o hipstesis a fin de alcanzar los objetivos
planteados en la investigacion. Los datos brutos recopilados en el
trabajo de campo se ordenan y concentran de tal forma que pueden
manipularse estadisticamenta con el abjeto de facilitar el andiisis de la

empirica. E| de los datos pueden ser
manual, mecanico, mecanico-manual y electronico” (Rojas, 2002: 173)

En general, para este estudio de diagnéstico la forma en que se proces la

informacién fue electrénica, puesto que se requirid una interpretacion que

permitié avanzar con mayor facilidad a la siguiente etapa, tal vez la mas

importante en el trabajo mismo de la investigacion, de alguna manera
ala del probiema de
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Una vez recabada la informacién en los diversos instrumentos, le fue asignado
un nimero a cada una de las encuestas resueltas por los estudiantes para

llevar mejor control al momento de su captura

Para concentrar los datos que se enlos de

investigacion, se utilizo el programa i itico SPSS
Product and Service Solutions) version10.0 en espafiol, usado generalmente en

las ciencias sociales.

Con este programa estadistico se faciité el analisis de la informacién derivada
de las técricas de recoleccidn de datos para este estudio de corte cuantitativo,
ya que representd una herramienta basica que agiizé las tareas del
investigador en esta etapa del trabajo

Como instancia inicial se procesé la informacion de las encuestas
concentrandola en su cuadro respectivo dentro del programa SPSS para
encausar la informacion estadisticamente (Ver apéndice D).

€l cuadro consta de 36 columnas dividas de la siguiente manera: Ia primera
columna de la tabla contiene la numeracion en orden descendente desde el
nimero 1 hasta el nimaro 197, los cuales representan a los estudiantes que

dieron respuesta a su respactiva encuesta

La segunda columna se asigné para seccionar por nombre cada una de las
maestrias del Area de Ciencias Scciales en estudio, iniciando por la Maestria
en Educacién Superior, enseguida las maestrias en Derecho, las cuales son
establecidas en el siguiente orden: Maestria en Administracién e Imparticién de
Justicia, Maestria en Derecho Penal y por Utimo, la Maestria en Derecho
Publico.
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Las siguientes 33 columnas identificadas como c1, ¢2, ¢3... c33, corresponden
a los items o preguntas de cada uno de los indicadores utilizados en las
variables para este fin, colocando en direccion ascendente de cada una de ellas
el valor previamente asignado.

Para el presente estudio, los 33 items resultado de las categorias o variables
les fue asignado un cbdigo *...porque de lo contrario no se efectuaria ningdn

analisis o sélo se contaria el nimero de respuestas en cada categoria...”
(Hernandez, 2003: 437)

Este codigo esta representado numéricamente del 3 al 1, en donde el numero 3
representa al *Si", el nimero 2 al “Parcialmente” y el 1 al “No®. Se concibe esta
idea a partir de lo dessable, de lo ideal, en donde la respuesta que se espera
obtenga la puntuacién mas alta.

Es importante aclarar que para los items contemplados en las columnas c5, ¢6,
©12, €13, ¢16, c17, c24, ¢32 y c33, lo ideal es la respuesta “No’, a lo que
corresponds, de acuerdo con lo positivo, el nimero 3 pero que, por Motivos de
orden y para evitar confusiones en los encuestados al momento de dar
respuesta a sus preguntas, se decidi6 dejar las respuestas de la misma manera
en todos lo items para evitar complicaciones en los encuestados, aunque al
momento de la concentracién de los datos se le asignd su codigo
correspondiente como lo ideal y asi impedir caer en contradicciones.

Para medir un objéto se requiere una escala de medida. Una escala se define
como una serie de items o frases que han sido cuidadosamente seleccionados,
de forma que constituyan un criterio valido, fiable y preciso para medir de
alguna forma los fenémenos sociales. En este caso, estos fendmernos serdn las



actitudes de los maestrantes del nivel maestria ante la faita de obtencion del
grado, cuya incidencia ha sido medida de acuerdo a la escala de Likert

La escala tipo Likert es un método que fue desarrollado por Rensis
Likert a principios de los afios 30's; sin embargo, se trata de un
enfoque vigente y bastante popularizado. Consiste en un conjunto de
items presentados en forma de afirmaciones o juicios, ante los cuales
se pide la reaccién de los sujetos. Es decir, se presenta cada
afirmacién y se pide al sujeto que externe su reaccién eligiendo uno
de los puntos de la escala. A cada punto se le asigna un valor
numérico. Asi, el sujeto obtiene una puntuacién respecto a la
afirmacion y al final su puntuacién total, sumando las puntuaciones
obtenidas en relfacién con todas las afirmaciones. Las afirmaciones
califican al objeto de actitud que se esté midiendo y deben expresar
s6lo una reaccién logica... (Ibidem: 368)

Esta escala aditiva 0 sumativa de medicion fue considerado la apropiada para
este estudio, por lo que se fij6 un valor numérico a cada respuesta a partir de lo
deseable, en donde el interrogado seftald su grado de acuerdo, su parcialidad o
desacuerdo con cada item. A cada respuesta se le asign una puntuacién
favorable, neutra o La suma ica de las do
las respuestas dsl individuo a todos los items otorgé su puntuacion total que se

entiende como representativa de su posicion favorable, neutra o desfavorable

respecto a la actitud que se midio.

Las puntuaciones de las escalas de Likert se obtienen sumando los valores
alcanzados respecto a cada frase... por ello se denomina escala aditiva .. una
puntuacién se considera alta o baja segun el nimero de itams o afirmaciones
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(Ibidem: 373). Para este estudio la puntuacién minima es de 1 representando lo
no ideal o desfavorable y la méaxima de 3 que represents lo ideal o favorable.

En una tabla mas sobre las encuestas (Ver apéndice E), se concentra

la én pero con i diferentes, dado que se
pretende dar un ordenamiento general a partir de cada una de las categorias o
variables, seccionando a la vez sus indicadores con los items que le
corresponden, tomando en cuenta las 197 encuestas de las 4 maestrias en

estudio con sus respectivos cuestionamientos

La tabla cuenta con 7 columnas principales. En la primera se especifica el
nimero total de encuestas que fueron contestadas, desde Ia No.1 hasta la No.
197

En la segunda columna localiza la categoria o variable Factores laborales la

cual se compone de cualro indicadores y seis items

La tercera columna contiene la variable Factores econémicos misma que se
conformé por un indicador y tres items.

Por su parte la columna cuatro concentra la variable Factores administrativos
conformada por dos indicadares y cuatro items

La columna cinco especifica a la variable Funcién de direccion de tesis
conformada por cuatro indicadores y Ginco items.

En sexta columna se encuentra la variable Factores académicos la cua
contiene tres indicadores y once items.
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Por dltimo, |a sexta columna aglutina a la variable Factores motivacionales

misma que se compone de dos indicadores y cuatro items.

En la parte inferior de esta tabla se localiza la suma de! total de cada uno de

los items por indicador y por variable.

Para obtener el resultado por indicador se realizé la suma de los valores dados
a cada pregunta (dependiendo de los items que contenga cada indicador)
dividido entre los 197 segiin . las
preguntas que no hayan sido contestadas (valores perdidos) y por ende, no

tengan ningun valor.

La puntuacién por variable se obtuvo mediante la suma del resuitado de la
adicion de cada item dentro de su respectivo indicador, y se dividio entre el
nGmero de preguntas que resultaron del mismo.

Para el procesamiento del cuestionario con preguntas abiertas o entrevistas
tealizadas a los docentes, se siguid un proceso similar a los datos del
cuestionario de preguntas estructuradas o encuestas. Fue necesario agrupar en
un solo enfoque Ia variedad de respuestas que se obtuvieron de cada item
encaminadas en el mismo sentido; ejemplo de elio es la pregunta nimera uno
que literaimente dice: ¢Qué dificultades taborales considera que influyen para
que los maestrantes del nivel maestria no obtengan su grado? A esta cuestion
se le dieron contestaciones Gomo las siguientes: a) El factor tiempo b) Tiempos
recortados c) Falta de tiempo d) Prioridad al trabajo. Dado que la

de las so i hacia un enfoque definido, se
opt6 por agruparlas en una sola, eligiendo para su concantracién la respuesta c|

Falta de tiempo. Para las preguntas de las subsecuentes variables se siguié la
misma dindmica quedando definida en el Apéndice F.
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Lo manifestado por los entrevistados se concentré primero por item, después
por indicador y posteriormente por categoria o variable del fotal de las
entrevistas, (Ver apéndice G), a partir de lo cual quedaron establecidos los
criterios de decision

4.8. Criterios de decisién

“La escala de Likert es, en estricto sentido, una medicion ordinal, sin embargo,
s comin que se le trabaje como si fuera de intervalo. Asimismo, a vaces se
utiliza un rango de 0 @ 4 o de -2 a +2, en lugar de 1 a 5. Pero esto no importa
porque se cambia de marco de referencia de la interpretacion” (Hemandez,
2003 375)

Dado que “los datos estadisticos son nimeros que pueden ser comparados,
analizados e interpretados” (Reynoso, 2001: 9), se hizo la operacien para
determinar el rango, el cual resulto de Ia resta del valor mayor que tionen las
respuestas (3) al valor menor (1) para conseguir con esta accion el rango (2).

De acuerdo con lo expuesto ariba, los criterios de decisién quedaron

determinados como se describen en 1a siguiente tabia:
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CRITERIOS DE DECISION

. |
z

INTERVALOS




CAPiTULOV

EL INFORME DEL DIAGNOSTICO

5.1 Situacién actual

El presente informe es producto de la culminacion del diagnéstico de las
condiciones para la titulacion del nivel maestria en la Universidad Auténoma de
Nayarit, realizada en el Area de Ciencias Sociales y Humanidades, la cual gira
alrededor de seis categorias o variables de exploracién: Factores laborales,
Factores econémicos, Factores administrativos, Funcion de direccién de tesis,

Factores académicos y Factores motivacionales.

Al distinguir estas seis categorias de andlisis se pretendi6 ir mas alla de los
planteamientos abordados solo desde el punto de vista estructural, es decir, de
manera ordenada, para recuperar la dimensién que aportan el sentido y la
intencionalidad de los actores y de sus practicas.

5.1.1 Andlisis y presentacién de resultados

El andlisis que se presenta es el producto que se obtuvo a partir del estudio
llevado a cabo en las seis categorias de acuerdo con los discernimientos de
decision observados en cada uno de los indicadores y sus items respecto al
‘cuadro siguiente:



Tabla 4

INTERVALOS CRITERIOS DE DECISION
De10a16 ‘ Incidencia determinante
De17a23 ‘ Incidencia moderada

De24a30 ‘ No incide

6.1.1.1 Factores laborales

Conforme a los promedios obtenidos en el concentrado del Apéndice E, que
alai 6 por los del Area de

Ciencias Sociales y Humanidades, la media aritmética de la categoria
“Condiciones laborales® es del 1.8 lo que, en concordancia con la tabla 4, el
criterio de decision comesponde a “incidencia moderada”. Ello significa que
existen ciertos factores que inciden en los maestrantes para no obtener el grado
de maestro en tiempo y forma dentro de esta categoria.

Al analizar los indicadores de esta variable o categorla, se obtuvieron los
siguientes resultados de acuerdo con las tablas de frecuencias que a
continuaci6n se muestran respecto a cada una de las interrogantes:
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Indicador: Ambito laboral

Tabla &
Pregunta| /T trabajo actual tiene relacion con tu perf profesional?
" .| Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje | %, SE0taI® | "orcemale
No 12 6.1 6.1 6.1
Parcialmente 6 3.0 30 91
Valores
i 179 90.9 90.9 100.0
Total 197 100.0 1000
Foerts S5 vorsn

El cuadro muestra que el total de los encuestados dio respuesta a esta
pregunta, el 90.9%, i ol 3% y
negativamente el 6.1%. Esto quiere decir, por una parte, que el total de ellos
tiene una actividad laboral y, por la otra, el alto porcentaje de estudiantes que
cuentan con un trabajo acorde a su profesion (Ver apéndice H 1)

Indicador: Disposicion de tiempo

Tabla 6

Pregunta | ¢ Tu trabajo te permite el tiempo suficiente para dedicarlo al proceso
de titulacion?

.| Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
No 93 47.2 472 472
Parcialmente 66 335 33.5 80.7

Valores
Si 38 193 19.3 100.0

Total 197 100.0 100.0

Fownte, Tak de Fecumnca prog
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Como se observa, el cien por ciento de los encuestados contestaron a esta
pregunta dividiéndose de |a siguiente manera: al 47.2% no le dedica iempo a
su titulacion por motivos de trabajo, al 33.5% parcialmente y al 19.3 ef trabajo si
se lo permite. La frecuencia en que aparece la respuesta No a esta
interrogante, afimma que fa faita de tiempo por cuestiones Iaborales influye para
que no se obtenga el titulo (Ver apéndice H 2)

Tabla 7
Pregunta ¢ Tus actividades extra laborales (personales, familiares) te
9 ‘permiten el tiempo suficiente para dedicario al proceso de
titulacion?
| Porcentaje | Porcentaje
Frecuancia | Porcentaje | PO,Ztt?I® | Porcentale
No 56 284 28.4 28.4
Parcialmente 91 46.2 46.2 746
Valores
si 50 254 254 100.0
Total 197 100.0 100.0
Foor TS venor

Esta tabla revela que no tan solo la falta de tiempo laboral influye en Ia falta de
fitulacion, sino también por los quehaceres que realizan fuera de su trabajo. Lo
anterior quedo de manifiesto dada la diferencia que existe entre los valores. El
28.4% manifiesta que sus actividades extra laborales no les permite el iempo
suficiente para su titulacién, mientras que parcialmente al 46.2% representando
el mayor porcentaje, solo el 25.4% dio respuesta afirmativa

En referencia a esta variable el total de los dos items representan el 37.8%
como respuesta negativa, 38.8% de manera parcial y el 22.4% como respuesta
afirmativa (Ver apéndice H 3).
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Indicador: Apoyo en of trabajo

Tabla 8

Pregunta | ;Cuentas con el apoyo de la institucién o empresa donde faboras
para ejercer el proceso de fitulacion?

. | Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumuiado
No 54 274 274 274
Parcialmente 47 239 239 513
Valores
Si 86 487 487 100.0
Total 197 100.0 100.0
Fooe TV

EI 27.4% de los maestrantes del nivel maestria del Area de Ciencias Sociales y
Humanidades afima que no cuenta con el apoyo de su trabajo para titularse, el
23.9% manifiesta que parcialmente y el 48.7 considera que si cuenta con el

apoyo (Ver apéndice H 4)

Indicador: Beneficios economicos

Tabla 9
Pregunta Con sgresar de la maestria y no poseer titulo obtienes
beneficios laborales?
v - | Porcentaje [ Porcentaje
Fracuencia | Porcentaje |~ yauocel® | ZorsEale
Si 32 162 16.2 16.2
Parcialmente 15 7.6 76 239
Valores
No 150 76.1 76.1 100.0
Total 197 100.0 100.0
Toore =




De acuerdo con esta tabla de frecuencias el 16.2% manifiesta que si obtiene
beneficios laborales al no poseer el titulo, el 7.6 parciaimente y el 76.2 que no,
1o que representa Ia necesidad de obtener el grado para poder aspirar a obtener
puestos de trabajo de mayor jerarquia (Ver apéndice I 1)

Tabla 10
¢ Con egresar de la maestria y no poseer titulo obfienes
Pregunta beneficios econommicos?
Frecuencia | Porcentaje | POrcentaje | Porcentaje
vilido | acumulado
si 52 26.4 264 264
Parcialmente 9 46 45 310
Valores
No 136 69.0 69.0 1000
Total 197 1000 100.0
T TR 5 TRCTeTeRS P SRS S e 100 e o]

A diferencia de la tabla 8, en el rubro de beneficios econdmicos sin obtener el
titulo, se observa que el 26.4% de los encuestados si se ven favorecidos,
parcialmente el 4.6% y &l 69% no se ha visto agraciado por a falta de titulo (Ver

apéndice 12)

£l promadio que se obtuvo de los dos items que conforman la variable
“beneficios econbmicos” quedd integrado con el 21.3% de manera afirmativa,
12.2% parcialmenta y el 72.5% como respuesta negativa

En esta misma variable se consider6 un item para los docentes, la cual se
analiza de acuerdo a los enfoques en que fue seccionada con relacién a las
respuestas que se obtuvieron y son los que se presentan en la siguients tabla
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Tabla 11
JTaba 1l
¢Qué factores laborales considera que influyen para que los
Pregunta maestrantes del nivel maestria no obtengan su grado?
Frecuencia | Porcentaje | POreentaje | Porcentaje
vilido | acumulado
Ninguno 2 91 91 91
Falta de
experiencia 4 182 182 273
Valores
Falta de
Tompe 16 77 727 1000
Total 2 100.0 100.0
e EE

Lo que queda de manifiesto en esta tabla, en opinion de los docentes, es que el
72.7% de los maestrantes no se titulan por falta de tiempo (Ver apéndice I 3).

Con base en las respuestas al cuestionario aplicado a los 197 estudiantes, se
derivé que los maestrantes de los programas inmersos en el 4rea de Ciencias
Sociales y Humanidades se encuentran laborando, en su gran mayoria (179),
de acuerdo con su perfil profesional, ef resto (16) se dedica a actividades

diferentes a ios estudios realizados.

Debido a lo anterior y en reiacion a la categoria Factores laborales, entre los
problemas y dificultades més comunes en concordancia con la muestra
estudiada son, asi lo senalacon ellos mismos, la falta de tiempo tanto por
cuestiones laborales principaiments, y familiares en segunda instancia, aun
cuando manifiesta la mayoria que cuentan con el apoyo de la insttucion o
empresa donde trabaja, pero la exigencia y puntualidad de sus actividades les
impide iniciar o continuar con su proyecto de investigacion. Es decir, si reciben
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el apoyo, pero a la vez se les exige que cumplan con sus funciones, lo que
complica y retrasa su trabajo de investigacion.

Pasando ahora a las entrevistas realizadas a docentes con funciones de
direccion de tesis a quienes se les pregunté acerca de las caracteristicas de los

maestrantes de maestria, resalta lo siguiente:

No son maestrantes que dedican el tiempo suficiente para elaborar su
tesis en tiempo y forma, porque, segin ellos, la mayoria fienen
compromisos laborales, sea en instituciones educativas, sea en sector
publico o privado.

Del de las tanto de los ylos
docentes entrevistados se deriva una importante caincidencia en el factor
tiempo, el cual representa una razon determinante en esta variable para que los

maestrantes no obtengan su grado.

Los datos apuntan a que la mayoria de la poblacién tiene compromisos
familiares, y que solo dedican tiempo parcial o nulo para la elaboracion de su
tesis. Por otra parte el plan de estudios no establece fechas limites ni

para la y 6n ante jurado de su investigacion:
el plazo inicia una vez que se registra el protocolo de tesis y es ahi cuando

queda establecido un tiempo determinado, que a decir de los propios
es de sais meses, éste hasta por un tiempo similar

al anterior. Es decir, mientras no se registre ef protocolo de tesis ante la
coordinacién de postgrado, no hay fecha ni plazo fimite para fa culminacién de

la tesis.
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En el.caso del programa de Maestria en Educacion Superior, segin informes de
Ia propia coordinacion, a fa fecha ya quedo estiputado un plazo fijo para que los
maestrantes de este nivel educativo obtengan su grado, dado que el plan
curricular con que se trabajo, ha cumplido con sus propositos, quedando
obsoleto.

Una informacién parecida vertida a través de los informantes entrevistados
tanto en el programa de Derecho como en la Maestria en Educacién Superior,
coinciden en sefialar que los maestrantes no dedican el tiempo suficiente a su
trabajo de tesis, que la mayoria trabaja y que necesariamente dividen su tiempo
en la dependencia donde fabocan, y en sus actividades familiares.

6.1.1.2 Factores econémicos

Si bien es cierto que la media aritmética de esta variable es 2 (Ver Apéndice
E), de acuerdo con Ia fabla 4 de los criterios de decisién, la cual determina que
incide moderadamente, también se aprecia que la incidencia lo determina el
hecho de que la mayoria de los encuestados manifestaron que no destinan
parte de sus ingresos como ahorro para su proceso de titulacion. Este y dos
items mas nos abrieron el abanico de analisis para esta variable, los cuales

aparecen en los cuadros siguientes
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Indicador: Solvencia Econémica

Tabla 12
¢ Tu capacidad econdmica te permite ilevar a cabo tu titulacién
Pregunta de maestria?
. | Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje | ', i 1® | Zormetale
No 33 16.8 16.8 6.8
Parcialmente 51 259 25.9 426
Valores
si 113 57.4 57.4 100.0
Total 197 100.0 100.0
Frome SPT v

Lo que se aprecio en este cuadro es que el 57.4% de los encuestados
manifiesta que tiene capacidad econémica para llevar a cabo su_ titulacion, el
25.9% manifiesta que parcialmente, mientras que el 16.8% afirma no contar con
los recursos suficientes (Ver apéndice | 4).

Tabla 13
Pregunta | ¢Destinas parte de tus ingresos como ahorro para tu titulacién de
maestria?
- __ | Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcantaje | © Oy R0I® | ZoreRiiale
No 17 59.4 59.4 59.4
Parcialmente 31 15.7 15.7 75.1
Valores
si 49 24.9 249 100.0
Total 197 100.0 100.0
Fome =
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Respecto a la pregunta del cuadro 13, el 59.4% no destina parte de sus
ingresos para su titulacion, el 15.7% lo hace parcialmente y el 24.9 si o hace
(Ver apéndice J 1)

Tabla 14
¢ Cuentas con los recursos econémicos suficientes para solventar
Pregunta los gastos de tu titulacion?
. .| Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido | acumulado
No 58 29.4 296 296
Parcialmente 52 264 26.5 56.1
Valores
Si 86 437 439 100.0
Total 196 99.5 100.0
Perdidos | Sistema 1 5
Total 197 100.0
Fuante Tos progr 55 version

Se aprecia en este cuadro que el 43.7% dijo si contar con los recursos
econémicos suficientes para solventar los gastos de titulacion, el 26.4 dijo que
parcialmente y el 29.4 definitvamente no puede costear su fitulacién (Ver
apéndice J 2).

Es importante mencionar que para esta y algunas otras variables que se
presentan mas adelante, varios de los items aparecen como valores perdidos
debido a que algunos estudiantes ain no se encuentran en el proceso de
titulacién, por o que no hubo argumentos sdlidos para contestar.

Las dadas a los i referentes a la categoria de
Factores Econdmicos estuvieron vinculadas con la categoria de Factores
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Laborales. La mayoria expreso tener la capacidad y fos recursos economicos
suficientes para solventar los gastos de titulacién, ello vinculado a la primera
variable, en donde queds de elalto de que se

inmersos en de ahi que, por el lado
econémico, no exista problema alguno en la mayoria de los casos para lograr
su titulacion.

Lo que hace que esta variable se localice dentro del segundo intervalo de
decisién (Incidencia moderada), es porque los encuestados sefalaron que no
destinan parte de sus ahorros para los tramites de titulacion, sin embargo, asi lo
hacen constar, cuentan con las posibilidades economicas producto de su
trabajo para solventar los gastos ocasionados en el proceso hacia la obtencion
det grado, lo cual quiera decir que las cuestiones econémicas no son un factor

por el cual los maestrantes no se titulen.

6.1.1.3 Factores administrativos
Los obtenidos en el del Apéndice E, manifiestan, de
acuerdo con la por los del Area de

Ciencias Sociales y Humanidades, que la media aritmética de la categoria
“Factores administrativos” es del 2.1 o que, en concordancia con Ia tabla 4, el

criterio de decision a . Ello deduce la
presencia de ciertos factores que inciden en los maestrantes para no titularse

aunque no son determinantes.

Los resuitados refativos a los items expuestos en esta variable sa analizaron
uno a uno de las entrevistas obteniendo las deducciones siguientes:



Indicador: Dificultades administrativas

Tabla 15
Conoces los tramites administrativos para llevar a cabo el proceso
P & p: P
regunta ) de titulacion?
- . | Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje |, ctA e | 2 oreriele
No 70 355 35.7 357
Parcialmente 62 1 J
Valores 315 316 67.3
Si 64 325 327 100.0
Total 196 995 100.0
Perdidos | Sistema 1 5
Total 197 100.0
“Fuente Ta0i ds hecuencies programa exradaiias SPES versn 10,0 an 6vpane

Como se observa en la tabla 15, el 35.5 % de la muestra dijo desconocer los
tramites administrativos, el 31.5 % manifesto conocerios de manera parcial y el
32.5 % dijo si tener conocimiento a este respecto. Existe un equilibrio entre las
opiniones de los encuestados respecto a esta varable (Ver apéndice J 3)

Tabla 16
Progunta | ¢T1enes conocimiento sobre los lugares y horarios donde se llevan
eg a cabo los tramites para el proceso de titulacion?
__ | Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje | Oy cioal® | Poreemale
No 100 508 50.8 508
Parcialmente 45 28 228 736
Valores
si 52 264 26.4 100.0
Total 197 100.0 100.0
Foenie Tosw 5o rocue P vernen 100 o oo
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Respecto a este item, sefiala el 50.8 % de los encuestados que desconocen los
lugares y horarios donde se llevan a cabo los tramites para el proceso de
titulacion, el 22.8 % manifiesta conocerios parcialmente y el 26.4 dice que si los
conoce {Ver apéndice J 4)

Tabla 17
¢Los tramites administrativos representan un problema para tu
Pregunta titulacion?
Ny .| Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje | Cygiit)® | ~oneeiiale
Si 42 213 213 213
Parcialmente 55 279 279 492
Valores
No 100 508 508 100.0
. Total 197 1000 100.0
T T

Los tramites administrativos no representan un problema en la titulacion para ef
50.8% de los encuestados, mientras que el 27.9 expresa que lo son de manera
parcial y el 21.3 dijo que éstos si representan un problema (Ver Apéndice K 1)

Indicador: Incidentes personales

Tabla 18

|| Pregunta | ;Has tenido incidentes personales con el personal administrative,
de tal forma que impida tu titutacion?

Porcentaje | Porcentaje
valido

Fracuencia | Porcentaje acumulado

Valores |Si 1 56 56 56
|Parciaimente 15 7.6 76 132




No | 171 86.8 86.8] 1000

Totat | 197 100.0 1000

Foante: Tabi do recuoncIEs programa eSIeqISIESS SP5 version 10,0 o0 espana)

De los 197 encuestados el 86.8 % manifesté no haber tenido incidentes

con el personal admi de tal forma que impida su titulacion,
7.6 % dijo que parcialmente y solo el 5.6% expresd si haber tenido incidentes
(Ver Apéndice K 2)

Si bien esta variable se situ6 en 2.1 como incidencia moderada en los criterios
de decision, es importante mencionar que existe un indicador que solo estuvo a
una décima de ubicarse como incidencia determinante. Es a que se refiere a
las dificultades administrativas que presentan los encuestados, lo cual indica la
escasa informacion y comunicacién durante el periodo escolar de parte de las

i hacia las iones que concluyen sus estudios

¥ que solo fes resta la titulacion.

En o relacionado con el segundo indicador (incidentes personales), de acuerdo
con los datos arojados en este estidio y de acuerdo con los criterios de
decisién no representan mayor dificultad para obtener el grado, sin embargo,
aunque fueron minimos los maestrantes que manifestaron si haber tenido algin
tipo de incidentes personales (11) y otros tantos que su respuesta fue
parcialmente (15), es necesario que se fanga especial atencién a esta situacion,
dado que son 26 maestrantes que personalmente y de manera verbal y otros
por escrito, manifestaron su total desacuerdo en algunos aspectos

como fa falta de oportuna por quien cormesponda,
antre atros, que hasta la fecha han impedido su tituacion




6.1.1.4 Funciones de direccion de tesis

Como referencia general fue necesario trasiadarse al Apéndice E, en el cual se
apreci6 que.la media aritmética respecto a esta categoria estd situada en el
intervalo 2.2 en base a los criterios de decision, por lo que de manera general
se determiné que en relacion al factor direccion de tesis su incidencia es
moderada. En el analisis que s hizo respecto a cada item los resultados fueron

los siguientes:

Indicador: Cantidad

Tabla 19
Pregunta ¢ Son suficientes las asesorias de tu director de tesis?
- . | Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje | (k8 3° | Z ST 02 |

Si 61 31.0 39.1 39.1
Parcialmente 31 157 19.9 59.0

Valores
No 64 325 410 100.0
Total 156 79.2 1000

Perdidos | Sistema 41 208

Total 197 100.0

Foerta Tobi da Tocus Tvernon

Las asesorias que ofrecen los docentes en la direccién de tesis de los
maestrantes, a decir de ellos mismos, el 39.1% indicaron que si son
suficientes, el 19.9 % de manera parcial y el 41% indict que son insuficiente
(Ver Apéndice K 3)




Tabla 20
Pregunta | A cuantos estudiantes de maestria dirige su tesis?
Frecuencia | Porcentaje| POrSemaje | Porcentaje
valido acumulado
Mas
e 4 182 182 182
Valores |46 6 273 273 455
13 2 545 545 1000
Total 2 1000 1000
T v

Respecto a este mismo indicador se cuestioné a los docentes con funciones de

direccion de tesis sobre el nimero de maestrantes de maestria a quienes

dirigen su tesis; 4 de los 22 maestros entrevistados mencioné que dirige su
tesis a mas de 6 tesistas (18.2%), 4 de ellos expresaron que entre 4 y 6
(27.3%), los 12 restantes manifestaron atender en la direccion de su tesis a 12
maestrantes (54.5%) {Ver Apéndice K 4)

Indicador: Asesorias de calidad

Tabia 21
Pregunta ;Son de calidad las asesorias de tu director de tesis?
) T Porcentaje | Porcentaje
Frocuencia | Porcentaje | Porcentaje | Porcentaje
si 38 193 2.7 247
Parcialmenta 25 127 162 409
Valores
No 91 462 591 1000
Total 154 782 1000
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Perdidos [Sistema | 43

218

Total | 197

100.0

Fuonts: Tabio oo frecusncias programa eslaaisrios SPSS

orvn 100 61 855

o

A esta pregunta el 24.7 % de los encuestados respondieron que si son de
calidad las asesorias que reciben de su director de tesis, el 16.2 % menciond
que parciaimente, mientras que el 59.1 % dijo que no son de calidad (Ver

Apéndice L 1).

Tabla 22
Pregunta | ¢ Consideras que existen deficiencias en la direccion de tu tesis?
- [ Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje | /20 | ZOAS
si 56 284 366 366
Parcialmente 17 86 1.1 477
Valores
- [No 80 406 523 100.0
Total 153 77 100.0
Perdidos | Sistema 44 223
Total 197 1000
Foenie Tetie o8 rsences e T e

A la pregunta expresa si consideraban que existen deficiencias en la direccion
de su tesis el 36.6 % de los encuestados declar6 que si, el 11.1 % dijo que de
manera parcial y el 52.3 aclaré que no (Ver Apéndice L 2)
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Tabla 23
¢Profundiza en la busqueda de informacién sobre el objeto de
Pregunta estudio de los maestrantes a quienes dirige su tesis?
Frecuencia | Porcentaje | POrcentaie Porcentaje
vélido acumulado
No 3 13.6 136 136
Valores | i 19 86.4 864 1000
Total 22 1000 100.0
Foante: Taba g6 Imcuencies Frog

Respecto a este item, se esperaba que el total de los entrevistados expresaran

una respuesta positiva, sin embargo, 3 de los 22 maestros entrevistados

(13.6%) dijeron no profundizar en la bisqueda de informacién; en contraparte,
el 86.4% expuso que si lo hace (Ver Apéndice L 3).

Tabla 24
,Qué considera que espera el egresado de maestria de su director
Pregunta de tesis?
) [ Porcentaje | Porcentaje
Frocuencia | Porcentajo | PO,hoiale | Porcerial
Que le
dedique 3 136 136 136
tiempo
Quo sea un 8 36.4 36.4 500
qula
Valores
Que les
haga parte 1 500 500 1000
de 3u
trabajo
Total 2 100.0 1000
o T




Continuando con este mismo indicador, se les cuestiond a los maestros a cerca
de lo que esperaban de ellos como directores de tesis sus asesorados, el
136% seialé que esperaban la dedicacion de mayor tiempo, el 36.4%
declararon que sea un guia, por su parte el 50% indic que sus asesorados de
tesis esperaban que les hicieran parte de su trabajo de investigacion (Ver
Apéndice L 4).

Tabla 25
LEn qué etapa de la maestria le asignaron estudiantes para dirigir
Pregunta su tesis?
) [ Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje | Porcentaie | Porcertale
Alinicio
e la 1 45 48 48
maestria
Ala mitad
Valores | de la 5 227 238 286
maestria
Al final de 15 682 74 1000
la maestria
Total 21 955 100.0
Perdidos | Sistema 1 45
Total 22 100.0
o TR B TRCTanC N S AT SRS SP3S varen 100 e espanel

Por dltimo, en relacion a este indicador, se les pregunt6 sobre la etapa durante
la maestria en que les fueron asignados estudiantes para la direccion de su
tesis, solo uno de 21 maestros que dieron respuesta a esta cuestion dijo que
desde el inicio, 5 expresaron que a la mitad de la maestria y la mayoria (15
docentes) coincidieron que hasta el final (Ver Apéndice M)




Indicador: Conflictos con el asesor

129

Tabla 26
Pregunta ¢Has tenido rencillas con tu director de tesis que impidan tu
fitutacion?
. Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje | * ,2t0 #I° | “HetEe
Si 10 5.1 65 6.5
Parcialmente 3 15 19 84
Valores
No 141 716 916 100.0
Total 154 782 100.0
Perdidos | Sistema 43 218
Total 197 100.0
Taorte =

En relacion al siguiente indicador, se les cuestion6 a los maestrantes si habian

tenido rencillas con su director de tesis de tal suerte que impidieran su titulacién

alo que contestaron el 6.1% si haberlos tenido, el 1.9 parcialmente y el grueso
de los encuestados (91.6%) declard no haber tenido rencillas (Ver Apéndice M

2)
Tabla 27
Prequnta | ¢SUs asesorados de masstiia han optado por el cambio de director
regunt de tesis debido a desacuerdos con usted?
) | Porcentaje Porcentale
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
si 1 45 4.5 45
Valores [No 21 955 955 100.0
Total 22 100.0 100.0
T T
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Por su parte, a pregunta expresa a los docentes sobre si sus asesorados
habian optado por el cambio de director de tesis por desacuerdos con €l, solo 1
(4.5%) de ellos acepté qué si se dio el caso, el resto (955%) dijo no haber
tenido desacuerdos con sus asesorados (Ver Apéndice M 3).

Indicador: Tiempo dedicado a la asesoria

Tabla 28
Cuéntas horas por semana dedica por egresado de maestria en la
Pregunta direccion de su tesis?
) | Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
6 horas 2 91 91 91
Dedas 3 136 136 27
oras
Valores
Deta3l
fols 17 73 773 1000
Total 22 100.0 100.0
o = T

Sobre el indicador “tiempo dedicado a las asesorias” por parte de los docentes,
se les pregunt a éstos cuéntas horas por semana dedicaban por egresado
para este fin y expusieron lo siguiente. el 9.1% dedica mas de 6 horas, el 13.6%
de 4 a5 horas y ol 77.3% declaré que dedica de 1 a 3 horas (Ver Apéndice M
4)
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Tabla 29

Pregunta|  ¢ES suficiente el tiempo que te edica tu director de tesis en

asesorias?
Frecuencia | Porcentaje | Poreentaje | Porcentaje
valido | acumulado
si 65 330 422 422
Parcialments 40 203 260 68.2
Valores
No 49 249 318 100.0
Total 154 782 100.0
Perdidos | Sistema 4 218
Total 197 100.0
T e e

For

Por su parte, y en referencia al mismo indicador, les fue cuestionado a los
maestrantes si el tiempo que les dedica su director de tesis en relacién a su
trabajo de investigacion era suficiente a o que el 42.2% expresé que si, el 26%
mencion6 que de forma parcial y ef 3.8 dijo que era insuficiente (Ver Apéndice
N1)

Para esta variable es importante mencionar que en varios de los items hubo
valores perdidos, ello por motivo de algunos maestrantes al momento de la
aplicacién de la encuesta no habian iniciado siquiera con su protocoio de

por o tanto no estuvieron en condi de dar respuesta & las

preguntas consideradas para este apartado

Los maestrantes como unos de los actores principales consideran que tanto la
calidad como !a cantidad de tiempo que se les dedica en la Direccion de su
fesis resultan insuficientes. Si bien es cierto gue la pauta la marca el asesorado
en cuanto al avance de su trabajo de investigacion para solictar entrevistas con
su director, también es certo que, a decir de los encuestados, muchas de las




veces no es posible ni siquiera contactario, mucho menos sentarse a revisar si
fos avances van por buen camino o habra que hacer modificaciones

Por una parte, quienes inician su proyecto de tesis se ven limitados por sus
actividades laborales, en donde el factor tiempo es el principal obstaculo que
presentan en el avance de la investigacion; por otra, el poco espacio de tiempo
con el que cuentan se ve limitado adn mas con las insuficientes sesiones
semanales que tienen con su director de tesis y que, cuando se tienen, debido
al factor tiempo, no se llevan a cabo con la calidad requerida

Esta problematica hace que quienes han iniciado ya su tesis, se vean en la

de temporal o otros a hacer
proposiciones a los mismos directores como por ejemplo “que les haga parte de
su trabajo”, o bien, acudir a otras universidades y “piratear” alguna tesis, asi lo

hacen constar los docentes entrevistados.

En si, los de estos seiialaron que los

problemas centrales que impiden una adecuada direccion de tesis en el caso
concreto de la maestria, son Ia falta de dedicacion a su trabajo de tesis por falta
de tiempo tanto de ellos como de los maestros, ambos por cuestiones laborales

Para el sector de académicos con funciones de direccién de tesis det Area de
Ciencias Sociales y Humanidades de la UAN, Ia Direccién de Tesis, entre otras,
forma parte de su trabajo docente, pero que es necesana llevarla a cabo dado
que, a su propio dedir, s una actividad que deben cubrir como requisito para
acceder, entre otros, a la Beca al Desempefio Docente.

Es asi como el cumulo de acti y en algunos
casos, y an otras, el tener que cumplir con olros compromisos laborales extras,
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dado que un gran namero de maestros con funciones de direccion de tesis
trabajan para ofras instituciones publicas o privadas, o bien, realizan trabajos
por su cuenta -asi quedd de manifiesto al localizarios en oficinas de gobiemo o
en despachos particuiares-, hacen que, en lo que se refiere a la direccion de
tesis se presenten ciertas deficiencias

Un punto al que hacen mencion lo entrevistados con un alto porcentaje es lo
referente a la etapa en la que les fueron asignados sus asesorados para la
direccion de su tesis. En este sentido la gran mayoria coincidi en que es hasta
el final de la maestria cuando inician con su protocolo de investigacion, siendo
que en los requisitos de ingreso claramente se especifica que deberan
presentar su protocolo de investigacién, esto con el fin de que en el transcurso
del programa solo se vayan afinando detalles y al término del programa
académico, hayan concluido y solo les reste la defensa de su tesis

5.1.1.5 Factores académicos

La variable se encuentra, de acuerdo a los criterios de decision, en el intervalo
de incidencia moderada con apenas una décima de estar como incidencia
determinante, es decir, su intervalo se localiza en el 1.7 {Ver Apéndice E), lo
que indica que existen ciertos agentes que inciden para que los maestrantes no
se fitulen, los cuales §6 presentan a continuacién



Indicador: Reglamento General de Posgrado
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Tabla 30
<¢Conoces el Reglamento General de Estudios de Posgrado de tu
Pregunta institucion?
" .| Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje | =~ /4o acumulado
Si 133 675 67.5 675
Parciaimente 27 137 137 812
Valores
No 37 18.8 18.8 100.0
Total 197 100.0 100.0
Faants Tabls 36 Tocuancias programs SSIadsIEos SPSS version 100 6 ospanoy

Las respuestas vertidas a este item indican que el 67.5% si conoce el
Reglamento General de Estudios de Posgrado, el 13.7%

y 6l 18.8% dijo

(Ver Apéndice N 2)

lo conoce

Tabla 31
Conoce el Reglamento General de Estudios de Posgrado de su
Pregunta institucién?
Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Si " 500 50.0 1000
Parciaimente 2 91 91 91
Valores
No 9 40.9 50.9 50.0
Total 22 100.0 100.0
Foante 720k o6 fcuer
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Por su parte el 50% del personal académico externo una respuesta positiva
respecto a la misma pregunta, el 9.1% se manifesté de manera parcial y el
40.9% acept6 tener un total desconocimiento (Ver Apéndice N 3)
Indicador: Conocimiento curricular

Tabla 32
4El proceso y los requisitos de egreso y fitulacion de tu maestria
Pregunta eran conocidos de antemano?
. [ Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Si 89 45.2 452 452
Parcialmente 56 284 284 736
Valores
52 264 264 100.0
Total 197 100.0 100.0
Fuonte: Tabla de Fecuencias program ssladisTcos

Como se presenta en este cuadro, el 45.2% de los maestrantes encuestados

que si tuvieron
egresos y titulacién de la maestria, mientras que el 28.4 actar6 que de forma
parcial y el 26.4 manifesté que desconocia estos rubros (Ver Apéndice N 4)

sobre el proceso y los requisitos de

Tabla 33
Pregunta I . Conoce el proceso y los requisitos de egreso y titulacion?
. | Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje | POyciaiale | Porcen
i 13 59.1 5.1 1000
Parcialmente 3 136 136 136
Valores
6 273 273 40.9
Total 2 100.0 1000
e Ten o Fessere o ae e
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Respecto a este mismo item, el 59.1 de los docentes dijeron si tener

conocimiento del proceso y los requisitos de titulacién, por su parte el 23.6%

externd que parciaimente y el 27.3% reconocié no tener conocimiento a este
respecto (Ver Apéndice N 1)

Tabla 34

Cuando realizaste tus estudios de maestria tuviste conocimiento
Pregunta | de la Mision de Ia Unidad Académica o Instituto en que éstos se

impartieron?
Frecuencia | Porcentaje | POrsentaje | Porcentaje
vélido | acumulado
Si 63 320 320 32.0
Parcialmente 60 305 305 62.4
Valores
No 74 376 376 100.0
Total 197 100.0 100.0
Foenie Pesvarshn

A este respecto los maestrantes manifestaron con un 32% que si conocieron la

misién de la unidad académica o instituto en que fue impartido el programa de

maestria, el 30.5% expresé que parcialmente y el 37.6% dijo desconocer esta

parte del curriculum (Ver Apéndice N 2).

Tabla 35

Como estudiante def programa de maestria, ¢ la unkiad académica
o Instituto te mantuvo ai tanto del perfit de egreso (conocimientos,

Pregumta | *\ - hilidades y actitudes) que debias desanollar para egresar del

programa?

E— — )

Valores | S 46 234 234 234
rcialments 62 315 315 548
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No [ 89 45.2 452] 1000]
Total | 197 100.0 1000 |
" Fuenie SPSS verson
A esta pregunta las por Ios fue que el

45.2 dio una respuesta negativa (Ver Apéndice N 3)

Destrezas y

Tabla 36

23.4% si estuvo al tanto del perfil de egreso, el 31.5 dijo que parcialmente y el

Pregunta | ¢ Te interesa fa investigacion como opcion para que te titules?

Frocuencia | Porcentaje

Porcentaje | Porcentaje
valido | acumulado

No 13 6.6 66 6.6
Parciaimente 20 10.2 102 168
Valores
Si 164 832 832 100.0
Total 197 100.0 100.0
Fuents: TebR siadistos SPSS versEn

Tabla 37

A la gran mayoria de los encuestados (83.2%) si les interesa la investigacion
como opcién para obtener el grado, al 10.2 % de manera parcial y solo el 6.6%
expreso una respuesta negativa a esta cuestion (Ver Apéndice N 4).

Pregunta|  ;Te resulta de gran esfuerzo llevar a cabo una investigacién?

Frecuencia | Porcentaje

Porcentaje | Porcentaje
valido acumulado

Valores |si

77

391

391 391

Parcialments

67

340

34.0 731




No | 53 269 263] 100.0]
Total | 197 100.0 1000] |

Faonts iGos SPSS versen

Los maestrantes del nivel maestria externaron que les resulta de gran esfuerzo
levar a cabo una investigacion con un 39.1%, el 34% dijo que parcialmente y el
26.9 manifesté que no representa esfuerzo alguno (Ver Apéndice O 1),

Tabla 38
Pregunta | (En tu vida jonal has trabajos de 7
) [ Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje | Poreon o | Porcemiale
si 51 259 259 259
Parciaimente 40 203 203 462
Valores
No 106 538 538 1000
Total 197 100.0 1000
T oS 0 TeceRnee e ST SPES Ve 100 o evpene

Con respecto a esta interrogante el 25.9% expresd si haber realizado trabajos
de investigacién en su vida profesional, el 20.3% manifesté haber participado en
forma parcial y el 53.8% nunca participo en trabjo de investigacion alguno (Ver
Apéndice 0 2).

Tabla 39
¢Durante la maestria tuviste suficientes oportunidades de participar
nta en investigaciones?

__ | Porcentaje | Porcentaje
Frocuencla | Porcentaje | Cygcol® | ZOtee Ao

Pregu

Valores | si 85 431 434 434
|parciaimento 52 6.4 265 699
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No 59 299 30.1 100.0
Total 196 995 1000

Perdidos | Sistema 1 5

Total 197 100.0

Fuonts S versien,

En cuanto a las oportunidades que tuvieron los encuestados de participar en
investigaciones durante la maestria, el 43.4% si las tuvo, el 26.5 parcialmente y
el 29.9 dijo no haber contado con ellas (Ver Apéndice O 3). A este item una
persona no dio respuesta por o que aparece como valor perdido.

Tabla 40
Pregunta|  <Consideras haber adquiido las habilidades y destrozas para
realizar investigacion?
. __| Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje [ © Oygic ?I® | PoTcentels
si 24 122 12.2 12.2
Parcialmente 96 48.7 487 609
Valores
No 77 39.1 39.1 100.0
Total 197 100.0 100.0
Foerte TeDm do s ST veron 100 o7 sspanar

De la muestra estudiada solo 24 encuestados (12.2%) admitié si haber
adquirido las habilidades y destrezas para llevar a cabo una investigacion, 96
(48.7%) de forma parcial y 77 (39.1%) aseguro no haberlas adquirido (Ver
Apéndice O 4)
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Tabla 41
Pregunta | ¢ Tienes el habito de lectura?
Frecuencia | Porcentaje | Porcentale | Porcentaje
No I 56 56 56
Valores | Parciaimonte 49 249 251 308
i 135 68.5 692 1000
Total 195 99.0 100.0
Perdidos | Sistema 2 10
Total 197 100.0

Faonto. 1301 00 ReCU0ncIas programa eslacisicas SFSs

/o730 7.0 o1 05pa

ot

En cuanto al habito de lectura 11 (5.6%) de los 195 encuestados que dieron
respuesta a este item aceptaron que no lo tienen, 49 (25.1%) parcialmente y
135 (69.2%) expreso si leer habituaimente (Ver Apéndice P 1).

Tabla 42
¢ Consideras que tienes habilidades para a redaccion, sintesis,
Pregunta anslisis y codificacion de informacion?
| Porcentaje | Porcentaje
Frecuancia | Porcentaje | ygio 7 | ZoreetiNo
si 24 122 122 122
Parcialments 71 36.0 36.0 48.2
Valores
No 102 51.8 51.8 1000
Total 197 100.0 100.0
Foan oo Pesvenen




Las respuestas vertidas a este respecto sefialan que el 12.2% si tiene las
habilidades suficientes para fa redaccion, sintesis, anlisis y codificacien de
informacion, el 36% las tiene parcialmente y el 51.8% sostuvo no contar con
ellas (Ver Apéndice P 2)

Tabia 43
¢ Cusles son las dificultades para la investigacion mas comunes que
Pregunta presentan sus asesorados de maestria para la elaboracion de su
tesis?
__ | Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
En los
supuestos 3 136 143 143
teoricos
Definir el
Valores | objeto de 8 364 381 524
estudio
Falta de
bibliografia 10 455 476 100.0
Total 21 955 100.0
Perdidos | Sistema 1 45
Total 22 100.0
Foonta o S vorven

Respecto a este mismo indicador los docentes con funciones de direccion de
lesis expresaron respecto al ftem en cuestién varias dificultades, entre eilas
sobresalieron Ia falta de bibfiografia como primera instancia con el 45 5%, como
segunda dificultad més sefalada fue como definir el objeto de estudio con el
38.1% y por iltimo, con un 14.3% como abordar los supuestos tacricos (Ver
Apéndice P 3).
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Tabla 44

En qué parte del proceso de titulacio 1
Pregunta B : pr n presentan mayores
©9 [ dificultades sus asesorados de maestria?

. [ Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje | "raratel® | Porcentale
En el manejo
de datos 1 45 50 50
estadisticos
Enla
accion 6 273 300 350
Valores
elaboracion 13 501 650 1000
protocolo
Total 20 %09 1000
Perdidos | Sistema 2 91
Total 22 100.0
N e T e

Dentro del proceso de fitulacion, de acuerdo con los docentes, la mayoria
(59.1%) de los maestros sefalé que la parte que mas se les dificulta a los
tesistas es la elaboracion y aceptacion del protocolo; en segundo lugar con un
27.3% coincidi6 en lo que se refiere a la redaccion del documento recepcional y
por Gltimo con un 4.5% en lo que concierne al manejo de datos estadisticos
(Ver Apéndice P 4)




|| _Tabla 45

mayor ia sus

Pregunta LQu iones | con
gt asesorados de maestria en relacion al proceso de titulacion?

Porcentaje | Porcentaje
vélido

Frecuencia | Porcentaje pstantinns

Diferencias

formativas
ontra los 5 227 227 227

revisores

Dificultad

pa
Vvalores | elaborar una
tesis

Réplica
verbal de la 8 36.4 364 100.0
tesis
Total
Faante, a0 ae Tmcoences progry

N
N

1000 100.0

Lo que més les preocupa a los aspirantes al grado académico de maestro,
coinciden catedraticos del Area de Ciencias Sociales y Humanidades, es
primeramente que tienen dificultades para elaborar una tesis (40.9%), después
la réplica de la misma ante jurado (36.4%) y por Gltimo, les preocupa las
diferencias formativas que tienen los revisores de las investigaciones al
momento de realizar las observaciones a los trabajos terminados (22.7%) (Ver
Apéndice Q 1)

En los resultados obtenidos de la categoria Problemas Académicos no tan solo
fueron por lo al curriculum, sino también por las
précticas y los procesos de conformacion, sin que esto signifique el interés de

entrar en polémica




Desde esta perspectiva y en base a la informacion proporcionada por la
muestra estudiada, existe una situacion compleja que se origina, en gran
medida, en la calidad con que se producen los recursos humanos para la
investigacion

De acuerdo con la Secretaria de de Investigacién y Pogrado de la UAN, en esta
institucion existe un reducido nimero de docentes que se dedican a la
investigacién, por ende, el namero de estudiosos de las ciencias que
pertenecen al Sistema Nacionat de Investigadores (SNI) es minimo en relacién
aotras IES del pais

En este orden de ideas queda de manifiesto que en las maestrias ofertadas en
el Area de Ciencias Sociales y Humanidades no estan enfocadas al cien por
ciento a generar habilidades para la investigacién, més bien la maestria sélo
parece reforzar el énfasis informativo de la licenciatura, por lo que los
maestrantes de este nivel no llegan a dominar una orientacién objetiva hacia la

investigacion.

Lo anterior quedé de manifiesto en la coincidencia de un gran numero de
encuestados que abiertamente expresé no contar con las habiiidades y
destrezas suficientes para llevar a cabo una investigacion, reflejdndose
claramente en la eficiencia terminal. Aunado a ello, el proceso de investigacion
s un esfuerzo individual y aislado en donde se rompe el vinculo entre los
maestrantes; por ofro lado, e conseguir un director de tesis realmente
comprometido con esta actividad en donde se lleve a cabo una estructura de
acompanamiento y discusion se ve limitado dado el cimulo de actvidades que
tiene que realizar dentro de la institucion y fuera de ella
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Los docentes entrevistados, por su parte, coincidieron en sefalar que
efectivamente, la falta de estas herramientas en la investigacion en los
es otro de los que mas inciden en éstos para no

alcanzar su titulacion. Por una parte Ia falta de bibliografia actualizada referente
al programa de derecho, y por otro, el problema que implica el no saber como
abordar el objeto de estudio a partir de los supuestos tedricos, el manejo
adecuado de tanto de los programas como de los datos estadisticos, la

redaccion, entre otros.

De esto se deduce que prevalece una deficiente estimulacion de aptitudes en
los actores para la investigacion en el nivel maestria, especialmente en lo que

toca a aspectos metodolégicos e instrumentales.

Las dificultades surgen, entonces, a partir del desconocimiento del Reglamento
General de Estudios y del Curriculum en si, tanto de los maestrantes como de
los dacentes, principalmente de éstos tltimos quienes a mitad de ellos acepté
desconocer total o parcialmente estos aspectos fundamentales en la vida
académica de los actores. De ahi la impontancia de destacar el grave problema
que vive la educacién en nuestra institucion en las disciplinas sociales y
humanisticas en lo que respecta a la orientacién hacia I investigacion

Los problemas académicos, de acuerdo con el estudio, representan uno de los
factores medulares que presentan los actores de maestria, ellos inciden de
manera importante en la fata de maestrantes titulados de este nivel.
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5.1.1.6 Factores motivacionales

En esta variable no se encuentra mayor problema dado que, en concordancia
con los criterios de decision, se situa como no incide en el rango 3 {Ver
Apén
motivacion no es un factor que incida en la falta de titulacion de los maestrantes

o E), es decir, su intervalo se localiza en el 2.7 lo que indica que la

de los programas de maestria de Derecho y Ciencias de la Educacion, aunque

hubo algunos que cierto grado de ivacion; esto
quedo de manifiesto en las opiniones vertidas por la muestra, mismos que se
desglosan por items en los cuadros siguientes de acuerdo a sus indicadores:

Indicador: interés escolar

Tabla 46
,La formacion que recibiste en el nivet maestria cumpli con tus
Pregunta expectativas?
) | Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Si 14 71 71 71
| Parcialmente 78 396 398 46.9
Valores
No 104 528 531 100.0
Total 196 995 1000
|| Perdidos | Sistema 1 5
Total 197 100 0
T T

En relacion a este ftem el 52.8% consider6 que la maestria que estudi6 si
cumplié con sus expectativas, el 39.6% deciaro que de forma parcial y solo e
7.1% contests negativamente (Ver Apéndice Q 2)
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Tabla 47
Pregunta | ¢ Te interesa obtener el grado de maestro?
Frecuencia | Porcentaje | POrcentaje | Porcentaje

No 9 46 46 46

Valores Parcialmente 4 20 20 6.6
Si 183 929 934 100.0
Total 196 99.5 100.0

Perdidos | Sistema 1 5

Total 197 100.0

Fubnia: Tabla g8 FeCuUSnCIes programs SSTBISIESS PSS verson 100 87 esparo!

Las respuestas vertidas respecto a esta interrogante deja claro el interés que
tienen los maestrantes por obtener su grado, ya que el 92.9% aceptd su interés
mientras que al 4.6% no le interesa. El 2% expresé que de manera parcial (Ver
Apéndice Q 3).

Tabla 48
+Consideras que la maestria representa un fracaso y por este
Pregunta motivo no te has titulado?
. . | Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje vilido | acumulado
Si 6 3.0 30 3.0
Parcialmente 5 25 25 56
No 186 944 944 100.0
Total 197 100.0 100.0
Foarte S veratn




La muestra dej6 de manifiesto la conformidad con la maestria al opinar con un
abrumador 94.4% que no considera que el programa fue un fracaso, el 3% dijo
que siy solo el 2.5% opiné que de forma parcial (Ver Apéndice Q 4)

Tabla 49
Pregunta| <Te sientes msgart;zf:z;r:; et omacionen f vl macsiia o
Frecuencia | Porcentaje | POreentaie | Porcentaje
si 9 46 46 46
Vatores | P2rciaimente 18 X 92 138
168 853 86.2 100.0
Total 195 990 100.0
Perdidos | Sistema 2 10
Total 197 100.0

Fuenla: Tabla g hrecuencies p

De acuerdo con los datos de esta tabla €] 85.3% de la muestra encuestada
acepts su satisfaccion por la maestria, mientras que el 4.6% apunté que si
estaba insatisfecho, el resto declar6 que parcialmente (Ver Apéndice R 1).

Queda claro que la motivacion no es un factor que determine la falta de
titulacién en los maestrantes de los programas del Area de Ciencias Sociales y
Humanidades de la UAN, sin embargo ante la necesidad de obtener el grado en
tiempo y forma se encuentra el seguimiento de las personas que forman parte
de cohortes reales a lo largo de su respectiva trayectoria escolar y no dejar solo
al egresado en el transito hacia la obtencién del grado. Esto es, pese a formar
parte de una misma genemmbﬂ de igual programa académico, tumo, institucion
los no caminan al mismo ritmo

y otras
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¥, por lo tanto, tienen diferentes necesidades que no siempre logran ser
satisfechas, a veces por elios mismos o, en atras ocasiones, por las propias
instituciones. A ello hay que sumar que cursar una maestria en ef Area de
Giencias Sociales y Humanidades, implica atravesar diferentes momentos con
caracteristicas particulares. Nunca sera igual el momento del ingreso, que la
“estabilidad” que offece estar ya adaptado a un espacio diferente y con
actitudes y aptitudes para seguir avanzando. No es tampoco sencillo preparar la
salida, es decir, comprometerse formaimente con un proceso de titulacion y

aceptar las exigencias que ello plantea
5.2 Analisis FODA

El analisis FODA una herramienta que pemmite conformar un cuadro de la
situacién actual de la empresa o institucion consintiendo de esta manera
obtener un diagnéstico preciso que permita en funcion de ello tomar decisiones

acordes con 10s objetivos y politicas formulados.

Realizar diagnésticos en las organizaciones laborales es una condicion para

intervenir i enla ei on de ysu
seguimiento para efectos de evaluacién y control. De ahi la necesidad de
abordar sistamaticamente y en forma coninua acciones de evaluacién, para
efectos de diagnéstico en las instituciones (tanto pblicas como privadas),
basada en la aplicacién de una herramienta objetiva, practica y viable, conocida

como Matriz FODA y

De entre estas cuatro variables, tanto fortalezas como debilidades son internas
de la organizacién, por lo que es posible actuar directamente sobre ellas. En
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cambio las oportunidades y las amenazas son externas, por lo que en general
resuita muy dificil poder modificarias.

son las con que cuenta la empresa, y por
los que cuenta con una posicion privilegiada frente a la competencia. Recursos
que se controlan, capacidades y habilidades que se poseen, actividades que se

desarrollan positivamente, etc.

Oportunidades: son aquelios factores que resultan positivos, favorables,
explotables, que se deben descubrif en el entomo en el que actia la empresa, y
que permiten obtener ventajas competitivas.

Debilidades: son aquellos factores que provocan una posicién desfavorable
frente a la competencia. Recursos de los que se carece, habilidades que no se

poseen, activi que no se ete.

Amenazas: son aquellas situaciones que provienen del entorno y que pueden
llegar a atentar incluso contra Ia permanencia de la organizacion

La Matriz FODA permite desarrollar las estrategias, y de esta forma analizar los

factores que tienen mayor io y juicios para la
de un balance estratégico, que representa para la direccion de las instituciones
la posibilidad da participar en forma exitosa en la implantacién de estrategias.

Las estrategias son ei producto oblenido de la depuracion y destilacién de la
informacién del medio ambiente extemo e interno de la institucién (Alvarez,
2006:42). La mayor parte de esta informacién es el resultado de tanto de las
encuestas aplicadas a los estudiantes como a los docentes con funciones de

direccion de tesis en la UAN.



La matriz FODA como instrumento viable para realizar analisis institucional y
organizacional, en relacion con los factores que determinan el éxito en el

de metas, es una tiva que motiva a efectuar el analisis para
la elaboracién de una propuesta para la transformacion educativa en materia de

titulacion.

(Thompson 1998:97) establece que el analisis FODA estima el hecho que una
estrategia tiene que lograr un equilibrio o ajuste entre la capacidad intema de la
institucién y su situacion de caracter extemo; es decir, las oportunidades y
amenazas.

Una fortaleza de la institucion es alguna funcion que ésta realiza de manera
correcta, como son ciertas habilidades y capacidades del personal con atributos
psicolégicos y su evidencia de competencias. Otro aspecto identificado como
una fortaleza son los recursos considerados valiosos y la misma capacidad
competitiva de la institucién, como un logro que brinda la institucién y una
situacion favorable en el medio social.

Por su parte, una debilidad de una institucion se define como un factor
considerado vulnerable en cuanto a su organizacién o simplemente una
actividad que la empresa realiza en forma deficiente, colocandola en una
situacion considerada débil.

Para Alvarez, (2006:43) las fortalezas y oportunidades son, en su conjunto, las
capacidades. Es decir, el estudio tanto de los aspectos fuertes como débiles de

las organizaciones o instituciones
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-Es posible destacar acerca del procedimiento para el analisis FODA que una

vez identificados los aspectos fuertes y débiles de una organizacion se debe
proceder ala evaluacion de ambos, es decir, de las fortalezas y las debilidades

Algunos factores tienen mayor ventaja que ofros, ya que los aspectos
considerados fuertes de una institucion son los activos competitivos, y los
débiles son los pasivos también competitivos. Pero se comete un error si se
trata de equilibrar Ia balanza.

Lo importante radica en que los activos competitivos o aspectos fuertes superen
a los pasivos compeitivos o situaciones débiles; es decir, lo trascendente es

darle mayor importancia a los activos.

El éxito de toda direccion o coordinacion es disefiar estrategias a partir de lo
que la institucion realiza de la mejor manera, obviamente tratando de evitar las
estrategias cuya probabilidad de éxito se encuentre en funcién de los pasivos

Gompetitivos.

Las oportunidades constituyen aquellas fuerzas ambientales de caracter
" "

externo no por la én. pero que
potenciales de crecimiento o mejoria.

La oportunidad en el medio es un factor de gran importancia que permite de
alguna manera moldear las estrategias de Ias instituciones.

Las amenazas son lo contrario de lo anterior, y representan la suma de las
fuerzas ambientales no controlables por la institucion, pero representan fuerzas

o aspectos negativos y 2 Las 2 y amenazas
no sélo pueden influir en lo atractivo del estado de una institucion; ya que
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establecen la necesidad de emprender acciones de caracter estratégico, pero lo
importante de este analisis es evaluar sus fortalezas y debilidades, las
oportunidades y las amenazas y llegar a conclusiones.

Importante resulta el analisis e inclusion de la Matiz FODA en esta
investigacion, la cual es un parteaguas que permite conformar un cuadro de la
situacion actual del objeto a diagnosticar, consintiendo de esta manera obtener
un juicio preciso que permita en funcién de ello, tomar decisiones acordes con

los objetivos planteados,



8.2.1 Matriz FODA

Fortalezas

Dabilidas

<

<

<

<

IN

<

<

ANEEN

Se cuenta con documentos oficiales en
donde se explican cuales son los tramites de
titulacion

Planta docente con posgrado.

Apoyo da los coordinadores de maestria en ta
asignacién de director de tesis.

Se cuenta con el Reglamento General de
Estudios de Posgrado de la institucion

interés de los maesirantes por la
investigacién para oblener ef grao.

Se cuenta con el habito de lectura por parte
de los maestrantes.

Apoyo institucional

Organizacion de foros y congresos.

Apoyo del érea de trabajo.

Profesores
» Algunos asesores de tesis no cuentan con las competencias
profesionales que se requieren para apoyar el proyecto de

investigacion,

» Existen deficiencias en la direccién de tesis en factores
como calidad, asesorlas y tiempo suficientes por parte del
director de tesis.

> Falta disposicién por parte de los coordinadores de
maestria,

» Pocos profesores con perfil PROMEP

» Insuficientes docentes regisirados en el SNI.

Estudiantes
» Deficiencia en técnicas y métodos de investigacion.
» Pocas oportunidades de participar en proyectos de
investigacién dentro y fuera de la institucién durante la
maestria.




epezienioe

A epezijeradse eyesboqiq 2juLIOYNS UOO BlLBND BS ON <
‘sepiuyap ugrebisaaul ap

SB8UJ| UCD SODIWPPEO. UOD UejusNnO sewesBoud SO| SOPoj ON <

ugroenIn

©p 05800.d [& OInaId SAIUBJSABW SO| LOD UQREINOUIASAQ

A

"BJJISSBW 3P S3IO0PEUIPIOOD SO| 3P BIUBISUOD OIqWED <
5156] 9p 105ASE A OJIWPPEOE

10jm un ep EseEW B) UB [elIUl LOEUBISE Bp EBYE4 <
uowen

9P S}IWEl) SO B1GOS BJUBIOYNS UQISNYIP B LD BIUBND 8S ON <

JeUILIB) BDUBPYS eleg <

se[euoIMSY

ugebisaaul
ns ep oljouesap |8 US BlueYNs [eJoge| oAode sp eled <
U3 oAl ofeqes |2 us Q <
ugneBnseaul
op uoioezyess e) esjed sezaisap A | op Bjed <

I




Oportuni

Amenazas

Actividades laborales de los maestrantes de
acuerdo con su perfil profesional.

Directores de tesis de universidades de otros
estados.

Apoyo a algunos maestrantes por parte de la
institucién o empresa para ejercer el proceso
de titulacidn

Con la obtencién del titulo se obtienen
beneficios econdmicos y laborales en el
trabajo.

Apoyo de los cuerpos académicos al proyecto
de investigacién

Se cuenta con asesores de tesis para
maestrantes.

Participacién en congresos y foros que se
relacionen con la linea de investigacién a
desarrollar.

Apoyo econémico de la institucién para asistir

Profesores
o Falta de compromiso de los directores de tesis
foréneos.
o Poco contacto con los directores de tesis de
universidades foraneas.
Estudiantes

o

Asignacién de lugares de trabajo fusra de la ciudad

o

Falta de tiempo para concluir el proyecto de tesis en
&l tiempo establecido por cuestiones de trabajo.

o

Falta de tiempo para concluir el proyecto de tesis en
el tiempo establecido por cuestiones personales y
familiares.
Institucionales
o No se cuenta con el apoyo de algunas empresas o
instituciones para gue sus maestrantes concluyan con su
proceso de fitulacion.
o No se cuenla con bibliografia suficiente en los municipios
del estado
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CAPITULO VI

PROPUESTA PEDAGOGICA PARA LA
TRANSFORMACION

6.1 Fundamentos

El posgrado en el Area de Ciencias Socjales y Humanidades de la Universidad
Auténoma de Nayarit iene una larga tradicion de formacion de generaciones en
la region. Estas generaciones se han volcado a la estructuracion, consolidacion
y actualizacion del sistema de educacién superior asi como el ejercicio
profesional en los diferentes niveles y 4mbitos piblicos, tanto gubernamentales

como sociales.

Citando como fuente a la Secretaria de Investigacion y Posgrado (SIP), como
resultado de la puesta en marcha de ios programas de maestria en la UAN,
particularmente en ei Area de Ciencias Sociales y Humanidades, 1a eficiencia
terminal se ha visto drasticamente revertida. En el caso de la Maestria en
Educacién Superior, de 100 estudiantes que concluyeron el plan modular solo
24 de allos obtuvieron el grado, es decir, el 24%

Por su parte, en las maestrias en Derecho concluyeron ei plan curricuiar 256
estudiantes, de los cuales solo obtuvieron su titulo 66 de ellos: 24 de la
Maestria en Derecho Publico, 31 en la Maestria en Derecho Penal y ninguno en
\a Maestria en Administracion e Imparticion de Justicia. En total, solo el 18.58%
ha obtenido el grado.
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Importante resulta mencionar que en todos los casos ingresaron como

de maestria pri personal é de la propia
institucién, sobre todo en las primeras generaciones, dado que los programas
estaban disefiados especialmente para la planta docente de la UAN, sin
embargo, la mayoria de ellos, pese a que pertenecen a las primeras
generaciones, a la fecha no se han titulado.

La evaluacién realizada por la SIP de la UAN puso de manifiesto, sin embargo,
un marcado desfase entre los estudiantes que concluyen los créditos modulares
y los que obtienen el grado. Esta situacién se presenta como resultado de una
diversidad de factores entre los que destacan, de acuerdo a los resuitados
obtenidos en el presente estudio de diagnostico: la falta de tiempo por
cuestiones laborales y familiares, informacién escasa y distorsionada acerca de
los tramites a seguir, indecision acerca del tema a investigar, carencia de
recursos en i generales en el area que
abarca la investigacién, inadecuada asesoria de tesis y por Ultimo, la falta de
bibliografia actualizada sobre todo para los programas académicos de maestria
de Derecho.

Los resultados obtenidos en el presente estudio de diagnéstico revelan los
principales factores que inciden en la faita de titulacién de los estudiantes de los
programas académicos de maestria del Area de Ciencias Sociales y
Humanidades de la Universidad Autonoma de Nayarit. De acuerdo con los
datos obtenidos por los informantes (Ver Apéndice E) los factores mds

que han izado la 6n de la obtencion del grado son

los siguientes:



1) La faita de tiempo

a. Por cuestiones laborales.
b. Por cuestiones familiares.

2) Factores académicos

»

Indecision acerca del tema a investigar de parte del maestrante.

-4

Carencia de recursos metodologicos por parte del maestrante.
Deficiencia en conocimientos generales en el area que abarca la

°

investigacion

a

Inadecuada asesoria de tesis de parte del director de tesis.

°

Falta de bibliografia actualizada sobre todo para el programa

-académico de Derecho.

Con fundamento en lo anterier se propone lo siguiente:

Ofertar talleres de tesis.

Instituir acuerdos con la Direccion de Educacién Abierta y a Distancia
(DEAD) de la UAN.

. Establecer una Comision de Titulacion.

IV. Crear un Sistema de Direccion de Tesis.
Establecer acuerdos con la Direccién de Desarrollo Bibiictecario (DDB) de

la UAN.

<
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6.2 Propésitos

Con la puesta en marcha de las propuestas anteriores se pretende:

v

<

<

AN

<

N

Convertir los talleres de tesis en un mecanismo sin simulacion que
impulse y facilte la obtencion del grado en los programas de maestria
dadas las respecto a la

Facilitar y eficientar el vinculo director de tesis-tesista mediante el acceso
a un aula virtual desde cualquier lugar, los dias y horarios elegidos de
acuerdo a sus propias necesidades.

Garantizar a través de la integracién del Sistema de Direccion de Tesis el
nimero adecuado de académicos inmersos en la investigacion que
atienda la demanda estudiantil en pos de la obtencion del grado,

Contar con bibliografia actualizada y suficiente.

Reducir el indice de maestrantes sin titularse.

Elevar la eficiencia terminal en los programas del Area de Ciencias
Sociales y Humanidades y por ende, de la misma universidad
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8.3 Estrategias de accién

Los propésitos arriba citados se instrumentaran a partir de las esirategias

siguientes:

1.- Ofertar talleres de tesis

Estrategias:

Reforzamiento en los campos de conocimiento en materia de
investigacién que permitan a los maestrantes definir, orientar y llevar

a la practica su proyecto de titulacion,

Establecimiento de un convenio con las autoridades univarsitarias
para que los maestrantes que laboran en la propia institucién se los
permita el tiempo necesario para asistir a los talleres de tesis.

Promocién de los talleres de tesis en periodos vacacionales, fines de
semana y dias festivos para aquellos maestrantes que por su trabajo

es imposible cursarlos en espacios ordinarios
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* ll- Instituir acuerdos con la Direccién de Educacién Abierta y a Distancia
(DEAD) de la UAN.

Estrategia;

o Instauracion de acuerdos con la Direccién de Educacion Abierta y a
Distancia (DEAD) de la UAN donde se autorice un espacio virtual que
coadyuve en el vinculo director de tesisdesista, asi como la
capacitacién en el uso y manejo de las herramientas necasarias en su

modalidad a distancia.

lil.- Establecer una Comisién de Titulacién

Estrategia:

- Establecimiento de una Comisién de Titulacion que disefie un banco
de temas de tesis u cbjetos de estudio principaimente para aquellos
tesistas qué mas se les dificulte y homologue Ia designacion del tema
de tesis particular para cada maestrante; sus ajcances, justificacion y

aportacién

IV.- Crear un Sistema de Direcclén de Tesis

Estrategiag:

« Creacion y puesta en marcha de un Sistema de Direccion de Tesis
Universtario (SDTU), basado en un incremento significativo de



- directores de tesis por con ¥y

perfiles de excelencia sobre todo en investigacién, ain cuando éstos
participen en otras unidades académicas.

Homologacién de criterios en la direccion y revision de documentos
recepcionales entre los docentes participantes como directores de
tesis.

V.- Contar con bibliografia actualizada y suficients.

Estrategia

« Establecimiento de acuerdos con la Direccion de Desarollo

de la L para la y
suficiente de acervos bibliograficos del area.

6.4 Plan de seguimlento y evaluacién

El reconocimiento de la realidad que se ha desciito en las lineas anteriores
obliga a actuar enérgicamente para aminorar ia magnitud de los problemas
asociados con el bajo nimero de maestrantes tiulados de las maestrias
ofertadas por el Area de Ciencias Sociales y Humanidades de Ia institucin.

El plan de mejora respecto al incremento del nimero de fitulados del nivel
maestria, deriva del trabajo del Consejo de Estudios de Posgrado en la
integracién y presentacion formal de la actual propuesta ante las autoridades
universitarias corespondientss para su discusién y, de ser aprobada, proceder
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de manera inmediata a difundir ampliamente en los medios de comunicacion
universitarios asi como en los de la entidad con el fin dar a conocer este
‘mecanismo para la obtencion del grado entre los maestrantes de este nivel

Por otra parte, es necesario establecer el estudio sobre la situacion que
guardan los programas de maestria respecto al indice de titulacién como un eje
de i igaci i que sea evaluado




CONCLUSIONES

La falta de fitutacion en los egresados de los programas del nivel maestria del
Area de Ciencias Sociales y Humanidades de la UAN, es el resultado de un
proceso académico y personal y laboral en el que, como se ha sefialado, los
diversos actores y factores interactiian entre si.

Los resultados obtenidos en el presente estudio de diagndstico, congruenta con

las técnicas e enla iényla i de los
mismos, se concluye que el bajo nimero de egresados ftitulados en estos
programas lo determinan factores ajenos y propios de la universidad que
afectan sus indices de titulacion, entre los cuales se destacan principalmente 2
de ellos:

La faita de tiempo

a) El factor laboral. La condicién laboral de los alumnos de maestria fue
dicotomica, en primera instancia, se estmul6 la obtencion de un grado
conla de del estatus en el trabajo,

sin embargo y en contraparte, la responsabilidad y las funciones
laborales limitaron el tempo de dedicacion a las actividades propias de
su formacion.

b) El factor familier, De acuerdo a datos el INEGI, mientras que para la
mayoria de los alumnos de licenciatura su familia represent6 un apoyo
para continuar sus estudios y poder obtener el grado académico, para los
alumnos de maestria (en especial para los casados) representa una de
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- las responsabilidades, independientemente del trabajo, que debe atender
durante su proceso de fitulacion. La obtencion del grado de maestria
demanda que el alumno replantee la organizacion de sus tiempos y
actividades, de tal manera que encuentre el equilibrio en las esferas de
desarrollo personal, familiar y social.

Los egresados tienen multiples compromisos exteriores que cumplir; los
profesores también

Problemas acadéi

A. Destrezas v de Se destaca para este nivel

educativo 1a incongruencia entre los curriculos formal y real, lo cual
limité en el transcurso de la formacion dentro de la maestria el
desarrollo de habilidades para la investigacion, en este sentido, la
transversalidad del modelo educativo no ha reflejado el nivel de
avance de los conocimientos, habilidades y actitudes de los
maestrantes en la movilizacién hacia una cultura de investigacién, y
por ende, de de cientifico, lo cual contribuy

a que los egresados no contaran con un avance considerable de sus
trabajos de investigacion y lograran titularse en un periodo breve de

tiempo.

Para la mayoria, el realizar estudios de maestria, mas que ser una salida &l
mercado de trabajo, incluido el académico, es mas bien una exigencia para la
permanencia en ef trabajo, o una condicién para mejorar en la carera
académica y en la escala de ingresos. Ademds, muchos de los que se
incorporan a las maestrias de la UAN, lo hacen presionados o interesados en
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los programas de estimulos que se han establecido para los académicos y
porque, cada vez més para diferentes efectos, se exige la posesion del grado y
ya no se acepta sélo la terminacién de los estudios de licenciatura

Lo anterior sugiere intensificar acciones de apoyo a los problemas de bajo
indice de fitulacion que tienen que interesar cada vez més no stlo a las
autoridades de las instituciones, sino a ofros de sus actores como son los
profesores, el resto de los funcionarios y, en general, a las comunidades

académicas completas.

Ello implica el reconocimiento de que los problemas ocurren en diferentes
momentos del trénsito de los maestrantes: desde que solicitan ingreso, hasta

que egresan de ella y obtienen su grado académico.
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APENDICE A

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE NAYARIT
AREA DE CIENCIAS SOCIALES Y HUMANIDADES
Divisién de Estudios de Posgrado

Maestria en Educacién Superior

Cuestionario para egresados.

£ presente cuestionario tiene como finalidad recabar Ia informacien necesaria para
conocer cusles son los problemas mas frecuentes que inciden en fa Biuladn de los.
egresados del nivel maeslia de la Universidad Auténoma de Nayant

La informaci6n que proporciones sera de gran uliidad, pero sobre todo confidencial No
es necesario que escnbas tu nombre. |
Instrucclonss. Loe cuidadosamente cada una do las progunlas y @Scribe una X en uno
de los valores de la derecha que mas se acergue a tu opinién.

No. Preguntas
LTu trabajo adlual tiene relacion con T perfi
fesional?

el rabajo e perie o o sueri para
o de tuacién?
m Scidodes s aboraes (GEEGTRY.

de titulacion
2Con egresar de la maesiria y no poseer titulo
obtienes ben laborales?

& | ¢Con egresar de la maesiria y n0 poseer ttulo
oblienes beneficios econémicos?

¢Cuentas con los muuo econd

9 | suficientes para solventar os gastos de tu

titulacin?

["¢Conoces 1os ramites administiatvos para llevar
2

| a cabo el proceso de

LTienes _canccimiento sobre 108 ugares y
11| Rrarios donde sellevan a cabo s ramites para
el proceso de tulacion’

Tos tamtes A siaivos oo
2 |

probiema gzmmuaaw
{Has lenido incidentes personales con el
13 | personal administrativo, de tal forma que impida
u tindacion?
Lson-ﬂh-vml-mwﬂ-a-mﬁmdwu
tesis?




16 | &

Consideras
direccion de tu
17 | ¢Has tenido rencillas Gon fu director de tesis que
impidan tu ttulacion?
LES suficiente el tiempo que fe dedica tu Girecior
“de tesis en asesorias? ‘

15 | 50N de caiidad 1as asesorias de tu diredtor de
tesis?

que_exisiendeficencias en 1a
sis? |

de tu institucion?

Académica o
impartieron?

¢ Conoces el Reglamento General de Esludios de Jﬁ

wCuando realizaste (us_esiudios de maestria
tuviste conocimiento de Ia Misitn do la Lnided
Institulo en  que  é:

Como estudiante el programa de maesbia, 1a
unidad académica o instituto te
22 | del perfil de egreso

mantuvo al tanto
(conocimientos, habilidades y
acudes) que debias desarollar para egresar del

7
m m\mT Ta investigacion como

e te ttules?

LTz Tesia 38 gran coerzo ovar a Gabo
I acion”

25 | ,En tu vida profesional has desarrollado trabajos

26 | (Ouante la macsia vsle sufierics
| opodunidades de paripar en investgaciones'

27 | (Consideras habe ) ¥
destrezas para eza

28 |, Tienes el habito de fecturz?

(Consideras_que Uenes habilidades
29 | redaccion, sintesis, analisis y codificacien de
ac6n?

inform:

para 1a |

¢La formacién que reabiste en el nivel maestria I
4p»o_b
Te ineresa obtener el grado de maestro?
(Consideras que la maesiria representa un
fracaso y por este motivo no te has titulado?

T, Te sientes insatisfecho de tu formacion en el
33 | nvel maestia al grado que no te interese

ttularte?

Comentarios

|Gracias por tu apoyo y colaboracién!




APENDICE B

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE NAYARIT
AREA DE CIENCIAS SOCIALES Y HUMANIDADES
Posgrado

-
1;)\ Divisién de Estudios de
u Maestria en Educacion Superior

Cuestionario para maestrantes

[ €1 presente cuestionario tiene como finalidad recabar la informacion
necesaria pafa conocer cudles son ios problemas mas frecuentes que
inciden en Ila fitulacién de los egresados del nivel maestria de la

Universidad Auténoma de Nayarit.

La informaci6n que proporciones serd de gran utifidad, pero sobre todo
corfidencial. No es necesario que escribas tu nombre:

Instrucciones. Lee cuidadosamente cada una de las preguntas y escribe

una X en urno de los valores de fa derecha que m:

No. Pregunta

s Se acergue a tu opinin.
S

No

1 | oTu tabajo actual tiene relacion con tu peril
rofesional

2 [ ¢Tu rabajo te permile & tempo auliciente para
dedicarlo a proceso de tiuacion?
4 Tus actividades extra laborales te pelrm(:n Cl
tiempo suficiente para dedicarto ai proceso de

ttulacion? _ L
4 | Cuentas 0 de fainstiticien o
{emeresa donde aboras para sjercer ol process
de tulacion
5

2Con egresar de la maestria y y o poseer Tio
abtienes beneficios laboral

7
£ Qué faclores considera que nfluyen para que
los egresados del nivel maestria no oblengan su

grado? |
8 | cCuentas recursos _ econdrmico

Gifames poa sovenlar 108 gastos de 1

ttulacién?

G| & Tus deberes y obiigaciones familares ie
| permiten levar 8 cabo  Ulacin”

¢La relacién con bus compaeros de clase Impide
80 de .




LConoees Tos Fimies admavsiaivgs para levar
a cabo el proceso de tiuiacion?
Fenes _conoamierio. saxe To8 Togares Y
Horarios donde se llevan a cabo los tramites para
el proceso de tfuiacion?

¢Son suficientes las asesonas de tu direclor de
tesis?.

¢Resdan Giles 28 wseacies e b aredlor 8

TR T empo e Te Geden i Grecor
e tesi en asesora?
19 | ¢Son de caiidad las asesorias de fu direcior de

tesis?
20 | Consideras que ewsten deficencias en 1a
direcaién de ty tesis?
2T s teido rencilascon i drector de sl que
impidan tu ttulac
22| Conoces e Rmumtme General de Estudios de ‘
Posgrado de tu inslfucién?

23 | ¢EI proceso y los requisilos e egreso y ttuiacion
éran conocidos de antemanc?

24 | Cuando realizasle tus estudios de maesira |

fuviste conocimiento de la Misién de la Unidad

Académica o Instiuto en que éstos se

imparseron?

35 | Como estudiante el programa. 1a unidad

academica o Instituto te manfuvo al tanto del perfi

de egreso (conocimientos, hablidades y

aciitudes) que debla desarroliar para egresar del
rama

26 | ¢Te interes:

27 | ¢Te resulta de gran esfuerzo llevar a Gabo una |

investigacion?

28 da profesional has desamoliado rabajos
79 maestiia _tivisie _sufcentcs
icipar en inves
30 ‘adquiido 1as_habilidades y
destrezas para reallzar investigacion?

31 Tectura?

32 Tienes hablidades para

33 |ua musmgnmmum e nivel maestria j

34 u-m-oemmmmmmv
35 memnmm §do motivo para que 1o

te titulen

n.-mmmw-nn Tu formacion en el
nivel maestra al grado que no te interese
?

u
&

|Gracias por su apoyo y colaborackdn!



APENDICE C

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE NAYARIT
AREA DE CIENCIAS SOCIALES Y HUMANIDADES
Divisién de Estudios de Posgrado
Maestria en Educacion Superior

%"’/@
t«ﬁ

Guia de entrevista para docentes

La presente guia de entrevista tiene como finalidad recabar informacion
necesaria para conocer cudles son los problemas mas frecuentes que
inciden en Ia titulacion de los egresados el nivel maestria de la Universidad
Auténoma de Nayarit

1.- ;Qué dificulades laborales considera que influyen para que los egresados del
nivel maestria no obtengan su grado?

2.- ¢A cuaintos egresados de maestria dirige su tesis?

- ¢Profundiza en ia bisqueda de informacién sobre el objeto de estudio de los
egresados a quienes dirige su tesis?

4. 4Qué considera que espera el egresado de maestria de su direclor de tesis?
5.- ¢En qué etapa de la maesria le asignaron estudiantes para dirigir su tesis?

6.- ¢Sus asesorados de maestria han optad por el cambio de director de lesis
deniio 3 desacuerdos con usted?

7- ,,c\.amas horas por semana dedica por egresado de maestria en la direccion de
sutes

8.- ,Conoce el Reglamento General de Estudios da Posgrado de su instiucién?
9.- 4 Conoce el proceso y los requisitos de egresoy titulacién?

10.- Cusles son Ias dificultades para |a investigacion més comunes que presentan
sus asesorados de maestria para la elaboracion de su tesis?

11 LEn qué parte del proceso de titulacion presentan mayores dificultades sus
asesorados de maestria?

12 Lcua preocupaciones manifiestan con mayor frecuencia sus asesorados de
i relacidn al proceso de titulacion?

|Gractas por su apoyo y coleborackon!
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APENDICE F

AGRUPAMIENTO POR ENFOQUE DE RESPUESTAS POR CADA ITEM
DE LAS ENTREVISTAS PARA DOCENTES

1. ¢Qué dificultades laborales considera que influyen para que |ou|
agresados del nivel maestria no obtengan su grado? |
() Falta de tiempo

() Falta experiencia

(__) Ninguno

2.- LA cuintos egresados dirige su tesis?
()13
)46
Mas de 6

3. ¢ Profundiza en la busqueda de informacién sobre ol objeto de
estudio de los egresados a quienes dirige su tesls?

()si
( )Aveces
() No

4.-,Qué considera que espera el egresado de su director de tesis?
() Que sea un guia

() Que le dedique tiempo

(_) Que les haga parte de su trabajo

.- ¢En qué otapa de la maestria le asignaron estudiantes para dirigir
sutesis?

() Alinicio de la maestria

()Ala mitad de la maestria

(__) Al final de la maestria

.- .Sus asesorados de maestria han optado por e camblo de director
de tesls debido a desaouerdos con usted?

( )si
(__)No

7.- (Cuéintas horas por semana dedica por egresado de maestria en la
direcoién de su tesis?

(__)6 horas




8.- ;Conoca ol Reglamento General de Estudios de Posgrado de su
institucién?

( )si
{ ) Parcialmente
(_}No

= 2Conoce of praceso y los requisitos de egreso y tiuiacién?
Si

) Parcialmente
) No

10.- Cudles son las dificultades para Ia investigacién mas comunes
que presentan sus asesorados de maestria par i6n de su
tosis?

() Definir el objeto de estudio

{ ) Falta de bibliografia

{__) En los supuestos tedricos

11- En qué parte del proceso de Ghulacion presentan mayore:
dificultades sus asesorados de maestria?

() Enia elaboracién del protocolo.

()Enlaredaccion

() En el manejo de los datos

12, ,Qué mayor frecuencia sus
| asesorados de maestria en relacién al pwun de titulacién?
| () Laréplica verbal de a tesis.
I ) Dificultad para elaborar una tesi
Diferencias formatives de |08 revlsoms de tesis.



INFORMACION CONCENTRADA DE LAS ENCUESTAS POR CATEGORIAS

APENDICE G

VARIABLES| V-1 v4 v
INDICADOR| 15 | 11 [ 13| e | [ 2 3
~EREGUNTA
w2 s | afsfel 7| 8|80
! 2 ol a o fafal s fa]af2|afs
2 2 | 1|3 o fslal a2 fa]a]r]2
3 i l2 a2 fs)af | 3 |3l 2
4 PO MR W PR IR I T S P I N O
s RO S S P N N T S T I A ]
8 1t lalalalalal v faf2f2fa]n
’ a e sl afalaf a2 ]a]2
i s Lo a 2 frfal s faf s el
° 2 | il o fafaf sl v o f2fala
© sl a e dafala]l2]a]sa 3
Al s felalafe]2 1l 3
2 vl afa | o fslale]2fasf2fa]n
i) 1 1032 3l 1 2 f 1 |2 2]
2
TOTAL g | 8|8 |8 |&8|g/R|B|I[8 |8 <
X POR 1a | 18|27 | 18 [r3faof 13| 18| 15| a7 |14 17
INDICADOR
vmnaes | 4 " 1
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